
  
ــــــــــــــــــــــــــــ)( ــــــــــــــــــــــــــــ 

 

)416( 
 

 
 

 
 

 
 

 
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تطـور مؤسسـات   نترنـت نتيجـة   يعتبر التشابه الحالي الذي ظهر بين علم المكتبـات والمعلومـات وبـين شـبكة الإ    
جعـل سياسـة المكتبـات     إليمن خاصية التملـك وإلـزام المسـتفيدين بالـذهاب إليهـا،       وانتقالهاالمكتبات ومراكز المعلومات، 

ومراكز المعلومات تتمثل في الوصول بمصادرها ومواردها إلي المستفيدين أينما كـانوا وفي أي وقـت، وهـذا مـا تقدمـة شـبكة       
من مصادر معلومات بمختلف أنواعهـا وأشـكالها، فلـم يشـهد العـالم منـذ        تحتويهن المصادر الغنية بما م الآننترنت التي تعتبر الإ

نترنت التي عجزت منذ ظهورهـا عـن تنظـيم مـا تحتويـه      واحد يزخر بشتي فروع المعرفه مثل شبكة الإ بدء التاريخ بوجود كيان
ات منـذ ظهورهـا وهـي تقـوم بتقـديم وتطـوير خطـط        من مصادر معلومات في حين أن مؤسسات المكتبات ومراكز المعلوم
، والسـؤال الـذي يطـرح نفسـه كيـف تصـبح       وأنواعهـا لتنظيم وترتيب مصادر المعلومات التي تحتويها مهما كانت كمياـا  

الكميـات الهائلـة مـن المعلومـات      لهـذه كيف تقوم الحواسيب بعملية فهرسة وتصنيف وتجزئة وتجميع  أي؟ المكتبةنترنت مثل الإ
 باعتبارنـا بشـر  في طريقة مؤرشفة ومرتبة بشكل يماثل العمل في بيئة المكتبـة وبطريقـة يصـعب علينـا      كمستخدمينتقدمها لنا ل

ت علـي  لاإنجازها، ويمكن تحقيق ذلك في بيئة الويب الدلالي من خلال وضع معـايير وتقنينـات ملائمـة ومصـممة لمسـاعدة الآ     
وتكامـل البيانـات وأتمتـه المهـام والحصـول       اكتشـاف بحيث يمكن أن تدعم أكثر في  تالإنترنفهم المعلومات المتاحة علي شبكة 

هيـه المعلومـات    علي نتائج أكثر دقة عند البحث عن المعلومات، والقدرة علي دمج المعلومات من مختلـف المصـادر ومعرفـة مـا    
ومعالجـة وعـرض البيانـات     واسـترجاع ين منها، مما يجعل أدوات جمع وتصنيف وفهرسـة وتخـز   إفادة الأكثر، وتحديد للمقارنة

المعلومات والبيانات من دلالات ومعـان، ويتطلـب تحقيـق كـل ذلـك       هذهوالمعلومات والبحث فيها تعمل استناداً إلي ما تحملة 
 ـ بأحد أهم تطبيقـات الويـب الـدلالي وهـو الأ     الاستعانةمن التفسير والفهم والتنظيم للبيانات في بيئة الويب،  تي نطولوجيـات ال

ولفهـم   بعضـا تساعد في تمثيل المفاهيم عن طريق الربط بينهما بعلاقات ذات معني حتي يسهل ربـط الأشـياء الموجـودة بعضـها     
نطولوجيات العمود الفقري للويب الدلالي، وذلـك لأـا تسـاعد في تحويـل الويـب الحـالي       تعتبر الأ إذأوسع للمفاهيم المختلفة، 

  Machine-Understandableإلي المفهوم ألياً  Machine-Readableمن المقرءة ألياً 
خر نجد نتائج عمليات البحث التي نحصل عليهـا تحتـوي غالبـاً علـي الكلمـات المفتاحيـة الصـحيحة        آجانب  ىعل

جـودة منخفضـة مـن حيـث التركيـب       ىالعنكبوتية مليئة بمحتوي متباين ومتنـاقض وذ  لأن الشبكة ولكنها ذات المعني الخاطئ
وتحديـد العلاقـات مـا بـين      ،مـا  من خلال تحديد المفاهيم الرئيسة المعالجة في وثيقة المشكلة هذهنطولوجيات وتعالج الأوالدلالة، 

ذا تم ربـط كـل   إهذة المفاهيم وذلك يساعد في تمثيل المعرفة وتيسير المعاني وفهمها عن طريق الحواسـيب، فعلـي سـبيل المثـال     
 هـذه توضح المفـاهيم الـتي تناولتـها صـفحة مـا والعلاقـات بـين        ) نطولوجيه أ( صفحة من صفحات الويب بخريطة مفاهيم 

نتـائج أكثـر دقـة     واسـترجاع ستتمكن محركات البحث في المستقبل من البحـث عـن مفهـوم معـين      الحالة هذهالمفاهيم ففي 
بنـاء   صـعوبة مـن  الصـفحة، وعلـي الـرغم     هـذه في  ذكر المفهوم الذي تم البحث به حـتى وأيضاً استرجاع صفحات لم يتم 

نطولوجيـات علـي لغـة    ويعتمـد في بنـاء الأ   ،أصبحت من أهم التحديات التي تواجه بناء الويب الـدلالي  أانطولوجيات إلا الأ
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وهـي لغـة معياريـة تقـدم توصـيفاً       OWL (ONTOLOGY WEB LANGUAGE)نطولوجيـا الويـب   أ
اللغـة   هـذه بينها وتكتسـب المعلومـات الـتي تشـتمل عليهـا      للرتب، والخصائص، والأمثلة أو الحالات، والعلاقات التي تربط 

  .ومن ثم تحقيق التكامل بين البيانات الآليةجراء عمليات المعالجة إلات معاني ضمنية مما ييسر علي الآ
1 

ق طـر  اختلفـت المعرفـة مهمـا    وإدارةالمعلومـات   واسـترجاع تنظـيم  هو المكتبة  لأخصائي ين الدور الرئيسإ       
 ـ    تخ الويب الـدلالي  رؤيةو بنيةفي  المشاركة آخربثها وأتاحتها، علي جانب  مميـزة بـين    ةلـق لعلـم المكتبـات والمعلومـات مكان

العلوم فهو العلم المسؤل عن تنظيم جميع العلوم وجمعها وتطوير نظـم اسـترجاعها ويتطلـب تحقيـق كـل ذلـك مـن التفسـير         
بأحد أهم تطبيقـات الويـب الـدلالي وهـو الانطولوجيـات الـتي تسـاعد في         الاستعانة والفهم والتنظيم للبيانات في بيئة الويب،

يسهل ربـط الأشـياء الموجـودة بعضـها الـبعض ولفهـم أوسـع         حتىتمثيل المفاهيم عن طريق الربط بينهما بعلاقات ذات معني 
ـا تسـاعد في تحويـل الويـب الحـالي مـن       نطولوجيات العمود الفقري للويب الدلالي، وذلـك لأ تعتبر الأ إذللمفاهيم المختلفة، 

  )Machine-Understandable )2إلي المفهوم ألياً  Machine-Readableالمقرءة ألياً 
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معظم محركات البحث تقوم بمطابقـة الكلمـات ولـيس معانيهـا ودلالاـا ولـذلك فـإن         أن نجد آخرعلي جانب و
، )3(التي نحصل عليها تحتوي غالباً علـي الكلمـات المفتاحيـة الصـحيحة ولكنـها ذات المعـني الخـاطئ       نتائج عمليات البحث 

بوالحجـاج  أيـذكر   إذجودة منخفضة مـن حيـث التركيـب والدلالـة      وذيوالشبكة العنكبوتية مليئة بمحتوي متباين ومتناقض 
ويفهمهـا البشـر فقـط بينمـا بـرامج الحاسـب        من محتوي الويب الحالي عبارة عن نصوص صممت لكي يقرأها% 80بشير أن 

ومتصفحات الويب ونظم البحث والاسترجاع عاجزة عن التعامل مـع هـذا المحتـوي وفهمـه وتحليلـه بنـاءً علـي دلالتـه أو         
علي تحديـد المفـاهيم الرئيسـة المعالجـة في وثيقـة، مـا       )  Ontology= نطولوجيات الأ(، وتعمل قوائم المفاهيم )4(مضمونه
العلاقات ما بين هذه المفاهيم وذلك لحل مشاكل تمثيـل المعرفـة  وتيسـير المعـاني وفهمهـا عـن طريـق الحواسـيب،         وتحديد 

طولوجيات باا توضيح مخصص وأكيد لمفهـوم مشـترك حيـث يكـون هـذا التوضـيح بواسـطة مجموعـة مـن          أوتعرف الا
 ـنطولوجيات ن الأأالمصطلحات مرتبة شجرياً في ميدان علمي معين، أي  ، وعلـي  )5(في تمثيـل الكلمـات والمفـاهيم    اتطـور  دتع

أصبحت من أهم التحديات التي تواجه بنـاء الويـب الـدلالي، وذلـك لان توفيرهـا       أانطولوجيات إلا الرغم من صعوبه بناء الأ
 OWLنطولوجيـا الويـب   أنطولوجيـات علـي لغـة    ويعتمـد في بنـاء الأ   ،)6(للويـب  الأساسيةالبنية  بمثابةنشائها يعتبر إو

(ONTOLOGY WEB LANGUAGE)      ــة ــات التكويدي ــد اللغ ــد أح ــة و تع ــة معياري ــي لغ وه
MARKUP LANGUAGE          موصـي باسـتخدامها مـن جانـب ائـتلاف الشـبكة العنكبوتيـة العالميـةWorld  
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Wide Web  Consortium (W3C)          ،لوصف الويـب الـدلالي وتقـدم لغـة انطولوجيـا الويـب توصـيفاً للرتـب
اللغـة معـاني    هـذه وتكتسب المعلومـات الـتي تشـتمل عليهـا      )7(ة أو الحالات، والعلاقات التي تربط بينهاوالخصائص، والأمثل

طولوجيـا  أومـن ثم تحقيـق التكامـل بـين البيانـات، وتسـتطيع لغـة         الآليةجراء عمليات المعالجة إ الآلاتضمنية مما ييسر علي 
 ـ   تطبيقـات الويـب والعلاقـات بـين هـذه       إحـدي تخدمة في الويب أن تصف من الناحية الشكلية معـاني المصـطلحات المس

 XML, RDF, RDF-S تفنينـات  تتيحـه المصطلحات، فهي تملك أدوات أكثـر للتعـبير عـن الـدلالات تفـوق مـا       
للحواسـب والبرمجيـات القـدرة علـي تفسـير وترجمـة        إكساانطولوجيا الويب إلي ما وراء هذه اللغات من حيث أوتذهب لغة 
  .نتنترمحتويات الإ

2 

مكانية التحكم في عملية تنظـيم وفهرسـة وتكشـيف الكـم الهائـل مـن مصـادر المعلومـات         إتنبع أهمية الدراسة في 
 ـ المتاحة علي شبكة الإ نظـام البتـات إلي   ) 0:1(مـن صـفر وواحـد     ةنترنت من خلال التعامل معها من مجرد وحـدات مكون

يب، مما يساعد في رفع كفـاءة نظـم اسـترجاع المعلومـات، ويعتـبر بنـاء الانطولوجيـات        بيانات مفهومة من قبل برامج الحواس
ساسـية والعلاقـات الـتي تحتـوي عليهـا      هي نقطة البداية لإنجاز هذا العمل من خلال توصيف المفاهيم وتحديد المصـطلحات الأ 

حات والعلاقـات لتحديـد مـدي ارتباطهـا     ألفاظ مجال معرفي معين وكذلك تحديد القواعد التي تحكم إجراءات توليـف المصـطل  
نطولوجيـات في مجـال   وهي تستخدم لعرض المعرفة اعتماداً علي رؤيـة مفاهيميـة، وتطبيـق تكنولوجيـا بنـاء الأ      )8(بالألفاظ،

قابلية التشغيل المتبـادل بالإضـافة الي زيـادة كفـاءة اسـترجاع المعلومـات مـن خـلال          إتاحةالمكتبات والمعلومات تعمل علي 
تقاء بنظم واستراتيجيات البحث والاسترجاع مثل محركات البحـث وتطويرهـا لتصـبح محركـات بحـث دلاليـة، ويشـير        الار

Youn   كمـا يشـير   )9(وتبادلهـا  واسـترجاعها نطولوجيا تستخدم لدعم إدارة المعرفة بما في ذلك تخـزين المعلومـات   أن الأإلى
ضـافة إلي دعـم   ساس المفهـومي للـنظم المعتمـدة علـي المعرفـة بالإ     الأنطولوجيات تساعد في تقديم أن الأ إلى فتحي عبدالهادي

  .استرجاع المعلومات من خلال
 .القوائم الشجرية  -1
 الوجوة التحليلة للموضوع -2
 التصفح من خلال الترتيب الهرمي -3
 تقديم أدوات تكشيف دلالية بلغات طبيعية -4

رؤوس الموضـوعات والمكـانز والكشـافات    خـري، مثـل قـوائم    وهي تختلف عن أدوات تنظيم مصادر المعلومات الأ
والصفات والظـروف كمـا أـا أيضـاً لا تحـدد بالضـرورة المصـطلحات المفضـلة في          والأفعالسماء في تحليلها للفئات مثل الأ

دني في بيئـة معلوماتيـة   الأ هنطولوجيـات تجعـل الغمـوض المفـاهيمي والـدلالي في حـد      مجموعه الترادف وأخيراً فإن بنـاء الأ 
  .)10( وجيهوتكنول
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المشكلة التي دعت لهذه الدراسة تكمن في الزيادة المتدفقة والسـريعة في البيانـات ومصـادر المعلومـات المتاحـة علـي       
نترنت في الوقت الذي أصبحت فيه أساليب إدارة وتنظيم هذا الكـم الهائـل مـن المعلومـات وأدوات  الوصـول إليهـا       شبكة الإ

نترنـت  دوات الاسـترجاع علـي شـبكة الإ   ألا تزال معظـم حلـول نظـم و    إذأقل دقة لاستفسارات المستفيدين، أكثر ضعفاً و
 Relationalتعتمد علي مكانز بسيطة أو كشـافات الكلمـات الدالـة البسـيطة، والاستفسـارات ذات السـمة العلائقيـة        

Queries نترنـت هـو تنظيمهـا بشـكل متسـق كمـا       ة الإن فإن أفضل الطرق لتنظيم المعلومات المتاحة علي شـبك وحتي الآ
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)419( 
 

وكـل هـذه الأسـاليب لم تعـد     )11(يحدث في محركات البحث الحالية التي تتبني فكرة التنظيم الهرمـي مثـل خطـط التصـنيف    
أن نسـبة تغطيـة محركـات البحـث      إلى حصـاءات كافية لتنظيم واسترجاع هذا الكم الهائل من المعلومات حيث تشير أحدث الإ

ننـا بحاجـة   أأي  من ما هـو موجـود فعليـاً علـي الويـب     % 20نترنت حالياً لا يتعدى لومات المتاحة علي شبكة الإلمصادر المع
ذا لم يكـن هنـاك أسـاليب وقواعـد     إإلي تطوير الأدوات والأساليب الموصلة لهذه المعلومات بسهولة وسرعة، فعلي سـبيل المثـال   

رس بمختلف أشكالها وأنواعها ولما تيسـر الوصـول للكـم الهائـل مـن مصـادر       للفهرسة والتصنيف في المكتبات لما خرج لنا الفها
المعلومات التي تقتنيها المكتبات ومراكز المعلومات، وذلك هو المطلوب في بيئـة الويـب الدلاليـة مـن تـوافر أسـاليب وقواعـد        

يب ونظـم اسـترجاع للمعلومـات    سـال أنطولوجيات من أجل توفير أنطولوجيات موحدة في مختلف العلـوم، ممـا يخلـق    لبناء الأ
     Recall والاستدعاءprecision نترنت تعمل بكفاءة وفعالية وذات جودة عالية في التحقيقالمتاحة في بيئة الإ

فإن الشبكة العنكبوتية الحالية مهما كانت تعمـل علـي تطـوير قـدراا في البحـث الـذكي عـن         آخرعلي جانب و
في النهاية بقيود البحث الشكلي وفقـاً لطبيعـة تكويـد محتـوي مصـادر المعلومـات، وتسـاعد        المعلومات وتحليلها فإا محدودوة 

نطولوجيات في التغلب علي هذه المشكلات عن طريق معالجـة النصـوص وتجزئتـها بحسـب دلالاـا بحيـث يصـبح الـنص         الأ
 ـ     ا يـؤدي بـدوره إلي ظهـور بـرامج     مجموعه من العلاقات الدلالية الواضحة بين المفـاهيم والمصـطلحات الـواردة بـالنص، مم

ومـن هنـا تنبـع المشـكلة الرئيسـية      . لية كالمفهرس الذي يقوم بفهرسـة الكتـاب في المكتبـة   آمعلوماتية تعالج النصوص بصورة 
نطولوجيات مما يقلل مـن فرصـة تطـوير ورفـع كفـاءة نظـم اسـترجاع        ساسية لبناء الأأللدراسة في ندرة توافر قواعد ومبادئ 

  .نترنتتاحة علي شبكة الإالمعلومات الم
4 

  .نطولوجيا ومكوناا وأنواعهاساسية المتعلقة بموضوع الأالتعرف علي المبادئ الأ -1
  نطولوجيات في معالجة عشوائية المعلومات وعلاقتها بالبحث والاسترجاع  التعرف علي دور الأ -2
ولوجيـات وتحليلـها لاسـتنباط قواعـد ومعـايير موحـدة لبنـاء        نطالتعرف علي القواعد المرشـدة في بنـاء الأ   -3

  .نطولوجيا علم المكتبات والمعلوماتأ
5 

  نطولوجيا ؟ وما مكوناا وأنواعها ؟ساسية المتعلقة بموضوع الأما هي المبادئ الأ – 1
  في البحث والاسترجاع ؟ اوتأثيرهنترنت نطولوجيات في تنظيم المعلومات في بيئة الإما دور الأ -2
  نطولوجيات؟دوات المستخدمة في بناء وتصميم الأماهي أحدث المنهجيات والأ -2

6 

61 

الوصفي باستخدام الأسـلوب التحليلـي؛ وذلـك بتحليـل وتفسـير الوضـع       ) المسحي(تعتمد هذه الدراسة على المنهج 
بمبـادئ   والخـروج نترنـت،  ات واسـتخدامها في تطـوير نظـم وأدوات البحـث والاسـترجاع في بيئـة الإ      الحالي للأنطولوجي

 .)12(نطولوجيا متخصصة في العمليات الفنية في مجال المكتبات والمعلومات  ألبناء  وإرشادات
62 

  اعتمد الباحث في هذه الدراسة علي قائمة المرجعةChecklist :  



  
ــــــــــــــــــــــــــــ)( ــــــــــــــــــــــــــــ 

 

)420( 
 

نطولوجيـات ودورهـا   خدم الباحث قائمة المراجعة في جمع البيانات والمعلومـات والحقـائق عـن اسـتخدامات الأ    يست
نترنـت وقائمـة مراجعـة    في البحث والاسترجاع في بيئة الويب الدلالي من خلال أدوات البحث الدلالية المتاحة علـي شـبكة الإ  

دايـة مـن مسـتخدمي المكتبـة وحـتي مقـدمي خـدمات المعلومـات         خري موجهة لكل المهتمين بعلم المكتبات والمعلومات بأ
هيئة التدريس بمختلف الجامعـات ويطلـب منـهم في هـذه القائمـة وضـع مجموعـه         أعضاءيضاً أبالمكتبات ومراكز المعلومات و

ذيـة  م في التعامل مع هـذا اـال ويقـوم الباحـث باسـتخدام هـذه التسـاؤلات فيمـا بعـد بتغ         همن التساؤلات التي تواجه
  .نطولوجيا ا وتوسيع معارفها ومفاهيمها كما سيتضح بعد ذلكالأ
7 

71 

طـار التنقيـب   إنطولوجيـات في  تتناول دراسة مؤمن النشرتي بعنوان نحو التكامل المعـرفي مـن واقـع توظيـف الأ     -1
لويب، وعملية التنقيـب عـن البيانـات علـي الويـب، ويعـرض بعـد ذلـك         عن البيانات مفهوم وواقع التكامل المعرفي علي ا

نطولوجيـات  نطولوجيـا الويـب ومسـتوياا ووظـائف الأ    ألغـات   إليضافة نطولوجيات والبنية البنائية لها بالإالباحث لمفهوم الأ
لويـب، وقـد توصـل الباحـث     علـي ا  نطولوجيات في تحقيق التكامل المعـرفي في التنقيب علي الويب، ثم يعرض الباحث لدور الأ

بمثابـة قاعـدة بيانـات     نطولوجيات تعمل علـي جعـل شـبكة الانترنـت    همها أن الأأمن خلال هذه الدراسة موعه من النتائج 
نطولوجيـات تسـاعد   معرفية تمكن المستفيدين من البحث والاسترجاع وتحديد المعلومات بسـهولة ويسـر وفاعليـة كمـا أن الأ    

كفـاءة عاليـة وتوصـل     ىذات تبويب موضوعي للمحتوي المتاح ممـا يكفـل القـدرة علـي اسـترجاع ذ      علي توفير بنية فئوية
نطولوجيات توفر القدرة للتطبيقـات والـبرامج علـي إدارة ودمـج وتكامـل المعرفـة بـين الأقطـاب         ن الأإلى أ يضاً أالباحث 

 ـسـتدلال وفي ايـة الدراسـة يق   والمصادر والمحتوي المتاح علي الويب من خلال استخدام المنطق وقواعد الا رح الباحـث تطـوير   ت
ثـراء المحتـوي العـربي    إمحركات بحث دلالية عربية تتعاظم فيها قدرات البحث والاسترجاع وفقاً للمفاهيم والـدلالات وكـذلك   

  )13( .نطولوجيات العامة والمتخصصةبالأ
ودورهـا في تنظـيم المعلومـات في بيئـة      نطولوجيـات تقدم الدراسة الخاصة بمحمد فتحي عبـدالهادي بعنـوان الأ   -2

خـري لتنظـيم المعلومـات مثـل قـوائم      نطولوجيا والوسائل الأالشبه والاختلاف بين الأ وأوجههنطولوجيا مفهوم الأ 2.0الويب 
نطولوجيا في علم المعلومـات والويـب الـدلالي ومكوناـا وخطـوات بنـاء       روؤس المعلومات والمكانز وكذلك استخدامات الأ

نطولوجيـات المتكاملـة مثـل    المختلفة ثم يعرض الباحـث في ايـة الدراسـة موعـة مـن نمـاذج الأ       وأنواعهاولوجيات نطالأ
نطولوجيـة تقـدم المفـاهيم والصـفات الـتي تصـف       وهـذه الأ  Bibliographic Ontologyنطولوجيات الببليوجرافية الأ

  )14(رشادات الببليوجرافية علي الويب الدلاليالاستشهادات والإ
حمد بـدر بعنـوان الأنطولوجيـا وعلاقتـها بعلـم المعلومـات والمكتبـات تعريفـات مصـطلح          أتتناول دراسة  -3

مـن   نطولوجيا في الفلسفة وعلم المعلومات ثم تناولت المقالـه بنـاء الانطولوجيـات وبعـض اسـتخداماا، ثم عـرض نمـاذج       الأ
 ـ    الأ  Mikrokosmosومشـروع ميكروكوزمـوس    cycي نطولوجيات المتكامله وتطبيقاـا مثـل مشـروع  سـي واي س

نطولوجيـات الحديثـة   خـير مـن المقالـة الأ   نطولوجيات، وناقش الباحث في القسـم الأ وغيرها من المشرعات التي دف لبناء الأ
دوات نطولوجيـات وتطـوير الأ  ومدي إفادا من إنتاجية علـم المعلومـات والمكتبـات وتوصـي هـذه الدراسـة بتطـوير الأ       

  )15(نطولوجياتوتصميم وتقييم الأ لإنشاءات اللازمة والمنهجي
براهيم بعنوان بناء أنطولوجيات التنقيب عـن البيانـات أساسـيات التنقيـب عـن البيانـات       إتتناول دراسة محمد  -4

وأساسيات ومكونات الأنطولوجيات وأنواعها المختلفة وتطـوير منـهجيات بنـاء الأنطولوجيـات وعلاقتـها بالويـب الـدلالي        
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)421( 
 

نطولوجيـات في مجـال التنقيـب عـن البيانـات      تطبيقـات الأ  إليضافة لإنطولوجيا الويب وخصائصها المختلفة، باألاً عن لغة فض
   )16(لبناء أنطولوجية جديدة للتنقيب عن البيانات  ااسترشادي اوفي اية البحث يقدم الكاتب نموذج

في ظـل تطبيقـات الويـب الـدلالي مفهـوم البحـث       دراسة فاتن بمفلح بعنوان محركات البحث الـدلالي  تتناول  -5
ربـع محركـات بحـث مثـل حكيـا      الدلالي ومتطلبات الويب الدلالي ثم تنتقل الباحثة لمحركـات البحـث الدلاليـة وتعـرض لأ    

Hakia  ومحرك البحث كوزمكسKosmix          وتوضـح الفـرق بـين محركـات البحـث الدلاليـة والتقليديـة في عمليـات ،
تقدم في الدراسة التطبيقية كيفيـة اسـترجاع المعلومـات باسـتخدام محركـات البحـث الدلاليـة وقـد          إذالبحث والاسترجاع 

 علـى  لاعتمـاده  وذلـك  المسـتفيدين،  باستفسـارات  وارتباطًا صلة أكثر انتائج الدلالي يقدم البحثأن  إليتوصلت هذه الدراسة 
 ـ بحـث  محركـات  مواقع وتوصـي الدراسـة بتطـوير   لل الشائع الترتيب على الاعتماد بدلاً من البحث مصطلحات دلالات  ةدلالي

  )17(الدلالي البحث محركات من عينة أداء لتقييم مقارنة دراسة وإجراء، العربية باللغة المعلومات لاسترجاع
72 

 هـي بمثابـة تجميـع المفـاهيم    وأنطولوجيـة تصـنيفية حيويـة     Jonghyun Kahagقدم جونغيون كـاهنج   -1
والعلاقات التي تصف وتصنف المعلومات التي يتم تلقيها من موردي المعلومـات المشـاركين في نظـام قاعـدة البيانـات الموحـدة       

ــة  ــنيفية   Cooperative Federated Database System ( FDBS )التعاوني ــة التص ــون الأنطولوجي وتتك
أما الأنطولوجيـة الأساسـية فهـي تطبيـق متخصـص يحـيط       . ة أنطولوجية أساسية، وأنطولوجية مشتق: الحيوية من أنطولوجيتين

وأمـا  . قتسـامها ابالمفاهيم والعلاقات التي اتفق عليها المشـاركون ويسـتخدموا لوصـف وتصـنيف المعلومـات الـتي يـتم        
 )18(يةنطلوجية المشتقة فتحتوي علي معرفة إضافية لبعض العلاقات الارتباطية بين المفاهيم في الانطولوجية الأساسالأ

إطـار عمـل لوصـف واختـزان وتصـنيف، وتكشـيف        Youngchoon Parkقدم يونج شـون بـارك     -2
وبعـد  . علـي أسـاس التراكيـب، والمحتـوي الـدلالي     ) بيانات الوسائط وبخاصة الصور، وملفـات الفيـديو   ( المعلومات المرئية 

بويب الصور في فئـات دلاليـة بنسـبة لا تقـل بـأي حـال       استقراء الباحث لهذا الإطار واختباره، تبين أنه يؤدي إلي رفع كفاءة ت
 الأخـرى ، وأن تصنيف الصور واسترجاعها اعتماداً علـي هـذا الأــسلوب يتفـوق علـي الأسـاليب       %11من الأحوال عن 

  )19(المناظرة
إلي سـلوك اتجـاه جديـد للتنقيـب عـن المعلومـات        Corina Girjuسعت كورينا جيرجيو  أخرى من ناحية -3

، يعتمد علي استخدام الجوانب التركيبية والدلاليـة الغنيـة؛ وذلـك لاستكشـاف العلاقـات      Text Miningوص داخل النص
وقد اضطلعت الباحثة بتصـميم نظـام اقتنـاء معرفـة نصـية يقـوم علـي اسـتخدام         . المفيدة والضمنية المتضمنة داخل النصوص

وكـان الهـدف الأساسـي مـن وراء هـذه الدراسـة بنـاء        . جـزء -السـببية، والكـل  : نوعين من أنواع العلاقات الدلالية هما
أنطولوجيات قابلة للتعميم تعتمد في بنائها علي أسلوب التصنيف المعـرفي ومـن ثم إتاحتـها علـي الخـط المباشـر للمسـاعدة في        

انـات في  كمـا أوضـحت الدراسـة فوائـد التنقيـب عـن البي      ، استيعاب التساؤلات المعتمدة، تمهيداً لتقديم الإجابات المناسـبة 
  .)20(النصوص بالنسبة للتطبيقات المتقدمة المعتمدة علي اللغة الطبيعية

دراسة سـعي مـن خلالهـا إلي بنـاء نمـاذج مفاهيميـة لأنطولوجيـات         Hyoil Hanقدم أجري هيويل هان  -4
تقـدم   تقوم علي الاستخلاص الآلي لصفحات الويب وكان الهدف مـن وراء مشـروع اسـتخلاص أنطولوجيـا الويـب، إنجـاز      

في مجال الاستخلاص شبه الآلي لأنطولوجيا الويب، من خلال تحليل مجموعة مـن صـفحات الويـب الـتي تتنـاول نفـس اـال        
وقـد اعتمـد الباحـث    . التطبيقي، الأمر الذي يؤدي إلي النظر للأنطولوجيات باعتبارها جدولاً متكاملاً لمفاهيم اـال التطبيقـي  
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وتم تصنيف مفـاهيم الأنطولوجيـا تحـت فئـات ثـلاث، هـي       . العلاقة الممتدين / نموذج الكيان في بناء أنطولوجيا الويب علي 
 )Attribute )21، والخصائص Relationship ، والعلاقاتTypesالأنماط 

أسـلوباً جديـداً غـير مسـبوق يجمـع بـين التنقيـب عـن          Phanindra Pampatiقدمت فانيندرا بامباتي  -5
لوجيا، بما يتيح عرض الحالات محل البحـث في قاعـدة البيانـات في شـكل توضـيحي، ومـن شـأن        البيانات واستخدام الأنطو

ومن الإسهامات البارزة التي قدمتـها الباحثـة تصـميم وحـدة لقيـاس مـدي       . ذلك أن يزيد من كفاءة عملية استكشاف المعرفة
المفـاهيم قامـت الباحثـة بتصـميم      هـذه تطبيـق  ول. نطولوجية خارجيـة أالتقارب بين المصطلحات طبقاً للمعلومات التي تقدمها 

  )CYC)22وسى واى سى  Word Netورد نت : أنطولوجيتين هما
في دراسة أجراها في مجـال تصـميم أنطولوجيـات الوثـائق إلي هـذا النـوع        Hui Hanلقد توصل هيوى هان  -6

لمحتـوي الموضـوعي للوثـائق، والتركيـب     التركيب الدلالي للوثـائق الـذي يحـدد ا   : من الأنطولوجيات ينطوي علي جانبين هما
العنوان، والمؤلف، وجهـة العمـل، والكلمـات الدالـة، وعلاقـات الاستشـهاد       : البنائي الذي يحدد الإطار الشكلي للوثائق، مثل

وانتهي الباحث إلي أن تصميم أنطولوجية محددة اال يـتم مـن خـلال ثـلاث مراحـل أساسـية،       . المرجعي بين الوثائق المختلفة
  :هي

  بناء أنطولوجية شبة آلية محددة اال، علي نحو يسمح بتطبيق أساليب التنقيب عن البيانات –أ
  تحديد المفاهيم والعلاقات التي تربط بينها بشكل واضح -ب
  )23(وضع قواعد الاستدلال التي تعكس التبرير المنطقي للمعرفة -ج
صـميم نظـام آلي قـوي وفعـال لاسـتخلاص المعرفـة       بت Min Songنطولوجيات قام مين سونج وفي مجال الأ -7

ولتقييم هذا النظـام طـرح الباحـث ثلاثـة تسـاؤلات بحثيـة،       . RIKEمن بين مجموعات ضخمة من النصوص أطلق عليه ريك
: ما مدي كفاءة النظام في استرجاع الوثائق، تمهيداً لاستخلاص المعلومات مـن بـين مجموعـات النصـوص الضـخمة، مثـل      : هي

نطولوجيـا المسـتخدمة هـل تسـاعد هـذه      السـؤال الثـاني فهـو خـاص بالأ     أمـا ؟  MEDLINEيانات الطبية قاعدة الب
خيراً مـا كفـاءة النظـام في اسـتخلاص المـداخل المسـتهدفة       أو ؟نطولوجيا في رفع كفاءة النظام علي استرجاع الوثائق المطلوبةالأ

  )MEDLINE)24 انات الطبيةمن بين مجموعة النصوص الطبية الضخمة المتاحة في قاعدة البي
يسـتخدم في تصـميم نظـام لـدعم اتخـاذ القـرار        اأنطولوجي اًنموذج  Hongyang Wenقدم هونجبيانج وين -8

ــة  ــة الطبي ــديم النصــح Clinical Decision Support System(CDSS)في مجــال الرعاي ــك ــدف تق ؛ وذل
المستخدم الـذي يتوافـق مـع خريطـة تـدفق العمـل في مجـال         والإرشاد للمرضي، وانتهي الباحث إلي أن النموذج الأنطولوجي

كمـا يزيـد مـن مـرات اسـتخدام جميـع العناصـر المختلفـة في النظـام          ، الرعاية الطبية يسهل تصميم تطبيقـات جديـدة  
  )25(المستخدم

بدراسة سعي مـن خلالهـا إلي تصـميم خوارزميـات وتحليلـها وتنفيـذها        Duhong Chenقام دهونج شن  -9
المعلومـات  (  Phyloinformaticsة للتغلب علي المشكلات التي تمثل تحـدياً بالنسـبة ـال المعلوماتيـة الارتقائيـة      في محاول

قـدم   إذ.  The Tree of Life، ومـن ثم تـدعيم دراسـات شـجرة الحيـاة      )المرتبطة بتطور النـوع النبـاتي أو الحيـواني    
، ويتـيح هـذا المحـرك     Phylo Finderعداده أطلق عليـه فيلوفينـدر  الباحث من خلال الدراسة وصفاً لمحرك بحث ذكي قام بإ

ستفسار التصنيفي وهو أسلوب يسمح بإجراء البحـوث علـي أسـاس تحديـد الشـجرات الـتي تنطـوي        الذكي القدرة علي الا
عـن  تحت مصطلح البحث أو الاستفسار أو المصطلحات المرادفة، كما يقترح المحـرك هجـاء مختلـف عنـدما لا يسـفر البحـث       
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لي ذلك يستطيع المحرك أيضاً تحديد الشجرات الـتي تنطـوي علـي مصـطلحات الأصـناف الفرعيـة أو الأصـلية        إضافة إنتائج، 
  )26( .النباتية والحيوانية الإحياءعتماداً علي دليل الانطولوجيا المتاح من خلال قاعدة بيانات تصنيف ا) صولالأ(

متطلبـات تصـميم أنطولوجيـة محـدده اـال، يمكـن مـن         Maria Pattuelliوقد بحثت ماريا بـاتويللي   -10
خلالها تيسير إتاحه واستخدام مجموعة من المصادر الأولية والرقمية المتـوفرة بجامعـة كارولينـا الشـمالية الأمريكيـة واسـتطاعت       

يـة الرئيسـة بالنسـبة    نطولوجي يخدم معلمـي الدراسـات الاجتماعيـة، وهـم الزوا    ألي نموذج إالباحثة بعد دراسة عميقة التوصل 
نطولوجيـا كـان مناسـباً لـدعم     ساسـة الأ أعلي  تتمع المستفيدين المستهدف، وكشفت نتائج الدراسة أن التصميم الذي صيغ

داة مساعدة علي تسهيل الاستفسار المبني علي التوجيـه، تـبرز أهميـة هـذه الدراسـة في      أاحتياجات المعلمين المعلوماتية كما كان 
سـتخدام المعلمـين للمكتبـات الرقميـة وبخاصـة في مجـال الدراسـات        انتاج الفكري الذي يتنـاول  اً في تزايد الإأا كانت سبب

  )27( .الاجتماعية
حـدي  إكما قام ويليام تيلور بتصـميم خوارزميـة ـدف إلي اسـتخلاص المفـاهيم مـن الوثـائق بمسـاعدة          -11

سـلوب  أتـاح اسـتخدام   أوقـد   Word  Netورد نـت    نات المعجميـة سم قاعدة البيااأنطولوجيات اللغة الطبيعية المعروفة ب
مكانية تقديم دلالات الوثائق النصية، علـي نحـو يفيـد في اسـتخلاص الـدلالات المتشـاة في تلـك الوثـائق،         إشجرة المفاهيم 

 ـ . واعتبارها سمات عامة لشجرة المفاهيم الخاصة ا جرة المفـاهيم مـن أفضـل    وتؤكد الدراسة أن مقياس التشاة المعتمد علـي ش
تعجـز مثـل هـذه     إذساليب التقليدية المستخدمة الـتي تعتمـد علـي الكلمـات الدالـه،     المقايس فاعلية، وبخاصة عند مقارنه بالأ

 )28(الوثيقة بكاملها للتحليل إخضاععن  الأساليب
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 بـين  تـربط  الـتي  الدلاليـة  العلاقـات  وكذا معين مجال مفردات مجموعة تتمثل في أا لوجيانطوالأتعريفات   أبسط إن
تحديـد   إلامـا هـي    طولوجيـا نالأ  )Gruber(جروبـر   بـه  تقدم الذي هو تعريف أشهر و أول لعل و المفردات، هذه مختلف

 الـتي  المفـردات  مجموعـة الوحـدات أو   هـي  مالمفاهي مفاهيم وهذه مجموعة لتصور مواصفات أاأي   ،ضمني للتصور المفاهيمي
لتصور المفاهيمي بتحديـد الكيانـات اـردة، أو الماديـة، والعلاقـات بينـهما ويعتـبر هـذا         امعين وتستهل هذا  ميدان تشكل

ثيقـة لغـة   ووقـدمت  ، )29(نطولوجيـات  الأ تعرضـه التعريف هو الأساس الذي اعتمدت عليه معظم التعريفات فيما يتعلق بمـا  
ـا تقـوم بتعريـف المصـطلحات المسـتخدمة في وصـف       أالاستخدام وذلك ب أساسنطولوجيا علي لوجيا الويب تعريفاً للأنطوأ

نطولوجيات الأفراد وقواعـد البيانـات والتطبيقـات الـتي تحتـاج إلي تقاسـم       حد االات المعرفية، وعادة ما تستخدم الأأوتمثيل 
في اـال المعـني، مـع تحديـد      الأساسـية نطولوجيات التعريفات الحاسوبية للمفاهيم أو مشاركة المعلومات فيما بينها، وتشمل الأ

تقوم بترميز المعرفة في مجال ما، وكذلك المعرفـة المشـتركة بـين اـالات  وهـي ـذه الطريقـة         أاطبيعة العلاقات بينها كما 
 Web Ontologyنطولوجيـا الويـب   أ مهـام تجعل المعرفة قابلة لإعـادة الاسـتخدام وفي هـذا السـياق سـعت لجنـة       

Working Group  في ائتلاف الويبW3C  نطولوجيا الويب أإلي تطوير لغةOWL )30(  
في مجـال الحاسـب يقصـد بـه دراسـة المفـاهيم        Ontology نطولوجيا ويذكر الشامي في معجمه أن مصطلح الأ

وفي علـم المعلومـات    )31(لعائلـة الخاصـة بالتصـنيفات   وعلاقتها في نظام المعلومات، وهي في هذا المفهوم عبارة عـن شـجرة ا  
خطـة أو ـج يمكـن أن    “ طولوجيـا هـي  ننطولوجيا كما أشار بدر نقلا عـن بـراين فيكـري أن الأ   يمكن أن يتسع مفهوم الأ

مـع  ) وقد يكـون هـذا التخصـص عريضـا كعـالم المعرفـة      (يتضمن استخدام الفئات الدلالية للمفاهيم الهامة في تخصص معين 
، وحـديثاً أخـذ المصـطلح يسـتخدم     )32(كل مفهوم، فضلا عن إليه عرض العلاقات بين المفـاهيم المختلفـة  ) أو نطاق(يف تعر
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لفئات الأشياء التي قد توجد في ميدان معين وللإشارة إلى المعرفة المشارك فيهـا مـن قبـل أشـخاص يعملـون في ميـدان معـين،        
 ـ وهـي  ) blocks building(( كتـل البنـاء  م المعلومـات للدلالـة علـى    وفي العقد الأخير استخدمت الكلمة في مجتمع عل

تكـون الكتـل ماديـة هـي الملموسـة       عبارة عن كتل معرفية وهي مجموعة من مصادر المعلومات في مختلـف التخصصـات قـد   
 .التي تستخدم لمساعدة الحاسبات والبشر في المشاركة في المعرفة والمحسوسة، وقد تكون افتراضية

بحـاث حـول   دراسة الباحث للتعريفات السابقة وغيرها مـن التعريفـات الكـثيرة الـتي تناولتـها الأ     ومن خلال 
نطولوجيـا يتناسـب مـع علـوم المكتبـات       لأتمكن الباحـث مـن وضـع تعريـف إجرائـي ل      االأنطولوجيمفهوم  إشكالية

قابلـة  هيم والمصـطلحات حـتي تكـون    وسيلة تحديد ورسم العلاقـات الدلاليـة بـين المفـا    : نطولوجيا والمعلومات وهو أن الأ
ممـا يسـهل علـى البرمجيـات الحاسـوبية       لات أيضـاً للقراءة والمعالجة ألياً وقابلة للفهم ليس فقط من قبل البشر ولكن من قبل الآ

نطولوجيـا مناسـبة وواضـحة لهـا في     ألات فهمها وسهوله معالجة وتنظيم واسترجاع مصـادر المعلومـات الـتي وضـعت     والآ
 .دلالةوالالوصف 
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 والفئـات في ميـدان معـين مـن أجـل      تحدد طبيعة الواقع أو تعرفها بتحديد المفاهيم والكيانـات والمصـطلحات   -1
   .نمذجة العلاقات بينها أو صياغتها

   .نشأت لجعل الغموض المفاهيمي والدلالي في حده الأدنى في بيئة معلوماتية وتكنولوجية -2
المعرفيـة المختلفـة، أو لإنشـاء الـوكلاء الأذكيـاء       في تعزيز قابلية التشغيل التبادلي بين الأنظمة في الميـادين مفيدة  -3

   .معينة، وكلاهما من أغراض الويب الدلالي الذين يمكنهم إنجاز أعمال
للغـة مـن أجـل    نطولوجيا التي تعمل من أجل تنظيم الوثائق واسترجاعها ينبغي أن تصـيغ واقـع اسـتخدام ا   إن الأ -4

نطولوجيا اللغويـة، وتشـمل مسـائل النحـو، والدلالـة، وبنـاء الجملـة، ومـا         وهذه يطلق عليها أحياناً الأ، الاتصال أو تشكله
  .شابه
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بعـض العناصـر المشـتركة فيمـا      نطولجيات القائمة ومع ذلـك توجـد  نطولوجيا بين العديد من الأتختلف مكونات الأ
  .نطولوجياأ لأىبينها ويوضح الشكل التالي العناصر الرئيسة المكونه 
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 :نطولوجيات  كما يلي خر يذكر فتحي عبدالهادي مجموعه من العناصر المكونه للأآعلي جانب 
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نترنت يقـع دائمـاً تحـت وطـأة المعلومـات      ن الباحث والمستخدم لأدوات الوصول للمعلومات المتاحة علي شبكة الإإ
يجـاد  إلى صـعوبة في  إثـرة وفوضـي المعلومـات تـؤدي     كنترنت، والمتجددة وكثرا، وتحت وطأة الفوضى المعلوماتية في بيئة الإ

خـر فـإن   آعلـي جانـب   في المعلومـات المسـترجعة،    دائمـاً  يكثر الشك حيث. المعلومات الهادفة والمفيدة وفي الوقت المناسب
 ـ      دودة في الشبكة العنكبوتية الحالية مهما كانت تعمل علي تطوير قدراا في البحث الـذكي عـن المعلومـات وتحليلـها فإـا مح

النهاية بقيود البحث الشكلي وفقاً لطبيعة تكويد محتوي مصادر المعلومـات، فمازالـت أدوات البحـث تعتمـد علـي اسـترجاع       
الصفحات والمواقع التي وردت فيها كلمات أو عبارات معينه دون فهـم لمضـمون المواقـع ودون الـربط بـين المواقـع الشـبيهة،        

 ـوج«ن محركـات البحـث مثـل    أي أت التي يحتويه مصدر معلومات معـين  لي الاعتماد علي الكلماإبالإضافة   Google» لج
وغيرها، يعتمد عملها عموماً علـى تقـديم واجهـة البحـث عـن النصـوص باسـتعمال التقنيـات          Altavista» ألتافيستا« و

الطلـب، ثم ترسـل النصـوص    لى عدد الكلمات المطابقة لتلك المسـتخدمة في كتابـة   إالإحصائية، كأن تفتش النصوص بالاستناد 
فمـن وجهـة   . لكنـها تفتقـر إلى الدقـة    هذه العملية سـهلة نسـبياً   إلى المستخدم تراتبياً بحسب عدد تلك الكلمات داخل النص،

كمـا أن وجـود كلمـة في أحـد النصـوص، وإن تكـررت       . نظر علمية ولغوية، لا يحدد العدد أهمية الكلمات بالنسبة إلى النص
في نـص معـين لا يعـني أنـه     " ميتاداتـا " فعلي سبيل المثـال وجـود كلمـة      )33(ضوع يتحدث عنها بالضرورةلا يعني أن المو

بشكل عام وفي المقابل قد تحتوي بعض النصـوص علـي معلومـات مهمـه عـن الميتاداتـا دون        وأشكالهانواعها أيتناول الميتاداتا و
اناً لا نحصل علي المطلوب وأحياناً أخـري نحصـل علـي كميـة هائلـة      أن تكرر تلك الكلمة كثيراً في متن النص وهكذا فإننا أحي

كما أن لكل مستخدم هدفاً معينـاً مـن المعلومـات الـتي يريـدها في       حتي مراجعتها، من المعلومات ليس في استطاعتنا قراءا ولا
 تفسـيره الخـاص   صشـخ  لكـل ف.النص يفْهم من كـل شـخص بحسـب السـياق    ف. النص، وغالباً ما يتصل ذلك بمفهوم النص

ذا كان هناك موقع يتحدث عن الزعيم الراحل جمال عبدالناصر من حيـث الجانـب التـاريخي وسـيرته الذاتيـة      إفمثال علي ذلك 
خـر يعـرض موعـه مـن الصـور الخاصـة بـالزعيم        آنجازاته في مصر خلال فترة حكمه، وموقـع  إوموقع أخر يعرض لأهم 

ب السياسية والمقارنة بين فترة حكم جمـال عبدالناصـر والـزعيم محمـد أنـور السـادات       خر يعرض لأهم الجوانآوأسرته، وموقع 
ـا مفـردة كـل    أالخ فإنه وفقاً للبنية الوصفية والشكلية لكل هذه المواقع فإن أدوات البحث ستنظر لكل هـذه المواقـع علـي    ...

واقـع هـذه المصـادر بنيـة معلوماتيـة متكاملـة        علي حدا دون وجود أي ارتباط موضوعي ا في حين من الممكن أن يتوافر من
تفيد كل من يبحث عن جمال عبدالناصر بسؤال واحـد أو استفسـار واحـد ممـا يحـد مـن مشـكله التشـتت الموضـوعي في          

لهذا يجب الوصول لمحركات بحث مختلفة ومتطورة، تعطي لكـل باحـث ومسـتخدم حاجتـه مـن المعلومـات الـتي        الاسترجاع، 
نصوص تنتقى بطريقة مناسبة أيضاً ويتطلب هذا الأمر برامج ونظـم معلوماتيـة تعـالج النصـوص بصـورة      يفترض وجودها ضمن 

مؤتمتة، أي أا تتعامل مع المحتوى الدلالي للنص وتجزئه بحسـب أنمـاط دلالاتـه ليصـبح الـنص مجموعـة مـن العلاقـات بـين          
لاصات، والتعاريف، والعلاقـات السـببية، والجمـل الأكثـر أهميـة      مكوناته بحيث نجد في النص العناوين بأنواعها وترابطاا، والخ

وتشـكّل هـذه الأنمـاط الخريطـة الدلاليـة      . لى القارئ، والعلاقات الزمانيـة والمكانيـة وغيرهـا   إالتي يريد الكاتب أن يوصلها 
لومـات أليـاً تعتـبر مـن أهـم      علوماتية المسـتخدمة لمعالجـة المع  دوات المتطوير نظم استرجاع المعلومات والأ إذ إن)34(للنصوص

، تصـنيف، وتوسـيم ، واسـترجاع المعلومـات بشـكل      فهدف هـذه الأدوات هـو ترميـز   . صعدةاالات حالياً على جميع الأ
كثـر لمحتـوي   أكثـر للمواقـع وفهـم    أومما يحقق للويب الدلالي هدفه في تنظـيم    مناسب مما يعالج مشكله فوضي المعلومات الحالية

   .الويب
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 ـ        كثـر كفـاءة في   أفقـط علـي فهـارس البطاقـات ثم تطـور ليصـبح        اقديماً كان الاسترجاع والبحـث قائم
كثـر في بيئـة المكتبـات الرقميـة لتكـون      أليه ثم تطورت عمليات البحـث والاسـترجاع   الاسترجاع بالاعتماد علي الفهارس الآ

البحـث والاسـترجاع الـتي تعمـل في      أدواتلي إوصـولاً  ) يضاً النص الكامـل أمارك ودبلن كور ،و(علي معايير الميتاداتا  قائمة
صـبح بـديلا   أالـذي  ) RDA(تاحتـها  إنترنت ومدي قدرا الفائقة في البحث والاسترجاع ثم تقنين وصـف المصـادر و  بيئة الإ

وهـو   باعتبارنـا مكتبـيين  مع كل هذا التطـور تواجهنـا مشـكله كـبيرة نحـن       اأصبحن أن إلينجلو أمريكية لقواعد الفهرسة الأ
كـان   إذكافة نتائج البحث، وهـذا كـان نتيجـة طبيعيـة لسـوء التنظـيم        إدراكنترنت وصعوبة عشوائية الاسترجاع في بيئة الإ

التصـنيف لمـا كنـا نملـك      نه لولا قواعـد الفهرسـة ونظـم   في أ ن نفكر أبحاث علي الاسترجاع والبحث دون تركيز معظم الأ
لم تعـد كافيـه لتنظـيم هـذه العشـوائية المعلوماتيـة        لكتروني ولكن قواعد الفهرسة ونظم التصنيفإفهرس بطاقي ولا حتي فهرس 

ن نفكـر كيـف يصـبح    نترنـت وهـا نحـن الآ   ين نحن من ابتكار قواعد جديدة ونظم جديدة لتنظيم المعلومـات في بيئـة الإ  أف
تخـرج   لـن لكتروني فهـذه القواعـد لـن تـأتي و    إن وصلنا لإمكانية التحكم في النص الكامل بشكل أكثر تطورا بعد أالاسترجاع 

  نطولوجيامن رحم علم الأ إلا
نترنـت  نطولوجيات في التغلب علي  مشكلات تشتت وعشـوائية وفوضـي المعلومـات المتاحـة في بيئـة الأ     وتساعد الأ

ا بحسب دلالاا بحيث يصبح النص مجموعـه مـن العلاقـات الدلاليـة الواضـحة بـين       وذلك عن طريق معالجة النصوص وتجزئته
ليـة كـالمفهرس   آالمفاهيم والمصطلحات الواردة بالنص، مما يؤدي بدوره إلي ظهور بـرامج معلوماتيـة تعـالج النصـوص بصـورة      

لمعلومـات بحـث تكـون مبنيـة علـى      نطولوجيا في تطوير نظـم اسـترجاع ا  الذي يقوم بفهرسة الكتاب في المكتبة، وتساعد الأ
المساعدة في البحث المعـزز بالمعرفـة ممـا يعمـل علـي       أن يأالتمثيل المعرفي الدلالي للمفاهيم والعلاقات في مختلف مجالات المعرفة 

الـتي تعتمـد علـى     الأسـئلة عـن   الآليةجابة ونظم الإ) Information Retrieval(تحسين نتائج نظم استرجاع المعلومات 
إضـافة إلى مرحلـة اسـتخراج    ) Query expansion(طولوجيا خاصة في مرحلة تحليل السـؤال ثم توسـيع الاسـتعلام    نالأ

دوات البحـث في  أا مفيدة أيضاً في تطبيقات أخـرى مثـل تسـهيل التلخـيص الآلي للوثـائق وتحسـين قـدرة        أكما . الجواب
رنت، ممـا يعـود بالفائـدة علـي مختلـف العلـوم بصـفة عامـة         نتالاستجابة السريعة والدقيقة لاستفسارات مستخدمي شبكة الإ

وقطاع المكتبات والمعلومات بصفة خاصة في تقديم خدمات راقيـة للمسـتفيدين بالاعتمـاد علـي هـذه التقنيـة والمشـاركة في        
هميـة  جـه والأ نترنـت ومـن هنـا تنبـع الحا    تنظيم محتويات الويب وتطوير أدوات فهرسة وتنظيم للمعلومات المتاحة علي شبكة الإ

ويعتقـد تـيم برنـارز لي أن تطبيـق     . نطولوجيـات في اـالات العلميـة المختلفـة    ساسـية لبنـاء الأ  أتوافر قواعد ومبادئ  إلي
نطولوجيـات مـن قبـل    علـي جانـب أخـر يسـاعد بنـاء الأ      )35(نطولوجيات سوف يزيد من سرعه تطوير الويب الدلاليالأ

ن مـن المهـام الرئيسـة لأخصـائي     نظرة إلي المكتبـات ومراكـز المعلومـات، وذلـك لأ    أخصائي المكتبات والمعلومات في تغير ال
المكتبات والمعلومات القيام بجميع العمليات الفنية والتوثيقية لتـوفير مصـادر المعلومـات إلي المسـتفيدين بأسـرع وقـت وبأقـل        

ومـات للمسـتفيدين بسـهولة وبأسـرع وقـت      وفـرت المعل  إذ إـا نترنت بجزء كبير في هذا الدور، مجهود وقد قامت شبكة الإ
نطولوجيـات يسـاعد أخصـائي المكتبـات في     وبأقل تكاليف ولكنها قدمتها بطريقة مبعثرة وبأقل دقـة وموضـوعية، وبنـاء الأ   

جمـع وتصـنيف وفهرسـة     أدواتتطوير عمليات البحث والاسترجاع نتيجة تحسين عمليه التكشيف لمحتويـات الويـب وجعـل    
معالجه المعلومات والبحث فيها تعمل استناداً إلي ما تحمله هـذه المعلومـات والبيانـات مـن دلالات ومعـان      وتخزين واسترجاع و

  .الآن حتىوكلمات كما هو حاصل  وألفاظ أحرفساس ما تحتويه من أوليس علي 
 
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  )التصميم والعرض(         )              الهندسة والبناء()                       اال والحدود(

 

2 
 

 
  ن يكون تعريف نص اللغة الطبيعية دقيقاً ومحدداً علي قدر المستطاعأبد  لا-1
التأكد من انتظام تعريف المصطلحات مع تلك المستخدمة فعلاً وذلك بالإفـادة الكافيـة مـن القـواميس والمكـانز       -2

  وغيرها
  )المترادفات(توضيح العلاقات مع المصطلحات المشاة  -3

 

  نطولوجيا سهلة الاستخدام والتصفحن تكون الأألابد  -4
  مفاهيم وعلاقات جديدة إضافةث يمكن ينطولوجيا مرنه وقياسية بحن تكون الأألابد  -5
  خرينن يكون كل مفهوم مميزاً عن الآأالدقة أي لابد  -6

 

  مثلة لمساعدة فهم التعاريفالوضوح والبعد عن الغموض عن طريق وضع الأ -7
  نطولوجيا متماسكة داخلياً ومنطقية في الانتظامن تكون الأأالتماسك أي  -8
خـري،  أنطولوجيا مصممة لتوقع اسـتخدامات المصـطلحات المشـتركة مـع تخصصـات      ن تكون الأأالامتداد أي  -9

  )36(قادراً علي تعريف المصطلحات الجديدة للاستخدامات الخاصة وأن يكون المصمم 
  تنطولوجياالألكيفية إنشاء ) 1(نموذج 

نطولوجيـا  أنطولوجيات هنا مـن مـرحلتين أساسـيتين تتمثـل المرحلـة الأولى في إنشـاء       نشاء وبناء الأإتتكون عملية 
نطووجيـا بالاعتمـاد علـى قائمـة     ثل المرحلـة الثانيـة في إثـراء الأ   تحتوي على المعارف الأساسية في هذا اال المراد تمثيله، وتتم

  :كما يتضح من الشكل التالي  أسئلة وأجوبة
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 

 

4 
 

 
ويقـع تمثيـل هـذه    . تمثيلـه  التي تمثل المعارف الأساسـية في الميـدان المـراد   نطولوجيا الأنشاء إدف هذه المرحلة إلى 

ليـاً مـن   آو ،المعارف يدويا  بالاستعانة بخبراء في الميدان أو باستسقاء المعارف من مرجع يمثـل مـوجزا لأهـم معـارف الميـدان     
نشـاء  إليـة وتشـمل مرحلـة    رسال والقـواميس والمكـانز الآ  لكتروني وغيرها من منافذ الإخلال الاستمارات المرسله عبر البريد الأ

  .طولوجيا أربع مراحل فرعية وهي على التوالي تحديد المواصفات، التصميم، التشكيل والتنفيذنالأ
، إنشـاؤها نطولوجيـا المـراد   دف هذه الخطوة إلى تحديـد الغـرض مـن الأ   : نطولوجيا تحديد اال والغرض من الأ  - أ

 .ومستوى تشكليها وفهم حدود اال المراد تمثيله 
خلالهـا بلـورة المعـارف وتصـميمها، وتتكـون مـن        يـتم نطولوجيا حيث الأ إنشاءهم في هي المرحلة الأ :التصميم  - ب

 :المراحل التالية
 و ملموسـة لمكونـات   أوهي الكلمات المميـزة للميـدان والـتي تمثـل فئـات تجريديـة        اختيار المصطلحات والمفاهيم

 .الميدان
 ة  وهي بنية تشتمل على مختلف المفاهيم التي تشكيل البنية العموديةوقع الربط بينها بعلاقات هرمي 
 إضافة العلاقات الدلالية (semantic relations)         وهي العلاقـات الـتي تـربط بـين المفـاهيم بعلاقـات مخالفـة

 . للعلاقات الهرمية
 وهي العلاقات التي تضيف بيانات حـول المفهـوم بذاتـه و لـيس حـول علاقتـه بالمفـاهيم         إضافة علاقات البيانات

 ـ     ير. الأخرى رقـم، سلسـلة   (ية للبيانـات  بط هذا النوع من العلاقات بـين مفهـوم مـا و أحـد الأنـواع الأساس
 .)...حروف

 لمختلف المفاهيم إضافة الأمثلة. 
   على شكل  قواعد منطقية المعارف الاستنتاجيةإضافة. 

ي لغـة برمجـة،   أتتمثل مرحلة  التشكيل في صياغة نموذج شكلي للمعارف يكـون مسـتقلا عـن    :  التشكيل والتنفيذ  - أ
 OWLنطولوجيـا الويـب   أنطولوجيـا مثـل لغـة    ثم يقع لاحقا تمثيل هذا النموذج بواسطة إحدى لغـات تمثيـل الأ  

مجال وھدف الانطولوجیا•
التصمیم•
التشكیل•
التنفیذ•

أنشاء 
الانطولوجیا

إنشاء قائمة أسئلة وأجوبة•
استجواب قوائم الانطولوجیات•
أضافة المعارف الجدیدة•
اسقاط السؤال علي معارف مجاورة•

إثراء 
الانطولوجیا
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ولوجيـا تصـبح مرحلـة التشـكيل     طبفضل استعمال بـرامج الصـياغة الرسـومية للأن   و. وهذا ما يسمى بمرحلة التنفيذ
الصــياغة الرســومية مثــل  بــرامجحــد أنه بويمكــن الاســتعا .مرحلــة ضــمنية مدمجــة مــع مرحلــة التنفيــذ

   .نطولوجيات لإنشاء الأ  (Protégé)بروتيجي
 

وذلـك عـن طريـق اسـتمارات     .سئلة مطروحة سابقاً في الميدان المـراد تمثيلـه  أنطولوجيا على استعمال يرتكز إثراء الأ
في اـال، ثم إعـادة صـياغة     والعـاملين الطلبـة وجميـع المهـتمين     وأيضاسئلة الأ يضع فيها كافة المتخصصين مجموعه كبيرة من

غالبا مـا تتضـمن الأسـئلة تفاصـيل لا طائـل مـن تمثيلـها في        . نطولوجياستعلام ثمّ استجواب الأسئلة بإحدى لغات الاهذه الأ
  .نطولوجيا، يجب عـندئـذ إعادة صياغتها بالتخلص من هذه التفاصيل الأ

 :مراحل كما يلي  7نطولوجيات اال الواحد وهي تقوم علي أتمثل المراحل التالية عملية بناء 
 أسئلة أربعة طرح في تتمثل :الأولى المرحلة

  تغطيته ؟ نريد الذي اال هو ما
  نطولوجيا ؟الأ بناء من الهدف هو ما
   نطولوجيا ؟الأ عنها تجيب أن المفترض من التي الأسئلة هي ما
  نطولوجيا ؟الأ هذه سيستعمل من

 دمجها و موجودة نطولوجياتأ استعمال إعادة :الثانية المرحلة
 دون قائمـة  شـكل  علـى  وضـعها  و نطولوجيـا  ـال بنـاء الأ    والممثلة المهمة المفاهيم كل إحصاء :الثالثة المرحلة

  Facetteأو شرطاً علي هذه الخاصية  (Propriété)أو خاصية  (Classe)قسما  كانت إذا ما الاهتمام
 ثم العـام  البـدء بـالمفهوم   أي التنازليـة  المفـاهيم مـن خـلال الطريقـة     يكلة  المرحلة هذه في نبدأ :الرابعة المرحلة

 .الأوراق إلى نصل حتى الخاصة المفاهيم نحو التدرج
 الأقسام خصائص تعيين :الخامسة المرحلة

 الخصائص على الشروط تعيين :السادسة رحلةالم
 (Instances)المعوضة  القيم إنشاء :السابعة المرحلة
 مـن  انطلاقـا  (Base de connaissance) معـارف  قاعـدة  إنشـاء  حالـة  في أكثر ضرورية المرحلة هذه تكون

   نطولوجياالأ
  :المنطقيةنطولوجيا منهجية وصفية تعتمد علي المعايير ألكيفية إنشاء ) 3(نموذج 

نطولوجيا وفقاً لمنهجية بحث وصـفية تحليليـة تعتمـد علـي المعـايير الوصـفية المنطقيـة للمفـاهيم المحـددة في          ألبناء 
  -:نطولوجيا يرجي اتباع الخطوات التالية الأ

 
  وفقاً للمعايير التالية جمع واستنباط التعريفات والمعاني من القواميس  المتخصصة والعامة ويتم اختيار القواميس

نطولوجيـا لا ـتم بتصـريف    ن الأأن يكون القاموس غير معتمد في بنـاءة علـي تصـريف الكلمـات وذلـك لأ     -
  .الكلمات بل تم بالمعاني الدلالية وتعدد هذه المعاني لكل مصطلح

 عـن المعـني فقـط    ن يكـون التعـبير  أخـري و أغير مخلـوط بمعـاني    االقاموس واضح هأن يكون المعني الذي يحدد -
  بكلمات توضح هذا المعني

  جودة التعريف وطريقة تركيبة وأن يكون مكتوب بطريقة واضحة وبكلمات صحيحة  -
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وبعد أن نحصل علي قواميس وفقاً لهذه المعـايير نقـوم بإدخـال المفـاهيم والتعريفـات يـدوياً أو بشـكل شـبة آلي         
  .تأكد من صحة التعريفات والمفاهيم ودقة النتائج مع المراجعة اليدوية لل OCRحد برامج أباسستخدام 

 

ولي وهـذه الخطـوه لابـد أن تـتم يـدوياً      عادة صياغة وهندسه التعريفات التي تم حصـرها وجمعهـا في الخطـوة الأ   إ
تبـاع الضـوابط   انطولوجية التي ترتكز علي الصـفات الجوهريـة المميـزة للمفهـوم دون غـيره وذلـك ب      باستخدام الضوابط الأ

  )37(نطولوجية التالية الأ
 علي للمفهوم المراد تعريفةبدء التعريف بالجنس الأ -1
 وليس الصفات العرضية أو الاشتقاقات اللغوية -ذكر الصفات الجوهرية المميزة للمفهوم -2
 أن تكتب الصفات المدرجة بطريقة تصورية تقود لاستنباط المفهوم -3
 شارة لحالات خطأ شاع صحتهاوأيضاً العكس الإ صحة حالات شاع خطئها، إليشارة الإ -4
 ضمن الشجرة المفاهيمية) أي تصنيفة ( تآلف تعريف المفهوم مع موقعه  -5
 )ي يكون قاطعاً مانعاً شاملاً أ( أن تتسم التعريفات بالوضوح والاختصار  -6

  وبالمرور ذه الضوابط نستطيع الحصول علي تعريفات دلالية واضحة وذات بناء منطقي
 

ربط التعريفات المنتجة في الخطوة السابقة بما يقابلها في أنطولوجيات أخري وهنـاك بـرامج آليـة ذكيـة للقيـام ـذا       
ربط بشكل آلي حيث يأخذ البرنامج التعريفات الدلالية الجديدة ويقوم بالبحـث عـن مقابلـها الـدلالي مـن قائمـة تعريفـات        ال

  :تعمل خوارزمية هذا البرنامج وفقاً للخطوات التاليةولابد أن  ي عالمية ومحليةخرأالمفاهيم في انطولوجيات 
باسـتخدام  ) ب(نرمـز لهـا بـالرمز     أجنبيـة نطولوجيـا  أمـع   المقابلـة العربي في حاله  ترجمة آلية للتعريف -1

)Google Translate(  أو أي برامج ومحركات ترجمة أخري متاحة. 
رادفات لكل كلمة واردة في ترجمـة التعريـف النـاتج عـن الخطـوة السـابقة،       ضافة جميع الاشتقاقات والمتإ -2

نتـاج ملـف مـن الكلمـات     إخـر، ثم يـتم   آضافة جميع الكلمات ذات العلاقة الدلالية أو اللغوية الاشتقاقية المرتبطة بمعني إكذلك 
  خري ذات العلاقةضافة إلي الكلمات الأتحتوي علي الكلمات الواردة في الترجمة بالإ

نتاجـه بكلمـات كـل تعريـف ورد في قائمـة تعريفـات       إمقارنه جميع الكلمات المتاحة في الملف السـابق   -3
 )أ(نرمز لها بالرمز  نطولوجيا الجديدةحيث تعطي علامة كل مرة تتطابق فيها الكلمات مع الأ) ب(خري  نطولوجيا الأالأ

 نطولوجيـا حصـل عليـه مـن الأ   بكـل تعريـف   ) أ(نطولوجيـا  صلي بالأحساب مدي تقارب التعريف الأ -4
نسـبة لأن يكـون هـو المقابـل للمفهـوم في       الأعلـى ، من خلال نتيجة المقاربة السابقة وبعد هذا الحساب يرشح التقارب )ب(

 والعكس صحيح) أ( نطولوجيا الجديدةالأ
ليـة وعالميـة   نطولوجيـات أخـري مح  أوبصفه عامة سيخدم هذا البرنامج الآلي ليس فقط لربط التعريفـات والمفـاهيم ب  

ولكن يساعد أيضاً بالبحث عن تعريفات مكررة أو متداخله في التعريفـات العربيـة نفسـها وقـد يحـدث ذلـك كـثيراً كـون         
 .لكترونيةإبعض التعريفات والمفاهيم مستنبطة آلياً من عدة مصادر 

 
حيـث تعتمـد هـذه    (لوصـول إلي الشـجرة المفاهيميـة    في هذه الخطوة يتم بناء العلاقات الدلالية بين هذه التعريفات ل

جـنس  (نطولوجية يقوم غالبـاً علـي تعريـف العلاقـة     وذلك لأن النجاح في تطبيق الضوابط الأ) السابقتين الخطوتينالخطوة علي 
واحـد فقـط    "أب " أن لكـل مفهـوم    آخـر كثر، بمعـني  أين مفهومين أو ب  Super Type /Sub Type)=جنس ل/ من
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اسـتنباط معظـم العلاقـات الدلاليـة مـن       لىإن النجـاح في تطبيـق الخطـوة الثالثـة يـؤدي      أكما " ابن" كثر منولكل أب أ
  )ب(نطولوجيا وما يقابله في الأ)  أ( االأنطولوجيي الربط بين المفهوم في أ) ب(نطولوجيا الأ

  :مثال علي ذلك
  )ب(نطولوجيا في الأ) B(هو جنس لمفهوم ) A(مفهوم 
  )ب(نطولوجيا في الأ) A(هو جنس لمفهوم ) أ(نطولوجيا الأفي )  س(مفهوم 
  )ب(نطولوجيا في الأ) B(هو جنس لمفهوم ) أ(نطولوجيا في الأ)  ص(مفهوم 
) A(بـين   هـي ذاـا  ) أ( نطولوجيـا أفي ) ص(و ) س(بـين   خلال المثال السابق يمكننا الاستنتاج أن العلاقـة ومن 

  ) .ب(في أنطولوجيا  )B(و 
 

ربط المفاهيم والتعريفات التي خرجت من الخطة الثانيـة وكـذلك العلاقـات المنتجـة في الخطـوة الرابعـه بالمفـاهيم        
نطولوجيا والتي يتم بناءها بشكل مفصـل ، وتسـتخدم هـذه المفـاهيم العليـا      ال الأ) Top – Level Concepts(العليا 

  :لتالية هداف التحقيق الأ) الشجرة العليا للمفاهيم (
ن كل مفهوم منـتج في الخطـوة الثانيـة مـن خطـوات      أأي . تستخدم كنواة ربط جميع المفاهيم الأخري ا -1

 العليا المفاهيم في المستوي الأخير من الشجرة بإحدىيتم ربطة  الانطولوجيانتاج إ
العليـا   ي أن هـذه الشـجرة  أ ،سـابقاً  المنتجـة للتحقيق من صحة التعريفـات والعلاقـات    كأداةتستخدم  -2

وذلـك لضـمان الجـودة في عمليـة التصـنيف والتقيـيم        الرابعـة تستخدم للتحقيق آلياً من صحة العلاقات الناتجة في الخطـوة  
نطولوجيا علي شكل شجرة وليس شبكة مـن المعـاني أي يجـب مراعـاة ألا يكـون للمعـني       ن تكون الأأللمعاني والمفاهيم، يجب 

للمفهوم ما ينجم غالباً عـن عـدم فهـم لهـذا المفهـوم كمـا أن وجـود         الأجناسعدد ن تأكثر من جنس واحد يعلوه، وذلك لأ
  شجرة عليا صحيحة تعلو جميع المستويات يمكن من التحكم في صحة هذه العلاقات
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نطولوجيات في مجلات مختلفـة منـها القـانون واللغـة العربيـة وعلـوم الـدين        أماذج مختلفة لبناء من خلال العرض لن
سـاس  تقـوم في الأ  لأـا نطولوجيات في اـالات المختلفـة وذلـك    لبناء الأ ثابتةن قواعد الآ ىحنه لا يوجد ألي إتوصل الباحث 

ن أذلـك الاخـتلاف في البنـاء والتكـوين فكمـا نعـرف       ن هذا تبرير منطقـي لكـل   أعلي وجهات النظر ولكن لم ير الباحث 
لا يمكـن الاخـتلاف    ثابتـة الفهرسة والتصنيف قد تختلف فيها وجهات النظر بين الفنيين في علوم المكتبات ولكـن هنـاك قواعـد    

تصـلح  و ،عامـة  وإرشـادات من خلال هذه الورقة العلميـة وهـو الخـروج بقواعـد      إليه عليها وهذا ما يحاول الباحث الوصول
الـتي اسـتبطها الباحـث مـن      القواعـد فيما يلـي هـذه   ونطولوجيات وتكاملها في بيئة الانترنت لكافة العلوم البشرية  في بناء الأ

  .نطولوجيات المتخصصة والعامةعديد من الأالخلال دراسة 
 
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 

  نطولوجيا وفقاً لثلاث مراحل كما يليالأ تم بناء هذه
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  العمليات الفنية –علم المكتبات والمعلومات // نطولوجيا مجال الأ -أ
معرفـة دورهـا في رفـع كفـاءة نظـم اسـترجاع        الانطولوجيـا الغرض من هذه  /ومميزاا  الانطولوجياهدف  -ب

هـو   الانطولوجيـا ليهـا هـذه   إالـتي تسـعي    الأهـداف ن مـن  أنترنت كما المعلومات وخلق نظم استرجاع جديدة في بيئة الإ
في تعزيـز قابليـة التشـغيل    مفيـدة  ـا  أنترنـت كمـا   المساعدة في عمليات تنظيم وبحث واسترجاع المعلومات المتوفرة في بيئة الإ

تعمل علي توضـيح كافـة العلاقـات بـين جميـع مصـطلحات العمليـات الفنيـة في مجـال          التبادلي بين الأنظمة المختلفة وهي 
 غـير سهله الاستخدام ومرنه بحيـث يمكـن للمسـتفيد العـادي      بأانطولوجيا الأ هذه، و تتميز )المترادفات(المكتبات والمعلومات 

و مصـطلحات مـن   أضافة مفاهيم وعلاقـات جديـدة لهـا سـواء مـن نفـس التخصـص        إامها، كما يمكن تخصص استخدالم
  .خري مشتركةأتخصصات 

 أقسـام طلبـة   –) العمليـات الفنيـة   أخصـائي (المكتبـات والمعلومـات    أخصـائي  / الانطولوجيـا مستخدمي  -ج
  .تهيئة التدريس في مجال المكتبات والمعلوما أعضاء –المكتبات والمعلومات 

القـواميس   واسـتنباط التعريفـات والمعـاني مـن    قـام الباحـث بجمـع     /معايير حصر المفاهيم والتعريفـات   -د
 للحصـول علـي التعريفـات الخاصـة بالمفـاهيم وتم      والمطبوعـة لكترونيـة  المتخصصة والعامة والمكانز ودوائر المعـارف الإ 

  :اختيار هذه المصادر وفقا للمعايير التالية
 ـتم بتصـريف    الانطولوجيـا ن و المكتر غير معتمد في بنـاءة علـي تصـريف الكلمـات وذلـك لأ     أس أن يكون القامو لا

  الكلمات بل تم بالمعاني الدلالية وتعدد هذه المعاني لكل مصطلح
 ن يكـون التعـبير عـن المعـني فقـط      أخـري و أغير مخلـوط بمعـاني    او المكتر واضحأالقاموس  هأن يكون المعني الذي يحدد

  توضح هذا المعني بكلمات
 بطريقة واضحة وبكلمات صحيحة  الابد أن يكون مكتوب هجودة التعريف وطريقة تركيب  

تحدید مجال وھدف الانطولوجیا ومعاییر البناء

انشاء الانطولوجیا

توسع واثراء الانطولوجیا
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  .)الأنطولوجيةالضوابط (عايير ربط المفاهيم م -هــ
نطولوجيـة الـتي ترتكـز علـي     تتم صياغة وهندسه التعريفات التي تم حصرها وجمعها يـدوياً باسـتخدام الضـوابط الأ   

  :لمميزة للمفهوم دون غيره وذلك وفقاً لما يلي الصفات الجوهرية ا
 .للمفهوم المراد تعريفة الأعلىبدء التعريف بالجنس  )1
 .وليس الصفات العرضية أو الاشتقاقات اللغوية - ذكر الصفات الجوهرية المميزة للمفهوم )2
 .أن تكتب الصفات المدرجة بطريقة تصورية تقود لاستنباط المفهوم )3
 .شارة لحالات خطأ شاع صحتهاشاع خطئها، وأيضاً العكس الإ صحة حالات إليشارة الإ )4
 .ضمن الشجرة المفاهيمية) هأي تصنيف(يف المفهوم مع موقعه تآلف تعر )5
 .)ي يكون قاطعاً مانعاً شاملاًأ(أن تتسم التعريفات بالوضوح والاختصار  )6
 

الفنية في علم المكتبـات والمعلومـات جميـع المفـاهيم الأساسـية في مجـال       نطولوجيا العمليات أنشاء وبناء إتضم عملية 
يضـا باستسـقاء المعـارف    أالعمليات الفنية المراد تمثيلها، وقام الباحث بتمثيل هذه المعارف يدويا بالاسـتعانة بخـبراء في الميـدان و   

كرنـا في مرحلـة تحديـد القواعـد     ذق ومن مراجع وقواميس ومكانز وكتب متخصصة في علم المكتبات والمعلومـات كمـا سـب   
لكتـروني وغيرهـا مـن منافـذ الاتصـال      فكانت من خلال الاسـتبيانات المرسـله عـبر البريـد الإ     الآليةما الطريقة أ. والمعايير

مـن   المفـاهيم  لية وبعـد جمـع المصـطلحات تم هيكلـة    نترنت فضلا عن القواميس والمكانز الآلكترونيه الحديثة المتاحة في بيئة الإالإ
ثم تعـين الخصـائص    الأوراق إلى نصـل  حـتى  الخاصـة  المفـاهيم  نحـو  التدرج ثم العام البدء بالمفهوم أي التنازلية خلال الطريقة 

  وشروط الخصائص لكل مفهوم ومصطلح
  :نطولوجيا العمليات الفنية كما يلي ولية لأنطولوجيا في سبع خطوات تمثل مرحلة التصميم الأوتم تصميم الأ

 اختيار المصطلحات والمفاهيمولي لأالخطوة ا  
  وهي بنية تشتمل على مختلـف المفـاهيم الـتي وقـع الـربط بينـها بعلاقـات         تشكيل البنية العموديةالخطوة الثانية

 . (hierarchical relations)هرمية 
  :مثال 

  ) معايير الفهرسة(علاقة هرمية ) المعايير الدولية  للفهرسة (  
     2علاقة هرمية         مفهوم      1هوممف                 

 الخطوة الثالثة إضافة العلاقات الدلالية (semantic relations)       وهي العلاقـات الـتي تـربط بـين المفـاهيم
 :مثال . بعلاقات مخالفة للعلاقات الهرمية

  )معايير( لها معايير       )       الفهرسة
         2مفهوم    علاقة دلالية      1مفهوم           

 وهي العلاقات التي تضيف بيانـات حـول المفهـوم بذاتـه و لـيس حـول        الخطوة الرابعة إضافة علاقات البيانات
يربط هذا النوع من العلاقـات بـين مفهـوم مـا وأحـد الأنـواع الأساسـية للبيانـات         . علاقته بالمفاهيم الأخرى

 :مثال الخ ..رقم، سلسلة حروف(
  تعريفها         سلسلة حروف)       اييرمع(              

  مفهوم    علاقة بيانات      سلسلة حروف                       
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   إضـافة الميتاداتـا لمفهـوم معـايير     :  مثـال  .لمختلـف المفـاهيم والمصـطلحات     الخطوة الخامسة تم إضافة الأمثلـة
  .الفهرسة

    شكل  قواعد منطقية على المعارف الاستنتاجيةالخطوة السادسة إضافة. 
لمفهـوم  " ب"بالمثـال   لمفهـوم معـايير الفهرسـة مرتبطـاً    " أ"القاعدتان التـاليتان تعنيان أنه إذا كـان المثـال   : مثال

بالعلاقـة  " ب"، فإنـه مـرتبط بـنفس المثـال     "دوليـة _غـير _معـايير _لهـا "أو العلاقـة  " دولية_معايير_لها"الفهرسة بالعلاقة  
  ." معايير_لها"

 )أ ، ب(معايير _لها →) أ ، ب(دولية _عاييرم_لها
  )أ ، ب(معايير _لها  →)  أ ، ب(دولية _غير_معايير_لها

تتمثـل مرحلـة  التنفيـد في صـياغة نمـوذج شـكلي للمفـاهيم والمصـطلحات         :  الخطوة السابعة التنفيذ  - أ
عـن طريـق    OWLيـا الويـب   نطولوجألك تمثيـل هـذا النمـوذج بواسـطة لغـة      ذي لغة برمجة، ثم بعد أيكون مستقلا عن 

 .كما يتبين من الشكل التالي   (Protégé)استعمال برامج الصياغة الرسومية وهو برنامج بروتيجي
 

 
ليهـا الباحـث في مجـال العمليـات الفنيـة      إنطولوجيا بالاعتماد على قائمة أسئلة وأجوبـة توصـل   تم توسيع وإثراء الأ

تبات ومراكز المعلومات المراد تمثيلها من خلال خدمة اسـئل المكـتبي المتـوفرة بكـل مواقـع المكتبـات بمختلـف اشـكالها         بالمك
رسـلت موعـه مـن المسـتفيدين المتـرددين علـي المكتبـات        أنترنت وأيضا من خلال قائمة مراجعـة  نواعها علي شبكة الإأو

قسـام المكتبـات،   أعضـاء هيئـة التـدريس يمختلـف     أنواع المكتبـات و أختلف خصائي المكتبات العاملين بمأومراكز المعلومات و
ن تقابلـهم في مجـال العمليـات الفنيـة بمختلـف      أسـئلة الـتي يمكـن    و متخصص وضع الأأتطلب هذه القائمة من كل مستفيد 

 ـ بصياغة مجموعـه كـبيرة مـن الأ    نوالأخصائيوشكالها الكمية والنوعية، حيث قاموا الطلاب أ ام الباحـث بتجميـع   سـئلة، ثم ق
وقـد وجـد بعـض الأسـئلة تتضـمن تفاصـيل       . نطولوجياستعلام ثم استجواب الأسئلة وإعادة صياغتها بإحدى لغات الاتلك الأ

  .نطولوجيا، وهنا قام الباحث بإعادة صياغتها بالتخلص من هذه التفاصيل لا طائل من تمثيلها في الأ
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هميـة الـرقم الـدولي الموحـد للكتـاب ؟ أو كيـف يمكـن        أمـا  : "يمكن إعادة صياغة السؤال السابق ليصبح كالتالي
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  "  التغلب علي مشكله عدم وجود رقم دولي موحد لبعض الكتب ؟
نجلوامريكيـة ، يجـب الرجـوع إلى سـياق الفهرسـة في      للبحث عـن حقـل التـرقيم الـدولي الموحـد معـايير الأ      

، Protégéإضـافة إلى  . نطولوجيا الـذي يمكننـا مـن الإجابـة عـن هـذا السـؤال       نطولوجيا، ويمثل الرسم الرابع جزء الأالأ
تمثـل المسـتطيلات   . نطولوجيـا علـى توليـد الرسـوم الـتي تمثـل بنيـة الأ       بوصفه مساعدا)Jambalaya)38استعملنا البرنامج 

لم نقـم بثمثيـل كـل    . التي تدخل في الحصـول علـى الإجابـة المناسـبة     ةالثلاث مثلةالمفاهيم بينما تمثل الدوائر بيضوية الشكل الأ
تمثل الأسهم الزرقاء علاقات هرمية بـين المفـاهيم،  تمثـل الأسـهم الحمـراء المتقطعـة علاقـات        . مثلة تجنبا لاكتضاض الرسمالأ

يحتـوي مفهـوم الفهرسـة علـى     . تنتمـي إليهـا  مثلـة الـتي   دلالية بين المفاهيم و تمثل الأسهم السوداء روابط بين المفـاهيم والأ 
نواع الفهرسة يتكون مـن العديـد مـن المفـاهيم الفرعيـة الـتي       أمفهوم  ،نواع الفهرسة و كيفية الفهرسةأساسيين هما أمفهومين 

 مثلـة والقواعـد  تحت كل منـها يوجـد العديـد مـن الأ    . تمثل فهرسة وصفية ، فهرسة موضوعية، فهرسة تحليلية وفهرسة تعاونية
الـتي تجيـب علـي مثـل هـذه       أمريكيـة نجلـو  نواع الفهرسة مثل معايير وقواعـد الأ أالتي تفصل الحالات المرتبطة بكل نوع من 

ن أم بمـوطن مؤلـف االكتـاب أو غـير ذلـك؟ و هـل       أسئلة هل حقل الترقم الدولي الموحد يرتبط بكل دوله تقتني الكتـاب  الأ
م لا ؟ ويضم مفهوم كيفيـة الفهرسـة للكتـب العديـد مـن التفريعـات مثـال        أب الترقمي الدولي مهم في عملية استرجاع الكتا

كيفية الفهرسة الوصفية، كيفية الفهرسة الموضوعية؟  تربط مفهوم الفهرسة الوصـفية علاقـة هرميـة بمفهـوم الفهرسـة المتكـون       
علاقـة  " الفهرسـة الوصـفية  "ومفهـوم   "التـرقيم الـدولي الموحـد   "ويربط مفهوم . نواع الفهرسة وكيفية الفهرسةأمن مثالين هما 

مثلـة كيفيـة الفهرسـة الـتي تـرتبط بمثـال التـرقيم        أخيرة لنعلم مـاهي  علينا إذن استعمال هذه الأ". كيفية الفهرسة"دلالية هي 
مـع العلـم   ) SQWRL(أل .أر.دابليـو .كيـو .ستعلام التالي بلغـة الأس يمكن إذن ترجمة السؤال إلى الا. الدولي الموحد للكتاب

 :نطولوجياتمثل اسم كل مثال في الأ" اسم"علاقة البيانات  أن
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يمثـل  . نطولوجيا، غالبا ما تكـون قيمـة لإحـدى علاقـات البيانـات     تكون الإجابة على شكل قائمة من مكونات الأ
تـربط المثـال الـذي اسمـه     " كيفيـة الفهرسـة  "العلاقـة الدلاليـة   . علام المتعلق بمعايير الفهرسةالرسم الخامس نتيجة تنفيذ الاست

لكل دولة رقـم خـاص ـا، الدولـه تعطـي لكـل ناشـر        : مثلة تابعه لمفهوم كيفية الفهرسة، هماأبثلاث " الترقيم الدولي الموحد"
  .رقم خاص به، الناشر يعطي لكل كتاب رقم خاص
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 SQWRL  
7 

        تساعد الأنطولوجيا في التغلب علي مشكلات تشتت وعشوائية المعلومـات عـن طريـق معالجـة النصـوص وتجزئتـها
 بحسب دلالاا

 ساعد الأنطولوجيات أدوات البحث المتاحة علي شبكة الإنترنت مـن تعزيـز البحـث بالمعرفـة أي أن تكـون أدوات      ت
 .البحث مبنية علي أساس التمثيل المعرفي الدلالي للمفاهيم والعلاقات في مختلف االات المعرفة

 ال الواحد لمختلف العلوم البشريةالوصول لقواعد عامة يمكن تطبيقها في بناء أنطولوجيات ا 
         تعتبر لغة أنطولوجيا الويب هي أكثر لغات البرمجة توافقا لبنـاء أنطولوجيـات الويـب الـدلالي والـتي يعتمـد عليهـا

 برنامج بروتيجي لبناء الأنطولوجيات
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 بناء المستويات العليا للمفاهيم والمصطلحات في مجال العمليات الفنية في المكتبات ومراكز المعلومات 
 أنطولوجيا العمليات الفنية اللبنة الأولي لنظام الإجابة الآلية علي الأسـئلة المطروحـة في مجـال العمليـات الفنيـة في       تعتبر

 المكتبات والمعلومات
         يمكن استخدام أنطولوجيا العمليات الفنية في اكتساب المفـاهيم والتعريفـات العلميـة لـدي الطلبـة وأعضـاء هيئـة

 لمعلومات بشكل أكثر فاعليةالتدريس بأقسام المكتبات وا
 
  ة بم لابد من الالتزامنطولوجيـات المحوريـة والمقسـمة والسـياقية    تمثيـل الأ  والعمل علـي  نطولوجياتتصميم الألنهجي 

  وحسب وجهات النظر
        ج ذينبغي إدخال طرق بناء الأنطولوجيات ضمن مواد تنظيم المعلومـات واسـترجاعها مـع تـوفير العديـد مـن النمـا

 .الخاصة بالبناء   والإنشاء للأنطولوجيات
 

فѧѧي نѧѧدوة فھرسѧѧة مصѧѧادر    . مراجعѧѧة علمیѧѧة للإنتѧѧاج الفكѧѧري   : فھرسѧѧة مصѧѧادر الإنترنѧѧت  . الھѧѧادي  زیѧѧن الѧѧدین محمѧѧد عبѧѧد    - 1
 .2004المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، : القاھرة –. الإنترنت واستخدام معاییر المیتاداتا

ت لثاني من مؤسساالجیل اللعمل في ت لمعلوماامة لاختصاصي زللاالأساسیة ت الكفایاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیات ا أسا. حمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧران  - 2
 .35 -6ص ) 2012نوفمبر (،2، ع 16مج -.مجلة مكتبة المكتبة فھد الوطنیة  -.تلمعلوماا

 . 2007كوم للنشر والتوزیع، . إیبیس: القاھرة -.محركات البحث على الإنترنت. الھادي زین الدین محمد عبد  - 3
،  6س -.لغѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العصѧѧѧѧѧѧѧѧѧر . ثѧѧѧѧѧѧѧѧѧورة الإنترنѧѧѧѧѧѧѧѧѧت المقبلѧѧѧѧѧѧѧѧѧة : الویѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الدلالیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة. أبѧѧѧѧѧѧѧѧو الحجѧѧѧѧѧѧѧѧѧاج محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧد بشѧѧѧѧѧѧѧѧѧیر    - 4

 .35-17ص ص ).2006نوفمبر(71ع
تحلیѧѧѧل لآلیѧѧѧات التنفیѧѧѧذ فѧѧѧي بیئѧѧѧة مفتوحѧѧѧة      : بنѧѧѧاء أنطولوجیѧѧѧات التنقیѧѧѧب عѧѧѧن البیانѧѧѧات     . محمѧѧѧد إبѧѧѧراھیم حسѧѧѧن محمѧѧѧد      - 5

 – 51ص ص )   2011یولیѧѧѧѧو  (  3، ع  30، مѧѧѧѧج  31س –. ، مجلѧѧѧѧة المكتبѧѧѧѧات والمعلومѧѧѧѧات العربیѧѧѧѧة    ) 1(المصѧѧѧѧدر
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