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،ح الوطنية فهد الملك هـ١٤٣١مكتبة

النشر أثناء الوطنية فهد الملك مكتبة فهرسة

الرحمن عبد نبيل ، المعثم

السعوديةالمكت العربية المملكة في الرقمية نموذجا: بات الوطنية فهد الملك .مكتبة

المعثم الرحمن عبد بن ،-.نبيل هـ١٤٣١الرياض

؛٤٢٥ ؛(–سم٢٤×١٧ص الأولى )٥٨السلسلة

٩٧٨-٩٩٦٠-٠٠-٣٦٩-٦: ردمك

الرقمية-١ الإلكترونية-٢المكتبات المكتبات

السلسلة. بالعنوان. أ

٠٢٠,٢٨٥٨٢٠٥/١٤٣١ديوي

الإيداع ٨٢٠٥/١٤٣١: رقم

٩٧٨-٩٩٦٠-٠٠-٣٦٩-٦: ردمك

في اختزانه أو الكتاب، هذا أجزاء من جزء أي بطبع مسموح غير محفوظة، الطبع حقوق جميع

كانـت سـواء وسـيلة بأية أو هيئة أية على نقله أو واسترجاعها، المعلومات لاختزان نظام أي

حالات في إلا ، غيرها أو ، تسجيلاً أو استنساخًا، أو ميكانيكية، أو ممغنطة شرائط أو إلكترونية

المصدرا ذكر وجوب مع الدراسة بغرض المحدودة .لاقتباس

ب ٧٥٧٢: ص

السعودية١١٤٧٢: الرياض العربية المملكة

٤٦٢٤٨٨٨: هاتف

٤٦٤٥٣٤١: فاكس
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،أهد ونفسي قلبي إلى الناس أحب إلى الثمرة وهذه الجهد هذا ي

لهما أدين من وجل-وإلى عز االله ومـن-بعد فـضل، بكـل

ونفـيس غالٍ كل علي وأغدقا وعطفهما، بحبهما إلـى.. غمراني

والعافية الصحة ثوب وكساهما االله أدامهما ،والدي.

معين خير لي كانت من االله-وإلى ضح–بعد بالكثيرومن ت

االله حفظها الغالية زوجتي والعمل، الراحة سبل لي . لتيسر

عبدالرحمن الغالي ابني كبدي وفلذة عيني قرة وإلى

الجزاء خير عني الجميع االله .فجزى

العالمين رب االله والحمد

  

  
  

،أه ونفسي قلبي إلى الناس أحب إلى الثمرة وهذه الجهد هذا دي

لهما أدين من وجل-وإلى عز االله غمراني-بعد ومن فضل، بكل

ونفـيس غالٍ كل علي وأغدقا وعطفهما، والـدي،.. بحبهما إلـى

والعافية الصحة ثوب وكساهما االله .أدامهما

معين خير لي كانت من االله-وإلى ض–بعد بالكثيرومن حت

االله حفظها الغالية زوجتي والعمل، الراحة سبل لي . لتيسر

عبدالرحمن الغالي ابني كبدي وفلذة عيني قرة وإلى

الجزاء خير عني الجميع االله .فجزى

العالمين رب االله والحمد
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Prelusion

مجـال فـي وسـريعة كبيـرة تقنية ثورة الماضية القليلة الأعوام شهدت لقد

الثـورة هـذه صـاحب حيـث مثيـل، لهـا يـسبق لم والاتصالات الحواسيب

صـناعياً مجتمعـاً كونـه مـن المجتمع تحول أبرزها كان ربما شتى، تحولات

تقنيـةيعت علـى يعتمـد معلومـاتي مجتمـع إلـى والطاقـة، المعدات على مد

والمعرفة .المعلومات

دور العالمية المعلومات وشبكة الإلكترونية المعلومات أنظمة لتطور كان وقد

الحيوية النواحي مختلف في والخاص العام العمل أداء تطوير في وفـي. كبير

حيث الرقمية، المكتبات ظهرت الأثناء تاريخهذا في مهماً منعطفاً ظهورها مثل

فـي كبير بشكل تسهم الرقمية الأوعية فأصبحت إليها، والوصول المعرفة بث

شبكة انتشار بعد خاصة واسع، نطاق على واستخدامها ونشرها المعارف إتاحة

التسعينات في د١٧: م٢٠٠٦/هـ١٤٢٧بوعزة،(الإنترنت حمدي، .)٣٣. : ت. ؛

الحا ظهرت خـلالوبالتالي مـن وخـدمات، معلوماتية أنظمة بناء إلى جة

كالولايـات المتقدمـة الدول في لاسيما وندوات، ودراسات مؤتمرات توصيات

الاجتماعيـة البيئـة تحـضير إلـى تهـدف مثلاً، وبريطانيا الأمريكية المتحدة

المعالجة نظم نحو التحول مقتضيات مع لتتلاءم والتربوية؛ والقانونية والاقتصادية

للمعلوماتا تنـامي)١٤: م٢٠٠٤عباس،(لرقمية فيه يتسارع وقت في تقنيـات،

واجتماعية وتنظيمية مالية أطر من بها يرتبط وما الرقمية، آرمـز،(المكتبات

.)٢٣: م٢٠٠٦/هـ١٤٢٧

في المعلومات ومؤسسات المكتبات من الكثير أن اليوم عالم في نرى وهكذا

ب تسارع أخذت المتقدمة العالم وأخـذتدول الرقميـة، المكتبـات نحو التوجه
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عنهااتوجهاته الحديث والدراسات–في البحوث خلال كيفية–من في تنصب

العربيـة البلـدان من كثير في أننا نلاحظ فيما وخدماتها، المكتبات تلك تطوير

بـصيغة عنها نتحدث نزال ما السعودية، العربية المملكة ذلك في بما والنامية،

الدراسـاتالمستقبل، تلك من كثيرا إن بل عامة، نظرية دراسات في ونتناولها

بـين التعريـف فـي الفرق أو معناها، حول عنها حديثه في يقتصر والنقاشات

والإلكترونية الرقمية لبحـوث... المكتبة اليـوم الحاجـة بأمس نحن فيما إلخ،

نس التي الرقمية لمكتباتنا الأساس حجر وضع في تساعدنا لإنـشائهاميدانية عى

فيه)٣٠-٧: م٢٠٠٧خيري،( المساهمة الحالية الدراسة تحاول ما وهذا ،.

Study Problem 

عنهمنغمبالر ونتج الرقمية، المكتبات مجال في حدث الذي الهائل التطور

رقمية مكتبات لبناء كثيرة المتقدمة–مشروعات العالم دول في على–أغلبها

أنمستوي يرى الباحثين بعض أن إلا مختلفة، أي"ات بعد، تكتمل لم صورتها

توجـد لا أنـه ذلك على والدليل التشكيل؛ أو التكوين مرحلة في تزال ما أنها

قـد رقميـة مكتبات وبرامج مشروعات وإنما كاملة، رقمية مكتبة الآن حتى

أو جامعية كانت سواء مكتبة، أي من جزءاً تكون أو مستقلة متخصصةتكون

عامة معرافي،(" أو .)٥٥-٤٧: م٢٠٠٣بو

والبحث، الدراسة حيث من خصباً المجال هذا يزال لا مـنرغمبالولذلك

المتقدمة العالم دول في الدراسات .كثرة

مـن ضـخمة أعـداداً هناك أن الأجنبي الفكري للإنتاج المتتبع ويلاحظ

الرق والمكتبات الترقيم بتقنية المهتمة ثمـةالدراسات ذلـك مقابل وفي مية،
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وإن الخصب، المجال هذا تناول حيث من العربية، الأدبيات في كبيرة فجوة

القارئ لإفادة تكفي ولا محدودة، تزال لا أنها إلا متفرقة، كتابات هناك كان

الرقمي والتحول الرقمية المكتبات مجال حول شاملة فكرة تجميع عن الباحث

الجواد،( .)٢٦-٢٥: م٢٠٠٧-٢٠٠٦/هـ١٤٢٦عبد

السعودية والمكتبة عامة، العربية للمكتبة الضروري من كان ذلك، ظل وفي

الخطـط وضع يستوجب مما حولها، تحدث التي التطورات تواكب أن خاصة،

المعلومـات تقنيـات تطويع من يمكنها الذي المستوى إلى بها بالنهوض الكفيلة

وتحقيق المستفيد، إرضاء بهدف مجتمـعوالاتصالات؛ فـي الفاعلة المساهمة

المعرفة .)٥٥-٤٧: م٢٠٠٣بومعرافي،(عصر

الملـك مكتبـة إعلان بعد سيما لا الحالية، الدراسة مشكلة برزت هنا ومن

الوطنية السعودية–فهد العربية بالمملكة الرياض بـدء–في عـن مـؤخراً

الـ الأمر الرقمية؛ الوطنية المكتبة إنشاء إلى الرامي اسـتدعىمشروعها ذي

تجربة بوصفها منظمة، علمية دراسة دراستها خلال من الحالة، هذه استكشاف

السعودية العربية المملكة في . رائدة

في الحالية الدراسة مشكلة تحديد واقـع: ويمكن إلـى للتعرف الماسة الحاجة

فهـد الملـك مكتبـة تمثلها كما السعودية، العربية المملكة في الرقمية المكتبات

معوقاتا وجود ومدى الرقمية، الوطنية المكتبة متطلبات ومعرفة تواجهلوطنية،

الوطنية المكتبة الدراسةتبني الرقميةمحل مناسبةللمكتبة حلول إلى وصولاً ،

مقترح تصور وضع ثم ومن وجدت، إن المعوقات، تبنـيمقوماتيحددلتلك

الرقمية للمكتبة الوطنية العربيفيالمكتبة السعوديةالمملكة .ة
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Study Queries 

عن الإجابة الدراسة هذه في الباحث الرقميةيحاول السعودية المكتبات واقع

يلي ما السؤال هذا من يتفرع : و

الدراسة-١ محل المكتبة واقع الوطنية(ما فهد الملك ؟)مكتبة

مشروع-٢ لنجاح اللازمة المتطلبات محـلالمكتتبنيما الوطنيـة بـة

؟المكتبةًللالدراسة رقميةً

مشروع-٣ نجاح معوقات الدراسةتبنيما محل الوطنية مكتبـةًللالمكتبة

؟ال معالجتها سبل وما ؟ وجدت إن رقميةً،

الرقمية-٤ الوطنية المكتبة مشروع لإنشاء المقترح التصور عناصر فـيما

السعودية العربية ؟المملكة

Study Objectives 

التالية الأهداف تحقيق إلى الحالية الدراسة خلال من الباحث :يسعى

الرقمية-١ المكتبة مفهوم .تحديد

الرقمية-٢ للمكتبة المميزة الخصائص إلى .التعرف

الرقمية-٣ المكتبة أهمية إلى .التعرف

الدراسة-٤ محل الوطنية المكتبة واقع إلى الوطنيةمكت(التعرف فهد الملك ).بة

اللازمة-٥ المتطلبات إلى المكتبةالتعرف الدراسـةلتبني محـل الوطنية

.رقميةًالمكتبةًلل
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مشروع-٦ نجاح معوقات إلى الدراسةتبنيالتعرف محل الوطنية المكتبة

معالجتهاالمكتبةًلل وسبل وجدت، إن .رقميةً،

المكتبة-٧ مشروع لإنشاء مقترح تصور الرقميةتقديم المملكةالوطنية في

السعودية .العربية

Study Importance 

عملية وأخرى علمية، اعتبارات عدة في الحالية الدراسة أهمية ،)تطبيقية(تكمن

التالي النحو على :وذلك

العلمية-١/٥/١  Scientific Importance:الأهمية

العلم الأهمية اعتبارات أبرز يليومن ما الدراسة لهذه :ية

فهـد-١/٥/١/١ الملـك مكتبة وهي الدراسة، عليها تركز التي الحالة أهمية

التنظـيم فـي متميـزة مكانة المكتبة هذه تحتل حيث الوطنية،

القيادة بمركز وتحظى للمعلومات، المملكـةالوطني في العلمية

المكتبات بين من السعودية .العربية

موضو-١/٥/١/٢ هـذهأهمية خـلال مـن يمكن حيث الحالية، الدراسة ع

الرقمية، المكتبة مفهوم حول منظمة علمية معرفة توفير الدراسة

الإنتـاج ثنايـا في المفهوم هذا غموض إشكالية ظل في لاسيما

إمكانيـة جانـب إلى المجال، هذا في السائدة والأدبيات الفكري

والق الجوانب من للكثير الفهم تعميق في النظريـةالإسهام ضايا

وأهميتهـا، الرقميـة، المكتبـة كخـصائص الأخرى، والعلمية

إنشائها ذلك... ومتطلبات إلى .وما
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مجـال-١/٥/١/٣ الموضـوع حـول العلمية والبحوث الدراسات ندرة

العربيـة المملكـة وفـي عموماً، العربي العالم في الدراسة،

الدراسة هذه إن بل خصوصاً، الر: "السعودية فيالمكتبات قمية

السعودية العربية فهد: المملكة الملك مكتبة على تقويمية دراسة

الباحث–تعتبر" الوطنية علم حدود من–في الأولى الدراسة

المملكة في .نوعها

القضايا-١/٥/١/٤ من عدد حول والباحثين للدارسين المقترحات بعض تقديم

بموضوع الصلة ذات المستقبلية البحثية .الدراسةوالمشروعات

العملية-١/٥/٢  Application Importance):التطبيقية(الأهمية

العملية الأهمية يلي) التطبيقية(وتتمثل فيما الدراسة :لهذه

الرقميـة،-١/٥/٢/١ المكتبـات أهمية تأكيد شأنها من علمية معرفة توفير

بـذل على تشجيعهم ثم ومن والمسؤولين، المهتمين لدى لاسيما

م الوطنيةالمزيد بالمشروعات للاهتمام والعملية العلمية الجهود ن

الرقمية المكتبات عالم ولوج إلى .الرامية

مـشروع-١/٥/٢/٢ لنجاح اللازمة المتطلبات أهم المكتبـةتبنـيتحديد

فـي النجاح هذا دون تحول التي والمعوقات الرقمية، الوطنية

مـدى من يزيد مما الدراسة، محل الوطنية الاسـتفادةالمكتبة

هـذه مثـل عـن المـسؤولين وقـوف ضوء في التطبيقية،

والحلول الفعلية، والاحتياجات القصور أوجه على المشروعات

واقعية علمية نتائج من والمنبثقة الملائمة، .والبدائل
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المكتبـة-١/٥/٢/٣ مشروع إنشاء مقومات أبرز يحدد مقترح تصور تقديم

والذي السعودية، الرقمية بهالوطنية الاسترشاد بجانـب–يمكن

تـستعرض–الاستفادة التـي الأخـرى العالمية التجارب من

بعضها الحالية لمـشروعات–الدراسة المستقبلية التطبيقات في

الدول من وغيرها السعودية، العربية المملكة في الرقمية المكتبة

منها كل ظروف بحسب .العربية

Study Limitations 

في الحالية الدراسة حدود المكانية: تتمثل والحدود الموضوعية، والحدودالحدود ،

التالي النحو على وذلك اللغوية، والحدود :الزمنية،

الموضوعية-١/٦/١  Objectivity Limits:الحدود
المكتبة واقع إلى التعرف محاولة على الحالية الدراسة محـلالرقميةتقتصر

ال(الدراسة الوطنيةمكتبة فهد هـذه)ملك إنشاء لنجاح اللازمة المتطلبات وعلى ،

إن المـشروع، هـذا معوقات إلى التعرف وكذلك رقميةً، وطنيةً مكتبةً المكتبة

مقومـات أهم الباحث فيه يحدد مقترح تصور تقديم مع معالجتها، وسبل وجدت،

فيتبني الرقمية الوطنية المكتبة السعوديمشروع العربية .ةالمملكة

المكانية-١/٦/٢  Spatial Limits:الحدود
الوطنية فهد الملك مكتبة في متمثلة واحدة، حالة على الحالية الدراسة تقتصر

السعودية العربية المملكة عاصمة الرياض المكتبـة. بمدينة هذه اختيار تم وقد

شرط لتوفر عليها؛ الدراسة هومهملتطبيق مـؤخراً: ، توجهـت قد المكتبة أن

لأننح نظـراً وكذلك الرقمية؛ الوطنية المكتبة إنشاء مشروع في البدء إعلان و
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المكتبة الدراسة–هذه أهمية عن الحديث معرض في تقدم مكانـة–كما تحتل

بـين القيـادة بمركز وتحظى للمعلومات، السعودي الوطني التنظيم في متميزة

البلاد في المكتبات من الأخرى الأنواع .سائر

الزمنية-١/٦/٣ Time Limits :الحدود

الزمنية الفترة على الحالية للدراسة الزمنية الحدود لـىإ١/٥مـنتقتصر

مـنم١٧/٩/٢٠٠٩ الميدانية البيانات وجمع الدراسة، أدوات تطبيق خلالها تم

الدراسة .مجتمع

اللغوية-١/٦/٤  Lingual Limits:الحدود
على الحالية الدراسة موضوع تغطية والإنجليزية؛تقتصر العربية نظراًاللغتين

ولاقتـصار اللغتـين؛ بهـاتين متاح المجال هذا في الفكري الإنتاج معظم لأن

اللغات من غيرهما دون عليهما الباحث .معرفة

Study Community (Population) 

& Sample 
فئتين من الدراسة هذه مجتمع الأول: يتألف المـوظفينالفئة جميع وتشمل ى،

والإداريين( المكتباتصصاتخا، خلال) ي الوطنية فهد الملك مكتبة في العاملين

مرتـادي فئـة فتشمل الثانية، الفئة أما الميدانية، الدراسة لإجراء الزمنية الفترة

المكتبة هذه خدمات من المستفيدين تدريس،(المكتبة هيئة وأعضاء دارسين، من

وإدا نفسها)ريينوباحثين، الزمنية الفترة أثناء وذلك ،.

الرئيسة الدراسة أداة بتطبيق الباحث لهاتين) الاستبانة(ويقوم ممثلة عينة على

الدراسة لمجتمع المكونتين .الفئتين
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Study Methodology and Tools 
تساؤلاتها عن والإجابة الحالية الدراسة أهداف اسـتخدملتحقيق الباحث فإن ،

بشقيةالمنهج التحليلي بوصف؛الوصفي الحالة دراسة و لإجـراءهالمسح الأنسب

الدراسات من النوع مثلاً(هذا التركيز)٢٦: م١٩٩٦/هـ١٤١٧السالم،: انظر مع ،

فهـم في التعمق على يساعد الأسلوب هذا إن حيث الحالة، دراسة أسلوب على

الدراسة موضع الوطنيةمك(الحالة فهد الملك مختلـف)تبة علـى والـسيطرة ،

الحالة بتلك الصلة ذات والقضايا .الجوانب

والإجابة الدراسة أهداف لتحقيق اللازمة الميدانية البيانات بجمع يتعلق فيما أما

تـشمل الأدوات من مجموعة استخدم قد الباحث فإن المطروحة، تساؤلاتها : عن

ا لجمع رئيسة أداةً إنالاستبانة حيـث الدراسة، مجتمع أفراد من الميدانية لبيانات

وتحليل–الباحث الفكري، الإنتاج مسح على والنمـاذجاتعوالمـشراعتماداً

الرقميةالعالمية المكتبات مجال في متباينتين–والعربية نسختين تصميم إلى دمع

الاستبانة الموظفين: من إلى توجه والإداريين(إحداهما المكتبـاتيصصاتخا، ) ي

الحصول بغرض وذلك المكتبة؛ بمرتادي خاصة والأخرى الدراسة، محل بالمكتبة

الدراسة موضوع جوانب من كثير لمعرفة ضرورية ومعلومات بيانات على . منهم

الدراسة أدوات تشمل وغير: كما المنشورة والسجلات الوثائق بعض على الاطلاع

الدراسة، بموضوع العلاقة ذات مـنالمنشورة عـدد مـع الشخصية والمقابلات

الملاحظة وكذلك الدراسة، محل المكتبة إدارات بعض على والمشرفين المسؤولين

المكتبة-بالمشاركة هذه في إداريا الباحث عمل كل-بحكم تضافر يساعد حيث

المطلوبـة البيانـات في النقص جوانب بعض استكمال على مجتمعة الأدوات هذه

ال أهداف تساؤلاتهالتحقيق عن والإجابة .دراسة،
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Study Terminologies

بحاجة أنها الباحث يرى التي الحالية الدراسة مصطلحات أبرز لتعريفها،من

يلي ما إجرائيا، منها المقصود :وتحديد

الوطنية-١/٩/١ National library : المكتبة

التخطي: (وهي عن مسؤولة وطنية البلد،مؤسسة في المعلومات لخدمات ط

الببليـوجرافي والضبط الوطني، الفكري التراث حفظ مهمة عاتقها على وتقع

مختلـف بين والتنسيق المجال، في والتطوير والبحث الوطني، المستوى على

الدولة في المعلومات الوطنيـة،)أجهزة فهـد الملك مكتبة في ميدانياً وتتمثل ،

الوح المكتبة تعتبر عليهـاحيث ينطبق التي السعودية، العربية المملكة في يدة

الوطنية للمكتبة الاصطلاحي المعنى .)١٦:م١٩٩٦/هـ١٤١٧السالم،(هذا

الافتراضية-١/٩/٢ Virtual library : المكتبة

إلى مرقم: تشير وثائقية أرصدة من مكون شـبكاتننظام فـي ومحمولـة ة

عتمكِّنمعلوماتية نصوصها معاينة فهيمن فضائياً، تحدد لا المكتبة وهذه بعد، ن

مفتوحـة وهـي ، المترابط أو الفائق النص بتقنيات مربوطة متعددة أماكن في

فعالةدوماً عناصر أربعة المكتبة هذه وتجمع ، العالمية الشبكة على : وهي،ونافذة

الذي) أ(  .النصيبدعالمؤلف

النص) ب(  ينظم الذي .الناشر

الموثقالمهن) ج(  المكتبي أو . ي

الوثيقة) د(  من المستفيد أو .)٤٧:م٢٠٠٦،بوعزة() النص(المستخدم
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الإلكتروني-١/٩/٣ Electronic Publishing : النشر

المصطلح هذا مجـالات: " يعني مختلـف في الإلكترونية الأجهزة استخدام

وتسخيرها والمعلومات، للبيانات والتوزيع والإدارة باسـتخدامالإنتاج للمستفيدين

الشبكات خلال من أو المدمجة، الأقراص أو المرنة كالأقراص إلكترونية وسائط

كالإنترنت ". الإلكترونية

الإلكتروني-١/٩/٤ Electronic Book : الكتاب

كالأسـطوانات" هو الإلكترونية الوسائط من بأي معه التعامل يمكن الذي الكتاب

ال الأقراص أو أوالممغنطة مستقلة نظم طريق عن ذلك أكان سواء المدمجة، ليزرية

علـى الشبكات طريق عن أو المفكرة، وحاسبات الشخصية، كالحاسبات بذاتها قائمة

المطبـوع من التحويل عن ناتجاً الكتاب هذا أكان وسواء وأنواعها، أشكالها اختلاف

ويمك مباشرة، الإلكتروني بالشكل ناشئاً أو الإلكتروني، يكونعلى أن الكتاب لهذا ن

الصورة وتسهيلات إمكانات إليه مضافاً النص على مشتملاً أو النص، على مقتصراً

الأخرى التفاعلية والإمكانات والحركة " .والصوت

الرقمية-١/٩/٥  Electronic library : المكتبة

المـصادر: ( هي مـن رصـيدها زيادة نحو سياستها تتجه التي المكتبة تلك

رقميالرقم شكل إلى تحويلها تم التي أو رقمي، شكل في أصلاً المنتجة سواء ية،

آلي)المرقمة( نظام باستخدام وصيانتها وتنظيمها ببليوجرافياً ضبطها عمليات وتتم ،

مصادرها، أنواع لمختلف واسترجاع بحث وأساليب أدوات يتيح سـواءمتكامل،
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الوثائق بدائل مستوى الو) الميتاداتا(على نفسهاأو الولوج)المحتوى(ثائق ويتاح ،

عن المختلفة خدماتها من والاستفادة والخارجية الداخلية مستودعاتها طريـقإلى

الإنترنت شبكة عبر أو موسعة أو محلية كانت سواء حاسبات، ،بـامفلح()شبكة

.)٣٤-٢١:م٢٠٠٨

المعلومات نقل في يتحكم للمعلومات نظام بأنها تعرف كافةلكترونياًإكما من

طريـق عـن وبثهـا ومعالجتهـا بجمعها يقوم حيث رقمي، شكل في المصادر

التفاعـل من محدد شكل في الفنية والوسائل والعمليات الإجراءات من مجموعة

المتطلبـات تلبـي ذلـك في وهي الشبكات عبر للمستفيدين إتاحتها ويتم المنظم

المعلوماتةالرئيس .لنظام

ا المكتبة مفهوم مثلويرتبط مترادفة بمصطلحات الإلكترونية: لرقمية المكتبة

المنطقيةالو والمكتبة المتشابكة، والمكتبة التصورية أو الافتراضية .مكتبة

سطح على المتاحة إدارةDesk top library enterالباحثمكتبالمكتبة مركز

المباشـر information margemart enterالمعلومات الخط على المكتبة ،library 

onlineتعرضت التي الأدبيات من الكثير في بالتبادل تستخدم المصطلحات وهذه

عنـد الدقـة مراعاة ينبغي ولكن بها المرتبطة والقضايا الرقمية المكتبة لمفهوم

المفهوم هذا إلى؛تعريف ينقسم .جزأينلأنه

المعلومات) Digital(ورقمية) library(مكتبة: هما بالأخيرة فـيويقصد

الرقمي . شكلها

المعلومـات ومـصادر للمكتبـات الأمريكية الجمعية عرفت on libraryوقد

information Resource and I Councilبأنهااتالمكتب : الرقمية
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و المصادر توفر وتقديمومتخصصموظفونعليهاعمليمنظمات لاقتنائها، ن

لتحقيق الذكي والتكاالنشرالدخول والحفظ وضمانوالتوزيع المصادر، لهذه مل

الاستخدام في وأيسر أسرع فهي ثم ومن رقمي بشكل الوقت طوال ذلك استمرار

المجتمع قبل المجتمعاتالمن من عدد أو .محدد

الرقمية المكتبة مواصفات :ومن

الرقمية  الرقمـي) (D. Lالمكتبات الوجـه لمكتبـةل)Digital face(هي

تضم والتي إلىرقمجموعاتالتقليدية بالإضافة التقليدية،مجموعاتالمية

كذلك ثابتـةمجموعاتوتضم أخرى مـصادر. إعلامية تـضم فهـي

مطبوعة وأخرى  .الكترونية

العمود  تشكل التي والخدمات الإجراءات كل تضم الرقمية المكتبات

لأنظم التقليديـةـالفقري الإجراءات هذه فإن ذلك ومع المكتبات، ة

يع أن فـلابد النظر واد لإسعافتطويريها المكتبات مفهوم ضمن ها

الرقمية المواد الثابتـةDigital mediaمتطلبات التقليديـة والمـواد

Fixed media. 

 عام منظوراً تقدم الرقمية التياالمكتبات المعلومات لكل تحتويمتناسقاً

وتصميمها شكلها عن النظر بصرف المكتبة  .عليها

م  تخدم سوف الرقمية مـنالمكتبات لهـا تابعـة أو محدودة جموعة

من بالرغم الحاضر الوقت في التقليدية المكتبات تفعل كما المستفيدين

واسع بشكل وتتداخل تنتشر قد المجموعة هذه  .أن
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ومهارات مكتبية مهارات بين الجمع الرقمية المكتبات من ييصصاتخايتطلب

.الحاسوب

الإلكترونية-١/٩/٦  Electronic Library: المكتبة

كتلك الإلكترونية، المعلومات مصادر تشكل التي تلك الإلكترونية بالمكتبة يقصد

المدمجة الأقراص على كالإنترنـت،CDSالموجودة المتنوعـة الشبكات عبر أو

محتوياتهـا جميـع ليس ولكن تقدمها، التي والخدمات محتوياتها من الأكبر الجزء

الشكل المص،بهذا بعض تحوي أن يمكن التقليديحيث .ةادر

تقتنىمفال أو تحمل أن يمكن التي المواد كل تتضمن الإلكترونية بواسطةكتبة

نظري فإنها لذلك الرقمية، شمولاًاالمكتبة الخيل(.أكثر .)٤٤-٤٣:م٢٠٠٣،أبا

المهيبرة-١/٩/٧  Hybrid Library:المكتبة

المهيبرة المكتبة الفائقة(أما أو المهيجنة به) أو تحتـويفيقصد التي تلك ا

النصوص مثل والتقليدية كالإلكترونية متنوعة بأشكال معلومات مصادر على

تبادلي بشكل استخدامها ويتم .والصور

وخدمات مصادر من تتكون مكتبة كـلإهي على تشمل أن يمكن لكترونية

تمام الإلكترونية المتنـاظرةاالمواد الأشـكال مـن تنوع على اشتمالها مثل ،

مثلالأخرى لاستخدامها الكهرباء تتطلب تتطلب: التي التي مثلا فيديو شرائط

لعرضهاإتجهيزات .)١٤٢:م٢٠٠٩،أحمد(لكترونية
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Previous Studies 

العلمية والبحوث الدراسات في ندرة هناك فإن الدراسة، موضوع لحداثة نظراً

الرقمية المكتبات إنشاء مشروعات المملكـةحول ذلـك في بما العربي، العالم في

السعودية الذي)٣٣–١: هـ١٤٢٤الشرهان،(العربية الكبير التقدم من الرغم على ،

مـن كبيـر عـدد من ذلك صاحب وما المجال، هذا في المتقدمة الدول أحرزته

الصلة ذات الأجنبية والبحوث بعـض. الدراسات استعراض يحاول الباحث فإن

ا موضوعالدراسات حول الفكري الإنتاج مراجعة خلال من لديه، توفر مما لسابقة

المنـشورة وغيـر المنشورة المعلومات ومصادر المكتبات مختلف في . الدراسة

قسمين في الدراسات تلك تناول الأجنبيـة،: ويمكن والدراسات العربية، الدراسات

التالي النحو على :وذلك

العربية-١/١٠/١  Arabic Studies:الدراسات

الحالية بالدراسة العلاقة ذات السابقة العربية الدراسات أهم :من

ا الدور إلى التعرف إلى الدراسة هدفت فهدحيث الملك مكتبة به تسهم لذي

الوظـائف خلال من السعودية في للمعلومات الوطنية الشبكة قيام في الوطنية

المكتبة هذه تؤديها مـن. التي كـان النتـائج من عدد إلى الدراسة وتوصلت

والتقنيـة: أبرزها المالية الصعوبات بعض تواجه الوطنية فهد الملك مكتبة أن
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كركي دورها من تحد تواجهالتي لا بينما للمعلومات، الوطني للنظام أساسية زة

أية نفسها المجـالالمكتبة هذا في بشرية أو فنية أو إدارية وأوصـت. صعوبات

المكتبة، هذه تواجهها التي العقبات إزالة على أكثر بجدية العمل بضرورة الدراسة

المكتبة في العاملين تشجيع وزيادة بإنجازاتها، التعريف البحوثوزيادة إعداد على

العلاقة ذات .والدراسات

علـى للتغلـب وسـيلة إيجـاد إلى الدراسة هذه خلال من الباحثان هدف

العرب العلمية الدوريات توفير تواجه التي هـذهالمشكلات اعتمـدت حيث ، ية

الفك الإنتاج مراجعة على والإنجليزيـةريالدراسة العربية باللغتين ،الصادر

أهمها من نتائج عدة إلى : وتوصلت

فـي" العربية الدول بعض تقدم أمام عائقاً تقف للمعلومات التحتية البنية أن

المـش بعض الإلكترونية الدوريات حلت كما ، الإلكتروني النشر كلاتمجال

التقليديـة الدوريات في الاشتراكات بإدارة والمتعلقة المكتبات منها تعاني التي

العلميـة للـدوريات رقميـة مكتبة إنشاء يتطلب كما ، لها المطلوب والحيز

ظـل في للعمل والناشرين الأكاديمية المكتبات جهود تضافر المحكمة العربية

ا بإدارة يقوم وسيط بمثابة تكون مركزية وإتاحتهجهة " . لمشروع
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حيث من الرقمية، المكتبات إنشاء متطلبات إلى التعرف الباحث حاول حيث

الحديثـة والتقنيـات الرقميـة المصادر أثر وبيان والبرمجيات، علـىالنظم

الوظي مـنالمتطلبات مجموعـة علـى وذلـك المكتبـات، تلـك لإنشاء فية

المصرية مـن. المشروعات النتـائج مـن مجموعـة إلى الدراسة وخلصت

هيئات: أبرزها وتبني الرقمية، المكتبة لمشروعات الواضح الوطني التنظيم أن

باعتبارها لها المالي الدعم وتوفير المبادرات، لتلك وتجارية وطنية ومؤسسات

قوم مـشروعاتمشروعات وأن المـشروعات، تلك نجاح مقومات أولى ية،

الـوطني، المستوى على والتنسيق التنظيم ينقصها مصر في الرقمية المكتبات

بتلـك وتدريبهم العاملين تأهيل مستوى وضعف الجيد، التخطيط إلى بالإضافة

لوضع. المشروعات اللازمة الإجراءات اتخاذ بضرورة الدراسة أوصت كما

وتوفيرالمبادرة التنفيذ، حيز الدراسة اقترحتها التي الرقمية للمكتبات المصرية

مصر في وبنائها الرقمية المكتبة تطوير بحوث لدعم اللازم المالي .الدعم

الدراسة مبـسطوتسعى نموذج خلال من الرقمية المكتبة فكرة توضيح إلى

تنظيمهـا وكيفيــة والمكتبات، المعلومات مجال في متنوعة رقمية مواد يضم

نظــام خـــلال من فـي)Front Page(وربطهـــا الدراسة تمت وقد ،

أهمها من نتائج إلى وتوصلت العراقي، بإنـشاء: المجتمع البدء الممكن من أن

يتوالمكتب ما خلال من الرقمية يمكناة وأنه حالياً، رقمية مصادر من للمكتبة فر

برنـامج خـلال من رقمية مكتبة بعـدة) Front Page(تصميــم المعـروف
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الرقمية المكتبة حول كثيرة خاطئة تصورات هناك وأن أوصـت. مميزات، كما

الر المكتبات لإنشاء والاستعداد بالتخطيط البدء بضرورة جميعالدراسة في قمية

والـسعي كبيـرة، أهمية من لها لما المعلومات، مؤسسات خاصة المؤسسات،

فـي والتوسع المكتبات، تلك لإنشاء وحفظه؛ الرقمية المواد من تيسر ما لجمع

الرقمية المكتبات مجال في التطبيقية الجوانب حول .الدراسات

فـي واسـتخداماته الإلكترونـي النشر ثقافة إلى التعرف الباحثة استهدفت

في وتنميتها المجموعات بناء عمليات على وتأثيره السعودية، الجامعية المكتبات

المكتبات إيج،تلك اتجاهات وجود عن الدراسة عنوكشفت المسؤولين بين ابية

البحثيـة المجموعات تحويل فكرة نحو المملكة في الإلكتروني النشر مؤسسات

تواجهها وقانونية مالية معوقات وجود تبين كما الإلكتروني، الشكل إلى العربية

لبنـاء موثقـة سياسة وجود عدم وكذلك المملكة، في الإلكتروني النشر جهات

الإ المعلومات مصادر دراستهاوتنمية تمت التي المكتبات معظم في .لكترونية

الدراسة من الهدف للكليـات: كان والإداري التنظيمـي الهيكل إلى التعرف

وكـذلك الكليات، بتلك المكتبات إلى والتعرف السعودية، العربية بالمملكة التقنية
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مكتبـات لتطوير خطة اقتراح جانب إلى المكتبات، تلك من المستفيدين اتجاهات

رقمية مكتبات إلى التقنية بينها. الكليات ،من نتائج عدة عن الدراسة أن: وأسفرت

ت السعودية التقنية الكليات للمـستفيدين،مكتبات المقدمة الخدمات ضعف من عاني

مبـرراً عندهم أوجد مما المكتبات، هذه إلى كثيرة انتقادات المستفيدون وجه كما

رقمية مكتبات إلى تطويرها فكرة لقبولهم .قوياً

برقمنـة المتعلقـة المشروعات كبرى استعراض إلى الدراسة هذه هدفت

فـي الرقميـة المكتبـات منظومة تصميم إلى تقود التي المعلومات مصادر

الفرنـسية الوطنية المكتبة مثلتها والتي الفرانكفونية الوطنية المكتبات كبريات

الكندية الوطنية . والمكتبة

الدراسة هدفت التيكما المعلومات مصادر اختيار معايير إلى التعرف إلى

العالمية العنكبوتية الشبكة خلال من إتاحتها نتـاج) الويب( يتم تمثل والتي ،

التيرقمنة الخدمات مجموعات إبراز جانب إلى ، المعلومات مصادر مجموعات

المستقبلية آفاقها استشراف محاولة مع ، الرقمية المكتبات نتائج. تقدمها من وتبين

هـذه تتـابع وبالتـالي ، به بأس لا نجاحاً حققت قد المشروعات هذه أن الدراسة

فـي والمتاحة المطبوعة المعلومات مصادر لرقمنة مشروعاتها مواصلة المكتبات

وتـصوير وإيـضاحات ومخطوطـات وكشافات ودوريات ومقالات كتب شكل

مختلف من صوتية وتسجيلات وخرائط المكتبـةفوتوغرافي وأقسام . مجموعات

بعـض وجـود عن الدراسة كشفت فقد ، دولي نطاق على بالتعاون يتعلق وفيما
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وسـائط علـى المتاحة المعلومات مصادر بتحويل الخاصة والبرامج المشروعات

الرقميـة المكتبـات منظومة لتشييد إلكتروني شكل في مصادر إلى تقليدية تخزين

دولي تعاون إطار في تتم .التي

علـى التركيـز مع الرقمية، المكتبة إلى التعرف محاولة إلى الدراسة هدفت

المدينة الرقميـةالمنورةمكتبة المكتبـة ماهيـة الدراسة تتناول حيث الرقمية،

وتنظيم وبنيتها الرقميـةوأهميتها المدينة مكتبة وماهية وتجهيزاتها ومواردها ها

وخـدماتها ومجموعاتها والمادية البشرية ومواردها وسياستها وأهدافها وأهميتها

تطويرهـا فـي تسهم وتوصيات بمقترحات الخروج أجل من وذلك ومستقبلها،

خدماتها وتحسين مجموعاتها . وتنمية

منها نتائج عدة عن الدراسة بدايـةأ: وكشفت في تعد الرقمية المدينة مكتبة ن

مـن عدداً تضم المكتبة هذه وأن شاملة، رقمية كمكتبة وجودها لإثبات مشوارها

الطـابع المجموعـات هذه على ويغلب المباشر، الخط على المتاحة المجموعات

مـع لمستفيديها تقدمها التي الخدمات ضعف من تعاني المكتبة هذه وأن الديني،

تفعي المكتبة،تجاهل مقتنيات لتنمية اللازمة المالية الموارد وقلة الخدمات، هذه ل

خدمات لرقي الداعم والفني المهني للتأهيل وافتقارهم بالمكتبة العاملين أعداد وقلة

بتقديم تمتاز الرقمية المدينة مكتبة أن الدراسة أوضحت المقابل في ولكن المكتبة،

كافة، للمستفيدين بالمجان مكتبـةخدماتها مساندة بضرورة الدراسة أوصت وقد

المـستفيدين جانب من المكتبة هذه استخدام وتشجيع وفنياً، مادياً الرقمية المدينة
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أنشط وتفعيل المكتبة، بخدمات والرقي الخارجيـة،تهاوالمكتبيين، المكتبات مع

المكتب مجال في ومتخصصين وفنياً علمياً مؤهلين جدد بموظفين المكتبة اتودعم

الحديثة . والمعلومات

اس محاولة إلى الدراسة هذه وذلـكتهدفت ، الرقمية المكتبات واقع كشاف

الأ الرقمية المكتبات من عينة دراسة خلال المكتبـاتمن اتحـاد فـي عضاء

الحقـائق بـبعض والخـروج وسماتها، خصائصها أهم على للوقوف الرقمية،

وبلـورة المكتبات، لتلك الواقعية الصورة توضيح على تساعد التي والمؤشرات

المكتبـات لتقويم بها الاسترشاد يمكن التي المعايير من لمجموعة مقترح تصور

الدراسة نتائج أهم ومن خـلال: الرقمية، مـن تدار الرقمية المكتبة شؤون أن

ويحملـون المتخصـصين من المكتبات أمناء معظم وأن مختصة، إدارية وحدة

مجموعـات حجـم وأن المكتبات، علوم في العالي الدبلوم أو الماجستير درجة

الرقميـة، المكتبات في الأخرى المعلومات بمصادر مقارنة الأكبر هو المقالات

المعل قواعد المتاحةوأن المعلومات قواعد أنواع بين ًمن نسبة الأعلى هي ومات

بـالحقوق الالتزام على تحرص المكتبات هذه وأن الدراسة، محل المكتبات في

المـواد كـبعض فكريـة حقوق لها ليس التي بالمواد التزود خلال من الفكرية

والتراثية . التاريخية
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العليا الدراسات طالبات من عينة آراء إلى التعرف إلى الباحثة هدفت وقد

المكتبـة خـدمات مـن استفادتهن مدى حول بالرياض سعود الملك بجامعة

العلمي البحث لتعزيز الدر. الإلكترونية إلىوتوصلت طالبـات: اسة غالبية أن

لا وأنه الإنترنت، عبر الإلكترونية المكتبات خدمات من استفدن الدراسة عينة

والعلميـة الإنسانية التخصصات طالبات بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد

الإلكترونية المكتبة استخدام مدى تعريـف. في بضرورة الباحثة أوصت كما

بمطالبات العليا الجامعيةالدراسات المكتبات في الإلكترونية المعلومات .صادر

الأجنبية-١/١٠/٢  Foreign Studies:الدراسات
الدراسـة بموضوع العلاقة ذات الأجنبية الدراسات أبرز : من

Gladney, 1994

إ التعرف إلى مـسائلوهدفت فـي تؤثر التي الرقمية المكتبية الوسائط لى

المتطلبـات إلى والتعرف ما، ملف من البيانات استعادة أو خاصةً، الاسترداد

الرقمية للمكتبة البنائي حول. والتركيب مهمة نتائج إلى الدراسة توصلت وقد

المكتب أنظمة متطلبات وتحديد الموزعة، البيانات خدمة تصنيف على ةالتركيز

الرقمية للمكتبة تمهيدياً مفهوماً الدراسة اقترحت كما .الرقمية،

Cherry & Duff, 2002

الرقميـة المكتبـة علـى الباحثان طبقها تتبعية تكميلية دراسة فترة وهي

للغـرضبجامعة بـسنة قبلها أجريت مماثلة لدراسة استكمالاً وذلك تورنتو،
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توجهـات فـي التغيـر مدى عن الكشف إلى الدراسة هذه هدفت حيث نفسه،

الرضا مستوى في كذلك التغير مدى وقياس الرقمية، المكتبة بشأن المستفيدين

بـين من كان وقد الزمن، من الفترة تلك بعد وأعدادهم وطبيعتهم أهـملديهم

الدراسة تلك وكـذلك: نتائج الرقمية، المكتبة من المستفيدين أعداد في الزيادة

الرقميـة المكتبـة قبل من المقدمة الخدمات تجاه لديهم الرضا مستوى زيادة

خلالها من المتاحة الرقمية . والمجموعات

Xie &Wolfarm , 2002 

المكتبة مستخدمي من عشوائية عينة على مسحية دراسة بإجراء الباحثان قام

الأمريكيةفيالرقميـة وسكانسن ولاية في ،)Wisconsins Badgerlink(بادجرلنك

هناك كان إذا ما ومعرفة المستخدمين، واتجاهات نمط تحديد إلى الدراسة وهدفت

المك لاستخدام نتائجأثر أبرز من وكان ، التقليدية المكتبة استخدام على الرقمية تبة

الإعلان: الدراسة خلال من الرقمية المكتبة خدمة عن علموا المستفيدين معظم أن

مـن الـرئيس الغرض أن الدراسة نتائج كشفت كما التقليدية، المكتبة في عنها

بحث أو تعليمية لأهداف كان المكتبة مجموعات في مـنالبحث تبـين وكذلك ية،

التقليدية المكتبة استخدام على يؤثر لم الرقمية المكتبة وجود أن الدراسة . خلال

Xia, 2003

الفعليـة الممارسـات بين الفارق مدى إلى التعرف إلى الدراسة هذه هدفت

بالخدمات يتعلق فيما ذلـكوالمتوقعة أسباب وبحث الرقمية، المكتبة تقدمها التي

كمـا وتناسـبهم، المستفيدين جمهور ترضي خدمات تقديم بغرض الاختلاف؛
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لاحتياجـات المقدمـة الخـدمات تلبيـة مدى إلى التعرف إلى الدراسة هدفت

تلـك لتحقيـق المكتبـة فـي العاملين توقعات وما المعلومات، من المستفيدين

تخ؟الاحتياجات الموجهـةوهل العـاملين جهود عن المستفيدين احتياجات تلف

الاحتياجات تلك ذلك؟لتحقيق دون تحول التي العقبات نتائج؟وما أهم من وكان

وكـذلك: الدراسة المستفيدين، فئات بين المعلوماتية الاحتياجات في تباين وجود

وجـو يـستوجب مما المقدمة، الخدمات عن الرضا مستويات في تباين دوجود

المكتبـة من المستفيدين فئات من فئة لكل تقدم التي الخدمات مستوى في تباين

. الرقمية

Kelapure,2003

وسيناريوهات متطلبات تحديد في تساعد علمية معرفة توفير إلى هدفت وقد

الرقمية المكتبة الدراسةوا. بناء العمـل: قترحت إطار على معتمد اتجاه إيجاد

الفنيـة البيانـات قاعـدة حالة واستعمال المجال، هذا في والنظري الرسمي

يعـد نص أو مخطط وتركيب تخصص مجال مثل للبرامج، الهندسية والتقنية

الجماعيـة والعلاقـة التـصميم على يعتمد مركز تحليل إيجاد وكذلك مقدماً،

المكت الرقميةلأنظمة .بات

Gonccalves, 2004

وتطبيقاتهـا الرقميـة للمكتبة الرسمية الأسس تحديد إلى الدراسة سعت . حيث

الـسائدة للاتجاهـات الأساسـية والأفكـار المبادئ من عدداً الدراسة واقترحت
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وال المكتبـاتوالتركيبات نظـام معرفـة على تساعد التي والمجموعات فراغات

كبيرة جدوى ذات وبطريقة بالغة، بدقة أهميـة. الرقمية علـى الدراسة أكدت كما

في المتمثلة التـصنيف،: التطبيقات لعلم طبقاً وتفسيره الرقمية المكتبات نظام بناء

الرق المكتبـات حالات لدراسة الرسمي وغير الرسمي والتعريـفوالتحليل ميـة،

الرقمية المكتبات بنظام الخاصة الجيدة .بالنماذج

Roberts, 2004

مصادر مختلف إتاحة في الرقمية المكتبات أهمية مدى الدراسة وأوضحت

الأمري المكتبات أن إلى أشارت حيث نافعة؛التعلم، تعليمية وسائل الرقمية كية

تجعل مـستخدميإذ من عريض لجمهور متاحة الأولية الأساسية الدراسية المواد

خطـط أنظمـة من وثمانين اثنين لمكونات تحليلاً قدمت الدراسة أن كما المكتبة،

المباشر الاتصال .دروس

Dvornik, 2004

المكتبـات مـن الحاليين المستفيدين طبيعة إلى التعرف إلى الدراسة هدفت

بتوزيـع وقام رقمية، مكتبات أربع على الدراسة الباحث طبق حيث الرقمية،

القائمين الموظفين على التـياستبانة الأسئلة عن للإجابة المكتبات تلك على

وجهـة مـن المـستهدف والجمهـور أهدافها، إلى والتعرف بإدارتها، تتعلق

المـستفيدين. نظرهم لجمهـور موجهة أخرى استبانة بتصميم الباحث قام كما
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عـن رضاهم مدى وقياس آرائهم لمعرفة الرقمية، المكتبات تلك من الحاليين

المقدمة بهـدفوم. الخدمات إليـه التوصـل تم ما بمقارنة الباحث قام ثم ن

الرئيس الدراسة تساؤل عن هو: وهوالإجابة الحاليين المستفيدين جمهور هل

أوضـحت وقـد الرقمية؟ المكتبات على القائمين قبل من المستهدف الجمهور

إلى ينتمون المستفيدين أن نسبة) ٣٧(الدراسة أن تبين كما العالم، حول دولة

الرقميـةكبي للمكتبة استخدامهم جراء راضين كانوا المستفيدين من ومـن. رة

ومن المستفيدون، أبداها التي الملاحظات بعض الدراسة بينت فقد أخرى، ناحية

: أهمها

وضرورة المعلومات، لمواد الكاملة النصوص من أكبر كمية طرح إلى الحاجة

الاقتصار وعدم أشمل، موضوعات الموادإدراج لاعلى التي والأعمال التاريخية

الفكرية الملكية لقوانين . تخضع

Parker, 2005

"Appalachia" 

تدعى رقمية لمكتبة بحثي مشروع عن عبارة الدراسة ،"Appalachia"وهذه

وتتصل عامة، الأكاديمية المتطلبات مواكبة إلى بالمـدارسوتهدف مباشـرة

ويمكـن القيمة، التعليمية بالمصادر مليئة أنها كما المختلفة التعليمية والجهات

رقمـي كتالوج على المكتبة هذه وتحتوي الدراسية الفصول داخل استخدامها

الأقصى الحد إلى الوصول بهدف الاستخدام؛ كيفية عن معلومات على يحتوي

عل المكتبة صممت وقد الاستفادة متعددةمن أنها كما عالٍٍِ، تنظيمي مستوى ى

التخصص دقيقة مجالات على وتشتمل . الاختيارات،
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Witten, et al, N.D

اسـتخدام ومدى بكيفية المتعلقة القضايا من عدد على الدراسة هذه تركز حيث

الرقمية أ. المكتبة أسـاسومع بـشكل تركيزها ينصب الرقمية المكتبات أنظمة ن

الدراسة فإن المكتبة، لمادة المستهلك أي القارئ، النقيض–على تـصف–على

الجمهور قبل من المكتبة مجموعات عمل عند سهلاً الأمر يجعل الذي .التداخل

السابقة-١/١٠/٣ الدراسات  Discussion of Previous Studies:مناقشة
تلخيصهايتبي يمكن الأمور من مجموعة السابقة الدراسات استعراض من ن

التالي :في

تتنـاول- التـي الدراسات تلك لاسيما العربية، والبحوث الدراسات ندرة

المجال لهذا القصوى الأهمية من الرغم على الرقمية، المكتبات .قضايا

تقدي- في المكتبات دور من تحد التي المعوقات من عدد خـدماتهناك م

دراسة أوضحت كما والتقنية، المالية الصعوبات منها للمستفيدين، أفضل

والتنـسيق)م١٩٩٦/هـ١٤١٧(السالم بالتنظيم تتعلق صعوبات ومنها ،

كما وتدريبهم، الرقمية المكتبات بمشروعات العاملين وتأهيل والتخطيط

محمد دراسة وغيرها)م٢٠٠٤(كشفت ،. 

كث- خاطئة تصورات هناك أشـارتأن كمـا الرقمية، المكتبة حول يرة

خيري  ).م٢٠٠٧(دراسة
الإلكتروني- النشر مؤسسات عن المسؤولين لدى إيجابية اتجاهات وجود

كمـا الإلكترونـي، الشكل إلى العربية البحثية المجموعات تحويل نحو

راجح دراسة ذلك  ).م٢٠٠٧/هـ١٤٢٨(أوضحت
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ال- المكتبات تجاه كثيرة انتقادات التقنيـةوجود المكتبـات لاسيما قائمة،

فـي ضعف من المكتبات هذه تعانيه لما المستفيدين، قبل من السعودية،

فكرة تأييد وبالتالي دراسةالخدمات، تبين كما رقمية، مكتبات إلى تحويلها

 ).م٢٠٠٧(العطاس
وأسسه- الرقمية المكتبة إنشاء متطلبات تحديد مـنأهمية ذلك يتضح كما ،

ودراسة)Gladney , 1994(دراسة ،)Kelapure , 2003(ودراسة ،)Gonccalres, 

محمد)2004 ودراسة  ).م٢٠٠٤(،
دورها- لتفعيل المكتبات تواجهها التي العقبات إزالة ضرورة إلى الدعوة

الـلازم)م١٩٩٦/هـ١٤١٧السالم،( المـالي الدعم توفير ذلك في بما ،

وبن الرقمية المكتبات تطوير بحوث والبـدء)م٢٠٠٤محمد،(ائهالدعم ،

لهـا لما المؤسسات جميع في المكتبات تلك لإنشاء والاستعداد بالتخطيط

حول الدراسات في والتوسع كبيرة، أهمية فـيمن التطبيقيـة الجوانب

الرقمية المكتبات  ).م٢٠٠٧/هـ١٤٢٨راجح،(مجال
السابقة،منرغمبال- الدراسات معظم مع الحالية الدراسة العربيـةاتفاق

الرقميـة، بالمكتبـة يتعلـق فيما للدراسة العام المجال حول والأجنبية،

أداتهـا أو الدراسـة منهج حيث من الدراسات بعض مع الاتفاق وكذلك

عـدة فـي الدراسات من غيرها عن تتميز الحالية الدراسة أن إلا مثلاً،

أبرزها من :الآتيأمور،

الدرا-١ محل الموضوع حيث من بعنوانتفردها الدراسة فهذه المكتبات: "سة؛

السعودية العربية المملكة في فهد: الرقمية الملك مكتبة على تقويمية دراسة

العنوان"الوطنية هذا تحت دراسة توجد ولا الباحـث–، علـم حدود . في
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السالم دراسة مثل لها الأقرب الدراسـات عن حتى الدراسة هذه وتختلف

ت) م١٩٩٦/هـ١٤١٧( لكنهـاالتي الوطنية، فهد الملك مكتبة على ركز

تتناول ولا الحالية، الدراسات عن مختلفة أهداف الوطنيةذات المكتبة تبنى

الرقمية سنةللمكتبة عشرة اثنتي قبل تمت أنها كما ،.

منهاا-٢ القريبة السابقة الدراسات عن محمدـدراسمثلختلافها ) م٢٠٠٤(ة

الحا الدراسة مع تتشابه إلاالتي الدراسة، موضوع جوانب من عدد في لية

مـصر، في الرقمية المكتبات مشروعات من مجموعة على أجريت أنها

علـى متعمـق بشكل الحالية الدراسة تركز حين وطنيـةالمكتبـةالفي

الوطنيةوسعودية؛ال فهد الملك مكتبة .هي

أخرى-٣ تفاوت التحلجوانب وأساليب وتساؤلاتها الدراسة كأهداف يـل،

الدراسـة تختلـف كما وعينته؛ الدراسة مجتمع جانب إلى والتفسير،

غيـر بلدان في أجريت أنها في جميعاً الأجنبية الدراسات عن الحالية

تمـت التي للدراسات بالنسبة الحال وكذلك السعودية، العربية المملكة

لـسد الحاليـة، الدراسة أهمية تأتي وبالتالي أخرى، عربية دول في

عمومـاً،الفجوة العربيـة المكتبـات في الدراسة موضوع مجال في

خصوصاً السعودية .والمكتبات

Study Chapters 

من الحالية الدراسة وخاتمة،ثمانيةتتألف تمهيدية مقدمة جانب إلى فصول،

الملاحق وأخيراً والأجنبية، العربية والمراجع المصادر قائمة .ثم
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الأول المنهجية(فالفصل الدراسة،) : المقدمة لموضوع منهجياً مدخلاً يتناول

يشمل وحـدودها،: حيث وأهميتهـا، وأهـدافها، وتـساؤلاتها، الدراسة، مشكلة

الدراسـات جانـب إلى ومصطلحاتها، وأدواتها، ومنهجها، وعينتها، ومجتمعها،

الدراسة فصول واستعراض .السابقة،

الثاني للالإطار(والفصل مراجعـة): دراسةالنظري فيـه الباحـث يحاول

وأدبيات الفكري الإنتاج في الواردة النظرية القضايا مختلف ومناقشة واستعراض

.الدراسة

الثالث الفصل وعربياً(أما عالمياً الرقمية المكتبة مشروعات فيركز)واقع ،

محلياً منها الاستفادة وكيفية المشروعات، لتلك العامة الملامح .على

الرابعبينما الفصل العربية(يتناول المملكة في الرقمية المكتبة مشروعات واقع

مـن) السعودية اسـتفادتها ومـدى السعودية، الرقمية المكتبات واقع ملامح أبرز

المجال هذا في والعربية العالمية .المشروعات

الخامس الفصل الوطنية(أما فهد الملك مكتبة فيـه)واقع التركيـز فينصب ،

مخ تطورعلى مراحل ذلك في بما الدراسة، محل المكتبة هذه واقع جوانب تلف

إلى الرامي إنشاءمشروعها الرقميـةتبني إلـىالمكتبـة التعـرف وكـذلك ،

يرافق ما مع إلكترونية، بوابة وإنشاء الرقمنة نحو للمكتبة المستقبلية الاتجاهات

خدمات من توفره ما وبيان واحتياجات، متطلبات من .ذلك

السادسوي الفصل وإجراءاتها(فصل الدراسة اتبعـه)منهجية الذي المنهج ،

كيفية يعرض ثم أفرادها، خصائص ويصف الدراسة، مجتمع ويحدد الباحث،

أداتها تطبيـق)الاستبانة(بناء وكيفية وثباتها، الأداة صدق من التأكد وكيفية ،
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المستخدم الإحصائية المعالجة وأساليب الميدانية، البياناتالدراسة تحليل في ة

المستعادة الاستبانات في .الواردة

السابع الفصل وتفسيرها(أما الدراسة نتائج عينـة)تحليل فيـه قـسمت فقد ،

قسمين إلى متطلبات: الأول: الدراسة حول آراؤهم استطلعت وقد المكتبة، مرتادو

التبني ذلك معوقات حول ثم الرقمية، للمكتبة الوطنية المكتبة الثاني.تبني : والقسم

المكتبة وحـول. منسوبو الرقمية، المكتبة متطلبات حول آراؤهم استطلعت وقد

التبني ذلك معوقات وحول الرقمية، للمكتبة الوطنية المكتبة تبني .متطلبات

ومعوقات متطلبات إلى المكتبة منسوبي آراء استطلاعات فصلت مالية،:وقد

وتقنية .وإدارية،

الفصل للمكتبة(الأخيرالثامنأما المقترح النموذج الرقميـةمشروع الوطنية

السعوديةفي العربية أهمف،)المملكة يحدد مقترحا، تصوراً خلاله من الباحث يقدم

الرقميةإنشاءمقومات الوطنية العربيةالمكتبة المملكة يقـدم. السعوديةفي ثـم

الذي الرقمية، الافتراضية للمكتبة آخر مقترحا الرقميـةتصورا المكتبة ستكون

السعودية العربية المملكة داخل وبؤرته أساسه الوطنية فهد الملك وخارجها،لمكتبة

به خاصة ملاحق ثلاثة الثامن الفصل ضم .كما

ومقترحاتهـا وتوصياتها الدراسة، نتائج أبرز الباحث يلخص الخاتمة وفي

النتائج تلك ضوء .في

قسمت فقد والمراجع المصادر منهـاأما العربية وقسمت وأجنبية، عربية إلى

والنشرات،: إلى والتقارير والبحوث العلمية والرسائل والدوريات، والمواقعالكتب،

إلى. الإلكترونية قسمت فقد الأجنبية والمواقع: أما والدوريات، .الإلكترونيةالكتب،
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:Prelusion  

فـي واتصالات حاسبات من المعلومات تقنية بتطبيقات حاليا الاهتمام يتزايد

المكتبـات تـشهده الذي التحول موضوع خاصة والمعلومات، المكتبات مجال

أصـبحت والتي الرقمية، البيئة في المعلومات مؤسسات من بمقتـضاهوغيرها

تكون أن إلى رقمية"تتجه التـي"مكتبات المعلومات مصادر طبيعة حيث من ،

مـن بـذلك يـرتبط ما وبكل رقمية، إلكترونية وسائل عبر للمستفيدين تتوافر

دور في تطور ومن وبروتوكولات، ومعايير ووظيفية، فنية ومتطلبات مقومات

أصبحت حتى وإمكاناتها وبنيتها ورسالتها الأساسـيةالمكتبات البنيـات إحدى

رقمي معلومات مجتمع إلى كله المجتمع وهكـذا. )١١:م٢٠٠٢محمـد،(لتحول

والمستقبل، الحاضر في متعاظم ودور بالغة أهمية ذات الرقمية المكتبات غدت

بالاعتبار الجديرة الأمور من ودراستها بها فالتعريف .وبالتالي

الج أهم على يركز الفصل هذا فإن هنا، ذاتومن النظريـة والقضايا وانب

مجـال في الفكري والإنتاج الأدبيات ضمن والواردة الرقمية، بالمكتبة العلاقة

التالية الموضوعات التمهيد، هذا إلى إضافة الفصل، ويتضمن :الدراسة،

وخصائصها-٢/٢ الوطنية المكتبة .مفهوم

وخصائصها-٢/٣ الرقمية المكتبة .مفهوم

اأنش-٢/٤ المكتبة وتطورهاة .لرقمية

الرقمية-٢/٥ المكتبة . وظائف

الرقمية-٢/٦ المكتبة إلى التحول .مراحل
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واحتياجاتها-٢/٧ الرقمية المكتبة .متطلبات

الرقمية-٢/٨ المكتبة .مزايا

الرقمية-٢/٩ المكتبة تواجه التي والتحديات .المعوقات

الرقمية-٢/١٠ المكتبة .مستقبل

National Library 

Concept and Chracterstics 

الوطنية: أولاً المكتبة  National Library Concept: مفهوم
لمصطلح التعريفات الوطنية" تتعدد الدراسـة،" المكتبة موضوع أدبيات في

تعريف حول الباحثين بين اتفاق هناك التعريفاتلهوليس أكثر من ولكن بعينه،

إلىب يخلص الذي التعريف ذلك ، له كان: "ساطة بلد أي في الوطنية المكتبة أن

وتنظيمـه وحفظـه البلـد لذلك الفكري الإنتاج جمع عن المسؤولة المكتبة "هي

.)٢٢:هـ١٤٠٧النهاري،(

المكتبـة هويـة بدقةٍ يحدد لا أنه إلا وشموليته، التعريف هذا بساطة ومع

فاصلاً حداً يضع ولا المكتباتالوطنية، من غيرها وبين بعـض. بينها فهناك

تقوم التي الدول-المكتبات بعض وحفظـه-في الفكري الإنتاج جمع بمهمة

السالم ذلك يؤكد كما وطنية، مكتبات ليست أنها مع .)٤٧:م١٩٩٦(وتنظيمه،

تولينا اقترحت مفاد(Tyulina) كما الوطنية للمكتبة آخر :هتعريفاً

إطلا" يمكن كانتأنه إذا مكتبة أية على الوطنية المكتبة اسم :ق

المطبوعة- الأعمال لحفظ الرسمي  .المكان
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للجميع- استخدامها . يتاح

الوطني- الببليوجرافي المركز بدور . تقوم

علـىىتتول- وتعمل البلد، في المكتبات لنظام والتخطيط التنسيق دور

الموارد في والتكامل التعاون على .(Tyulina, 1976: 107-112)حفزه

العام المؤتمر تعريف خلال من الوطنية المكتبات إلى النظر كذلك ويمكن

عام المعقودة عشرة السادسة دورته في بأنها١٩٧٠لليونسكو :م

المهمة" المطبوعات كل من نسخ وحفظ اقتناء عن المسؤولة المؤسسات تلك

مكتبا بوصفها تعمل والتي البلد، في تصدر أوالتي قانون، بحكم إما إيداع، ت

أخرى ترتيبات .)٤٧:م١٩٩٦السالم،(بموجب

نموذج أو الوطنية، المكتبة لمفهوم محدد تعريف وضع الصعب من فإن وهكذا

يظـن التي الأنواع تعددت بل تعريفاتها، تعددت فقد المكتبة، هذه تعنيه لما مقنن

اسم تحت تندرج أنها الوطنية"البعض ول"المكتبة وطنيـة، مكتبـات نـشأت ذا

الأقرب(الصحيحبالمعنى وطنية"لمصطلح) أو وطنيـة،"مكتبة شبه ومكتبات ،

والوطنية الأكاديمية الوظيفتين بين تجمع أخرى هـذه. ومكتبات ولعـل وهكـذا

الكثيرة المحاولات وراء السر هي الوطنية المكتبة لمفهوم الواضحة غير الصورة

من النوع هذا وظائف لهالتحديد المميزة وخصائصها .المكتبات،

الوطنية: ثانياً المكتبة  National Library Characteristcs: خصائص
كثيرا هناك أن يتضح الوطنية، المكتبة لمفهوم السابقة التعريفات إلى بالنظر

أبرزها ومن الوطنية، للمكتبات المميزة الأساسية الخصائص :من
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ا) ١( لحفظ الرسمي المكان المطبوعةتعتبر .لأعمال

للجميع) ٢( استخدامها . يتاح

الوطني) ٣( الببليوجرافي المركز بدور .تقوم

على) ٤( وتعمل الدولة، في المكتبات لنظام والتخطيط التنسيق دور تتولى

الموارد في والتكامل التعاون على .حفزه

متكاملة) ٥( مكتبة وآخرا أولاً .هي

المكت) ٦( نظام من جزءاً الدولةتشكل في .بات

جسر) ٧( بناء فيها يفترض حيث للمعلومات، العالمي النظام من جزءاً تشكل

البلدان في الوطنية المكتبات مـن نظيراتها مـع التعـاون الأخرىمـن

)Tyulina, 1976 : 107-112(.

السالم المكتبات)٤٧: م١٩٩٦(ويرى من النوع هذا يميز مما بغـض-أن

ال الاسم عن عليهاالنظر يطلق بينها-ذي من بمهام تقوم :أنها

الوطنية)  ١( الببليوجرافية .إصدار

الكتب) ٢( ذلك في بما الأجنبية، المؤلفات من ونموذجية كبيرة مجموعة حفظ

بأول أولاً المجموعة هذه واستكمال نفسه، بالبلد .المتعلقة

الببليوجرافي) ٣( للإعلام الوطني المركز بدور .القيام

الموحدة)٤( الفهارس .إعداد

الوطنية المكتبة مفهوم فإن والمهامكذلك الوظائف عليها يفرضان وخصائصها

:)٧٨-٧٧:م١٩٩٣الخليفة،(التالية
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المتخصصة) ١( المطبوعة الأدوات بعض بنشر .القيام

تلـك) ٢( تعمـيم إلـى والـسعي الرائـدة، التجريبية بالمشروعات القيام

المستو على .الوطنيىالمشروعات

على) ٣( حفاظاً المكتبات، بين الإعارات تبادل عمليات في الاشتراك عدم

بالإهداء ذلك عن والاستعاضة الداخلي، للاستعمال لها وإبقاء مقتنياتها،

لديها الزائدة للنسخ أو لمطبوعاتها، .والتبادل

لمـا) ٤( الـوطني، الفكـري للإنتاج الببليوجرافي الضبط عن المسؤولية

ببليوجرافيةيتوا وكفاءات شامل، رصيد من لديها .فر

Digital Library and its 

Characteristics 
الرقمية-٢/٣/١ المكتبة  Concept of Digital library: مفهوم

لمفهوم بالنسبة الحال هو الوطنية"كما حول"المكتبة الخلاف إشكالية فإن ،

الرقمية"مفهومتحديد المجال" المكتبة هذا في الباحثين بين قائمة تزال فقد. لا

تعريفات الرقمية"تنوعت في" المكتبة واضحاً خلطاً هناك إن بل بكثرة، واختلفت

والمـصطلحات المفـاهيم من وغيره المفهوم بين الدراسة موضوع ذاتأدبيات

مصطلح مع والمتداخلة الرقمية"الصلة، إفـرازات،"المكتبة مـن كلها وهي

الجديدة الرقمية .البيئة

منها كثيرة، تعريفات فلها الرقمية، المكتبة :أما

في"-١ أصلاً المنتجة سواء رقمية، معلومات مصادر تقتني التي تلك هي

عمليـات وتجري الرقمي، الشكل إلى تحويلها تم التي أو رقمي شكل
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آلي، نظام باستخدام ببليوجرافياً طريقضبطها عن إليها الوصول ويتاح

الإنترنـت شبكة عبر أو موسعة أو محلية كانت سواء حاسبات، " شبكة

بومعرافي،١٠-٧: م٢٠٠٢عبدالهادي،( .)٥٥-٤٧:م٢٠٠٣؛

والإمكانـات"-٢ الإلكترونيـة المصادر من مجموعة هي الرقمية المكتبات

واستخد عنها والبحث المعلومات، بإنتاج العلاقة ذات وبذلك... امهاالفنية

واسـترجاعها، المعلومـات لنظم ودعم امتداد هي الرقمية المكتبات فإن

نصياً كان سواء الوعاء، عن النظر بغض الرقمية، المعلومات تدير التي

متاحة وتكون الثابت، وغير الثابت بنوعيها صور شكل في أو صوتياً أو

موزعة شبكة .)١٨:م٢٠٠٦بوعزة،(على

الرق-٣ المالكيالمكتبة يعرفها كما المـصادر:"مية تشكل التي المكتبة هي

وإنمـا مبنـى، إلـى تحتـاج ولا محتوياتها، كل الرقمية الإلكترونية

الخوادم من الطرفيـة(Servers)لمجموعة بالنهايـات تربطها وشبكة ،

 .)٦٨:م٢٠٠٥المالكي،(" للاستخدام

المكتبة-٤ إن يقول آخر تعريف التعريف هذا من هي:"الرقميةويقترب

وتحتاج محتوياتها، كل الرقمية معلوماتها مصادر تشكل التي المكتبة

ربـط وبروتوكـول شـبكة وإلى نص، لغات ربط (Z39:50)أدوات

).٨:هـ١٤٢٨العيد،(

يلي فيما نجملها الملاحظات بعض نلمح التعريفات هذه خلال :ومن

التعر-١ في استخدمت التي والصفات المفردات علىاختلاف للدلالة يفات

الرقمية"مفهوم ".المكتبة
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المكتبـة-٢ ماهيـة على للحكم كأساس المقتنيات حجم تحديد في التفاوت

الرقمية المقتنيات وغلبة الكاملة الرقمية مابين .الرقمية،

المـصطلحين-٣ العربية الكتابات الرقميـة"تستخدم  Digital" "المكتبـة

Library "الإلكتروني"و علـى" E. Library" "ةالمكتبة للدلالـة تبادليا،

المـصادر حجـم البعض يتخذ بينما الأحيان، أغلب في نفسه المفهوم

بينهما للتمييز مؤشرا .الرقمية

والمكتبـة-٤ الرقميـة المكتبة مصطلحي استخدام في جغرافي بعد هناك

استخدام ينتشر حيث أخرى، ناحية من كمترادفين المكتبة"الإلكترونية

و" لكترونيةالإ البريطانية، الكتابات الرقمية"في الكتابـات" المكتبة فـي

.الأمريكية

في-٥ الرقمية المكتبة لتعريف المختلفة الاتجاهات الباحثين أحد لخص لقد

نظر :)٤٨:م٢٠٠٢محمد،(وجهتي

شكل: الأولى في يكون أن ينبغي الرقمية المكتبة تحتويه ما كل أن تفترض

أ يعني مما مبنـى،رقمي، هناك وليس رقمي، شكل في المجموعات جميع ن

شـبكات عبـر افتراضي، عالم خلال من تتم والإجراءات العمليات كل وأن

يوجد لم كيان المكتبة أن على المفهوم هذا ويعتمد عالمياً، موزعة آلي حاسب

مهـام ببعض تضطلع الرقمية المكتبات إن حيث صحيح، غير وهذا قبل، من

التق عنهاالمكتبات بديلاً وليست لها تطور فهي .ليدية،

التحـسيب: الثانية أشـكال جميع على تحتوي الرقمية المكتبة أن إلى تشير

(Computerization)أن المكتبات لتلك يمكن عليه وبناء التقليدية، المكتبات في
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أساليب تتحول بينما سواء، حد على ورقمية تقليدية مادية مجموعات على تحتوي

ا إلكترونيبحث شكل إلى .لمجموعات

الرقمية-٢/٣/٢ المكتبة  Chracteristics of Digital Library: خصائص
مثلما الرقمية، للمكتبة المميزة العامة الخصائص حول الباحثين آراء تعددت

في تبين كما المكتبات، من النوع هذا مفهوم بشأن واتجاهاتهم وجهاتهم تعددت

السابق إب. الجزء التـيمحاولين الخـصائص من غيرها عن وتمييزها رازها

التقليدية المكتبات لاسيما المكتبات، من غيرها بها الباحثين. تتسم هؤلاء ومن

المكتبات)٨٠-٦١: م٢٠٠٧الزهيري،( تميز التي الأساسية السمات يحدد حيث ،

يلي فيما التقليدية المكتبات عن :الرقمية

تنتف) ١( حيث أقل، الإجرائي الفنيـةالجهد الإجراءات من لكثير الحاجة ي

مثل موجودة، كانت فـي: التي وترتيبهـا وفهرستها المصادر تسجيل

.إلخ… المخازن

مقارنـة) ٢( رقمياً، المنشورة المصادر كلفة انخفاض بسبب أقل، ميزانية

ذلك على ومثال الورقية، المصادر التـي: مع البريطانيـة الموسوعة

الورق نسختها سعر تكـونيجاوز عنـدما سـعرها أضعاف عشرة ية

مدمج قرص على .مجهزة

والوظـائف) ٣( المهام من كثير عن الاستغناء بسبب أقل، وظيفية كوادر

التقليدي العمل لأغراض موجودة كانت .التي

مقتنيـاتاتو) ٤( علـى مفتوحة كونها وأشمل، أوسع بشكل معلومات فر

ومؤسس المكتبات من كبير عدد معلومات منومصادر المعلومات، ات

المعلومات شبكات في الاشتراك أو المباشر، الاتصال .خلال
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إلـى) ٥( حاجتهـا لعـدم المعتاد، من أصغر التخزينية المساحة متطلبات

الأخرى المعلومات ومصادر الكتب .مخازن

هي الرقمية المكتبة تميز رئيسة سمات أربع هناك أن الباحثين بعض ويرى

،٣٠-٧: م٢٠٠٧خيري،( المالكي داولين،٧٧:م٢٠٠٥؛ ):٧٦-٧٥: م١٩٩٥؛

آليا-١ المعلومات مصادر .إدارة

إلكترونية-٢ قنوات خلال من للباحث الخدمة .تقديم

العام-٣ فيلقدرة الإلكتروني التعامل في التدخل على الرقمية بالمكتبة ين

المستفيد طلب .حالة

ون-٤ وتنظيمها المعلومات اختزان على واسـتيعابالقدرة إلكترونياً، قلها

تقديم على قدرتها لدعم الإلكترونيات عصر في المتاحة الجديدة التقنيات

متطورة جديدة .خدمات

لينر لخص كالتالي) Leiner(وقد وخصائصها الرقمية المكتبة محمد،(حدود

:)٤٣-٤٣: م٢٠٠٢

فـي) ١( مقتنيـات مجموعـة مجـرد ليست فهي الخدمات، من مجموعة

.عاتمستود

تـوفير) ٢( في الرقمية المكتبة عليها تعتمد معلوماتية كيانات من مجموعة

.المحتوى

مـن) ٣( فالهـدف المعلوماتيـة، الكيانات هذه من للمستفيدين الدعم تقدم

تلبيـة علـى العمل خلال من المستفيدين، مساندة هو الرقمية المكتبة
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وإ المختزنة المعلومات مختلف إدارة من ومعالجتها،احتياجاتهم تاحتها

المكتبة مقتنيات تمثل التي المجموعات .ضمن

المستفيدين) ٤( على يسهل بشكل وعرضها المعلوماتية الكيانات هذه تنظيم

.استيعابه

مباشر) ٥( بشكل المعلوماتية الكيانات غيـرإتاحة أو حاسبات شبكة عبر

.مباشر

رقمية،) ٦( وسائط عبر المعلوماتية الكيانات احتماليـةإتاحة من الرغم فعلى

عبـر مباشرة تتاح لا وقد إلكترونية، غير المعلوماتية الكيانات تلك كون

شكل بأي إلكترونياً تمثيلها من لابد أنه إلا حاسبات، الأشكال،شبكة من

جـزءاً: مثل الكيان هذا يعتبر لن وإلا الفهارس، أو البيانات واصفات

الرقمية المكتبة .من

Emergence of Digital 

Library and its Development 
هـارت مايكل هو رقمية مكتبة بإنشاء قام من أول أن الباحثين بعض يرجح

عام غوتنبرج١٩٧١في مشروع اسم عليه أطلق ما خلال من   Gutenberg)م

Project)الإنس المعرفة بواكير إتاحة إلى طريقه عن سعى سقطتالذي التي انية

مقابل دون العامة إلى الفكرية الملكية حماية قوانين .عنها

عام مشروع١٩٩٠وفي بإطلاق الأمريكية الكونجرس مكتبة قامت الذاكرةم

عـام(American Memory)الأمريكية في أخذ المكتبـة١٩٩٥الذي اسـم م

الرقمية مكتب(Digital National Library)الوطنية تعمل الذي الكـونجرس، ة
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للاستخدام الإنترنت على الأمريكية والحضارة التاريخ كتب إتاحة على خلاله من

عام. العام في كمشروع١٩٩٥وكذلك بدأت التي العامة الإنترنت مكتبة أطلقت م

والدراسـات للمعلومـات ميتشيجان مدرسة في والمكتبات المعلومات قسم لطلبة

إنشاء على لتدريبهم وذلك عامةالمكتبية، مكتبة صبغة اكتسى ثم رقمية، مكتبات

.)٥٥-٤٧:م٢٠٠٣بومعرافي،(

مشروعات هناك فإن تمولهاكذلك الرقمية المكتبات مجال في لبحوث خاصة

عام ففي وعلمية، حكومية علميـة١٩٩٤مؤسسات مؤسسات ثلاث خصصت م

مكتبـات) ٢٤,٤(مبلغ لإنـشاء خاصة مشروعات لدعم أمريكي دولار مليون

الأمريكيـةرقمي المتحـدة الولايـات فـي جامعات ست في  383-223 : 1995)ة

SafadiK).

العام إلى تعود الرقمية للمكتبة الحقيقية البدايات أن بعضهم م١٩٩٤ويرى

البحثيـة المكتبـات جمعية من ممثلون اجتمع حيث  Association of)نفسه،

Research Libraries \ ARL)من وعدد الكونجرس، العاملـةومكتبة الهيئات

الرقمية المكتبة لمشروع جدوى دراسة لوضع الآلي، الحاسب تقنية مجال في

تطبيـق)٣٢:م٢٠٠١الهوش،((National Digit Library)الوطنية خلال من ،

النـصوص تخـزين إلـى بالإضـافة التصويرية، الإلكترونية الوثائق نظام

مطبو مختارة مواد على أخرى وتقنيات مـنواسترجاعها، مطبوعة وغير عة

أجهـزة بواسطة آلياً مقروءة أشكال إلى تحويلها يتم حيث المكتبة، مجموعات

والتصوير المتصفح، طريق عن الوثائق وتصور متعددة، فنية وطرق خاصة

التطبيق اقتصر وقد والمسموعة، المرئية للمعلومات الرقمي والتحويل الرقمي،
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ال في بحثية مواد على الأمر بداية تتفي لكي العامة، قضيةجحقول المكتبة نب

الطبع حقوق .)١٠-٩:هـ١٤٢٨العيد،(حماية

السبعة مجموعة أطلقت نفسه العام العالمية" G7"وفي المكتبة  Bibliotheca)مشروع

Universals) المـصادر لإتاحة المجموعة لدول الوطنية المكتبات عبره تعمل الذي

الشب وبواسطة مقابل، دون الإلكترونيةالرقمية عام. كات عـدد١٩٩٩وفي أصـبح م

المشروع هذا في تعمل التي الوطنية بين) ١٦(المكتبات التعاون لتحقيق سعياً مكتبة،

قبل من رقمنتها تمت التي والعلمية الثقافية المصادر بإتاحة واسع، نطاق على المكتبات

مقا دون العام الجمهور إلى المشروع في المشاركة :م٢٠٠٣بـومعرافي،(بلالمكتبات

٥٥-٤٧(.

فـي كما العالم، أنحاء شتي في الرقمية للمكتبات كثيرة نماذج ظهرت وهكذا

الكنديـة والمبـادرة الأسـترالية، الرقميـة المكتبـة ومبادرة المتحدة، المملكة

تلـك... للمكتبات ظهـور على ساعدت عوامل عدة تأثير تحت وذلك وغيرها،

أ حيث وتطورها، مثلالمكتبات المجال هذا في الباحثين بعض عبـدالجواد،(ورد

العيد،٨٣-٨١:م٢٠٠٧ / ٢٠٠٦ العقـلا١٠:م٢٠٠٧/ هــ١٤٢٨؛ -٨١:م٢٠٠٨،؛

بومعرافي،١١١ كثيرة)٥٥-٤٧: م٢٠٠٣؛ وعوامل وفنيـة(مبررات اقتـصادية

وزمنية ومكانية أهمهـا) ومهنية تلخيص ويمكن الرقمية، المكتبة إنشاء تستوجب

التالي :في

التقليدية) ١( المعلومات أوعية مع التعامل كلفة .ازدياد
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اسـتوجب) ٢( ممـا بعـد، عن التعليم وخصوصاً التعليم، أساليب تطوير

المعلوماتية الخدمات .تطوير

أوعيـة) ٣( لتـأمين المخصـصة المكتبـات ميزانيات في الحاد النقص

وإدارتها .المعلومات

ف) ٤( للعاملين والجهود الوقت المكتباتتوفير .ي

تكلفة) ٥( بأقل المستفيدين من كبيرة لأعداد الخدمة توفير .إمكانية

وتو) ٦( والاتصالات المعلومات تقنيات المكتباتاانتشار في .فرها

الإلكترونية) ٧( المواد تداول ).الرقمية(سهولة

للمستف) ٨( الخدمات أفضل تقديم على المكتبات .دينيحرص

المعل) ٩( كميات والرقميةازدياد الإلكترونية بأشكالها .ومات

المكتبات) ١٠( في العاملين قبل من والمعلومات بالتقنيات الوعي .زيادة

عـن) ١١( البعيـدين المـستفيدين خدمة على التقليدية المكتبات قدرة عدم

لخدمـة الأوقات جميع في أبوابها فتح عن وعجزها المكتبة، محيط

ب الملتحقين لاسيما بعدالمستفيدين، عن التعليم .برامج

عنـهمنرغمبالو ينتج الذي المكتبات، مجال في يحدث الذي الهائل التطور

مـن هناك أن إلا مختلفة، مستويات على رقمية مكتبات لبناء كثيرة مشروعات

بأن أو"يرى التكـوين مرحلـة فـي تـزال ما أنها أي بعد، تكتمل لم صورتها

ي لا أنه ذلك على والدليل هيالتشكيل، وإنما كاملة، رقمية مكتبة الآن حتى وجد

أي مـن جـزءاً تكـون أو مستقلة، تكون قد رقمية مكتبات وبرامج مشروعات

عامة أو متخصصة أو جامعية كانت سواء .)١٠-٧:م٢٠٠٢الهادي،عبد(مكتبة،
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Digital Library Functions 
م في الحادث التطور خضم نحـوفي علـى والمعلومـات المكتبـات جال

المكتبـات مـن كـل بـين القطيعة مدى عن الباحثين بعض يتساءل متسارع،

سـوتر فيرى الوظائف، مستوى في الرقمية والمكتبات (Sutter,1998)التقليدية

الفـصل فـي تمثـل الرقمية المكتبات ظهور مع حصل الذي الكبير التغير أن

المجموع بين والفضائي مـدعوونالزمني فهؤلاء المكتبيين، وبين الوثائقية ات

إدارة في المتمثل التقليدي دورهم أن كما بعد، عن المعلومات موارد مع للتعامل

تشهد التقليدية الوظائف وأن الوساطة، دور لفائدة ما نوعاً سيتقلص المجموعات

الأصل حيث من لا الشكل، حيث من تغييراً .)٢٢-٢١:م٢٠٠٦بوعزة،(حالياً

يلي ما إلى الإشارة يمكن الرقمية المكتبات بها تقوم التي الوظائف أبرز ومن

بوعزة،١٢٥-١٠٧: م٢٠٠٥قدورة،( :)٢٤-٢٢: م٢٠٠٦؛

الانتقـوظيف-٢/٥/١ والاقتنـة لأوعيـاء حسبـاء المعلومات حاجاتة

 Selecting and Acquireing of Information،المـستفيدين

Containers (objects) According fo User need

ظهـور مـع أنه إلا والتكلفة، الجودة إلى الإشارة يمكن الاقتناء معايير ومن

المـوارد واختيـار وملامحه، الجمهور، إلى التعرف مشكلة طرحت الإنترنت

خـدمات علـى يحـصل لأنـه جيدا، معروف غير الجمهور فهذا له، المناسبة

عل يتعين لذا بعد، عن إلىالمعلومات للتعرف ميدانية بدراسات القيام المكتبات ى

الويب شبكة على المكتبة موقع يدخلون الذين ونشاط(المستفيدين الزيارات، عدد

يطلبونها التي والمعلومات المـصادر،). إلخ... المستفيدين، لاختيار بالنسبة أما



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٦٧

  
  

التقليدية المصادر بتعويض المكتبة مدمجة(فتقوم أقراص أو بمـصادر) الورق

موقـع طريق عن المهمة الإلكترونية بالمصادر الإعلام تتولى كما الخط، على

مـا سواء الإلكترونية، الموارد هذه لملاحقة الدائم السهر ذلك ويقتضي المكتبة،

تطورات من منها القائم على يطرأ ما أو جديدة، موارد من .يظهر

المصادر-٢/٥/٢ فهرسة  Bibligraphy Indexing (Cataloging): وظيفة

Function 
علـى والمتـوافرة المـستفيدين لدى العامة المعلومات بمصادر للتعريف

الـروابط، صـفحات في ووضعها بفهرستها الرقمية المكتبات تقوم الإنترنت،

المشروع بينها من المصادر، هذه فهرسة مجال في مهمة حالية تجارب وهناك

المواد لفهرسة يس(Core)التعاوني قائمـةالذي باستخدام الموارد بفهرسة مح

الأ الكونجرس مكتبة موضوعات المـشروعرؤوس هـذا ويـسمح مريكية،

أجزاء تتضمن ويب صفحات بإنشاء وكذلك وتحديثها، الروابط بإعادة التعاوني

قاعدة المعين(Core)من للمورد المادي الوصف إلى إضافة ،.

الملكية-٢/٥/٣ حقوق وإدارة الاتصال  Communication: الفكريةوظيفة

Function & Intelectual Rights 

الإلكترونيـة المـوارد إلى الوصول بحقوق أيضاً المعلومات مختص يهتم

أقـراص شـكل في أكانت سواء للمستفيدين، المعلومات مؤسسة تتيحها التي

الويب على متاحة موارد أو والمـوزعينتو(مدمجة الناشرين مع عقود ،)قيع

ا يكـونفجمهور بأن يطالبون المعرفة على الحصول يريدون الذين لمستفيدين

بنسخ الكفيلة والوسائل والرقمية، الإلكترونية المنشورات استخدام في الحق لهم
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احتياجـاتهم يلبـي وبما وسهولة، بسرعة منها والاستفادة والوثائق المعلومات

والناشرين كالمؤلفين المعلومات هذه منتجي أن كما فيمنها، بحقوقهم يطالبون

هنـاك بأن منهم البعض ويشعر يملكونها، التي المواد استخدام عن التعويض

الفكرية الملكية حقوق لقوانين طبقاً لحقوقهم مستمرة تقـوم. انتهاكات فحـين

فإنها إلكترونياً، القراء إلى المواد بتوصيل الرقمية الواقع–المكتبة تقدم–في

يس مما المواد، هذه الأخذلهم والنشرفيتوجب التأليف حقوق  . الاعتبار

وهما حمايتهما على الحرص ينبغي الحقوق من نوعان  : م٢٠٠٨الجبري،(وهناك

مفلح،؛٦١-٦٠  : )٦٣-٦٢: م٢٠٠٨با

عمله) أ(  من المادية الاستفادة في حقه للمؤلف تحفظ التي المادية الحقوق

. الفكري

تح) ب(  التي الأدبية بعملـهالحقوق المـساس عـدم في حقه للمؤلف فظ

غيره إلى نسبته أو بالتعديل سواً .الفكري،

وإتاحتهـا-٢/٥/٤ الإلكترونية الموارد  Electronic Resources: إنتاج

Production & Availablity 

المتـو الورقيـة الأوعية رقمنة أي النشر، بوظيفة كذلك المكتبة فرةاتقوم

الجا الرسائل خاصة المالي،لديها، التأليف لحقوق تخضع لا التي والكتب معية

المستفيدين ذمة على إلى. ووضعها تحول قد بذلك المعلومات مختص ويكون

جوانب ويراعي سيمسحها، التي النصوص فيختار الرقمنة، عملية يتابع ناشر

إتاحتها وسبل وثيقة، بكل الخاصة الفكرية .الملكية
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الرقمية-٢/٥/٥ الموارد  Digital Resources Preservation: حفظ
التي المخاطر قلة باعتبار الرقمية، الموارد بحفظ الرقمية المكتبة تقوم كما

تتـأثر باتـت الرقمية فالأوعية ضياعها، في تتسبب أن ويمكن لها، تتعرض

نوعيـات وخاصـة الإلكترونية، للتجهيزات السريع والتغيير التقني بالتطور

ال والبرمجيات لآخرالحواسيب حين من طبعات في تظهر .تي

تختفي بدأت الرقمية النصوص بعض أن ذلك عن يعـد؛ونتج لـم لأنـه

مـن عـدد يؤكـد هنـا ومن الترميز، طرق تغير بسبب قراءتها، بالإمكان

يشكله الذي التحدي ومدى الرقمية، للمكتبة الوظيفة هذه أهمية على المختصين

الرقمية الموارد مثلاً(حفظ .)٨٣-٤٥:م٢٠٠٣دق،صا: انظر

المجموعات-٢/٥/٦ Collection Develpment: تنمية

الإلكترونية المجموعات تنمية الرقمية المكتبة وظائف أهم من ،)الرقمية(كذلك

الـساحة علـى البـارزة القـضايا من المجموعات هذه وتنمية بناء يعد حيث

الحادي القرن بدايات في ونحن خاصة ، الحالية وفـيالمعلوماتية والعـشرين،

الرقمي بالعصر يسمى ما أي الحديثة، والتقنيات الاتصالات فمجموعـات. زمن

المكتبـة لمكانـة المميـزة العناصر أهم من وإداراتها وتنميتها الرقمية المكتبة

المكتبة مقتنيات كانت وإذا ووظائفها، مهامها نجاح مقومات أهم من بل وهويتها،

المج تضم القديم تعريفها فـيفي فالمقتنيـات جدرانها، داخل الموجودة موعات

تمتد وإنما المكتبة، داخل المجموعات على تقتصر لا الحديث كـلإلىمفهومها

روادهـا لاحتياجات للاستجابة إليها تصل أن المكتبة تستطيع التي وقـد. المواد
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مصطلح المجموعات" استخدم مـصطلح"بناء مـع ومتبـادلاً تنميـة"مترادفاً

هو"المقتنيات/ عاتالمجمو الحاضر الوقت في شمولية الأكثر المصطلح ولكن ،

المقتنيات"مصطلح منها"إدارة الأنشطة من سلسلة يتضمن والذي الاختيـار،: ،

والاختـزان، والتنظـيم، المصادر، وتحديد السياسة، ووضع والتقييم، والتزويد،

الوثائق وتسليم ، ،(إلخ... والحفظ .  )٤٧-٤٦: م٢٠٠٧راجح

 Indexing: التكشيف-٢/٥/٧

الرقميةتعد المكتبة وظائف أبرز من كذلك التكشيف العملية. عملية وهذه

كماقتتف والأهداف، والإجراءات الخصائص من كثير في الفهرسة عملية مع

العمليتين فكلا الرقمية، البيئة أو التقليدية البيئة في أدائهما في العمليتان تتشابه

وص منتقدمان أكبر بقدر ذلك يتناول التكشيف أن غير المعلومات، لمصدر فاً

التفصيل . حيث

تبـسيط فـي كبيـر بشكل ساهمت قد المعلومات تقنية فإن معلوم، هو وكما

فـي أدى مما لإنجازها، اللازم الوقت واختصار المكتبات في الفنية الإجراءات

أن التجارب أثبتت فقد التكلفة، تقليل إلى الفهرسـةالنهاية سجلات من سجل كل

حيـث دولاراً، خمسين من يقرب ما إلى وتوزيعه إعداده تكلفة تصل قد التقليدية

نحو على معلوماتية مادة ولكل متخصصين، مهنيين قبل من العمليات تلك تؤدي

والجهـد الوقـت حيـث من منافساً بديلاً الرقمي المقابل لنا يوفر بينما مستقل؛

الأ والتكلفة الفهرسـةالمبذول بأعمـال تقـوم آليـة برامج باستخدام ، بكثير قل

الآلية والكشافات الفهارس وإنشاء الآلي، موضوع. والتكشيف عن البحث ويعتمد
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ولكـي المعلومات، مواد لمحتوى المنطقي الموضوعي التحليل على كثيراً معين

أمـري مراعـاة التكشيف بعملية يقوم من على يتوجب ، صحيح بشكل ذلك نيتم

هما ،(أساسين .  )٤٥-٤٤:/ م٢٠٠٨الجبري

على: أولاً القدرة بهدف ؛ المادة حوله تدور الذي الموضوع إلى التعرف

المفتاحيةا الكلمات الموضوع) الرئيسة(نتقاء ذلك تناسب . التي

محـددة،: ثانيا واصـفات مستخدماً ، للمادة الموضوعي المحتوى وصف

المقي اللغة باعتماد الطبيعيةسواء اللغة أو ، باسـتخدام) الحـرة(دة

تكشيفها المراد المعلومات مادة نص من منتقاة . كلمات

النظم-٢/٥/٨  Systems Management: إدارة
الرقميـة المكتبة وظائف من غيرها عن النظم إدارة وظيفة أهمية تقل . لا

الإ مواقع في تركيبها يتم التي البرامج تلك النظم بهذه لتـسهيلويقصد نترنت

تتضمن والتي المعلوماتية، محتوياتها إدارة الدوريات،: عملية ومقالات الكتب،

والأخبار الفيديو، وملفات الصوتية، والملفات والصور، والخرائط، .. والوثائق

المعلومات. إلخ لتخزين البيانات قواعد النظم هذه نصوص(وتستخدم شكل في

سمعبصرية مواد أو صور إضاف)أو لإنتـاج، جاهزة لقوالب استخدامها إلى ة

المطلـوب" ويب"صفحات الموقع النهاية في لتشكل بينها فيما تتكامل . متعددة

صفحة استرجاع طلب يتم وبـسرعة" ويب" وعندما ، النظام يقوم ، محددة

بداخله النص يضع ثم مسبقاً، المحدد القالب حسب الصفحة بإنتاج ، كما. فائقة

المو تصميم القوالبأن تغيير خلال من وذلك لحظات، في يعدل أن يمكن . قع
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غيـر حتـى تمكـن سهلة، تفاعلية استخدام واجهات على النظم تلك وتشتمل

تقنيات في إلـى" الويب"المتخصصين المحتويـات وإضافة النظام، إدارة من

تـصفحها يتم عندما متناسق شكل في المحتويات تلك وتخرج بسرعة، الموقع

ب الإنترنتبواسطة تصفح . )٦٣: م٢٠٠٨الجبري،(رامج

المعلومات-٢/٥/٩  Information Service: خدمة
الرقميـة المكتبة بها تقوم التي الوظائف أكثر من المعلومات خدمة تعد كذلك

مـصادر؛أهمية إتاحـة علـى تحـرص التقليديـة كنظيرتها الرقمية، فالمكتبة

خلا من للمستفيدين المختلفة والتيالمعلومات تقدمها، التي المعلوماتية الخدمات ل

رأسها على الرقمية: تأتي المرجعية والخدمة المعلومات، استرجاع ومع. خدمات

تحرص أن ينبغي التي الرئيسة المعلومات خدمات حول الآراء اختلفت فقد ذلك،

علـى أنـه الباحثين بعض يرى حيث للمستفيدين، تقديمها على الرقمية المكتبات

مـنالر مرجعيـة خدمات بتقديم الآن حتى تهتم لا الرقمية المكتبات أن من غم

بـل التقليدية، المكتبات في الحال هو كما ضرورياً أمراً يعد ذلك أن إلا خلالها،

عبـر المعلومـات تقديم في دور المعلومات لاختصاصي يكون أن المهم من إن

الـرا المستفيدين احتياجات لتلبية الرقمية علـىالمكتبات الحـصول فـي غبين

المعلومات، عن البحث في لمساعدتهم سواء الاختصاصي، طريق عن معلومات

الملائمـة، المعلومـات مصادر نحو توجيههم أو لهم، محددة معلومات تقديم أو

هي المرجعية للخدمة رئيسية فئات ثلاث هناك فإن ، معروف هو خدمات: وكما

المعلوم إيجاد تتطلب التي مـساعدتهمالمعلومات أو المـستفيدين، عن نيابة ات

المكتبـة مـصادر اسـتخدام حول إرشادات وتقديم بأنفسهم؛ المعلومات لإيجاد
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المعلومات(وخدماتها أمية محو بمهارات نحـو) وتعرف المـستفيدين وتوجيه ؛

لهم الملائمة المعلومات وخدمات مصادر مـن،اختيار هناك ، المقابل في ولكن

الأدوات أن كالطبيرى مجالات في المراجع لمكتبي الحاجة من خفضت الآلية

عن البحث لإجراء بوسطاء الاستعانة كبيرة، وبدرجة تتطلب، كانت والتي مثلاً،

المهـام معظـم إجراء على الآلي الحاسب قدرة إلى ذلك يرجع وقد المعلومات،

عل الحاجة اقتصرت والذي المراجع، مكتبي يؤديها كان التي مهاراتـهالتقليدية ى

فقط المعقدة المعلومات بحوث . ) ١٤٠: م٢٠٠٨بامفلح،(في

إلـى أخـرى خدمات تقديم إلى بحاجة الرقمية المكتبات أن الباحث ويرى

ال المرجعية الخدمة حاجةرجانب فهناك المعلومات، استرجاع وخدمات قمية،

جدي بكل تعريفهم بغرض للمستفيدين؛ الجارية الإحاطة خدمات يضافلتقديم د

الإعـارة خدمة إتاحة إلى حاجة هناك أن كما ، الرقمية المكتبة مجموعة إلى

إلـى الوصـول تتيح الرقمية المكتبة أن اعتبار على وذلك التبادلية؛ والإعارة

هنا ومن المكتبة، داخل المواد لتلك تمثيلات توفير خلال من رقمية، غير مواد

يحتاجو ما طلب للمستفدين يتاح أن بنـصهاينبغي متاحة غير مواد من إليه ن

الرقمية المكتبات خلال من رقمي شكل في . الكامل

Conversion Stages to 

Digital Library 

رقمية مكتبة إلى التحول أن حول الدراسة أدبيات في تقريباً عام اتفاق هناك

مرا عبر وإنما واحدة، دفعةً يتم فيما. حللا والمهتمين للباحثين المتتبع أن غير
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تباينًـا يلحـظ إليها تستند التي والأسس وطبيعتها المراحل تلك بتحديد يختص

ثلاث في تنحصر الرقمية المكتبة إلى التحول مراحل أن يرى فبعضهم بينهم،

يلي كما ميخائيل،١٤-١٣: هـ١٤٢٨العيد،(مراحل :)١٤٣:م٢٠٠١؛

الأول نشاطات:ىالمرحلة تغطية على قادرة شبكة لإعداد الجهود تكثيف

الأداء، عالي شبكة خادم معها التعامل ينظم آلية، حاسبات من مكونة المكتبة،

المباشـر للاتـصال آلي، وفهرس وتزويد إعارة من ببرمجيات تشغيلها ويتم

جيد تدريب جانب إلى وخارجها، المكتبة داخل المعلومات قواعد مع والتعامل

مـصادر مـن بنخبـة والتزود أدائهم، بمستويات والارتقاء الفنيين، للمكتبيين

التجريبية مرحلته في النظام فاعلية من للتحقق الإلكترونية .المعلومات

الثانية مواطن:المرحلة علاج على التركيز يتم المرحلة هذه الضعففي

الأولى المرحلة إنجازات تطبيق خلال تبرز قد فضلاًالتي بعدد، التزود عن

بهـا الرقمية المكتبة تزويد المقرر الإلكترونية المعلومات مصادر من إضافي

جوانبها جميع من للخدمة الدقيق الدوري التقييم ثم ومن الفترة، هذه .خلال

الثالثة لها:المرحلة المناظرة المعلومات ومراكز بالمكتبات المكتبة ربط

يتب وما المحلي، المستوى وإعدادهاعلى الدولية المعلومات اتصال من ذلك . ع

التالية العناصر يضم للنظام، شامل بتطوير المرحلة هذه تعنى أن يجب :كما

الرقمية  المكتبة خدمات تقديم في .البدء

أوسع  نطاق على المعلومات مصادر .تنمية

محتوياتها  وحماية الإلكترونية للأوعية الآلي . الحفظ
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الرق  المكتبة الخدماتتوجيه تقديم نحو كذلك(مية :م٢٠٠٧،العطاس: انظر

عباس،١٥٤ .)١٢٤-١٢٢م،٢٠٠٦؛

العقلا المكتبـة)١١١-٨١: م٢٠٠٨(أما مـن التحول أن يرى إذ فيخالفهم؛

هي أساسية، مراحل بثلاث يمر الرقمية المكتبة إلى :التقليدية

الأولـى والتجهيـز:المرحلة  & First Stage : Preperation: الإعـداد

Furnishingجميـع من والأصعب الأهم هي والتجهيز الإعداد مرحلة تعتبر

الأخرى؛اللاحقةالمراحل المراحل تنفيذ في عليها الاعتماد يتم هـذه. لأنه ففي

وهـو منهـا، الجـدوى ودراسـة الرقمية، للمكتبة الأهداف تحديد يتم المرحلة

تبن الذي إىالأساس إضافة المكتبة، تحديـدعليه المرحلـة هذه تشمل ذلك، لى

وطـرق وأشـكالها، ونوعياتهـا المعلومـات ومصادر وحاجاتهم، المستفيدين

واسـترجاعها، المعلومـات خزن وطريقة وجمعها، حصرها وأوقات عرضها

الرقمية المكتبة وإدارة وكمياتها، وحجمها وملحقاتها والبرمجيات الأجهزة ونوع

بيانا وتحديث عليها، ومؤهلاتـهوالإشراف البـشري والكـادر وصيانتها، تها

تدريبه وطرق مثل. .وخبراته حسمها، يجب أخرى مسائل جانب المركزية: إلى

ذلك وغير وأمنها، المعلومات وسرية .واللامركزية،

الثانية المـشروع:المرحلة وإنجـاز  Execution & Project: التنفيذ

Achievement 

الرقم المكتبة يميز ما أهم تقـدمهاإن التي الخدمات جميع دمج إمكانية هو ية

الرقمية؛ المكتبة لخدمات الموحد بالمدخل يسمى ما أو واحد، سقف تحت المكتبة

المرحلـة هـذه وتشمل كبيراً، جهداً يتطلب المرحلة هذه في العمل فإن : ولذلك



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٧٦

  
  

مثـل والاحتياجات، المتطلبات وتأمين المشروع، لإنجاز الزمني الجدول توزيع

الكـوادرا وتـوفير المعلومات، وترقيم وتهيئتها، وتركيبها والبرمجيات لأجهزة

بالخدمات والتعريف والميزانية، وتدريبهم، .البشرية

الثالثة الخدمة:المرحلة Third Stage : Lunching the Service: إطلاق

الثالثة المرحلة هذه تأتي والإنجاز، التنفيذ مرحلة من الانتهاء خيـرة،الأوبعد

الخدمة وإطلاق التشغيل مرحلة تجربة. وهي إجراء أولاً المرحلة هذه خلال ويتم

ذلك في بما كافة، الرقمية المكتبة لمكونات اختبار ومستواها: أو المقدمة الخدمة

وعمل والبرامج الأجهزة فحص التجربة أثناء ويتم وشموليتها، ودقتها وسرعتها

الأ لزم إذا المطلوبة تطلعـات. مرالتعديلات وحققـت بنجاح، التجربة تمت فإذا

مـصادر وإتاحـة النهـائي، بـشكلها الخدمـة إطلاق ذلك بعد يتم المسؤولين،

الرقمية المكتبة خلال من متكامل نحو على وتوفيرها المختلفة .المعلومات

الأكلبي مـن)٦: م٢٠٠٤(أما يـتم الرقمية المكتبة إلى التحول أن فيرى ،

لإدخ خطوات وخلال المعلومات، تقنيات التـيبنال رقميـة مكتبات شبكة اء

التالية العناصر من تتكون أن :يجب

الأساسية-١ Infrastructure: البنية

الحاسب وبرمجيات والمعدات بالأجهزة وتزويدها المكتبات دعم الآليوتشمل

المحلية الشبكات .وإنشاء

 Applications: التطبيقات-٢
الأ تركيب على نظاموتشتمل مثل المعلومات، بمعالجة الخاصة الآلية نظمة

البيانات استرجاع وأنظمة الآلية .الفهرسة
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 Subscription: الاشتراكات-٣

والدوريات والمتخصصة، العامة المعلومات قواعد في الاشتراك وتتضمن

الإلكترونية والكتب .الإلكترونية،

المواقع-٤  Website Design: تصميم
ذلك عنكبوتيةويشمل مواقع تحتوي. وإنشاءهاWeb sitesتصميم للمكتبات

:على

المكتبات-أ عن عامة .معلومات

المستف-ب والفئات المكتبات، هذه تقدمها التي الخدمات عن دةيمعلومات

.منها

المعلومات-ج وقواعد المكتبات، إدارة لنظام .روابط

والخدمات-د ولوائحها وسياساتها المكتبات تقدمهاأنظمة .التي

الشبكة-٥  Network Link: ربط
وربطها إلكترونية، معلومات بشبكة وإدارتها المكتبات، ربط على ويشتمل

.بالإنترنت

العاملين-٦  Employees Training: تدريب
مع التعامل مهارات على وتدريبهم المكتبات في العاملين تأهيل ذلك ويشمل

الإلكترونية والتطبيقات .الأنظمة

من لكثير يخضع الرقمية المكتبة إلى التقليدية المكتبة من التحول أن شك ولا

يلـي مـا العوامـل هذه أبرز ومن مراعاتها، يجب التي المحيريـق،(العوامل

:)١٤:م٢٠٠٢
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المهنية-١ الجمعيات بين جاد .تعاون

التخصص-٢ في العاملين بين جاد .تعاون

مهن-٣ كادر وتكوين جيد مهني المستقبلإعداد مع التكيف على قدرة له .ي،

المستمر-٤ التدريب على .الحرص

الرقمية-٥ المكتبة لمحتويات محكم .بناء

المالكي المكتبـة) ٢٩-٢٨:م٢٠٠٥(ويرى إنشاء أو التحول باتجاه الحركة أن

ضـمن العمـل في البدء وضرورة التطبيق، في التدرج مراعاة يقتضي الرقمية

البشرية المتاحةالإمكانات لتحقيـق. والمالية الخطـوات من مجموعة يحدد كما

الرقم أهمهاالمكتبة ومن وتطوير: ية، عامةً، للمكتبات المالية المخصصات زيادة

الأساسـية، البنيـة وتوفير للمكتبة، التحتية البنية وتطوير المكتبة، إدارة أنظمة

العالمية، البيانات قواعد وتوفير الإنترنت، بشبكة المكتبة وربط الروابط، وإنشاء

الم قواعد في والاشتراك حديثة، أنظمة والمتخصـصةوتوفير العامـة علومات

المسؤولية يتولى المكتبة في خاص قسم وتوفير الإلكترونية، والكتب والدوريات

العاملين وتدريب وإدارتها، الرقمية للمكتبة .الكاملة

يتطلـب سـليم بشكل الرقمية المكتبات إلى التحول تحقيق أن الباحث ويرى

بـ لا حيـث والباحثين، المهتمين من الجهود الآليـاتتضافر دراسـة مـن د

عم سير لضمان اللازمة المـرورلوالإجراءات دون مـن وذلـك التحول، يات

تحويـل في شرعت عندما المكتبات بها مرت التي كتلك معوقات أو بصعوبات

الحاسـب مجـال في المتخصصين على يتعين كما الآلية، إلى البطاقية فهارسها



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٧٩

  
  

ا لاستيعاب المناسبة البرمجيات تصميم ومـنالآلي الرقمية، المكتبات حتياجات

الأمثل الوجه على وظائفها تأدية التحـول. ثم عملية أن على الباحث يؤكد كما

الرقمية والمكتبات عموماً، فالمكتبات السهلة، بالعملية ليست الرقمية المكتبة إلى

إلـى التقليدية من التحول مرحلة في لاسيما كثيرة، مشكلات تواجه خصوصا،

مـشروعاتالرقمية، إدارة في الخبرة وقلة والفنية والتقنية المادية كالمشكلات

سيتـضح كما والتحديات، المشكلات من وغيرها المكتبات االله-هذه شـاء إن

المرحلية–تعالى إلى يحتاج الرقمية المكتبة إلى التحول أن يلغي لا ذلك أن إلا

والإداري الفنية الصعوبات لتذليل الإجرائي، مـعوالتدرج فشيئًا، شيئًا والمادية ة

المـشكلات تكثـر لا حتـى إجراء، أو مرحلة لكل المستمر التقييم إلى الانتباه

تتأخر أو التحويل عملية وتتعطل حلها، ويصعب .وتتعقد

هنـاك بـل صـرفة؛ معلوماتيـة أو فنية ليست التحول عملية فإن ولذلك

التحول، عملية لإنجاز منها لابد واحتياجات المبحثمتطلبات سيتناوله ما وهو

. التالي

Digital Library 

Requirements & Needs 
إنـشاء عنـد توافرها يجب أساسية ومكونات واحتياجات متطلبات عدة هناك

ذكره ما أبرزها من ولعل إليها، التحول أو الرقمية، :م٢٠٠٧،العطـاس(المكتبة

ا١٣٣ أمان،٤٧٢:هـ١٤٢٣لسالم،؛ الخيـل،١٧:هــ١٤١٩؛ أبـا ،)٢٦:م٢٠٠٣؛

:وتشمل
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قانونية) ١( من: احتياجات النصية المواد تحويل عند المكتبة على يتوجب حيث

ومقالات وبحوث آليـاً،... تقارير قراءتهـا يمكـن أشـكال إلى وغيرها

الطبـ حقوق بقوانين عملاً الحق، صاحب من خاص إذن على عالحصول

ومؤسسة هيئة لكل والواجبات الحقوق تحديد يجب كما الفكرية، .والحماية

تقليدية) ٢( من المعلومات مواد بتحويل خاصة تقنية أجهزة من احتياجات

والاتصالات الآلي الحاسب أجهزة إلى بالإضافة رقمية، .إلى

مع) ٣( التعامل على وقادرة مؤهلة، فنية بشرية كوادر من زةالأجهاحتياجات

وفكرياً مادياً الحديثة .التقنية

وتشغيله) ٤( المشروع تنفيذ على تساعد مالية .احتياجات

واسـترجاع) ٥( بـالربط الخاصة والبروتوكولات البرامج من احتياجات

.المعلومات

خـاص بنظـام الرقمية المكتبة تزويد ضرورة على الباحثين بعض ويؤكد

بح المحتوى، وإدارة الإلكتروني مواقـعبالنشر لخلق كبيرة إمكانات يوفر يث

عـن المـسؤولين ويمكن الشبكة، على نشرها في يرغب مواد لأي ديناميكية

البوابة في المدرجة المعلومات جميع وأرشفة عملهمالبوابة إتمام بـسهولةمن

البوابة محتويات جميع على شامل حر بحث إمكانات مع أن. ويسر، وينبغـي

بالن الخاص النظام مميـزاتيشتمل علـى المحتـوي وإدارة الإلكتروني شر

منها عدة، :)١١١-٨١: م٢٠٠٨العقلا،(وتسهيلات

للإنترنت) ١( مستخدم لكل الاستخدام سهل يكون .أن

باب) ٢( أي إلى الانتقال من المستخدم .يمكن
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بالمجموعات) ٣( الخاصة الصفحات أو الرئيسة، البوابة داخل النشر .إمكانية

أرش) ٤( النصيوفر أو بالكلمة البحث إمكانية مع والمحتويات، للأخبار كاملاً .يفاً

الخبر) ٥( مع المرئية أو الصوتية التسجيلات أو الصور إرفاق .إمكانية

والإشراف) ٦( الإدخال لنظام كاملة حماية .يوفر

والمحررين) ٧( المدخلين صلاحيات في كامل .تحكم

مك) ٨( أي من الأخبار إدخال الإنترنتإمكانية عبر .ان

للمعلومـات الأساسية للبنية الوطني الأمريكي البرنامج أن  The U.S)كما

National Information Infrastructure Program)الأساسـية المعايير حدد قد

رقمية مكتبة لوجود :(Meadows, 1998:11)التالية

بكفاءة) ١( والنص الصوت مع التعامل يمكنها عناصر .وجود

ومباشرة) ٢( حقيقيا والصورة الصوت مع تتفاعل متعددة وسائط .تقنيات

يمكنهإ) ٣( فاعلة بحث وطرق التعامـستراتيجيات كبيـا كم مع مـنـل ر

استخدامه ويمكن مفهوماً وتجعله مختلفة، أماكن في موزعة .المعلومات

ومعقولة) ٤( دائمة حلولاً توفر تطبيقات لتطوير أساسية .بنية

إدارتهاتقني) ٥( ويمكن بذاتها قائمة .ة

متعـددي) ٦( المستفيدين فئات لكل تصل وخدمات الاستخدام، سهلة تقنية

.القدرات

مـستويات) ٧( وتوفير والخصوصية، الأمن مجالي في الكفاءة عالية تقنية

منها .متفاوتة

إليها) ٨( الوصول سهولة مع مكان، كل في تقدم وخدمات .تقنيات
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ع يتوجب التقليديـةوعموماً، المكتبة من التحول مشروع بأمر القائمين لى

والمتطلبات الاحتياجات مختلف توفير على بالعمل الالتزام الرقمية المكتبة إلى

تدريجياً التحول يتم أن على المشروع، لإنجاز مدروسـةاللازمة وبخطـى ،

أهمهـاودقيقة ومـن الجوهريـة، المبادئ من مجموعة يحكمها خيـري،(،

:)٣٠-٧:م٢٠٠٧

الفـضاء) ١( فـي المتاحـة الإلكترونيـة المـصادر من الإفادة تكلفة أن

ليست الأخرىالمعلوماتي البدائل من الإفادة تكلفة من أقل .بحالٍ،

إلـى) ٢( بحاجة المعلوماتي الفضاء مصادر مع الفعال المثمر التعامل أن

منفرد سبيلها تسلك أن مكتبة لأي يمكن لا حيث الجهود، أوتضافر ة،

غيرها عن .بمعزل

في) ٣( التكلفة فاعلية مستوى وضع نـشاطضرورة كـل فـي الحسبان،

نخطوها خطوة وأي .نمارسه،

والانتشار) ٤( الازدهار له يكفل نحو على العربي المحتوى .رعاية

أحدثها) ٥( تكن لم وإن التقنيات، لأنسب الأفضلية تكون أن .ضرورة

يشكل) ٦( النهائي المستفيد يمكنأن لا المنظومة في أساسياً تجاهله،عنصراً

الأخرى العناصر وجود مبرر ببساطة .لأنه

لتحقيقه) ٧( وسعاً ندخر ألا ينبغي هدف المعلوماتية الأمية محو .أن

مـن) ٨( بـدلاً المجال، في والكفاءة الخبرة أهل إلى الأمر إسناد ضرورة

المؤ داخل المحلية الخبرات على كلياً والاستفادةالاعتماد نفسها، سسات

الآخرين تجارب .من
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Digital Library Advantages 
غيرت قد الحواسيب على القائمة الحديثة التقنية آلياتإن عمـلإجراءات

الإلكترونية للمصادر الواسع الانتشار أن كما المكتبات، أمناء وأدوار المكتبات

الطبيعة بسرعة المؤسـساتغير مختلـف فـي المعلومات لخدمات التقليدية

بيكـر جوزيـف لاحظ وقد فـي. Joseph Bakerالمعلوماتية، المكتبـات أن

إلا المعرفة، مواد من مجموعات خلفها يوجد أبواب عن عبارة كانت الماضي

الفكـر أو العلم على نوافذ إلى تحويلها على القدرة لديها الاتصالات تقنية أن

الرقميـة)١٦:م٢٠٠٥المالكي،(وخلاصتهالعالمي المكتبـات دور فإن وهكذا ،

المستفيدين أمام ويفتح الورقية، للمكتبة التقليدية والمهام الأساس الدور يتجاوز

والحـصول والاتصالات، المعلومات تقنيات من بالاستفادة وذلك جديدة، آفاقاً

المكتبة أحدثت حيث ومتطورة، جديدة معلومات خدمات تطـوراًعلى الرقمية

صعد عدة على :مذهلاً

والمعلومات) ١( البيانات .تخزين

المعلومات) ٢(  .استرجاع

بالمعلومات) ٣( . )١٦:م٢٠٠٥المالكي،(الانتفاع

ترتبط التي المزايا من الكثير إلى بالنظر أكثر الرقمية المكتبات دور ويتضح

التقلي بالمكتبات مقارنة المكتبات من النوع عدد. ديةبهذا إلى هنا الإشارة ويمكن

هـذا فـي الفكـري الإنتاج مراجعة ضوء في الرقمية للمكتبة المزايا تلك من

مثل والمختصين الباحثين من كثير تناولها حيث وسميثـسون(: المجال،  أوبنهايم

Openheimg Smithson, 1997:97،زاهر وحمبيـشي،٤٠٦:م١٩٩٩؛ السريحي ؛
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العلي،٣١: م٢٠٠١ المالكي،٢٨٢:م٢٠٠٣؛ آرمـز،١٩-١٦: م٢٠٠٥؛ -٢٥:م٢٠٠٦؛

التالي)٢٩ النحو على وذلك ،:

كـان) ١( أينمـا المستفيد إلى الرقمية المكتبة وصول  Digital: إمكانية

Library Possible Access to the User Anywhere 
أو للقـراءة سـواء التقليدية، المكتبات إلى للذهاب محتاجاً المستفيد يعد لم

أوللت المكتبـاتصفح عشرات أروقة بين التجول بإمكانه أصبح بل للاطلاع؛

المكتبـات تلـك خزائن إلى والدخول والمصادر، المراجع عن للبحث الرقمية

منـه يتطلـب لا حيث تواجده، مكان كان أياً يريد ما إلى والوصول المتاحة،

بالشبكة مرتبط آلي حاسب جهاز سوى .الأمر

استخدام) ٢( والتـصفحإمكانية البحث عملية في الآلي الحاسب : قدرات

Possibilty of Using Computer Cababilites in Search & 

Browsing Process 

وتحتـاج مرهقة عملية المباشر اليدوي والتصفح البحث عملية أن ريب لا

للتـصفح بالنسبة أما الآخرين، مساعدة تستدعي قد أنها كما طويل، وقت إلى

الآ معوالبحث التفاعل للمستفيد يمكن حيث بكثير، أسهل تكون العملية فإن لي،

يمكنـه كما ملائمة، حاسوبية برامج باستخدام ومعالجتها والبيانات المعلومات

القارئ يحيل الذي المرجعي الربط طريق عن المماثلة الوثائق على الحصول

مؤشر يحرك مكانه، في والمستفيد يتم ذلك كل مباشرة، الآليللوثيقة الحاسب

لتـصبح المؤشـر على يضغط ثم ومن عليها، الحصول المراد الوثيقة لموقع
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يـتم العلميـة والمراجع المعلومات على الحصول فإن وبالتالي أمامه، الوثيقة

للمستفيد الوقت في والاقتصاد السرعة من كبير قدر .وفق

بـسهولة) ٣( المعلومـات تحـديث  Possiblity of Updating: إمكانية

Information 

عـصر في المتسارعة والتطورات التغيرات مواكبة بمكان الضرورة من إن

أوعية من المتوافر كان ما إذا الصعوبة بالغ الأمر هذا يكون وربما المعلومات،

المعلومات كانت إذا أما مثلاً، كالورق فحسب، التقليدية الوسائط على المعلومات

إذ تماماً، يختلف فالأمر أمـراًرقمية وتجديدها المعلومات تحديث عملية تصبح

أو جديـدة، تعـديلات يصدر عندما الناشر على فما واليسر، السهولة غاية في

والمـصادر المراجع من غيرها أو الأدلة أو الموسوعات إحدى على -تحديثات

الرقمية المكتبة معلومات قاعدة إلى آلياً يضيفها أن .إلا

أشكال) ٤( إيجاد المعلومـاتإمكانية مـن  New Information: جديدة

Creation Possiblity 
بكثير أفضل المعلومات قواعد ضمن المتاحة الرقمية المعلومات أوعية إن

أو النشر أو الحفظ أو التخزين ناحية من سواء التقليدية، المعلومات أوعية من

الخـصا مـن عـدد الرقمية المعلومات لأوعية تتوافر حيث ئصالاسترجاع،

غيرها في تتوافر لا التي مثلاً(والإمكانات المـالكي،٧-٦:م٢٠٠٠يوسف،: انظر ؛

إحـصائية)٧٨-٧٧:م٢٠٠٥ بيانـات أو بمعلومات يتعلق الأمر كان فإذا ،-

المثال سبيل والتحليـل-على الإحـصاء بأعمال القيام عندئذ للمستفيد يمكن
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ا أوعية توفره لا ما وهذا الآلي، الحاسب بـلباستخدام التقليديـة، لمعلومات

الرقمية التقنية على القائمة المعلومات أوعية به .تضطلع

وقت) ٥( أي في المعلومات توافر  Avialabity of Information: إمكانية

at any time 
نوعيـة في تؤثر التي القصوى الأهمية ذات العوامل أحد الوقت عامل يمثل

ل المكتبات من المقدمة الخدمات أهميةوطبيعة العنصر هذا يشكل حيث لمستفيدين،

أوقـات فـي خدماتها تقديم إلى الرامية الأكاديمية المكتبات في سيما لا خاصة،

بشكل والتعلم البحث لهم يتسنى حيث لطلبتها، العامـة،لمملائمة المكتبات تحققه

لكل المناسبة الأوقات تتنوع وبالتالي خدماتها، من المستفيدة الفئات فئـةوتتنوع

هنـا ومـن أحياناً، الرسمي المكتبة دوام مع يتعارض مما المستفيدين هؤلاء من

المعرفية المستفيدين احتياجات تلبية إلى تسعى التي الرقمية المكتبات أهمية تنبع

مـصادر إلـى الوصـول يمكن حيث قيود، أية دون لهم المناسبة الأوقات في

وقت كل في الرقمية المكتبة وعـشرين()٢٤/٧(معلومات أربع مدار على أي

الأسبوع أيام وطوال إيجاب)ساعة بدوره ينعكس وهذا الباحثين، خدمة على .ا

للمعلومـات) ٦( الجميـع مـشاركة  Possibilty of Sharing: إمكانيـة

Information by All 
الوقـت فـي المستفيدين من عدد خدمة من التقليدية المكتبات تتمكن حتى

يتط ذلك فإن مقتنياتهنفسه، من عدة نسخ توفير تماماًالب مختلف الأمر وهذا ،

أو الكتـاب قـراءة الأفراد من لعدد يمكن إذ الرقمية، المكتبات وجود ظل في

ذاته الوقت في نفسها الصور مشاهدة أو نفسه، ومن. المصدر ناحية، من هذا
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عم من يستريحون والمصادر المراجع حفظ على القائمين فإن أخرى، ليةناحية

المتـصلة المشكلات من الكثير من ويتخلصون الرفوف، إلى وإعادتها جلبها

المكتبـات تعمـل حيـث الصحيحة، أماكنها في المقتنيات إتلاف أو بالإعارة

من الجميع استفادة يكفل بما وغيرها، المشكلات لهذه حلول إيجاد على الرقمية

الرقميـ المكتبات بإمكان يكون كما المعلومات، مجموعاتهـاأوعية إعـارة ة

المكتبـة إلـى حضورهم يتعذر الذين الأفراد إلى الإنترنت عبر الافتراضية

آخر أو لسبب .شخصياً

المعلومات) ٧( لتخزين المحسوس الحجم من الإقلال : إمكانية

Possibility of Lessening Tagbile Storage of Information 

لاتتميز حيزا تشغل بأنها الرقمية الرفوف،النسخ على السنتيمترات يتجاوز

منخفـضة أصبحت للأقراص التخزين تكلفة أن كما كثيرة، أمتار شغل من بدلاً

عموما الورقية والمصادر الورقي الكتاب بتخزين مقارنة  .جدا،

العطب) ٨( والسريعة النادرة الأشياء على :المحافظة

Maintaing Scarce things that Easily Damaged 
الأشـياءأهممن علـى المحافظـة مـن تمكن أنها الرقمية المكتبة مزايا

النادرة عنوالسريعةوالمقتنيات إليها الوصول حجب دون من وذلك العطب،

والاستفادة دراستها في المكتبـة. منهاالراغبين تحـتفظ المثـال، سبيل فعلى

الوحيدة بالنسخة لندن في التـي) Beowulf(بيوولـفللمخطوطةالبريطانية

اللإتعود بعمـلقرونى طوكيو في الوطنية دايت مكتبة قامت كما الوسطى،

الدقة بالغة رقمية خش) ١٢٣٦(ـِلصور ومـوادبمطبوعة فنيـة وملفوفة ية
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الباحثون يستطيع كي الوطني، تراثها من المـساستفحصهاأخرى دون من

الأصلية  .)٢٨-٢٧:هـ١٤٢٨العيد،: انظر(بالنسخ

المادية تقليلنيةإمكا) ٩(  Possibility of Lessenig Financial:التكاليف

Costs 

وظائفهـاالاحتياجاتمنعددهناك تؤدي لكي التقليدية المكتبة تتطلبها التي

على خدماتها مبن: الأمثلالوجهوتقدم إلى تحتاج وفـيىفهي الخدمات، متكامل

إلى تحتاج كما ملائم، المؤعددمكان الموظفين علـىمن المستفيدين لخدمة هلين

من بذلك يرتبط وما المطلوب، الحـالتكلفةالنحو بعكـس وهذا وباهظة، عالية

الرقمية للمكتبات تقديم،بالنسبة يمكنها خلالخدماتهاالتي مـنعددمن محدود

انخفاض،والأكفاءالمؤهلينالأشخاص على يدل مما معين، بمكان ارتباط دون

المكتباتلتك ماقميةالرفة البعيـدإذا المدى على التقليدية المكتبات بتكلفة قورنت

على)٢٩:م٢٠٠٦آرمز،: انظر( الباحث حصول تكلفة على ذلك سينعكس وبالتالي ،

يحتاجهاوالمراجعالمعلومات التي العلمية  .والمصادر

Obstacles and Challenges that Face Digital Library 

كثرةعلى من إلىرات،والثمالفوائدالرغم التحول من الناجمة المزايا وتعدد

تقدم كما الرقمية، مـشكلاتفإن؛المكتبة تعترضـه قد المكتبات من النوع هذا

ذلك لاحظ حيث جمة، وتحديات بقـضاياعددومعوقات والمهتمين الباحثين من

وا الرقمية الإلكترونيالمكتبات المالكي،؛٢٩-٢٨:هـ١٤٢٨العيد،(: مثل،لنشر
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ويمكــن)١٠:م٢٠٠٥كــروم،؛١١١-٨١:م٢٠٠٨العقــلا،؛٢٧-٢٢:م٢٠٠٦ ،

الرقمية المكتبة تواجه التي والتحديات المعوقات تلك أهم يليإبراز  :فيما

التصميم-١ يعتبرالتقنيمشكلات حيث الـذيالتصميم، الأول الموضوع

لأغـراضينبغي وذلك رقمية، مكتبة كل في وتطويره تـوفيرإيجاده

عدة إلى التصميم هذا مثل ويحتاج متطورة، وخدمات رقمية معلومات

منها :مكونات

بشبكة-أ سريع وارتباط السرعة عالية اتصال .الإنترنتشبكة

م-ب إسناد على قادرة بيانات الأشكالخقواعد .الرقميةتلف

لبحوث-ج كاملة مـداخلنصوص تكـشف للمعلومـاتودراسات

.وتوفرها

خدمات-د مثل متنوعة .وخدماتها Ftp Web خدمات

تقديم-هـ بإمكانها الإلكترونية للوثائق المطلوبـةالمـساعدةإدارة

الرقمية المعلومات .لإدارة

بالطبيعةالمشكلات-٢ المكتبـةالخاصة في والمواد وبالمجاميع المنفردة

ورقمنتها وبناءالرقمية الرقمية، مـنالمجموعات خليطـاً تضم التي

البيانية والأشكال والرسومات والصور .والأصواتالنصوص

التيالمشكلات-٣ والمتاحةالفنية الصلة ذات المواقع إلى بالوصول تتعلق

الشبكات  .على

إلىالحاجة-٤ الشبكاتالماسة على المواقع كـموتوصيفهاتصنيف لبيان

ال الخدمة وموضوعاتها،ونوعهامتوافرةالمعلومات هذه  .وتحديث
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خبرة-٥ المكتباتقلة والخدماتأمناء والأجهزة التقنيات إدارة والبرامجفي

بالمكتبات  .الرقميةالمتعلقة

توفيرالمخصصاتقلة-٦ لغرض الرقمية للمكتبة المتاحة المالية والموارد

الإلكترووالمعداتالأجهزة المعلومات يتعلقوشرائهانيةومصادر وما ،

المبن وتطوير الصيانة وغيرىبأعمال مـنوالخدمات، احتياجـاتذلك

الرقمية  .ومتطلباتهاالمكتبة

والتدريبضعف-٧ تقنياتالإعداد استخدام لمعرفة المكتبات المعلوماتلأمناء

متابعتهموالاتصالات، والمستجداتوضعف التطورات لتحقيـق؛لأحدث

الم هذه ووظائفهاأهداف  .كتبات

رفض-٨ المكتبيينمشكلة الرقميـة،بعض المكتبـات إلى التحول لفكرة

هذا بأن لاعتقادهم نظراً والتحولوذلك تهديدالتغيير مصدر يشكل قد

الاتجاه ذلك منهم يتطلب حيث قصارىلهم، ومضاعفتها جهودهمبذل

عمل لهـم تتـسنى حتـى يمكن، ما بأسرع جديدة مهارات يـةلاكتساب

الجديد المواكبة  .للوضع

الملكية-٩ حقوق إنمشكلة حيـث النشر، وحقوق الأدبية والحقوق الفكرية

الناشرينكثيرا لامن بأشكالوالمؤلفين الفكري إنتاجهم نشر في يرغبون

من خوفاً ورقمية، علىإلكترونية ضـياعالسطو ثـم ومن الإنتاج، هذا

والأدبية المادية  .حقوقهم

الرقميةوتحدياتصعوباتعدةوهناك المكتبات من المستفيدين يمكنتواجه

يلي فيما أهمها  :)٢٧-٢٣:م٢٠٠٥المالكي،(إيراد
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رغبة-١ علىفي المستفيدعدم اعتاد قد لأنه المعلومات، تقنيات استخدام

في التقليدية .البحثالطرق

قدرة-٢ علىعدم فـالمستفيد يتردد سوف ثم ومن الحاسوب، ياستخدام

لاسيما الرقمية، المكتبة لمدخول أوإذا مختـصاً موظفاً المكتبة توفر

المستفيدين لتدريب المعلومـاتاستخدامعلىومساعدتهمأكثر تقنيات

وغيرها البحث استراتيجيات وعمل  .والشبكات

والمتلاحقةالتطورات-٣ المعلوماتالسريعة تقنيات مجال والاتصالاتفي

تع،الحديثة الوقد الاستفادةباحثق كـانمنها،في آخـرإذا يجهـل

الميادين هذه في والتطورات  .المستجدات

الكثيرأ -٤ متو منن المتاحة الإلكترونية والمصادر أجنبية،االوثائق بلغات فرة

اللغة هـذهالإنجليزية،وخاصة يتقنون من على منها الفائدة تقتصر وبالتالي

وما تلك، أو فـيالوثائقعددزالاللغة العربية باللغة المتاحة والمصادر

قليلاً والرقمي الإلكتروني المقابل نسبياًشكلها  .في

ممـااستخدامعند-٥ كبيـر كم أمام نفسه يجد المعلومات لشبكات الباحث

متاهـةالمسترجعةبالوثائقىيسم إلـى به يؤدي قد مما الصلة، ذات

السهل من ليس إذ الوثائقصرحوضياع، منهاوانملايين المناسب تقاء

ويسر  .بسهولة

يعرف-٦ مـنركثيلا أنسب الشبكات على البحث أدوات أي الباحثين من

الحاجة إلى إضافة المناسـبةلحـصرغيرها، المتخصـصة المواقـع

الباحث يفاجأ وقد الباحث، بعضبلاهتمامات أوحذف أوالمواقع غيابها
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يتطلب وهذا مسبق، إشعار دون عناوينها قـوائمتغيير بـالمواقعإعداد

القوائم هذه ومتابعة الباحث، اهتمام بمجالات الصلة  .وتحديثهاذات

الباحث-٧ العادةأن في انتقائية قراءة حكم،يقرأ وفـقهبعد الوثـائق علـى

من الثقةمعايير نفسهأهمها يجد قد الباحث ولكن العمل، عن والمسؤولية ،

أي تحديد حول حيرة أفضلفي الوثـائقمالوثائق آلاف أو مئات بين ن

مد وحول التيىالمتاحة، المعلومات الوثـائق،تشتملصحة هـذه عليها

الغث على يحتوي المعلومات شبكات على ينشر ما بأن من والسمينعلماً

فحسب والترويج الدعاية لأغراض ينشر منها وكثير  .المعلومات،

كثينأ-٨ نفقات، يتطلب الرقمية المكتبة عاتقاستخدام على بها يلقى ما راً

حيث الباحثالباحث، يحصلإن العربية البلدان قليـلعلىفي نصيب

توفر إن هذا الأبحاث، دعم مخصصات الـدعممن مـنله وقليـل ،

بأن علماً للباحثين، مجانية خدمات تقدم هـؤلاءمـنالكثيرالمكتبات

والمتطلبات والمعدات الأجهزة توفير يستطيعون لا اللازمـةالباحثين

المعلوماتللاتصال الابشبكات على يقدرون ولا المجلات، في شتراك

العون فإن ولذلك الأمـور الماديالمتخصصة، مـن المعنوي والعون

الباحثون يحتاجها التي  .الضرورية

سلامة-٩ الباحثوأمنهاالمعلوماتمشكلة عليها يحصل التي تلك سواء ،

أو الشبكات خلال يقوممن الفائـدةبالتي يستفيد أن أراد وإذا نشرها،

بمجموعات اتصاله خلال من الإلكترونـي، النقاشالناجعة البريـد أو

جه يربط أن الأمر ازهفعليه ويأخذ، ليعطي يعـرضبالشبكة مـاالذي
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تعرضـه احتمال مع التخريب، أو للقرصنة معلومات من جهازه على

وغيرلمهاجمة المشكلاتالفيروسات، من  .ذلك

الحديالمشكلات-١٠ التقنيات استخدام عن تنجم قد الأخطار:مثل،ةثالتي

الصحة الحاسوب،على شاشة أمام الطويل للجلوس نظراً والسلامة،

وقوع احتمال بسببحريقوكذلك استخدام، أو الكهربائية الإمدادات

تطبيق عدم عن فضلاً الزائدة، علـىمعاييرالطاقة والسلامة الأمن

و المعلوماتالأجهزة مؤسسات بعض في والمعلومات  .المباني

 Future of Digital Library 
دورخلالمنيبدو أن والمكتبات المعلومات مجال في المتخصصين تنبؤات

سيتسع الرقمية فـيفيالمكتبة للدخول تغامر أن المكتبات على وأن المستقبل،

الاتجاه ول. هذا مجمل)458-1981:457(لانكسترفردوكان علىفي يؤكد كتاباته

والرقمي، الإلكتروني الزحف الورقيـة،وظهورتسارع غيـر المعلومات نظم

كاختصاص المكتبيين تحفيز على أنناويشيرمعلومات،الييويعمل قتـربنإلى

مكتبة فيه تكون أن يمكن الذي اليوم داخلمن للعلوم أقلمجالعظيمة مساحته

لاطوالأ) ١٠(من توصـيلمربعة، ومعـدات إلكترونيـة منافذ سوى تضم

 .أخرى

فيإلى) M.Wolf(وولفيمارتشيرو متوقعة حديثة موضوعاتتطورات

بالمكتبة علاقة ذات والبريـد: مثل،الرقميةمختلفة الإلكترونيـة، المؤتمرات

الإلكتروني،الإ والنشر تأثيرهاوالتيلكتروني، لها تنفيذواضحالسيكون على

في المكتبة .)(Butler, 1984:43المستقبلوظائف
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الباحثينويرى مـامصادر" اقتناء"مفهومأنبعض مكـان في المعلومات

معالجتها ثم عليها، بهاوتقديموالحفاظ المرتبطة إلـى... الخدمات سـبيله في

الآن فالمسألة تملكليستالتغير، بما المرتبطة الخدمات تقديم مصادرهي من

إتاحة وإنما ما، مكان في بـصرفالوصولوعائية ومـصادرها، للمعلومات

التي المعلومات تقديم أي تواجدها، مكان عن كـذلك،قتنيهايالنظر الآخرون

ضخامة أو مبانيها بضخامة تقاس لن المكتبة قيمة فإن وإنمـامقتنياتها،وهكذا

ما بضخامة قيمتها وتـسهتقدمستقاس معلومات فـيمن ونوعيتهـا هيلات

.)٩-٨:م٢٠٠٢عبدالهادي،(القريبالمستقبل

نحـوأننابعضهميؤكدكما ينحسر لا مد وفي هائلة، بسرعة الآن نتحرك

لنا وتكفل ورق، بلا وتقنيـةالتطوراتمجتمع الحاسـوب علـوم في الكبيرة

عالمي نظام تصور على القدرة ونشرهفيهيتم،الاتصال البحوث تقارير اتنفيذ

إلكتروني جو في منها والإفادة حاجـةولنخالص،) رقمي(وبثها هناك تكون

في انتقالية مرحلة في الآن ونحن المجتمع، هذا في الورق التطـورحلقةإلى

والتـرقيم الإلكترونيـات إلـى الورق على الطباعة من لانكـستر،(الطبيعي

.)458-457:م1981

عنباحثونويقدم دراستهم في العلمـاءمرك(آخرون الفعلي، المعلومات ز

القرن في ثـلاث) والعشرينالحاديوالمعلومات إلـى المـستندة تصوراتهم

هي أساسية :)٧٥:م٢٠٠٥المالكي،(مسلمات

للانقراض نأ) ١( سبيلها في الورقية المصادر .مكتبات
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يحفلنأ) ٢( لا المستفيد فإن متوافرة، دامت ما أورهامـصدبالمعلومات

تقديبكيف  .يمهاة

يمكـننأ) ٣( أنـه إلا لها، حدود لا المعلومات من المستفيدين احتياجات

 .معالجتهالىإالتعرف

فـيالمقابلفيوهناك كليةً تختفي لن التقليدية الورقية المكتبات أن يرى من

القريب هـذاعلى،المستقبل كـل تحويـل المستحيل من يكون يكاد لأنه الأقل،

تراث إلى الورقي فإنهرقمي،التراث الفنية، الناحية من ممكناً ذلك كان إن وحتى

الناحية من مقبول الـورق،. قتصاديةالاغير مع يتعاطفون أناس هناك زال وما

مثل الورقية، المصادر بعض قيمة أن عن فضلاً معه، التعامل في متعة ويجدون

المطبوعات، وأوائل الورقيمرتبطةالمخطوطات بالوعاء الأساس لاوه. في كذا

التي السهولة بهذه تندثر أن أنبعضهميتصورهايمكن المتوقـع مـن أن على ،

يتعلقالتقنيةمستحدثاتمنكبيرةاستفادة" الورقيات"تستفيد فيما سواء المتتابعة،

وطريق بالاسترجاعتهبالحفظ  .)٧:م٢٠٠٢الهادي،عبد(وأساليبهأو

الآخلالمنويتبين هذه لمجمل الاستعراض أنهذا المختلفة والتصورات راء

على تأكيداً ماضرورةهناك على بناء المكتبات علىهتقدمتقييم لا خدمات، من

كذلك مقتنيات، من تضم لافإنما فقـد مستقبلاً، يتغير سوف المكتبات هذه دور

الذي المكان عنالمستفيدون،يرتادهتصبح منه الإفادة يمكن الذي المصدر وإنما

فضلاً المكتبيينبعد، مهن في التغيرات التطـوراتووظائفهمعن هذه ظل في

التيالتقنية والتحديات المعلوماتتواجههاالمتلاحقة، ومراكز .المكتبات
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Electronic publishing 
نغفل أن يمكننا لا وقضاياها، الرقمية المكتبات جوانب مختلف تناول إطار في

عن إنالحديث حيث الرقمية، المكتبة صنع في البالغة لأهميته الإلكتروني؛ النشر

صـعب بات حجمه أن كما ، الرقمية المكتبة مقومات أحد هو الإلكتروني النشر

نفسه، يفرض أصبح العالمية الساحة على الإلكتروني النشر فحجم ، بدقة التحديد

إ على يحرص لم من العالميين الناشرين من هناك النـشروليس عقـود قـران

ومـوردين ناشـرين مـن الجميـع لاعتقاد نظراً الإلكترونية؛ بالنسخ الورقي

الإلكتروني للمحتوى المستقبل بأن . )٦٩: م٢٠٠٣صادق،(ومستخدمين

الهائـل التدفق أمام ملحة ضرورة يعد الرقمية المكتبات ظهور أن شك ولا

نا وسيلة أصحبت حيث المتزايد، ونموها العلميللمعلومات التراث لحفظ جحة

المعلومـات)الرقمي(الإلكتروني مـن الفعالة الاستفادة من الباحثين وتمكين ،

صـناعة أمـام واسعة آفاقاً بذلك فتحت قد الرقمية المكتبات ولعل المتنوعة،

قـام دراسة بينت حيث المعلومات، كمية زيادة مع خاصة الإلكتروني، النشر

ليمان نحـو)Lyman, 2000 : I(بها يبلغ المعلومات كمية إنتاج بليـون) ٢(أن

نحو أي السنة، في العـالم) ٢٥٠(جيجابايت سـكان من واحد لكل ميجابايت

التخزين ووسائط والإنترنت الشبكات بظهور الإلكتروني النشر تاريخ ويرتبط

المواد. الإلكترونية تحميل بدايات إلى يعود الإلكتروني للنشر الواسع فالمفهوم

إضـافةع النـاس، بين نشرها أو وتوزيعها والمليزرة الممغنطة الأقراص لى

والمقالات والأبحاث الدراسات لتناقل الشبكات كـان. لاستخدام ذلـك وقبـل

وظهـور الثمانينات، في الشخصية الحاسبات وانتشار الآلية، الحاسبات لوجود
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النشر نمو في الأثر أكبر التسعينات في كبير بشكل وتطورهالإنترنت الإلكتروني

العادي الشعبي المستوى وعلى الأكاديمي، المستوى  : ١٤٢٨/١٤٢٩العيد،(على

٣١-٣٠( .

مراحـل بـثلاث مـر قد المعلومات تقنية مجال في التطور أن بعضهم ويرى

يلي فيما إيجازها يمكن  : )١٦: م٢٠٠٨الجبري،(متداخلة

الأولى- التقلي:المرحلة الطباعة مرحلة الكتـبوهي لنـشر الورقية دية

الورقية المعلومات مصادر من وغيرها . والدوريات

الثانية- حيث:المرحلة الإلكتروني، النشر بدايات كانت المرحلة هذه وفي

علـى التقليـدي شكلها من المعلومات مصادر تحويل مشروعات ظهرت

الإلكتروني هـذ. الشكل دعـم في الضوئية الأقراص تقنية ساهمت اولقد

النـشر مـضمار في العالمية النشر دور من الكثير تسابقت حيث التوجه،

الثقافيـة المؤسـسات قبـل مـن واستحساناً رواجاً لاقى الذي الإلكتروني

سواء حد على  . والباحثين

الثالثة- دون:المرحلة فقـط، إلكترونياً المعلومات نشر المرحلة هذه في بدأ

و أصل المعلومات لمصدر يكون متاحاًأن نجده ما فإن الغالب، وفي رقي،

المرحلة هذه على شاهد خير الإنترنت شبكة  . على

أبرزهـاىويعز- مـن لعـل ، عدة عوامل إلى الإلكتروني النشر : ظهور

والتضخم التقليدية، النشر دور في والحبر والورق العاملة اليد كلفة ارتفاع

بنوك وظهور الورقية، المطبوعات حجم في والأقراصالهائل المعلومات
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إضافة استخدامها، وانتشار بتقنيةإالمضغوطة الآلي الحاسب تقنية ربط لى

فـي المباشر الخط استخدام وانتشار المعلومات، إلى للوصول الاتصالات

وتطـور المعرفة مجالات توسع أن كما المعلومات، لاسترجاع المكتبات

ل الإلكترونية المكتبات وانتشار النشر النشرصناعة ظهور في كبير دور ه

والعريشي،(الإلكتروني  . )٧١: م٢٠٠٣المسند

هما رئيسان نمطان فهناك الإلكتروني، النشر أنماط حيث من الهواش،(أما

: )١٤: م٢٠٠١

وتبقى) ١( إلكترونية، وثائق على تشتمل وهذه كاملة، إلكترونية منشورات

التقليدية بالطباعة تظهر أن دون الصورة . هذه

تقليديـة) ٢( مطبوعـة لنسخ إلكترونية منشورات وهذه موازية، .  منشورات

شـكل على تكون كأن مختلفة، بطرق الإلكترونية النسخة إصدار ويمكن

مركزي معلومات(توزيع طريق)مراصد عن للقراء متاحة تكون حيث ،

مركزي، لا شكل على تكون أو المعلومات، بمراصد الإلكتروني الاتصال

ت أوحيث البيع طريق عن سواء الإلكترونية، النسخ من كبيرة بأعداد وزع

يمكـن حيـث مراكـزهم، في لاستخدامها المكتبات رواد على الإيجار

الخاصة بأجهزتهم منها . )٣٢-٣١: هـ١٤٢٨/١٤٢٩العيد،(الاستفادة

يلي فيما أبرزها تحديد فيمكن الإلكتروني، النشر ميزات  : Linda, 1996(أما

والعريشي،Wiggins, 2000: 12؛669 المسند العيد،٧٢: م٢٠٠٣؛ :هـ١٤٢٨/١٤٢٩؛

٣٦-٣٤ ( :
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والداإ) ١( والعلماء للباحثين طريقاً يوفر والكتابرنه والمؤلفين الآخرينسين

سريع بشكل وتوزيعه إنتاجهم . لنشر

والعاملينإ) ٢( بالمواصلات الخاصة كتلك ، الإنتاج تكاليف يقلل اعةوالطبنه

والتفاوض والتسويق والاسترجاع والحفظ . والتوزيع

المتحركـةإ) ٣( الصور فيها تتوافر ديناميكية إلكترونية منشورات يوفر نه

بف الإلكترونية، والنماذج طبيعيةاوالصوت وظواهر كثيرة . عليات

القـارئ) ٤( كان لو كما متداخلة، تكون أن يمكن الإلكترونية المنشورات

أو أحداثهامشاركاً في . مساهماً

الأعمالإ) ٥( من والإقلال المهنية، الفنية الأعمال زيادة إلى يؤدي الإداريةنه

. والروتينية

والخدماتإ) ٦( الأعمال من بدلاً المستفيدين بخدمات الاهتمام إلى يؤدي نه

. الإدارية

معها) ٧( والتعامل الإلكترونية المنشورات إلى الوصول . سهولة

التعليقـاتس) ٨( إضافة إمكانية مع الإلكترونية، المنشورات استنساخ هولة

إلكترونياً المنشورة المادة . على

النشر أمام المعوقات من الكثير هناك أن إلا وغيرها، الميزات هذه كل ومع

يلي ما منها  : ) Wiggins, 2000: 4؛٢٠: م١٩٩٨عباس،(الإلكتروني،

إنت) ١( في البدء سهولة كممع أمام الباب يفتح ذلك فإن إلكترونية، مجلة اج

وجودتها قوتها حول تساؤلات يضع مما الإلكترونية، المواد من كبير

. العلمية
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الإلكتروني) ٢( النشر على تساعد التي والمتصفحات الصيغ . تعدد

الإنترنت) ٣( عبر حقوقهم وحفظ للمؤلفين للدفع موحدة معايير . غياب

تق) ٤( تكون وتحتاجقد للكثيرين ومعقدة صعبة الإلكتروني النشر ىلإنيات

إضافية . خبرة

الاستفادة،) ٥( من الإلكتروني التواصل قنوات يمتلك لا من كل حرمان يتم

نشرها المراد الإلكترونية المواد إلى . والوصول

المبذول) ٦( ذلك من أكثر هو الإلكترونية المادة تصفح في المبذول الجهد

تصف التقليديةفي المادة . ح

Electronic Book 

أوعية أشكال من جديد وشكل حديثة، تقنية الإلكتروني الكتاب المعلومات،إن

وتقنيـة المعلومات تقنية مجال في والمتلاحقة السريعة للتطورات مواكباً جاء

. الطباعة

ا الكتاب عصر بداية على الخبراء معظم مـنويتفق الرغم على لإلكتروني،

والدوريات الكتب اقتناء في راغبين يظلون الباحثين وغير الباحثين من كثيراً أن

علـى محتوياتهـا اسـتعراض من بدلاً وتصفحها، الورقي بشكلها والصحف

الآلي الحاسب أجهزة خـزن. شاشات إمكانـات بـأن القول المبالغة من وليس

توف إلكترونياً المعلومات عبـروتطوير فائقـة بسرعة لضخها كبرى إمكانات ر

يتـوافر لا وهذا الحديثة، المعلومات من والاستفادة العالمية، المعلومات شبكات

الورقي للكتاب . )٢٤٨: م٢٠٠٠تمراز،(بالنسبة
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أبرزهـا مـن أن إلا وأنواعها، الإلكترونية للكتب مختلفة تقسيمات وهناك

دونالد التالي)Donald, 2000 : 18(تقسيم النحو على : لها

الإنزال) ١( الكتـابBooks Download:كتب محتوى إنزال يمكن حيث

الحاجـة دون للمـستفيد الشخـصي الآلي الحاسب إلى الإنترنت من

متخصصة قراءة . لأجهزة

المخصصة) ٢( القارئات إنـزالDedicated Readers:كتب يتم / حيث

، خاصة قراءة لأجهزة الكتاب الجـودةتحميل عاليـة شاشـات ذات

القراءة في خاصة وإمكانات . والدقة

الطلـب) ٣( حسب الطباعة وفيهـاBooks Printing on Demand:كتب

الجودة عالية بطابعات متصلة ممكننة، نظم في الكتب محتويات تحفظ

طباعتـه يـتم معـين لعنـوان المستفيد طلب وعند السرعة، وفائقة

. وتجليده

ال) ٤( الويبالكتب شبكة عبر وهـيWeb-Accessible Ebook:متاحة

مجاناً وتتاح ، بالموزع الخاصة الويب صفحة على المنشورة . الكتب

مـع والتعامـل الإلكترونية الكتب اقتناء تقرر التي المكتبات على ويتعين

ومـن الكتب، هذه تقييم بمعايير الخاصة الاعتبارات بعض مراعاة موزعيها

يتعل ما بالإضـافةأهمها المطبوع، بنظيره قياساً الإلكتروني، الكتاب بتكلفة ق

القارئات تكلفة في)برمجيات-أجهزة(إلى المتمثلة وخصائصها الـوزن،: ،



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٠٢

  
  

معرفـة وضرورة والمتانة، والراحة، العرض، في والتحكم البطارية، وعمر

المستفيدين، ومستوى لاهتمامات ملاءمتها ومدى المتاحة، العناوين كمـاعدد

الدولية المعايير مع النص بناء وتوافق والترخيص، الملكية حدود مراعاة يجب

وتحميل إنزال وسرعة سهولة إلى بالإضافة الأخرى، المصادر مع والتكاملية

. )١٥٦: م٢٠٠٢محمد،(النصوص

الإلكترونيـة الكتب ميزات أهم الحمـلEbook Features: ومن قابليـة

الرق فطبيعتها كبيروسهولته، عدد حمل من ومكنت المكاني، الحيز وفرت مية

عنوان تحميل أو إنزال أن إلى إضافة واحدة، كوحدة الإلكترونية العناوين من

تعد كما الكتب، بيع محلات إلى الذهاب من بكثير وأسهل أسرع الإنترنت من

ولـيس للكتـاب، الكامل النص بحث يمكن بحيث أخرى، ميزة البحث قابلية

يسمحالاعتماد نفسه الوقت وفي المطبوع، الكتاب في كما ، فقط الكشاف على

خاصية تتوافر وكذلك بعد، فيما استخدامها وإعادة الملاحظات النص" بتدوين

إلـى" المتشعب الكتـاب، صفحات داخل لآخر مكان من بالتنقل تسمح التي

والكتاب القارئ بين المتبادل التفاعل خاصية . جانب

ذل على مثـلعلاوة متعددة وسائط على الإلكتروني الكتاب يحتوي : ك،

الفيد ولقطات والصور المتحركة وغيرهـا،يالرسوم الصوتية والمؤثرات و

و التحديث، بسرعة يتميز مـناكما ذلـك وغير والإتاحة، الوقت، ختصار

،( الميزات .)41-40: هـ١٤٢٩/ ١٤٢٨العيد
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والإمكان المتعددة الميزات من الرغم بهـاوعلى يمتـاز التي المتطورة ات

ومن السلبيات، من كثيراً يحمل أنه إلا التقليدي، نظيره عن الإلكتروني النشر

في: أهمها سيما لا امتلاكها، من القراء يمنع مما الإلكترونية الكتب أسعار ارتفاع

يـضيف مما المتسارع، التكنولوجي التطور نتيجة للقارئات؛ السريع التقادم ظل

م دقتهاعبئاً عدم فيلاحظ الشاشات، لوضوح بالنسبة أما منها، المستفيدين على ادياً

إمكانيـة تنعـدم كما للنصوص، المريحة بالقراءة تسمح بحيث المطلوبة بالجودة

تواجه قد التي الأخرى المشكلات إلى إضافة المخصصة، القارئات من الطباعة

مثل الن: القراء مع الإلكترونية الكتب توافق وقلـةعدم المختلفة، والبرمجيات ظم

وحقـوق والصيانة بالحفظ المتعلقة والمشكلات إلكترونياً، المتاحة العناوين عدد

. )١٥٥: م٢٠٠٢محمد،(النشر



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٠٥

  
  

 

 

 

 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

 
Some Int. & Arabic Digital Libraries 

Projects Profile 



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٠٦

  
  

  

  

  

  

  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٠٧

  
  

Prelusion 
وقضايا جوانب من السابق الفصل في تبين لما يختصماستكمالاً فيما همة

أخـرى وقـضايا جوانب ليغطي الفصل هذا يأتي للدراسة، النظري بالإطار

تـسليط الفـصل هذا يستهدف حيث عنها، أهمية تقل ولا وثيقة؛ صلة ذات

على الرقمية، المكتبات مشروعات لبعض العامة الملامح أبرز على الضوء

كمشروع رقمي، مشروع أي في البدء أن ذلك والعربي؛ العالمي المستويين

مشروعات إلى مسبقًا التعرف يتطلب مثلاً، الدراسة موضوع الرقمية المكتبة

بغيـ محليا؛ أو عربيا، أو عالميا، سواء الأخرى، مـنالترقيم الاسـتفادة ة

منها المفيدة والعبر الدروس وأخذ .تجاربها

الرقمية المكتبة فكرة أن ريب الذكر–ولا سبق عقـد–كما وليـدة ليست

من كبير عدد جهود تراكم نتيجة كانت بل الناس؛ بعض يظن مثلما التسعينات

مـ مختلفة أنواع وتجارب جهود عن فضلاً الميدان؛ هذا في والرواد نالعلماء

مـن الكثيـر وظهـور المكتبيـة؛ وإجراءاتهـا أعمالها حوسبة في المكتبات

المحوسـبة المعلومـات شـبكات انبثاق إلى قادت التي التعاونية المشروعات

إلـى) المرقمنة( تعـود الحقيقيـة البداية أن إلا والعالمية، والإقليمية الوطنية

إ تتجه المكتبات أخذت حيث الماضي؛ القرن من مـنالتسعينات التحـول لى

الرقمية أو الإلكترونية بالمكتبات اليوم يعرف ما إلى التقليدية المالكي،(الأنماط

.)٥٢: م٢٠٠٥

العالميـة التجـارب أهم الموجز، التمهيد هذا جانب إلى الفصل، هذا ويشمل

النحـو على وذلك العامة، ملامحها وأبرز الرقمية، المكتبات مجال في والعربية

:التالي
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الأمريكية-٣/٢ .التجربة

الكندية-٣/٣ .التجربة

البريطانية-٣/٤ .التجربة

الفرنسية-٣/٥ .التجربة

النيوزيلندية-٣/٦ .التجربة

الإندونيسية-٣/٧ .التجربة

الصينية-٣/٨ .التجربة

الكورية-٣/٩ .التجربة

الأفريقية-٣/١٠ .التجربة

العالمية-٣/١١ الرقمية المكتبة .مشروع

العربيةالتجا-٣/١٢ .رب

العربي-٣/١٢/١ العالم في الرقمية .الفجوة

العربية-٣/١٢/٢ الرقمية للمشروعات :نماذج

القومي-أ المركز .مصر–مشروع

الإلكتروني-ب الأزهر  .مشروع
 ).إبداع(مشروع-ج
الإلكترونية-د الوراق مكتبة  .مشروع

السودانية-هـ  .التجربة
الجزائرية-و  .التجربة
الليبية-ز  .التجربة
اليمنية-ح .التجربة

وعربيا-٣/١٣ عالميا الرقمية المكتبات لمشروعات العامة .الملامح
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التفصيل من بشيء العناصر لهذه استعراض يلي .وفيما

The American Experience 

مـشروعات وتطـوير بنـاء مجـال في الأمريكية التجربة ملامح تتحدد

فـي العالميـة، التجارب مقدمة في تأتي والتي الرقمية، مبـادرات: المكتبات

العامة الإنترنت مكتبة ومشروع الكونجرس، مكتبة ومشروع الرقمية، المكتبة

المشروعات من وغيرها .الأمريكية،

الرقمية–أولاً المكتبة  Digital Library Initiatives: مبادرات

ال المكتبة مبادرات فـياستهدفت الأمريكيـة المتحـدة الولايات في رقمية

رقميـة، أشكال في وتنظيمها وحفظها المعلومات جمع وسائل تطوير الأساس

خـلال ومـن الاتـصال، شبكات عبر ومعالجتها واسترجاعها بحثها وإتاحة

للمستفيد ومألوفة مبسطة تعامل :)Berry, 1996: 12(واجهات

الرقمية المكتبة مبادرات تضمنت أمريكيـة،وقد بجامعات مشروعات ستة

التالي النحو على :وهي

ببيركلي-أ كاليفورنيا جامعة ؛٢٢-٢١: هــ١٤٢٩-١٤٢٨العيد،(مشروع

van House, 1996: 20 � 23( :California University Project in 

Berkeley

بيانـات من البيئية للمعلومات رقمية مكتبة تطوير المشروع هذا استهدف

و تـدعمرقمية التـي الوثائق، من وغيرها متعددة ووسائط وصور نصوص

البيئي التخطيط قرارات .اتخاذ
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الاسـتعمال، وسـهلة ذكية، إلكترونية لمكتبة أوليا نموذجا يعد والمشروع

متعددة أماكن على لمكتبـة. وموزعة أولي كنموذج المشروع لهذا خُطط وقد

لاستع البيئة معلومات على تركز وتقيـيمإلكترونية، إعـداد أغراض في مالها

بالبيئة علاقة له ما وكل البيئية، والمعلومات النمـوذج،. البيانات هذا ولإنتاج

المـساهمة مـن المـدربين غير المستخدمين تمكن تقنية اختراع الأمر تطلب

علـى الإلكترونيـة المكتبـات أنظمة في المطلوبة المعلومات على والعثور

العالم .مستوى

المجا التـيأما العمـل بيئة وتحليل البحث في عليها التركيز تم التي لات

لخدمتها المشروع البيئي(وضع التخطيط التالي)وهي فتشمل ،:

البيانات) ١( وضبط والوثائق الصور .تحليل

الرقمية) ٢( المكتبة لتطبيقات البيانات قواعد تقنيات  .دعم

و) ٣( المستفيد بين للتفاعل جديدة نماذج  .النظماستكشاف

ف) ٤( أكثر بروتوكولات المعلوماتااستكشاف لاسترجاع  .علية

وتقييمها) ٥( المستفيدين جمهور احتياجات لتقدير جديدة طرق  .استكشاف

الذكييالتكش) ٦( والاسترجاع الآلي  .ف

بعد) ٧( عن المعلومات وتصفح لاستعراض المناسبة والأدوات .الاتصال

المعلوما على المشروع اعتمد والتيوقد حكومية، مؤسسات عن الصادرة ت

العامة الإتاحة نطاق ضمن الاختباري. تقع النموذج اقتصر أخرى، ناحية ومن

بها المحيطة والمناطق بكاليفورنيا المياه تخطيط في المستخدمة المعلومات .على
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بـاربرا-ب بـسانتا كاليفورنيا جامعة ):Smith, et. al., 1996(مشروع

California University Project in Santa Barbra 
بـاربر بسانتا كاليفورنيا لجامعة التابع المشروع هذا على الأمريكيـةاأطلق

الرقمية"اسم الإسكندرية استهدف،)alexandria Digital Library(" مكتبة حيث

بيانية معلومات تضم شاملة، رقمية مكتبة خدمات تطوير ،)تخطيطية(المشروع

الرقم الجويةكالخرائط والصور الجغرافية... ية البيانات من .وغيرها

الآتي في المشروع مخرجات :وتمثلت

الرقمية) ١( الأبعـاد:الأرض ثلاثية تعامل واجهة وتقييم وتطبيق تصميم

الرقمية المكتبة لمحتوى المرئي  .للعرض

الرقمية) ٢( التعليم علـى:بيئات اعتمـادا متكاملة؛ تعليمية بيئة تطوير

الجغرافيةت الرقمية المكتبة  .قنيات

الرقمية) ٣( المكتبة الند:معمارية معمارية الموزعة–تطوير  -Peer-toللند

peerالجغرافيـة والبيانات الوثائق تنظيم لدعم الجاهزة؛ والبرمجيات

واستخدامها واستكشافها  .ونشرها

المساعدة) ٤( محتوى:الأدوات بحث في مساعدة أدوات الخرائطتطوير

الجغرافية .والصور

بأوربانا-ج إلينوي جامعة ) : Schatz, et. al., 1999: 51 � 57(مشروع

Ilion University project in URBANA 
المتحـدة بالولايـات بأوربانـا إلينـوي لجامعة تابع رقمية لمكتبة مشروع وهو

إل. الأمريكية المباشر الوصول خدمة توفير المشروع هذا المعلومـات،ويستهدف ى



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١١٢

  
  

ف تقنية تطوير خلال العالميـةامن العنكبوتيـة الشبكة على الفنية الوثائق لبحث علة

العلمية)الإنترنت( المجلات على الرقمية للمكتبة الاختباري النموذج بناء في معتمداً ،

أخرى علمية مطبوعات إلى بالإضافة والفيزياء، الآلي الحاسب وعلوم الهندسة .في

اعتمد الوقد الإجراءات بعض على إتاحةمالمشروع آليات تصميم في همة

الإنترنـت، بيئة في العلمية والمطبوعات المجلات تلك من الكاملة النصوص

وتقييمها تطويرها ثم .ومن

التالي في تتلخص الإجراءات هذه :وأبرز

الف-١ والاسترجاع النشر نماذج بيئـةلعاتحديد فـي الكاملة للنصوص ة

 .الإنترنت
ف-٢ بـدائلاتقدير ببحـث مقارنـة الكاملة، المقالات نصوص بحث علية

استكـشاف عبر وذلك واحتياجاتهم، المستفيدين سمات وتحديد الوثيقة،

لديهم البحث  .سلوك
المتاحـة-٣ للمصادر ثرية روابط تعطي مرنة بحث إمكانات تطبيق محاولة

ناشرين عدة بوساطة وخارجياً  .داخلياً
النمو-٤ فـيتكامل الأخرى الكاملة النصوص مستودعات مع التجريبي ذج

المكتبـة معلومات نظام خلال من النهائي، للمستفيد يعرض موحد، سياق

 .الهندسية

ميلون-د كارنيجي جامعة ):Howard, et. al., 1999: 66 - 73(مشروع

Carnegie Mellon University Project 
رقمي لمكتبة مشروع أيضاً المشروع ميلـونوهذا كارنيجي لجامعة تابع ة

بـ سمي وقد خلالinformedia" إنفورميديا"الأمريكية، من اكتشافه تم والذي ،
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العلـوم موضـوعات فـي المتخصصة الرقمية الفيديو مواد استرجاع طريقة

.والرياضيات

اسـتخلاص في تستخدم آلية، تطبيقات تصميم إلى المشروع هذا سعى وقد

ال مكتبة محتوى ومنواصفات وتقسيمه، المحتوى، ذلك وتكثيف الرقمية، فيديو

المستفيدين لجمهور إتاحته .ثم

إلى تقسيمه تم فقد للمشروع، الاختباري النموذج محتوى :أما

إخبارية-١ فيديو  .مواد

وثائقية-٢ فيديو .تسجيلية/ مواد

شملت التي التقنيات، من عدد المشروع في :واستخدم

الاصطناعي) ١( للمحتوىالذكاء الواصفة الميتاداتا  .لإنشاء

ومحتواها) ٢( وخصائصها الشريحة سمات لتحديد الصور  .معالجة

الـسريع) ٣( والتحديد للفيديو، المصاحب الصوت لتحليل الصوتي التعرف

الاهتمام بموضوع الصلة ذات اللقطات  .لمجمل

من) ٤( المعلومات لاسترجاع النصية والنسخة الصوتية النسخة خلالدمج

الصوتي البحث  .استخدام

ضـرورة علـى بتأكيده ميلون كارنيجي بجامعة إنفورميديا مشروع ويتميز

جمهور سمات دراسة على بناء وذلك المستفيد، حول الرقمية المكتبة نظام تمركز

المختلفة واحتياجاتهم .المستفيدين
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سـتانفورد-هـ جامعـة ): Paepcke, et. al., 1999: 80-87(مـشروع

Stanford University Project 

المتحـدة بالولايات ستانفورد لجامعة التابع الرقمي المشروع هذا استهدف

للوصـول الآلي؛ الحاسب على بالطبع معتمدة موحدة طريقة تطوير الأمريكية

البحـث، لفهارس المتممة الأخرى المكتبة وخدمات المعلومات، مصادر إلى

ال جانب إلى وقواعده، بالمكتبةوكشافاته، والخاصة الشخصية، .معلومات

خـلال مـن الأساسـية الوظائف من عدد تحقيق على المشروع عمل وقد

بـ يسمى نظام هي)Infobus" (إنفوبس"تطوير الوظائف هذه وأهم ،:

الوثيقة-١  .تلخيص

المصادر-٢  .استكشاف

الببليوجرافي-٣  .التحويل

المباشر-٤ الخط على  .السداد

الانت-٥ للمعلوماتالبث  .قائي

الوثيقة-٦  .شروح

الاستفسار-٧  .ترجمة

النتائج-٨ مجموعة  .تحليل

الميتاداتا-٩  .إدارة

الحقوق-١٠ . إدارة

بالآتي الالتزام على المشروع هذا بأمر القائمون حرص :وقد
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التعامـل) ١( واجهـات لخـصائص بالمـشروع الخـاص النظام تطبيق

 .الرسومية

تتضمن) ٢( أن للمعـاقينضرورة مخصـصاً متصفحاً التعامل واجهات

 .بصريا

تزامنـي؛) ٣( بشكل بحثية مهام عدة لأداء المستفيدين حاجات بتلبية الوفاء

متعـددة العمليات بأداء ليسمى النظام تعديل تم الحاجة، لتلك واستجابة

.الاتجاهات

ميتــشجن-و جامعــة  Michigan: )٦٧–٦٦: م٢٠٠٦محمــد،(مــشروع

University project 
المتحـدة بالولايـات ميتـشجن لجامعة التابع الرقمي المشروع هذا هدف

وتقييم إنشاء إلى الـوكلاءمعماريةالأمريكية علـى ؛Agent � basedمبنية

قابليـة أكثـر المعمارية هذه تكون أن على المختلطة، المعلومات إتاحة لدعم

الخادم نظم من المشر. العميل–للتوسع يسعى الجـدوىكما بيـان إلـى وع

الـشبكة أسـهمت والتـي المركزيـة، غيـر المعلومات بيئة من الاقتصادية

العالمية المستفيدين) الإنترنت(العنكبوتية لجمهور إتاحتها .في

برمجيات من أساسية فئات ثلاث بالمشروع الخاصة المعمارية هذه وتضم

وهي :الوكلاء،

ع-١ المسؤولة التعامل واجهة وكلاء بغرضفئة المستفيد؛ مع التحاور ن

لإحاطتـه تعمقهـا؛ ودرجـة المعلومات من واحتياجاته سماته تحديد

لاحقًا الصلة ذات  .بالمصادر
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المتـزامن-٢ البحـث وإجـراء تنـسيق عن مسؤولة وسيطة وكلاء فئة

الموزعة الشبكية المعلومات  .لمصادر

د-٣ بحث إجراء عن المسؤولة المجموعات واجهة وكلاء أنـواعفئة اخل

محددة وفيديو(مجموعات وصوت، وصور، نصوص، ).من

يوفر الأمريكية ميتشجن لجامعة التابع الرقمي المشروع هذا فإن وعموما،

علـى تحتوي حيث الوسائط، متعددة مواد إلى المباشر بالخط وصول طريقة

والفضاء الأرض علوم موضوعات حول .معلومات

الكونجرس–ثانيا مكتبة  The Congress Library Project:مشروع

الرقميـة المكتبـة برنـامج أهداف الأمريكية الكونجرس مكتبة حددت لقد

يلـي فيما تخليصها يمكن أساسية، أمور ثلاثة في تبنته الذي محمـد،(الوطنية

: )٧٢: م٢٠٠٦

الأمريكي) ١( بالتاريخ تتصل التي المكتبة مجموعات  .رقمنة

بالم) ٢( وطني برنامج الأخـرىبناء المؤسـسات من مجموعة مع شاركة

الصلة  .ذات

المستفيدين) ٣( جمهور من عدد لأكبر الأوعية هذه وصول .توفير

خـدمات من تقدمه بما العالم؛ مكتبات وأشهر أكبر الكونجرس مكتبة وتعتبر

كثيرة معلوماتية مصادر على تحتوي فهي أجمع؛ وللعالم لأمريكا ومتنوعة واسعة

في والـصور،الك: تتمثل والمطبوعات، والخرائط، والدوريات، والمجلات، تب،

المدمجـة والأسطوانات الفيديو، وأشرطة المسجلة، والأصوات ... والموسيقى،

العلمية المراجع من .وغيرها
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من أكثر الكونجرس بمكتبة المتوافرة المصادر عدد مادة،) ١١١(ويبلغ مليون

هذه وتهتم متنوعة، علمية موضوعات والطـلابتغطي الباحثين بخدمة المكتبة

وفـي المجالات، مختلف تشمل وسهلة متنوعة أدلة توفر حيث العام، والجمهور

أشكال . عدة

حـد على والقديمة الحديثة، والمؤسسات للمكتبات خدماتها المكتبة تقدم كما

لتلـك خاصـة أدلة إعداد على وتعمل هياكلها، تنظيم إعادة إلى وتسعى سواء،

.باتالمكت

التـي الإلكترونيـة الوسائل شتى إتاحة على الكونجرس مكتبة تعمل كذلك

يفوق ما أدلة في البحث على الولايـات) ٢٥٠(تساعد داخل من أخرى مكتبة

وخارجها الأمريكية .المتحدة

مليونـ قيمتهـا جائزة على سنوية مسابقة الكونجرس مكتبة دولاراوتنظم

و العامة للمكتبات تمنح والمعارض؛أمريكي، والمتاحف، الأكاديمية، المكتبات

المراجـعوذلك جميـع في الإلكترونية المكتبات مجموعة إعداد على لها تشجيعا

لديها، لإضافتهاالأساسية الإلكترونية المجموعات هذه الكونجرس مكتبة وتستخدم

الإلكترونية الوطنية المكتبة برنامج المك) الرقمية(إلى بهذه يتواجد الضخمةالذي تبة

.)٤١٣: م١٩٩٩زاهر،(

والمـشروعات التكنولوجية التطبيقات من عدداً الكونجرس مكتبة شهدت وقد

الرقمـي، الـوطني البرنامج هذا لظهور مجملها في مهدت التي الاستطلاعية

المشروعات هذه أبرز من الـذاكرة"وكان  American" (الأمريكيـةمشروع

Memory (بين ما الفترة على)م١٩٩٥–١٩٩٠(في فلسفته بنيت والذي ،
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الأول: أساس الحـق أصـحاب إلى المكتبة تضمها التي التراثية الكنوز نقل

أمريكـا فـي الناشئ فالجيل والشباب؛ والناشئة الأطفال وهم بهـذه–فيها،

التربوية المباشرة–الفلسفة بالمواجهة حقيقته، على تاريخه يعرف أن ينبغي

وا الفكر مواد كل ذلـكمع عاصـرت التي التقليدية، وغير التقليدية لمعرفة

الماضي .التاريخ

الأمريكي بالتاريخ المتعلقة الأولية، المصادر من مجموعة اختيار تم وهكذا

رقمنتها؛( ثم ومن ومخطوطات، وأفلام، صوتية، وتسجيلات صور، مجموعة

لنح مليزرة أقراص على توزيعها ثم الوطنية، الذاكرة على مدرسة) ٤٤(وللحفاظ

والناشئة الأطفال منها ليستفيد الإنترنت؛ عبر إليها الوصول وإتاحتها .)ثانوية،

مشروع الأمريكية"ويعد المكتبـة" الذاكرة برنامج عليه بني الذي الأساس هو

سوا الأمريكية، المتحدة الولايات في الوطنية مـستوىأءالرقمية على ذلك كان

المكتسبة بخبراتهم أالعاملين الاسـتطلاعية، المشروعات خلال المجموعـاتم،

رقمنتها تمت كذلك)٧٤–٧٣: م٢٠٠٦محمد،(التي  � Kresh , 2004: 213(: انظر

224(.

الأمريكية–ثالثًا العامة الإنترنت  The Public American Internet: مكتبة

library 

موا خصائص بين الأمريكية العامة الإنترنت مكتبة مشروع الإنترنتيجمع قع

القـراءة خاصـية وجـود مع وأفلام، ورسوم، وصور وصلات، من المختلفة،

بـ يسمى ما على يشتمل حيث العـشوائي"التقليدية، الـنص أو الفـائق "النص
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)Hyper Text(التـشعبي الـنص ذلك أخرى، بعبارة أو التتابعي، النص أي ،

الن في تتوافر لا باختيارات للقارئ ويسمح يتفرع إلىالذي أدى ما العادي؛ ص

والمستخدم الموقع بين التفاعلية من نوع .وجود

حفل في الأمريكية العامة الإنترنت مكتبة لمشروع الأساسية الفكرة بدأت وقد

دفعة الأمريكيـة،) م١٩٩٥(تخرج ميتشجن بجامعة والمعلومات المكتبات بكلية

مجموعة بمشاركة نفسه العام في المشروع في العمل مـنوبدأ ) ٣٥(مكونـة

إلى إضافة الجامعة، بهذه والمعلومات المكتبات كلية خريجي من معظمهم فرداً،

الـسابع فـي المكتبة مشروع افتتاح وتم الهندسة، كلية خريجي من منهم اثنين

عام مارس من .م١٩٩٥عشر

أهـداف، عدة تحقيق إلى الأمريكية العامة الإنترنت مكتبة مشروع ويسعى

ي ما أهمها :ليمن

وتوفيرها) ١( وتقييمها المعلومات مصادر  .اختيار

الاحتياجـات) ٢( مراعـاة مع للمجتمع، المقدمة الخدمات وتطوير توفير

للشباب  .المختلفة

للمعلومـاتإيجاد) ٣( موقعـاً بكونها المكتبة احتفاظ مع بالإنترنت؛ وعي

نفسه الوقت في .والترفيه

العامة الإنترنت مكتبة مشروع ومزايـا،ويتميز خصائص بعدة الأمريكية

أبرزها :من

الموقع-١ إلى الوصول  .سهولة
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التحميل-٢  .سهولة
وسرعتها-٣ الطباعة  .سهولة
العرض-٤  .جودة
المتحركة-٥ أو الثابتة سواء الصور، من الكثير  .استخدام
الإيضاح-٦ وسائل من بالكثير .)٢٣٩: م٢٠٠٠فكري،(الاستعانة

The Canadian Library project 
المعلومات مصادر رقمنة مشروعات خاصة الكندية، الرقمية التجربة تمتاز

وانتـشار ذيوع من لها وما العالية، التعليمية بقيمتها الكندية، الوطنية بالمكتبة

والثقافيـة التاريخيـة الأهمية على علاوة عليها، الرقمنة عملية إقامة وسهولة

المشروعاتلهذه تلك يقسم الباحثين بعض فإن ذلك، على وبناء المشروعات،

هي رئيسة فئات ثلاث :)٩٠–٧٣: م٢٠٠٧أحمد،(إلى

محـددة) ١( زمنية فترة عبر معين، موضوع عن كاملة رقمية مجموعات

معين مادي وسيط  .أو

على) ٢( مشتملة موضوعات من مختارات وهي متنوعة، تعليمية مصادر

من إلـىعدد الوصـول إلـى عامـة وتهدف المصادر، أو الوسائط

الدراسية المراحل في  .المستفيدين

إلى) ٣( والأدلة، الفهارس مثل المعلومات، مصادر تصف مرجعية مصادر

المتنوعة البحث أدوات .جانب

رقمنة مشروعات من بمجموعة بالقيام قرارها الوطنية المكتبة اتخذت وقد

وذلك المعلومات، يتـصلانمصادر أساسـيين عاملين الاعتبار في الأخذ مع

الحديثة للتقنيات الأمثل :بالاستخدام
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الأول تقـادم: العامل نتيجـة تحويلها؛ أو التقنيات بنقل العامل هذا ويتعلق

حديثة أخرى تقنيات وظهور .تقنيات

الثاني تكنولوجيا: والعامل مجال في الكفاءات مع المستمر بالاتصال يرتبط

المكتبـاتالمعلو خدمات قطاع في الحديثة التطبيقات استخدام جانب إلى مات،

.والمعلومات

إلكترونية خدمات الويب شبكة على الكندية الوطنية المكتبة بوابة وتعرض

بالمكتبة، متعلقة معلومات إلى الولوج منها المستفيدين، متناول ومجموعاتهافي

ال والأنشطة والخدمات المعلومات، مصادر القيـاممن بالمكتبة المنوط متنوعة

الإلكترونيـة والمعـارض المنـشورات إلـى الوصول إمكانية تتيح كما بها،

مـصادر إلى بالإضافة إلكتروني، شكل في المكتبة تصدرها التي والدوريات

والمتاحـة كندا عن الرئيس موضوعها يكون التي تلك أو الكندية، المعلومات

العنكبوتية الشبكة أخرى) الويب(عبر بوابات أو مواقع .في

الوطني التراث مصادر إتاحة في الكندية الرقمية للمكتبة الرئيس الهدف ويتجلى

الكنديين المستفيدين جمهور وخاصة للمستفيدين، .الكندي

يلي ما كندا في الرقمنة مشروعات أبرز :)٩٠–٧٣: م٢٠٠٧أحمد،(ومن

للمكتبة-أ التحتية البنية  PIBN :(Infrastructure(الرقميـةمشروع

Project for Digital Library 
مكتبـة إنشاء نحو الأولى اللبنة الرقمية للمكتبة التحتية البنية مشروع يمثل

الاسـتناد يمكن قوية تحتية بنية تصميم على اهتمامه انصب وقد كندية، رقمية

اإ الوطنية المكتبة إدارتها تتولى كندية، رقمية مكتبة إنشاء في .لكنديةليها
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تتـضمن أن ضـرورة على المشروع هذا على المشرفة الهيئة اتفقت وقد

المتطـورة، البرمجيـات من متكاملة مجموعات الرقمية للمكتبة التحتية البنية

متقدمة؛ وربط اتصال وسائل جانب إلى ومعدات، أجهزة من مادية ومكونات

المتنوعة التطبيقات لمساندة .وذلك

لهذ الرئيس الهدف بمجموعـةأما الاسـتعانة فـي فيتمثـل المـشروع، ا

مع استخدامها يمكن التي والمتقدمة الأساسية الوظائف تتضمن التي البرمجيات

الوظائف هذه أمثلة ومن الرقمية، المكتبة :تطبيقات

الوسـائط) ١( متعدد إلكتروني فكري محتوى تصميم على نـص،(القدرة

صورة  ).إلخ... صوت،

ع) ٢( إجراء الكاملإمكانية النص داخل البحث  .مليات

البيانات) ٣( قواعد منظومة مع التعامل على  .القدرة

المعلومات) ٤( مصادر من المتنوعة المجموعات  .إدارة

الخادم) ٥( منظومة خلال من الشبكات إطار في  .العميل/ العمل

المتنوعة) ٦( التطبيقات تطوير عمليات تيسر أدوات وجود .ضرورة

هذ مر التاليوقد النحو على أساسية مراحل بثلاث المشروع :ا

الأولى عام: المرحلة في المرحلة هذه تحقيـق١٩٩٧انتهت فيها تم وقد م،

العمل هذا في المشاركة العامة الهيئة خدمة إلى موجهة جوهرية .تحسينات

الثانية البيانـات: المرحلة قواعـد لإدارة موسع نظام إدماج في وتتمثل

العالميةالعلائق العنكبوتية الشبكة عبر إليها الوصول يمكن التي ). الإنترنت(ية
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التطبيقات تطوير في المتخصصة الأدوات من مجموعة المرحلة هذه وتتضمن

البرمجيات مجموعة جانب إلى البرمجة، قطاع في المتخصصين إلى الموجهة

إلكترون محتوى على للحصول بها الاستعانة يمكن التي وتحديـدالأساسية ي،

الـسبل أفضل وتحديد مجموعاتها، لإدارة الرقمية للمكتبة الأساسية المتطلبات

الرقمية المجموعات بإدارة مرتبط نظام .لتطبيق

الثالثة المرحلة بـإدارة: أما يقـوم المـشروع في نظام تطبيق في فتتمثل

وتخزينه الرقمية المجموعات حفظ إمكانية يعني الذي الأمر بـشكلالمحفوظات، ا

المادية المكونات على أو البرمجيات على بها القيام يمكن تعديلات أية عن مستقل

.المستخدمة

الرقمية-ب للمكتبات الكندية  ICBN :(Canadian Initiative(المبادرة

for Digital Library 
والأنـشطة الأهـداف حولهـا تـدور التي الإجراءات من مجموعة هناك

ال بالمبادرة يمكـنالخاصة الإجراءات هذه بين ومن الرقمية، للمكتبات كندية

يلي ما إلى :الإشارة

للمنتجـات. ١ الكنـدي المعهـد مـديري تشمل إدارية مجموعة انتخاب

ومكتبات للبحوث، القومي والمجلس الكندية، الوطنية والمكتبة التاريخية،

ومونتريال ونوفوبرنزويك، وتورونتو، وألبرتا، لافال، تأخذو. جامعات

القيام بالمبادرة المنوط والأنشطة الأعمال إدارة عاتقها على الجماعة هذه

كندا في الرقمية المكتبة أنشطة تطوير في تشارك بحيث  .بها،
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بهـذه. ٢ القيام مسؤولية تحمل وقد الرقمنة، بمعايير المتعلقة المسائل دراسة

وتور وألبرتـا، لافـال، جامعـات مكتبات جماعة أعضاء ونتـو،المهمة

 .ومونتريالونوفوبرنزويك،
التركيـز. ٣ مع المعلومات، مصادر إلى بالوصول المتعلقة المسائل معالجة

البيانات"على وراء المستفيدين"ما هوية من بالتحقق المرتبطة والمسائل ، .

ومـن جيـل، ماك جامعة من هم المهمة هذه عن المسؤولين والأعضاء

ومكتب الكندية، الوطنية سـيمونالمكتبة وجامعـة إيكـوس، نوفيل بلدية ة

نوفوبرنزويك وجامعة  .فراسر،
والمـسائل. ٤ الفكريـة، الحقوق عن بالدفاع المتعلقة القضايا وفحص دراسة

المسؤولة الإدارية بالمجموعة ارتبطت فقد المسائل، تلك ولحساسية المالية؛

المبادرة إدارة  .عن
العنكبو. ٥ الشبكة على موقع وتطوير الكنديةإعداد المبادرة بوصف يقوم تية

قطـاع في المفيدة المعلومات مصادر عرض جانب إلى الرقمية، للمكتبات

كندي إطار ضمن الرقمية  .المكتبات
المنوط. ٦ الأعضاء بين الاتصال عملية تسهيل أجل من نقاشي منتدى وضع

المبادرة أهداف متابعة  .بهم
إلى. ٧ الموجهة المعلومات وتهيئة بأنشطةإعداد والمرتبطة الكندية المكتبات

تخـتص التي والتجارب بالمعايير المتعلقة والمعلومات الرقمية، المكتبات

الرقمنة عملية  .بأنشطة
الممكنة،. ٨ والحلول المتنوعة للتحديات التعرض إلى تهدف للاتصال، خطة

مـن الرقميـة للمكتبات الكندية المبادرة في الأعضاء إلى موجهة وخطة

المنتخبينقطا والممثلين المكتبات،  .ع
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علـى أو الكندية المؤسسات من عدد مع شراكة عقد على المشروع ويعمل

المشتركة، الاهتمامات مجالات حول المناقشات غالباً وتدور الدولي، المستوى

الخبرات وتبادل التعاون إمكانية جانب .إلى

ال المبادرة من الرئيس الهدف تحديد تم فقد فيوعموماً، الرقمية للمكتبات كندية

الجهـد، تكرار من للحد الكندية المكتبات بين الممارسات وتقنين الاتصال، زيادة

وتبادلها الرقمية المجموعات إتاحة الأهـداف،وزيادة من مجموعة هناك أن إلا

التـالي النحـو على بيانها يمكن والتي المبادرة، حددتها التي محمـد،(التفصيلية

:)٧٥: م٢٠٠٦

بالمكتبـاتإصياغة) ١( المرتبطـة والاتصال التعليم قضايا ستراتيجيات

وتطبيقها  .الرقمية

لتطبيقها) ٢( الممارسات أفضل جانب إلى ونشرها، الرقمية بالمكتبات  .التعريف

تكـرار) ٣( لتجنب المؤسسات؛ بين الجهود تنسيق سبل أفضل استكشاف

الرقمية المصادر  .تطوير

لمشكلا) ٤( حلول مثـلوضع الكندية، بالبيئة المرتبطة الرقمية المكتبة ت

المستخدمة اللغة  .ثنائية

ذات) ٥( البنـود تطوير مع النشر، حقوق قانون بتطبيق خاصة أدلة إعداد

الرقمية البيئة في الفكرية الملكية بحقوق  .الصلة

عمليـة) ٦( منـذ بالمعلومات المضطلعة المؤسسات بين العلاقات توطيد

و أرشيفياًإنشائها اختزانها .حتى

حـددت فقد الرقمية، للمكتبات الكندية للمبادرة السابقة الأهداف على وبناء

التالي النحو على الاهتمام :مجالات
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والخدمات-١ الرقمية للمصادر التعاونية  .التنمية

الرقمي-٢ والاختزان  .الرقمنة

الحقوق-٣ والنشر(إدارة الفكرية  ).الملكية

الفنيةسياس-٤ ومتطلباتها الإتاحة  .ات

 .الميتاداتا-٥

التبادل-٦ وبروتوكولات  .البوابات

والتدريب-٧ المستمر التعليم .برامج

الإلكترونية-ج للمنشورات النموذجي : م٢٠٠٧أحمـد،() PPPE(المشروع

٩٠–٧٣:(Typical Project for Electronic Publications

الوطنية المكتبة شرعت للمنـشوراتلقد النمـوذجي بالمشروع القيام في الكندية

وعرضـها الكندية، الإلكترونية المنشورات إلى الوصول إتاحة بهدف الإلكترونية؛

العالمية الشبكة وحفظها)الإنترنت(على فهرستها على علاوة هـذا. ، أتـاح وقـد

خبرات على للحصول بالمكتبة العامة الهيئة أمام سانحة الفرصة بالمسائلالمشروع

واختزا وحفظها وتنميتها الآلية المقتنيات ببناء العلاقة فـينذات نـشرها وكذلك ها،

شبكي .إطار

المـشروع خـلال مـن تحقيقهـا المراد الرئيسة الأهداف تلخيص ويمكن

التالي في بكندا الإلكترونية للمنشورات :النموذجي

المكتبات. ١ تواجه التي المشكلات طبيعة وفهم معالجـةفيتحديد أثنـاء

إلكتروني بشكل  .المجموعات
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الكندية. ٢ الوطنية المكتبة في العاملة الهيئة أعضاء من ممكن عدد أكبر حث

المعلومـات مـصادر مع بالتعامل يختص فيما المهنية، كفاءتهم رفع على

إلكتروني شكل في  .المتاحة

والإ. ٣ السياسات وضع في المكتبة الأممساعدة طويلة والمتعلقةستراتيجيات د

علـى تأخذ التي المكتبة أقسام تحديد مع الإلكترونية، المنشورات بمعالجة

الآلية المعلومات مصادر معالجة  .عاتقها

يرتبط. ٤ ما كل وخاصة وتخطيطها، احتياجاتها تحديد في المكتبة مساعدة

الببليوجرافية للمعلومات الآلي نظامها  .بتشغيل

من. ٥ كثير واستخدام النـشراستثمار مجـال في والمطبقة الحديثة التقنيات

.الإلكتروني

تبلـغويجدر ميزانية له توافرت قد المشروع هذا أن هنا ) ٢٠,٠٠٠(بالذكر

إلكتروني شكل في وتقديمها وفهرستها، وتنميتها المجموعات لبناء .دولار؛

تم فقد المشروع، هذا في المستخدمة التكنولوجية بالتقنيات يتصل فيما تأما

مختلـف علـى الاطـلاع مـن المستفيدين تمكن التي بالبرمجيات الاستعانة

يلي عما فضلاً هذا المشروع، عبر المتاحة الإلكترونية :المنشورات

النصوص- ومعالجة المكتبي النشر في متخصصة .برمجيات

العنكبوتية- العالمية الشبكة في الإبحار في متخصصة  ).الويب(برمجيات

مت- الملفاتبرمجيات مثل الملفات، أشكال مختلف مع التعامل في خصصة

والصور والرسومات، المرئية، والملفات ذلك... الصوتية، إلى  .وما

الآلية- الحاسبات أنواع مختلف مع متوافقة .برمجيات
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هـذا عليهـا يـشتمل التي المعلومات مصادر اختيار معايير إعداد تم وقد

العام السياسة ضوء في الوطنيـةالمشروع المكتبـة في المجموعات لإدارة ة

المعلومات مصادر مجموعات لاختيار التالية؛ المعايير تطبيق تم حيث الكندية،

آلي شكل في إتاحتها :المراد

بواسـطة-١ أو كندا، في منشورة الإلكترونية المنشورات تكون أن ينبغي

كنديين محررين مع بالتعاون أو كندي،  .ناشر
المجم-٢ أنتغطي ويجب البشرية، المعرفة فروع مختلف الرقمية وعات

التـي المعلومات لمصادر خاصة أهمية الكندية الوطنية المكتبة تعطي

مجموعاتها  .تمثل
الوطنيـة-٣ المكتبة بواسطة المقتناة الرقمية المنشورات تشتمل أن يجب

حكومية منشورات على .الكندية

الإ للمنشورات النموذجي المشروع فيويمثل مهماً جانباً كندا في لكترونية

الرقمية، المعلومات مصادر تنمية تهدف والتي الكندية، الوطنية المكتبة جهود

وتطـوير الكنـدي، الـوطني التراث على تحتوي التي المصادر تلك لاسيما

المستفيدين جمهور من إليها والوصول إتاحتها .وسائل

The British Experience 

مجـال فـي التجربـة حيـث من الأوربية الدول مصاف في بريطانيا تعد

الرقمية المكتبة المجال،. مشروعات هذا في البريطانية التجربة ملامح وتتحدد

في ال: خاصة وبرنـامج الإلكترونية، للمكتبات المتحدة المملكة كتبـةمبرنامج

البريطانية بالمكتبة .الرقمية
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الإلكترونيةبرنامج–أولاً للمكتبات المتحدة  The UK programs: المملكة
المكتبـات برنـامج المتحدة المملكة في المشتركة المعلومات نظم لجنة بدأت

العام)eLib(الإلكترونية العالي١٩٩٤في التعليم مجتمع مساندة بهدف وذلك م؛

والب التعليم أنشطة لدعم الإلكترونية المكتبات وتطبيق تطوير العلميفي .حث

يلـي مـا تحقيقها إلى البرنامج هذا يسعى التي الخاصة الأهداف أبرز ومن

:)٩٣: م٢٠٠٨العقلا،(

برنامج. ١ وتطبيق وتشكيل تطوير في العالي التعليم مؤسسات دور تفعيل

الوطني الإلكترونية  .المكتبة

فـي. ٢ الواسع والانتشار التقنية مجال في الحاصل التطور من الاستفادة

الإنترنت  .استخدام

وسـائط. ٣ على المعلومات مصادر من كبيرة مجموعة توفير على العمل

بريطانيا في الأكاديمي المجال لخدمة .رقمية

مبلغ خصص توالى) ١٥(وقد ثم البرنامج، لانطلاق إسترليني جنيه مليون

له المخصصة الأبحاث مشروعات بلغت حتى للبرنامج والمعنوي المالي الدعم

التاليةنح المجالات في مشروعاً ستين .)Rusbridge, 2000(و

بالوثائق) ١(  .الإمداد

الشبكية) ٢( المصادر  .إتاحة

الإلكترونية) ٣(  .الدوريات

الرقمنة) ٤(  .عمليات

الطلب) ٥( حسب  .النشر
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للمجموعات) ٦( المدى قصيرة  .الإعارة

والإحاطة) ٧(  .التدريب

 .المسودات) ٨(

الجودة) ٩( .ضبط

الإلكترونيـة للمكتبات المتحدة المملكة برنامج من لاحقة مرحلة فـي(وفي

هي) م١٩٩٧خريف رئيسة مجالات ثلاثة على التركيز المختلفة،: بدأ المكتبات

تمويـل خـلال من الرقمي، والحفظ والاختزان الموسعة، المصادر واستكشاف

بين ما الفترة في مشروعات ال)م٢٠٠٠–١٩٩٨(خمسة وهذه هي، :مشروعات

أجورا-أ  ):AGORA(مشروع

المصادر لإدارة معيارية تشغيل بيئة تطوير هو المشروع هذا من والهدف

تقـديم مـن المكتبـة تمكن تعامل واجهة مجرد وليس والمختلطة، الموزعة

وقد المختلطة، المكتبة إدارة نظام تطوير خلال من وذلك للمستفيدين؛ خدماتها

وظائف التهحددت :اليفي

أماكنها- وتحديد المصادر وطلب .استكشاف

بالوثائق-  .الإمداد
في- المتمثلة النظام، مصادر المليـزرة،: تكامل والأقـراص الفهارس،

الموضوعية بروتوكول... والبوابات عبر .Z39. 50وغيرها،

بيلدر-ب  :)Bullder Project(مشروع

نما تطوير في البحث إلى المشروع هذا علـىيسعى تعامـل لواجهـات ذج

التطبيـق خلال من المختلفة، أشكالها في المعلومات مصادر لاسترجاع الويب
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هي موضوعية، قطاعات ستة والتعليم،: على الأعمال، وإدارة والآثار، التاريخ

الرياضية الألعاب إلى إضافة والطب، .والفيزياء،

وتفاعـل تنظـيم وسائل أفضل دراسة إلى المشروع يهدف وظـائفكما

وتحسين دعم جانب إلى بالوثائق، والإمداد المجموعات بناء مجال في المكتبة

بالوصـول الخاصة مهاراتهم وتطوير وزيادة المستفيدين، لدى التعلم خبرات

ا يحتاجونهاإلى التي . لمعلومات

نظم ستة من مكونة تجريبية سلسلة وتطوير بناء على المشروع اعتمد وقد

ا على وهي التاليفرعية، :لنحو

وإثباته- المستفيد .تسجيل

وتسليمها- المواد  .طلب

والإلكترونية- المطبوعة المصادر ميتاداتا  .كشاف

والتدريس-  .التعليم

والرقمنة-  .النشر

الإتاحة- .بوابات

هايلايف-ج ):Hylife Project(مشروع

نظر وآليات أدوات تطوير في المشروع من الأساس الهدف وعمليةيتمثل ية

المـستفيدين جمهور احتياجات على بناء والمطبوعة؛ الرقمية المصادر لتكامل

هـذه وإخضاع المعلومات؛ مصادر اختيار قرارات اتخاذهم في اللبس من للحد
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فـي وذلـك المـستفيدين، مـن متنوعة فئات قبل من والتقييم للاختبار الآليات

مختلفة موضوعية .تخصصات

تلك إلى البحـثواستناداً معيار استخدام على التركيز تم فقد الاحتياجات،

طـلابZ39.50والاسترجاع فئات جميع تغطي تعامل، واجهات ست تصميم في

شـملتالبحث موضـوعات خلال من وذلك و: واختبارها، إدارةالجغرافيـا،

الصحية والدراسات والمحلية، الاقتصادية والتنمية . الأعمال،

ماليبو-د ):Malibu Project(مشروع

المختل المكتبة خدمات وتنظيم إدارة نماذج اختبار المشروع هذا ،فةاستهدف

في المستفيدين سلوك ودراسة والإدارية، التنظيمية الجوانب على التركيز مع

.البحث

المشروع مخرجات أهم للمـصادر: ومن تجريبـي بحـث محرك تطوير

ا العلوم مجال في للباحثين والخارجية المتزامنالمحلية البحث لإتاحة لإنسانية؛

الويـب، ومواقـع الإلكترونية، والدوريات المباشر، الخط على الفهارس في

الرقمية والأرشيفات الأرشيفي، البحث .وأدوات

هيدلاين-هـ ):Headline Project(مشروع

هيدلاين مشروع التعلـيم،)Headline(أما يـدعم نظـام تصميم هدف فقد

ويعتم المـستفيدالجماعي، عمل بيئة شخصنة مفهوم على Personalizationد

بيئـة تفصيل في المستفيدين خصائص ملف النظام يستثمر حيث الويب؛ على

عمـل لبيئة التلقائي التحديث مع واحتياجاته، لسماته وفقاً لهم، مخصصة عمل

منهم المرتدة بالتغذية الاحتفاظ خلال من القص. المستفيدين، للأهمية وىونسبة
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كبيرة عناية المشروع أولى فقد خصوصيتهم، وتأمين المستفيدين إثبات لتقنيات

الجانب .بهذا

البريطانية–ثانيا بالمكتبة الرقمية المكتبة :برنامج

)The British Library Research and Innovation Center, 2001(

برنامج استكمال إلى البرنامج هذا سعى الإتاحة"لقد وتطـويره،"مبادرات ،

التقنيـة تطبيـق اختبار استهدف والذي حققها، التي الإنجازات من والاستفادة

ذلـك في بما المكتبة، أنشطة من عدد في اقتنـاء: الحديثة إمكانـات تـوفير

تصير بحيث رقمي، شكل في وإتاحتها وصيانتها واختزانها المصادر مجموعة

الرقمية للمصادر مركز أكبر .المكتبة

البريطانيةوبالتالي بالمكتبة الرقمية المكتبة برنامج أولويات أهم تمثلت فقد ،

الآتي :في

علـى) ١( بالاعتمـاد الجاريـة والإحاطة بالوثائق الإمداد خدمات نطاق توسيع

خدمة تطوير خلال من الإلكتروني؛ العـام" Inside"مستودعها في بدأت التي

 .م١٩٩٦
الت) ٢( المكتبة مقتنيات إتاحة  .اريخيةتحسين
خدمـة) ٣( تطـوير طريق عن الاختراع براءات خدمات نطاق  Patent"توسيع

Express." 
الإلكترونية) ٤( المصادر ليشمل الإبداع قانون .تعديل

اتخذت الذي المفهوم البريطانية المكتبة تحقق فقـدهوحتى الرقمية، للمكتبة

الرقمي مجموعاتها بناء في رئيسة روافد ثلاثة على وهياعتمدت :ة،
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الأول- المخطوطات:الرافد مثل المجموعات بعض .رقمنة

الثاني- المـصادر:الرافد اسـتخدام وتراخيص شراء خلال من الرقمنة

مليزرة أقراص على الصادرة أو الشبكية،  .الرقمية

الثالث- الصادرة:الرافد الرقمية للمصادر القانوني الإيداع على الاعتماد

بريطانيا .في

س مـنوقد الاسـتفادة إلى البريطانية بالمكتبة الرقمية المكتبة برنامج عى

عام البريطانية الحكومة أطلقتها التي الخاص التمويل لتقنـين١٩٩٢مبادرة م

أسـس على الخاص والقطاع العامة الخدمة مؤسسات بين الشراكة إجراءات

تـ فـي المبـادرة مـن الاستفادة تلك تمثلت حيث الطرفين، لكلا وفيرنفعية

البريطانية بالمكتبة الرقمية المكتبة برنامج لعمل اللازمة، المالية .المخصصات

العام مؤسسة١٩٩٥وفي المكتبة اختارت للاستشارات"م لإجراء" أندرسون

وبـين جهـة، من الرقمية المكتبة مشروع بين الشراكة خيارات حول دراسة

التوصـي وضـع ثم ومن ثانية، جهة من الخاصة الـضروريةالمؤسسات ات

أهدافها الاستثمارالإستراتيجيةلتحقيق من العائد زيادة كيفية تحديد خلال من ،

المشروع هذا في .وتنميته

لتمويـل بحثي برنامج عن البريطانية للمكتبة التابع الابتكار مركز أعلن كما

بين ما الفترة في وذلك الرقمية، المكتبات مجال في ).م١٩٩٧–١٩٩٦(البحوث

التكنولوجيـاوقد تطبيق في جديدة طرق استكشاف البرنامج هذا استهدف

اجتماعية قضايا من عليه يترتب ما واستقصاء المكتبة، خدمات واقتصاديةلتحسين
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فيهـا... وقانونية بما المشابكة، موضوعات البرنامج ويغطي اسـتخدام: إلخ؛

يتع وما الإلكتروني، والنشر بالوثائق، والإمداد قـضاياالإنترنت، مـن به لق

عمليـات وميكنة المعلومات، مصادر ورقمنة القانوني، والإيداع النشر حقوق

.المكتبة

من المكتبة مقتنيات على البرنامج هذا اعتمد فقد العملية، الناحية من كذلك،

الرقمية المعلومات خدمات لتقديم .المصادر؛

ا المشروعات بعض بريطانيا في توجد تقدم، ما على الأخرىعلاوة لرقمية

المجال هذا في الرائدة تجربتها تثري .التي

المشروعات هذه البريطانية: ومن للمكتبات المعلومات خدمات شبكة هناك

المشتركة)BLAISE(المحوسبة الأكاديمية والشبكة ،)JANET(شبكة وهي ،

ع يزيد لما المعلومات وتبادل الاتصال تؤمن محوسبة بحثية مئـةلىمعلومات

عبرج وبحثية تطبيقية ومؤسسة وقـد) ١٠٠٠(امعة بهـا، مـرتبط حاسوب

العام في .)٥٤: م٢٠٠٥المالكي،(م١٩٨٤أنشئت

دمونتفورت جامعة مشروع يوجد أعلـنDemontfortوأيضاً حيث بإنجلترا،

العام في المشروع اسـم١٩٩٢هذا يحمـل وهو الإلكترونيـة"م، المكتبـة

)Electronie Library(ويهدف كاملة، إلكترونية مكتبة بيئة تطوير المشروع هذا

مـن المعلومات وإيصال الاستفسارات، استقبال يهدف كما سنوات، خمس خلال

سـواء حد على والعاملين الطلاب من لكل إلكتروني، اتصال نظم العيـد،(خلال

.)٢٤: هـ١٤٢٩–١٤٢٨
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البن التجريبي الرياضيات مركز خلال من آخر مشروع نفذ التـابعكما ائي

تـوفير إلى يهدف المشروع وهذا المتحدة، المملكة في فريزر سيمون لجامعة

المطبوعات وكذلك الرياضيات، في المتخصصة العلمية للمجلات مباشر خط

نفسه المجال في .الأخرى

يسمى مشروع هناك أيضا المتحدة المملكة بوولـف"وفي مكتبـة مشروع

البريطانية والذي"الإلكترونية من، المستفيدين جمهور خدمات تقديم إلى يسعى

الـصور مـن المـستفيدين هؤلاء احتياجات توفير خلال من وذلك الباحثين،

تلـك تلبي التي الأخرى الوثائق إلى بالإضافة للمخطوطات، لاسيما الرقمية،

البحثية .)١٣٦: م٢٠٠٧العطاس،(الاحتياجات

The French Experience 

الأهميـة وذات الثرة، الأوربية التجارب من الفرنسية الرقمية التجربة تعد

فـي المعلومـات مصادر رقمنة مشروعات خلال من لاسيما عالمياً، البالغة

وأبرزها الفرنسية، الوطنية .)٩٠–٧٣: م٢٠٠٧أحمد،(المكتبة

المكتبة-أ إلى الولوج تقنيات   :)PABN(مشروع

الأ الجذور توفيرتعود إلى الرقمية المكتبة إلى الولوج تقنيات لمشروع ولى

من يقرب ما مجملها في بلغت الأجهزة، من لمجموعة الفرنسية الوطنية المكتبة

مـصادر) ٨٠( علـى الاطـلاع خلالهـا من يمكن إلكتروني، حاسب جهاز

القاعـات داخل موزعة الأجهزة وهذه إلكتروني، شكل في المتاحة المعلومات

للمكتبـةالمخص الـرئيس الموقـع في العام والجمهور الباحثين من لكل صة
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بموقع ميتران"المسمى ذلك"فرانسوا ويمثل كبيـر–، حـد النمـوذج–إلى

الرقمية لمكتبتها الفرنسية الوطنية المكتبة تصميم تجاه .المبدئي

العام الرقميـة١٩٩٩وفي المكتبـة إلـى الولوج تقنيات مشروع خضع م

التطو تمـثلانلبعض حيـث منه، والثالثة الثانية الإصدارتين صدور مع ير،

المكتبة في المطبق المعلومات لنظام .تطويراً

في فتتمثل منه، للمستفيدين المشروع هذا يوفرها التي والوظائف المهام أما

:التالي

المتاحة. ١ تلك أو الإنترنت، شبكة على المتاحة المكتبة فهارس استعراض

أقراص شكل  .��CD/ROMS مليزرةفي

عليهـا،. ٢ الاطلاع المراد الإلكترونية المعلومات مصادر اختيار إمكانية

العرض في المستخدم الآلي الحاسب شاشة على مباشرة  .واستعراضها

التي. ٣ الأدوات من مجموعة بفضل مباشرة؛ المعلومات وعاء على العمل

المر المعلومات مصادر مع سواء استخدامها، شـكليمكن فـي قمنـة

نصي شكل في أو  .صورة

يتم. ٤ الذي النص إلى والحواشي الملاحظات إضافة كذلك للمستفيد يمكن

مثل برمجيات خلال من عليه  ".Bloc Note"الاطلاع

للحـصول. ٥ الفنية الخدمات بوحدة بالعاملين الاستعانة أيضا للمستفيد يمكن

يريد ما تخزين أو النص، من مطبوعة نسخة التخـزينعلى وسائط على

الاتفاقات نتيجة المطبقة؛ الفكرية الحقوق احترام حدود في وذلك المتنوعة،

ثانية جهة من المكتبة وبين جهة، من والناشرين المؤلفين  .بين
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يتـيح الرقميـة المكتبة إلى الولوج تقنيات مشروع أن هنا، بالذكر وجدير

عل والاطلاع البحث عمليات لإجراء أساسين المعلوماتنمطين مصادر :ى

الأول- النمط: النمط هذا على الاستكشافي"ويطلق إمكانية"الأسلوب ويوفر ،

المـستفيدين توجيه على يعمل حيث للمساعدة، إرشادي نظام إلى –اللجوء

الإلكترونية المصادر مع التعامل في كافية خبرة لديهم ليست بكيفية–الذين

الم واستخدام الإلكتروني، النتـائجالبحث عرض وأساليب الرقمية، ... كتبة

علـى الحـصول محاولـة إلى تهدف التي الإجراءات من ذلك غير إلى

وتقديرهم المستفيدين  .استحسان

الثاني- النمط: النمط هذا الطبيعي"ويسمى المستفيد"النمط إلى موجه وهو ،

مـصادر واسـتعراض الآلـي، بالبحث كافية خبرة لديه الذي المتمرس

الرقميـةال المكتبـة منظومة مع التعامل وسبل الرقمية، أحمـد،(معلومات

.)٩٠–٧٣: م٢٠٠٧

الويـب-ب شـبكة علـى الفرنسية الرقمية المكتبة جاليكـا(مشروع

Gallica :(

الويب شبكة على الفرنسية الرقمية المكتبة مشروع ) Gallicaجاليكا(يرجع

العام من أكتوبر الن١٩٩٧إلى يمثل وهو بعدم، عن الوصول نحو الأولى بتة

بعرض الفرنسية الوطنية المكتبة قامت حيث المرقمنة، المعلومات مصادر إلى

لتلبيـة الإنترنـت؛ شبكة على بوابتها على الرقمية مكتبتها من وعينات نماذج

المستفيدين من العام الجمهور الفترة. احتياجات تلك في المشروع هذا مثل وقد

سم تجريبية المعلومات–حتمرحلة مصادر من محدود عدد على -اعتماداً
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تـضم وكانت المتنوعة، المصادر إلى الولوج وأنماط البحث واجهات بتحسين

من) ٢٥٠٠(نحو يقرب وما صورة، شكل في مرقمن عنـوان) ٣٠٠(عمل

يناهز وما نصي، شكل في ثابتة) ٧٠٠٠(متاح .صورة

فب مـرايـوفي عامـر إثـراء٢٠٠٠ن تم مـا" جاليكا"مشروعم ليتـضمن

من ونحو) ٣٥,٠٠٠(يقرب صورة، شكل في رقمنتها تم صورة) ٥٠,٠٠٠(مجلد

إلى إضافة صوتية) ٦٠(ثابتة، تسجيلات شكل في العـام. دقيقة من مارس وفي

عام من أي الرقمية٢٠٠١التالي، المكتبة ضمت فـي) ٥٠,٠٠٠(م، مرقمن مجلد

نحو منها صورة، مـنمج) ١٠,٠٠٠(شكل يقرب وما الفرنسية، بالثورة ترتبط لد

تقريبا) ٨٠,٠٠٠( صوتية تسجيلات ساعات أربع جانب إلى ثابتة، .صورة

بين ما الفترة غضون إثـراء) م٢٠٠١مارس–٢٠٠٠فبراير(وفي تـم

الويب شبكة على الفرنسية الرقمية المجموعـات)جاليكا(المكتبة حيـث من ،

الإث لذلك وكان كبيرة، معـدلبصورة رفع في البالغ أثره المجموعات في راء

وصـل والذي الفرنسية، الرقمية المكتبة بوابة على للمترددين اليومي الولوج

عام نهاية من٢٠٠٠في يقرب ما إلى بـالاطلاع) ٢٠٠٠(م يقومـون زائر،

نحو على من) ١٠٠٠(يوميا يدنو وما مرقمنة، صـورة،) ١٠,٠٠٠(صفحة

يقارب ما صورة) ٣٠٠,٠٠٠(وتحميل شكل في مرقمنة .صفحة

مشروع على المشرفة الهيئة شرعت الخـط) جاليكا(وقد على استبانة بنشر

الرقميـة المكتبـة مع المتعاملين المستفيدين سمات إلى التعرف بهدف المباشر؛

الذي الأمر وكبيرا، ملموسا نجاحا التجربة هذه حققت وقد واحتياجاتهم، الفرنسية

القائمي المخطوطـات،شجع من مجموعات إتاحة على المشروع هذا أمر على ن

الإنترنت شبكة على التخيلية المعارض على علاوة المطبوعات، .وأوائل
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الفرنسية الرقمية المكتبة أن إلى الإشارة بـالتنظيم–وتجدر يتـصل فيمـا

لها العام موضوعية،–والهيكل قطاعات وفق وتنظيمها محتوياتها بتطوير تقوم

القطاع هذه على تشرف التي الأقسام بوساطة إعدادها بعـضايتم وهنـاك ت،

وفـي فرنـسا في والسفريات بالرحلات تتعلق والتي إعدادها، تم التي البرامج

البحثية بالمجتمعات الصلة ذات والمنشورات قطـاع. أفريقيا، هنـاك وكـذلك

المعر مجموعات على تعتمد نواته كانت وقد التخيلية، أقـيمالمعارض الذي ض

وذلـك العامة، نيويورك ومكتبة الفرنسية الوطنية المكتبة من كل بين بالتعاون

العام خـلال. م٢٠٠٠في مـن تمت التي المشروعات من عدداً هناك أن كما

فـي المتخصـصين والناشرين جهة، من الفرنسية الوطنية المكتبة بين الشراكة

أخرى جهة من المتعددة جانب. الوسائط برقمنةوإلى خاصة خدمة هناك ذلك،

الفرنسية الرقمية المكتبة مشروع يتجه والتي الطلب، حسب المعلومات مصادر

الويب شبكة تقديمها) جاليكا(على ).٩٠-٧٣: م٢٠٠٧أحمد،(إلى

الفرنسية-ج الوطنية المكتبة في المتاحة الثابتة الصور رقمنة : مشروع

Digitalization of Fixed Available Images in the National 

French Library 

المكتبـة فـي المتاحة الثابتة الصور رقمنة لمشروع الأولى البدايات ترجع

إشـراف تحـت الماضي، الميلادي القرن من التسعينات إلى الفرنسية الوطنية

الرقمية للمكتبة العامة من)EPBN(الهيئة يقرب ما رقمنة بهدف ،)٣٠٠,٠٠٠ (

لبناء ثابتة منصورة الوسائط متعددة بيئة في تعمل ثابتـة،(مجموعات صور

مطبوعة وملفات صوتية، وملفات متحركة، ). إلخ... وصور



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٤١

  
  

للرقمنـة خطتهـا تشتمل أن ضرورة الفرنسية الوطنية المكتبة قررت وقد

هـذا ويـسعى بهـا، الثابتـة الصور مجموعات برقمنة خاص مشروع على

الأهدا من جملة تحقيق إلى أهمهاالمشروع الأساسية، : ف

وتلبـي. ١ البحث، تخدم أن يمكن التي الفنية الصور من مجموعات إتاحة

المستفيدين  .احتياجات

عامة. ٢ وتطوره التصوير تاريخ تمثل مجموعات  .إتاحة

المعـروف. ٣ غير المصور الفرنسي الوطني التراث نشر على المساعدة

قيمته  .وزيادة

جدي. ٤ معلومات مصادر الباحثينإتاحة متناول في للبحث  .دة

والمتجانسة. ٥ المتماسكة الصور لمجموعات مراجع  .إتاحة

هـذا. ٦ إلـى للتعرف المستفيدين من العام الجمهور أمام الفرصة توفير

أفضل بشكل الفني  .المصدر

الفنية. ٧ المجموعات إلى الوصول وتيسير البحث عمليات .تسهيل

مجموع اختيار معايير بخصوص تمأما فقد المشروع، هذا في الصور ات

المراد الثابتة الصور مجموعات باختيار المتعلقة المعايير من مجموعة تبني

برقمنة الخاصة والاستراتيجية بالسياسة الالتزام إطار ضمن وذلك رقمنتها،

المعايير هذه أهم ومن الفرنسية، الوطنية المكتبة في المعلومات :مصادر

تكون) ١( أن بإحدىضرورة مرتبطة الرقمنة لعملية تخضع التي الصور

المكتبة مواقع على المتاحة  .المجموعات
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غالباً) ٢( التي المنشورة، وغير والقيمة المهمة المصادر مجموعات اختيار

كثيرة، لأسباب وذلك المستفيدين؛ جانب من إليها الوصول يصعب ما

أبرزها المادية: من وحالتها الحفظ،  .أساليب
مـن) ٣( الثابتة، بالصور المتعلقة والخصائص المحددات احترام ضرورة

التخزين ووسائط طبيعتها، ذلك... حيث شابه  .وما
العام) ٤( للجمهور المعروفة غير الصور مجموعات  .إبراز
بـالمواد) ٥( المتعلقـة الأخـرى الوسائط مع متكاملة تكون أن ضرورة

المت والصور الصوت مثل والبصرية، .حركةالسمعية

الأخـرى الرقمية المشروعات من عدد هناك المشروعات، هذه جانب وإلى

الأعمـال رقمنة على خلالها من والمختصون المكتبيون يعمل والتي فرنسا، في

أسطوانات على حفظها يتم التي الفرنسية الثورة ووثائق الأدبية ومنها الفرنسية،

مدمجة أو من) CD ROMS(متراصة أكثر وهناك تضم) ٨٦(، لا عنوان ألف

والـصور والخـرائط الموضوعات مختلف بل فحسب، الفرنسي الأدب عيون

والقديمة النادرة .)٩٠–٧٣: م٢٠٠٧أحمد،(الفوتوغرافية

The New Zealand Experience 
مـشر هو الرقمية المكتبات مجال في النيوزيلندية التجربة يميز ما أبرز وعإن

النيوزيلندية الرقمية وايكـاتو،) New Zealand Digital Library(المكتبة بجامعـة

الوصول خلاله من الباحث يستطيع والذي الآلي، الحاسب علوم الخـط(قسم عبر

الرقمية المكتبة وفرته الذي إلى) المباشر بالإضافة الآلي، الحاسب علم تقارير إلى

ومطبوعات الببليوجرافية مختلفـةالقوائم موضـوعات في مختارة أخرى ومواد

.)١٣٧: م٢٠٠٧العطاس،(
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علـى المبنيـة المكتبة إنشاء إمكانية استكشاف إلى المشروع هذا ويهدف

واختبارها اللازمة التقنيات وتطوير وجهـة. الإنترنت، من الرقمية، والمكتبة

كـ يتألف المقتنيات، من مجموعة عن عبارة المشروع، على القائمين لنظر

نظـام تـصميم إلى المختص البحث فريق عمد وبالتالي عدة، وثائق من منها

ستون"يدعى وإدارتهـا" Greenstoneجرين الرقميـة المجموعـات لإنشاء

الإنترنت على أو مليزرة أقراص على سواء وإتاحتها، .وصيانتها

أنـ إلى النيوزيلندي المشروع هذا استند فقد النظام، لاختبار بالنسبة واعأما

شملت والتي الوثائق، من :مختلفة

الآلي) ١( الحاسب لعلوم الفنية تقرير٢٥نحو(التقارير  ).ألف

التاريخية) ٢(  .الوثائق

الأدبية) ٣(  .الوثائق

الببليوجرافية) ٤(  . الوثائق
.)verheul, 2006: 155 � 165؛٨٥–٨٤: م٢٠٠٦محمد،(المجلات) ٥(

The Indonesian Experience 
هذا في الآسيوية القارة في الرائدة التجارب من الإندونيسية الرقمية التجربة تعد

أصبح. المجال قد الرقمية المكتبة بحث كان عام–فإذا وطنياً–م١٩٩٥منذ تحديا

وغيرهـا والصين وتايوان سنغافورة مثل آسيا، بلدان من الكثير مـثلاً(في :انظـر

Theng and Foo, 2005: 351(،ًمتميـزا مكانـاً تحتل الرقمية إندونيسيا تجربة فإن ،

عام فهمي إسماعيل الشاب بدأها التي التجربة المكتبـة١٩٩٩تلك مشروع عبر م،

الإندونيسي التكنولوجيا لمعهد شهر) ITB(الرقمية حلول وبمجرد إليه، ينتمي الذي
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عام إندونيسيا٢٠٠٠أغسطس جزر شبكة غطت والبالغـةم ) ٦٠٠٠(المأهولـة

آخرين. جزيرة وعشرة فهمي إسماعيل أن حقاً المذهل فقط–ومن الشباب –ومن

واحـد عـام خلال الإنجازات من كثيراً حقق الذي العملاق المشروع هذا يقودون

إنشائه من .)١٣٨: م٢٠٠٧العطاس،(فقط

المكتب مجال في الإندونيسية التجربة يميز ما أبرز أن هـوعلى الرقمية ات

الأساسية المراحل تلخيص ويمكن الرقمية، الإندونيسية المكتبة شبكة مشروع

التالي في المشروع هذا تطوير :)٨٧–٨٥: م٢٠٠٦محمد،(نحو

سـمي. ١ ميكنـة برنامج بتطوير للزراعة بوجور معهد ؛)SIPISIS(قيام

برمجيات حزمة عمل بيئة على من)CDS/ ISIS(اعتماداً وهي أكثـر،

إدارة فـي استخدامها حيث من الإندونيسية بالمكتبات شيوعاً البرمجيات

البيانات  .قواعد

حزمـة. ٢ باسـتخدام المـصممة البيانات لقواعد بحث محرك وتشغيل تصميم

CDS/ ISISسمي وقد للتكنولوجيا، باندونج معهد  � ISIS � Free: بمكتبة

WALS � 0.5للمكتب يتيح مجاني برنامج وهو علـى، فهارسها نشر ات

شبكة. الشبكة أنشئت نفسه، الوقت أربع،ISIS onlineوفي تضم والتي

الإنترنت شبكة بواسطة بينها الربط ويتم للمعهد، تابعة  .مكتبات

الرقمية. ٣ المكتبة نظام وتطوير فـي) ١،٢الإصدارتان" (جانيشا"تصميم

الإنتا١٩٩٩عام إدارة حول المتعمقة البحوث نتيجة وآلياتم؛ الفكري ج

بإندونيسيا والأكاديمية العلمية المؤسسات بين المعرفة  .تبادل
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العمل. ٤ فريق عام-حصول الإصدارة٢٠٠٠بحلول تطوير خطة ومع م،

النظام من التنميـة-الثالثة لبحـوث الكنـدي الدولي المركز منحة على

الإندونيـسية الرقمية المكتبة شبكة وتطوير بناء شـبكة(IDLNلمشروع

أندونيسيا في الرقمية المكتبات بين للربط يـوزع)الشبكات أن شـريطة ؛

النامية الدول في مجاناً تطويره تم الذي  .النظام

نتائجها. ٥ من كان عمل ورش عدة عقد الخـاص: تم الميتاداتا معيار تطوير

كما الرقمية، المكتبات خوادم بين الميتاداتا تبادل آليات وتحديد بالمشروع،

إلى المشروع اسم تغيير  .Indonesia DLNتم

لمكتباتهـا. ٦ نظـام بتطوير آخر، جانب من المسيحية، بيترا جامعة قامت

المـسمى مشروعها ضمن المـسيحية"الرقمية، الإندونيـسية المكتبـة

المكتبات"الافتراضية شبكة معايير مع يتكامل أن له المخطط من والذي ،

الإندونيسية  .الرقمية

دوليةوعلى نظم وجود من مجانيةالرغم أشـارغير فقد مجانية، وأخرى

لإدارة محلـي نظـام تـصميم وراء الدافع أن إلى المشروع على القائمون

لا والذي العرضي، النطاق حجم ضيق في يتمثل بإندونيسيا الرقمية المكتبات

بنيـة لـضعف نظـرا والمـوزع؛ المتـوازي البحث وظائف بإجراء يسمح

الثالثالاتصا العالم دول من كغيرها الدولة، هذه في الإنترنت وإمكانات .لات

البح تقارير المؤتمرات،وتمثل وبحوث والمقالات، الجامعية، والرسائل وث

فـي الخبيـر والـدليل المتعـددة، والوسائط التاريخية، والبيانات والخطب،

الهيئات وبعض البحثية والمعاهد للجامعات الفكري النتاج الحيوية التكنولوجيا
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بـالمحتوى يختص فيما المشروع عليه ركز والذي كـذلك(الحكومية، : انظـر

Fahmi, 2001(.

China Experience 

المصادر وتطوير الصين، في الرقمية المكتبات لإنشاء كثيرة دراسات هناك

القومي المستوى على الإلكترونية والمكتبات جانبان. الرقمية الدراسات ولهذه

: أساسيان

الأول تكنول: الجانب فـي واسـتخدامه الآلي الحاسب بمجال وجيـايتعلق

واسـترجاعها المعلومـات وحفـظ والتوزيع والتنظيم الرقمنة في المعلومات

البحث .وعمليات

الثاني وتزويد: الجانب الرقمية المجموعات لبناء العملية بالتطبيقات ويتعلق

الرقمية المكتبة .خدمات

والمدن بكين العاصمة في الرقمية المكتبات تطوير وعمليات أبحاث وتتركز

حيثالساحلية تمويـلتكثرالمهمة، يـتم وهنـاك البحوث، ومراكز الجامعات

المؤسـساتاتعومشر وخاصةً المركزية، الحكومة قبل من الرقمية المكتبات

والتكنولوجيا للعلوم .القومية

عام الصين في الرقمية للمكتبات الأول المشروع كان وذلك١٩٩٤وقد م،

بين الIBMبالتعاون وهيئة كنغوا، وجامعة الصينية، القومية وفـي. بترول

بمـشاركة١٩٩٧سنة الرقمية المكتبة مشروع بالصين الثقافة وزارة بدأت م

أخرى عامة مكتبات وخمس الصينية القومية ١٣٧: م٢٠٠٧العطاس،(المكتبة

-٣٨(.



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ١٤٧

  
  

إلى تعود الصينية الرقمية المكتبة إرهاصات أن يرى الباحثين بعض ولكن

لل التجريبي المشروع لجنـةتقرير إلى تقديمه تم الذي الصينية، الرقمية مكتبة

عام يوليو في الصينية مكتبـات١٩٩٧التخطيط سـت فيه شاركت والذي م،

شانغهاي ومكتبة الوطنية المكتبة بينها من للمكتبـة. عامة، الفعلية البداية أما

العام في كانت فقد ثقافي، كمشروع من١٩٩٩الرقمية عدد فيه ساهم حيث م،

لوثـائقالمؤس الرقمـي المركـز نفسه العام من مارس في أسس وقد سات،

من أكثر برقمنة اضطلع والذي الوطنية، سنوياً) ٣٠(المكتبة صفحة .مليون

عام إبريل مرحلـة٢٠٠٠وفي الـصينية الرقميـة المكتبة هندسة دخلت م

مـشروع تخطـيط الآن ويجري وعلمية، ومنتظمة مخططة بصورة التشغيل

إضا المتعلقـةتنفيذها، المقاييس وتطبيق ضبط حول والدراسات البحث إلى فة

الملكية تسوية وموضوع الضخمة، المعلومات مصادر وبناء الرقمية، بالمكتبة

ال والتقنيات بنائهامالفكرية في .)٥٤: م٢٠٠٥المالكي،(همة

الـصينية الرقمية المكتبة لمشروع الأولى الخطة عرض تم -٢٠٠٠(وقد

الرقميـةومناقش) م٢٠٠٥ المكتبة بحوث معاهد إنشاء عليها ترتب والتي تها،

المثال سبيل على بكين كجامعة الصينية، الجامعات .ببعض

مـا أهمها الصينية، الرقمية المكتبة لمشروع مهدت عوامل عدة وهناك

:يلي

نحو. ١ بها متصل بالصين، وطنية شبكات خمس وكلية) ٢٠٠(وجود جامعة

و مقاطعات، ثماني منفي كل مسؤولية تحت تقع الشبكات أكاديميـة: هذه

بالصين التعليم ووزارة الصناعية، المعلومات ووزارة الصينية،  .العلوم
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مـصادر. ٢ بيانات قواعد بإنشاء العامة المكتبات من كبير عدد اضطلاع

مثل الصينية، المتعددة والكتـب: الوسائط القديمـة، والعمارة الشعر،

ال وقواميس والمجلاتالنادرة، والصحف  .تراث،

تولته. ٣ الذي والمعلومات الوثائق شبكات في المشاركة نظام مشروع تنفيذ

بين ما الفترة في الصينية العلوم بهدف)م١٩٩٨–١٩٩٦(أكاديمية ؛

والموسعة المحلية الشبكات خلال من الوثائق في : م٢٠٠٦محمـد،(المشاركة

).Guihua, 2002؛٨٨–٨٧

فمن سنةوعموماً، مشر١٩٩٨ذ ظهرت الكثيـراتعوم في رقمية مكتبات

العلـوم ووزارة التعلـيم وزارة إشراف تحت وبعضها الصينية، الجهات من

للعلوم الصينية والأكاديمية البحوث، ومعاهد .والتكنولوجيا

سـبع تحوي رقمية مكتبة بمثابة التحتية للبنية الصينية القومية الهيئة وتعد

بيانات المـؤتمرات،الم: قواعد ومقررات والصحف، والعلمية، الدورية جلات

وتربوية طبية متخصصة، بيانات .وقواعد

للجامعات التابعة والمكتبات العامة للمكتبات متكاملة شبكة حالياً الصين وفي

ووحدات والجمعيات، والهيئات، والنقابات، العلمية، البحوث ومراكز والمعاهد،

المتوسطة والمدارس تقـومالجيش، التـي المطالعة غرف وكذلك والابتدائية،

والقرى الضواحي عام. بتأسيسها نهاية المكتبـات١٩٩٩وحتى عـدد كان م،

إلى وصل قد كلها المحافظات مستوى على و) ٢٧٦٩(العامة ) ١١٠٠(مكتبـة،

من وأكثر جامعية، الحجم) ٨٠٠٠(مكتبة ذات تابعةمكتبة فوق، وما المتوسط

ال البحوث آسـيالمراكز في مكتبة أكبر تعتبر الصينية الوطنية والمكتبة علمية؛

.)١٣٨: م٢٠٠٧العطاس،(
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The Korean Experience 

الرقمية الوطنية ):كوريا(المكتبة

بتاريخ الرقمية الوطنية المكتبة . م٢٠٠٩) مايو(أيار٢٥افتتحت

ا  بجوار الرقمية الوطنية المكتبة منطقـةتقع فـي الوطنية، الكورية لمكتبة

دونغ" المكتبة" سوتشو هذه أن ونجد سول، مدينة هيالوطنيةفي المتطورة

الكـوري، الثقـافي والوعي الكورية المعلومات تكنولوجيا بين للدمج نتيجة

للمستقبل الإعداد في المكتبات صناعة  .) www.dlibrary.gov.kr(ورغبة

المك  هذه إنشاء من فـي: تبةالهدف بما المعلومات، من واسع نطاق تقديم

الإنترنت شبكة على وتعلن تنشر التي الإعلام وسائل مواد كل كما. ذلك

البيانات قاعدة ذلك في بما كوريا، في المكتوبة أو المؤلفة الوثائق تجمع

رقمية بصورة بها وتحتفظ  .التجارية،

الوطنية  الرقمية المكتبة عل: مجموعات إما بـصورةتحفظ أو أفـلام ى

المواد فإن ولذلك في"المحسوسة"رقمية، توجد لا والأوراق الكتب مثل ،

المكتبة هذه في مكان  .أي

النظـر  بغض مستخدم، لكل تمييز بدون خدماتها الوطنية الرقمية المكتبة تقدم

البدنية الإعاقة أو واللغة، والجنسية، الجنس، مبنـى. عن المثال، سبيل على

غـرفالمكتبة كـل الإعاقات، ذوي للأشخاص صديق هو الرقمية الوطنية

العجـلات، ذي الكرسي باستخدام تسمح طاولات أو بمكاتب مزودة المطالعة

بـوهن للمعلـرامـاك برمجيـومـج مثل للمعاقين إلـىـات النص تغيير ة

بصرياً) Text � to � speech(وتـص المحدودة القدرات  .لذوي
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خدمات  تلخيص نطاقاتيمكن خلال من الكورية الرقمية الوطنية المكتبة

الرقمية الوطنية  :المكتبة

الرقمية-١ التجمع وطابعات: منطقة شخصية بحاسبات مزودة .غرف

الرقمية-٢ المطالعة والبحث: منطقة القراءة، أجل من للمجموعات غرف

العالية التكنولوجيا من الرقمية المعدات باستخدام اشاتش(والمناقشات

شاشات المكثفة، الأشعة حزمة الإلكترونيةLCDعرض والسبورات ، (

ونقلها المؤتمرات مواد وتخزين  .للكتابة،

للمجموعات-٣ المسارح متقدمـة: مجمع بيئـة ومعدات مخصصة غرفة

أبعاد ثلاثة ذات برمجية فيها للمجموعات، وشاشاتUSNوRFIDرقمية

 .اللمس

الإعلام-٤ الوسائط متعـددة: يةأستوديو الرقميـة المـواد لإنتاج غرفة

للإنتاج، رقمية معدات باستخدام المهني المستوى على والتحريرالوسائط

المحتويات  .وتحويل

الرقمي-٥ الكتاب أخضر: مقهى مرج على تطل بنافذة للاستراحة  .حيز

لإعطـاء-٦ المبنـى، داخـل مبنيـة الكوري النمط على داخلية حديقة

المكت الحيويةمستخدمي تبعث التي الخضرة من شيئًا  .بة

تعنيDibraryالدايبراري الرقمية"والتي معلومـات" المكتبة لبوابة اسم هي

الرقمية الوطنية المكتبة الفيديو،. تقدمها لملفات السهل بالوصول يسمح نظام وهي

الساخن الخط على المواد من متنوعة مجموعات إلى وكذلك الإلكترونية، والكتب

خارجهاف أو الرقمية الوطنية المكتبة داخل مكان أي المكتبات. ي مع بالاشتراك
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الأمريكـي، الكـونجرس مكتبـة ذلـك في بما العالم، أنحاء جميع في الرئيسية

مليون مئة على يزيد ما تقدم الرقمية الوطنية فالمكتبة وغيرها، المحلية والمكتبات

.عنوان

The African Experience 

تجر التي الرقمية المكتبة مشروعات من الكثير الدولىهناك بعض من بدعم

الأفريقية، القارة دول لصالح الأمريكية، المتحدة الولايات رأسها وعلى المتقدمة،

مـشروع مثـل القارة، حدود خارج تتم المشروعات هذه أن  eGranary"غير

Digital Library "أيوا عـام. الأمريكيةIowaبجامعة نوفمبر في م١٩٩٩ولكن

الأفريقيـة الرقميـة المكتبة بافتتاح أفريقيا بجنوب الحياة مدى التعليم مركز قام

.)West, 2004(وتشغيلها

فـي الأفريقيـة الرقمية المكتبة لمشروع الأساسية المهمة إتاحـة: "وتمثلت

أفريقيا في للمتعلمين المعلومات لمصادر الكاملة شـبكةالنصوص خـلال من

الحيـاة، مـدى والـتعلم التعليم تنشيط في تساهم التي المصادر تلك الإنترنت،

الفقر من والحد العمل، هي"وزيادة تنفيذه، في مؤسسات ثلاث وتتعاون مركز: ،

وشركة الأفريقية، الجامعات واتحاد الحياة، مدى بكولورادوnet Libraryالتعليم

الإ( النصوص وموزعي منتجي مهمـة)لكترونيةأحد الشركة هذه تتولى حيث ؛

إدارتها ونظم برمجيات وتطوير الشبكة على المكتبة موقع .استضافة

متـصل آلـي حاسب تواجد بضرورة فقط فيتقيد المكتبة، هذه استخدام أما

بأفريقيا منطقة أية داخل من شراء. بالإنترنت على المشروع عمل آلية وتبنى

كت أي من فحسب واحدة الأساسيةنسخة المجموعات لبناء .اب
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المـرة فـي واحد كتاب بمعدل الفرد للمستفيد تعار أن يمكن الكتب وهذه

وتـشفيره، المستفيد حاسب على الكتاب إنزال يتم بعدها ساعتين، لمدة الواحدة

استعارته آخر لمستفيد يمكن بحيث المجموعة؛ ضمن يتاح ثم حالة. ومن وفي

تجد في نفسه المستفيد إلـىرغبة الولوج سوى عليه فما للكتاب، استعارته يد

متاحا دام ما وتجديده .)٨٩–٨٨: م٢٠٠٦محمد،(المكتبة

من يقرب ما على الأفريقية الرقمية المكتبة إلكتروني،٣واشتملت كتاب آلاف

نحو والمؤسـسات٥٢تغطي للمـواطنين بالمجـان وإتاحتها موضوعيا، قطاعا

للأغر سواء ومعوقـاتالأفريقية، قيـود على للتغلب التجارية؛ أو التعليمية اض

في الأكاديمية المؤسسات من الكثير تواجه التي المعلومات مصادر إلى الوصول

الأفريقية عام. القارة فبراير في المشروع حصل مـن٢٠٠٠وقد منحـة على م

قدرها الدولي التـي٩٠البنك المجموعـات، زيادة في أنفقت حيث دولار، ألف

إلىو نفسه العام نهاية مع إلكتروني٨صلت كتاب .)West, 2004(آلاف

World Digital Library Project 
والعلوم والثقافة للتربية المتحدة الأمم منظمة مقرهـا) اليونسكو( قامت في

وبالا معبباريس، ال) شريكا٣٢ً(شتراك مكتبة رأسهم الأمريكية،على كونغرس

توفر والتي العالمية، الرقمية المكتبة وهي العالم، في رقمية مكتبة أكبر بإطلاق

وخـرائط وصور صوتية وتسجيلات أفلام بينها من وفريدة نادرة ثقافية كنوزاً

كتـب ودور ومكتبـات مؤسسات من عربية، علمية مخطوطات ومنها نادرة،

و ، العالم دول مختلف في وذلـكومحفوظات وبالمجـان، للجميـع متاحة هي
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شـبكة عبـر الثقـافي المحتوى حجم وتوسيع تنويع منها، أهداف عدة لتحقيق

وتضيي الدولقالإنترنت، وداخل بين الرقمية .الفجوة

بيلينغتون جيمس أن الكـونغرس) James Billington(ويذكر مكتبـة أمين

من أول هو إنشاالأمريكية اليونسكو منظمة على تعلـيقترح رقمية، مكتبة اء

وذلك الشعوب، بين الدولي التفاهم وتعزز المتفردة، المختلفة الثقافات شأن من

عام يونيو تجعـل٢٠٠٥في أن عالميـة رقميـة مكتبة شأن من أنه مبيناً م؛

متو والفريدة النادرة، والفنية الثقافية يـستطيعاالأعمال إنـسان لأي مجاناً فرة

و الإنترنت، إلى تحقيـقالوصول في مفيد تأثير لها يكون أن جداً المحتمل من

الا خلال من الشعوب بين وتفردهـاالتقارب المختلفـة الثقافـات بعمق حتفاء

واحد عالمي مشروع العالمي. ضمن المفهوم إطار في المكتبة هذه فكرة وتأتي

للا وامتداداً للمكتبات، للجميعالجديد المعرفة توفير نحو العالمي .تجاه

فـيوسر العالمية الرقمية المكتبة إنشاء مشروع إطلاق عن أعلن ما عان

عام الإنترنـت،٢٠٠٥نوفمبر علـى الـشهيرة البحث شركة من وبمنحة م،

بلغت" Google"غوغل" ، شريك فـي. دولار) ملايين٣(كأول سـاهم وقد

والخبرة بالمحتوى وتزويدها المكتبة هذه بلغالكثيرإعداد حيث الشركاء، من

أكثـر) اكًيشر٣٢(عددهم من وتعليمية ثقافية ومؤسسات وطنية مكتبات من

منها) دولة٢٠(من وإسرائيل: ، والعراق وفرنسا والصين ومصر البرازيل

السعودية، العربية والمملكة وقطر وهولندا والمغرب والمكسيك ومالي واليابان

ا والمملكة وأوغندا والسويد وسلوفاكيا وصربيا إفريقياوروسيا وجنوب لمتحدة

الأمريكية المتحدة .والولايات
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المشروع هذا في المساهمة العربية والمؤسسات المكتبات أبرز ،الطموحومن

الإ عمـلمكتبة فريـق بواسطة وذلك التقنية، المساعدة تقديم خلال من سكندرية

المكتبة هذه أن خاصة الإسكندريةأ-متخصص، مكتبة فـي-ي رائدة تعتبر

العربيرق العالم في الثقافية الكنوز للعلوم. منة عبداالله الملك جامعة هناك وكذلك

هـذه تـسعى حيث دولار، بمليون العالمية الرقمية المكتبة دعمت التي والتقنية

الا إلى عملها، طبيعة مع توافقاً خـلالالجامعة؛ مـن المشروع هذا من ستفادة

و العلوم في المخطوطات تحويل على الرقميةالتركيز التقنية إلى .التكنولوجيا

هي لغات بسبع العالمية الرقمية المكتبة : وتعمل

والـصينية، والبرتغاليـة، والفرنـسية، والإنجليزية، ، والأسبانية العربية،

اللغات عشرات محتوياتها تشمل كما .والروسية،

لمناقـشةفعموماً مهمة دعوة يشكل العالمية الرقمية المكتبة أطلاق مـدىإن

إنشاء لمشروع مبادرة إطلاق عربية" إمكانية رقمية مجاناً" مكتبة ومتاحة متميزة

مناقـشة وكـذلك تواجهها، قد التي والتحديات ، متعددة وبلغات ، الإنترنت على

حيث من العربي العالم في حالياً الموجودة الرقمية المكتبات ومحتويات : إمكانات

وحإتاحتهامدى الإنترنت، وخاصـةعلى ومحتوياتهـا، وأوصافها وتنوعها جمها

التبويـب دقـة وكذلك والتسجيلات، والأفلام والخرائط كالمخطوطات منها النادرة

توافرهـا ومـدى المتاحـة، التـصفح لغات وعدد البيانات، وقواعد والتصنيفات

حـب وإثـارة تـشجيع ومـدى التصفح، وكيفية عامة، والجمهور للمتخصصين

الالاستطلاع كيفيـةلدى جانـب إلى المعارف، من المزيد لتعلم والجمهور طلاب

الرقميـة المكتبة مستخدمي بين التفاعل وأساليب الرقمية، المحتويات عبر البحث
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الرقمية، المكتبات شئون على القائمين وكفاءة ومهارات ومؤهلات عليها، والقائمين

وت بإعداد الصلة ذات والقضايا التساؤلات من ذلك غير رقميـةإلى مكتبـة أسيس

المعرفـة مجتمع لبناء عصرية ضرورة أصبحت مميزة، موقـع: نظـرا(عربية

الإنترنت على العالمية الرقمية موقـعwww.worlddigital libraryالمكتبة وكذلك

المعلومات وتقنية للمكتبات اليسير ).net.alyaseer.wwwمنتديات

The Arabic Experience 

يتنـاول الرقميـة، المشروعات مجال في العالمية التجارب استعراض بعد

التركيز خلال من العربية، الرقمية التجربة الفصل من الجزء هذا في الباحث

هما أساسين جانبين النمـاذج: على وبعض العربي؛ العالم في الرقمية الفجوة

الآتيللمشروعات النحو على وذلك العربية، :الرقمية

العربي-٣/١٢/١ العالم في الرقمية  The Digital Gap Between: الفجوة

the Arab World and the World 

العالمي نظيره وبين العربي المعلومات مجتمع بين الرقمية الفجوة زالت ما

مزمنًا(تمثل ي) صداعا حيث العربي، المعرفي العقل اليـومداخل العرب قف

إليهـا، تهـدف التي والغايات وعنفها، حجمها في مسبوقة غير تحديات أمام

عـالم خارطـة على وموقعهم ومستقبلهم العرب وجود التحديات هذه وتضع

جدية تساؤلات موضع العطا،(الألفية .)٥: م٢٠٠٥أبو

يجيـ ثم الإطار، هذا في العرب الباحثين أحد يتساءل المثال سبيل بفعلى

التالي النحو :على
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سـياق" فـي خاصـة، العربـي والعـالم الثالث، العالم في نحن، نقع أين

الشمالالتطورات تفصل التي الفجوة طبيعة وما ؟ وسواها المعلوماتية في العالمية

؟ الجنوب هوةعن شيء، كل قبل هي ، الفجوة هذه أن على متفقون أننا أعتقد

جـزءالمعلوماتيةوالفجوة(معرفية وغيرهـا والتربويـة والصناعية والاقتصادية

.)١٣٩: م٢٠٠٤عباس،()" منها

بقوله آخر باحث العربي العالم في الرقمية الفجوة هذه : ويؤكد

تـوافر" إلـى نفتقـر الحقيقة في فنحن العربي، العالم في مـنكثيـرأما

ن من نعاني كما خبرتها، من يستفاد أن يمكن التي الرقمية قـصالمشروعات

عربية عمل أدلة تقريباً يوجد ولا الترقيم، مشروعات حول الدراسات في كبير

المشروعات هذه مثل تنفيذ في للمساعدة عليها الاعتماد الجـواد،(" يمكن عبـد

.)١٣٦: م٢٠٠٧–٢٠٠٦

الكبيـر الاتـساع مدى سنكتشف الواقع، أرض في أكثر النظر أمعنا وإذا

العر عالمنا بين الرقمية خـلالللفجوة مـن وذلك العالم، بلدان بقية وبين بي

للمعلومات الدولية الشبكة استخدام أنه)الإنترنت(رصد سنلاحظ حيث مثلاً، ،

ال نـصيبمنرغمعلى فـإن الإنترنـت، مستخدمي أعداد في الكبير التزايد

اليومي، التردد صعيد على سواء المستوى، دون يزال لا منها العربية البلدان

ال حجم الوسيلةأو هذه عبر تتم التي الإلكترونية .تجارة

تؤكـد العربيـة الأقطار في وتقنياتها وسياساتها المعلومات واقع دراسة أن كما

الط وضعف تدني والتكنولوجيا،لبمدى العلوم مجال في خاصة المعلومات، على

فـي بـل العالمي، المتوسط من أدنى مؤشرات ذات ضعيفة تحتية بنية عن فضلاً
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فـيبعض كـذلك واضح ضعف وهناك النامية، البلدان متوسط من أدنى الأحيان

البحـث لهذا اللازم التمويل في مصاحب ضعف جانب إلى العلمي، البحث حركة

العطا،( .)٥–٢: م٢٠٠٥أبو

التفكير تجعل كثيرة مشكلات من تعاني زالت ما العربية الدول في فالمكتبات

عل المبنية التقنية استقطاب لعدةفي نظرا التحقيق؛ صعب أمراً الحواسيب نظم ى

التالي أهمها من :ظروف،

من) ١( الأساسية للهياكل العربية الدول وكفاءات: افتقار إلكترونية، معدات

المعلومات مجال في واستخدامها الحديثة التقنية لنقل  .بشرية،

بنـو) ٢( لإنـشاء العربيـة الـدول بين المشترك والعمل التعاون كعدم

وعالميا محليا إليها الوصول سبل وتوفير  .معلومات،

والمكتبيين) ٣( العربي المستفيد كبيـر–جهل حـد بـالتطورات–إلـى

فـي منهـا الإفـادة وسبل الإلكترونية، المعلومات مجال في الأخيرة

العالمي الفكري الإنتاج إلى  .الوصول

المعلو) ٤( بأهمية والسياسي الاجتماعي الوعي البحـثنقص دعم في مات

.)٦٨: م٢٠٠٧راجح،(والتنمية

لا اليـوم العربـي الوطن في المعلومات أن عن الدراسات بعض وتكشف

القرار اتخاذ في ورصدها وتداولها، إنتاجها، على الحرص يجب كثروة تعامل

.والتطوير

توفيرهـا أن كما وتخزينها، وتصنيفها أرشفتها في منصبا الاهتمام زال وما

الاقتصادبالش عصر يدخلون اليوم عرب أن سيما لا مهمشًا، زال ما الحديث كل
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والدراسات والأبحاث الكتب معظم فيه تتحول الذي الرقمي، والاقتصاد المعرفي

تـصبحءوالإحصا هنـا ومن الإنترنت، شبكة عبر الرقمي، للشكل والسلع ات

الإ والتسوق الإلكترونية، بالتجارة العلاقة ذات والكتـابالموضوعات لكتروني،

الإلكترونية والحكومة فـيمموضوعاتٍ-إلخ... الإلكتروني، وأساسـية همة

العربي الوطن في والعشرين الحادي القرن .)٦٧: م٢٠٠٧راجح،(تحديات

العربية الدول جميع أن الآخر الجانب في نجد ذلك، كل –تقريبـا–ومع

ل يتسنى حتى بينها؛ فيما التنسيق ضرورة التؤكد الـدوللهـا بركـب حـاق

يفوتهـا لا وحتى الندية؛ من وبشيء قوة، موضع من معها والتعامل المتقدمة،

أخرى مرة التطور جنيـف. قطار فـي عقدت التي للقمة الأولى المرحلة ففي

علـى٢٠٠٣عام العربـي التنسيق من نوع هناك كان المثال، سبيل على م،

مشترك مواقف هناك وكانت الحكومات، فـيمستوى الفنية اللجان خلال من ة

عـام تونس قمة في رؤية وتقديم موحد، عربي موقف بلورة م،٢٠٠٥نطاق

فـي المعلومات سياسات وضع دراسة من انطلاقاً تصور؛ إرساء على للعمل

وواقعها العربي، العطا،(الوطن .)٢: م٢٠٠٥أبو

ا علـى العمل العربي للعالم بالنسبة الضروريات أهم من بات لنهـوضلذا

سد على يمكن ما بأسرع والعمل والمعلومات، الاتصالات مجال في بمجتمعه

الأقطـار بـين أو الواحـد، العربي القطر داخل كانت سواء الرقمية، الفجوة

وهـذا المتقدم، العالم ودول العربية الدول بين وكذلك ببعض، بعضها العربية

خلال من إلا يتأتى بإلن للنهوض عربية كوحـدةستراتيجية العربي المجتمع

العربيـة؛ للـدول الفعلي الواقع إلى تستند عمل وخطط لدراسات وفقًا واحدة؛

المختلفة وظروفها دولة كل لمتطلبات .)٢١: م٢٠٠٧عباس،(ووفقًا
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والمعلومـات الاتـصالات مجال تطوير في قدما المضي على يشجع ومما

الواق التفاؤلية النظرة تلك الرقمية، أوساطوالمكتبات في تظهر بدأت التي عية،

الخصوص هذا في والمهتمين علـى–مثلاً–فهناك. الباحثين أنـه يرى من

غـرار علـى العربيـة الرقميـة للمكتبات مشروعات ظهور عدم من الرغم

المكتبات، من النوعية هذه مثل إنشاء مقومات هناك أن إلا العالمية، نظيراتها

الأخيرة الآونة في انتشرت قـادرةحيث وعلمية ثقافية مادة تقدم عربية مواقع

عربية رقمية مكتبة نواة إرساء .)٤٣: م٢٠٠٣صادق،(على

الوطن في الإلكتروني النشر مجال في ملموسا تقدما هناك أن آخرون ويرى

للإنترنت،. العربي القوي العـالمي،انفسهوفرضهافالظهور المـستوى على

هذ في الأمر على القائمين علـيهمشجع وسـهل نحوها، التوجه على المجال ا

العربيـة، المتـصفحات فظهرت الإلكتروني، العربي للنشر تصور إيجاد مهمة

العربية البحث وبرامج العربي، النشر تحرير .)٦٨: م٢٠٠٧راجح،(ووسائل

العربيـة-٣/١٢/٢ الرقميـة للمشروعات  Examples of Arabic: نماذج

Digital Projects 
الإ المشروعاتيمكن بعض إلى هنا رقمياالمهمةشارة اتجاها اتخذت التي

يلي ما أبرزها ومن العربي، العالم :في

الحـضـاري-٣/١٢/٢/١ التـراث لتوثيـق القـومي المركز مشروع

مصر في  :)١٠٠–٩٩: م٢٠٠٦محمد،(والطبيعي

فـي بمـصر والطبيعي الحضاري التراث لتوثيق القومي المركز إنشاء تم

عامينا تبنتها٢٠٠٠ير التي المعلوماتية، للنهضة القومية الخطة من كجزء م،
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المصرية والمعلومات الاتصالات الاتفاقية. وزارة إلى المركز بدايات وترجع

عام اليونسكو مع الحـضاري،١٩٧٢المبرمة التراث لتوثيق مركز لإنشاء م؛

المركز، إنشاء تاريخ حتى الاتفاقية تلك تفعيل يتم ذلكولم بعد تبعيته انتقلت ثم

إلـى اسـمها تحـول التي الوزارة، من خاص وبدعم الإسكندرية، مكتبة إلى

المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات .وزارة

التـي الثمينة المواد وصيانة توثيق في فيكمن للمركز، الرئيس الهدف أما

خلال من وذلك حضارية، قيمة :تمثل

بجوا. ١ الحضاري مصر تراث والمعنويةتوثيق المادية  .نبه

طبيعية. ٢ ومناطق محميات من الطبيعي مصر تراث  .توثيق

التقنيات. ٣ أحدث باستخدام البرنامج لتنفيذ قومية خطة  .وضع

الإعلامـي. ٤ النشر خلال من التراث بهذا التعريف وزيادة الوعي، نشر

 .والإلكتروني

ال. ٥ على والحفاظ التوثيق، مجال في الكوادر .تراثتدريب

المـشروعات، من عدد ضمن بيانات قواعد بإنشاء المركز يقوم وبالتالي،

القاهرة،: منها لمدينة المعماري التراث ومشروع المخطوطات، توثيق مشروع

الفوتوغرافية مصر ذاكرة ومشروع الشعبي، التراث توثيق .ومشروع

الإلكترونية-٣/١٢/٢/٢ الأزهر مكتبة :)٢٤: م٢٠٠٧العيد،(مشروع

نحـو العـالم أنحاء كل من كافة، المسلمين جذب إلى المكتبة هذه وتهدف

المخطوطـات أقـدم من مجموعة وفرت إذ الدينية، للمعلومات مركز أضخم
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مكتبتي بعد للمعلومات، مركز ثالث يعد والذي الأزهر، يحتويها التي التراثية

والفاتيكان الأمريكية .الكونجرس

التي المخطوطات عدد نحوويبلغ المكتبة مخطوطـة،) ٤٢(تحتويها ألف

إلى بعضها تاريخ نحو) ١٤٠٠(يرجع منها مضت، مخطوطة) ٩(عام آلاف

مختلفـة، لغات بست خدماتها المكتبة هذه وتقدم العالم، في مثيل لها يوجد لا

الإسلامية الشعوب اهتمامات شتى .تغطي

الإد-٣/١٢/٢/٣ للتنميـة العربيـة المنظمة بوابة علـىمشروع اريـة

:)١٢١–١٢٠: م٢٠٠٦محمد،() إبداع(الإنترنت

الإدار للتنمية العربية المنظمة العـاميـأنشئت فـي كإحـدى١٩٦٩ة م،

التنمية مسؤولية لتتولى العربية؛ الدول لجامعة التابعة المتخصصة، المنظمات

العربية المنطقة في .الإدارية

المنظمة هذه تبنتها التي المشروعات أبرز المنظمـة: ومن بوابـة مـشروع

الإنترنت على الإدارية للتنمية الآتي). إبداع(العربية إلى المشروع هذا :ويهدف

وأعمال) ١( والدوريات الإصدارات من المنظمة لمجموعة الكامل التحويل

الـشكل مـن لها، الفكرية الملكية حق المنظمة تملك التي المؤتمرات،

الرقمي الشكل إلى  .الورقي

عددبن) ٢( مع واحدة بحث واجهة خلال من تتعامل الإنترنت على بوابة اء

المختلفة البيانات قواعد  .من

فـي) ٣( والعـضوية والاشتراك وتطويره، الإلكتروني الدفع أساليب بناء

.البوابة
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تجريـب وتـم بـه، المتصلة البيانات وقاعدة المشروع، هذا تطوير تم وقد

م المشروع انطلق ثم ومن عامالبوابة، بداية :م٢٠٠٥ع

زاد-٣/١٢/٢/٤ آسـك الرقميـة والمكتبـة المعلومات " Ask Zad"بنك

.)م٢٠٠٦عبدالقادر،(

والهدف  :الفكرة

فكرة زاد"تتلخص عبـر" آسك متكاملة رقمية ومكتبة معلومات توفير في

التقليديـة المكتبات تقدمها التي الخدمات كافة لمستخدميها تقدم الإنترنت شبكة

ال النـشرمع مجـال في التقنية تتيحها التي الهائلة الإمكانات في الكبير فارق

بأنواعها التعليمية والوسائل للمطبوعات الرقمي والمحتوى .الإلكتروني

شـكلها فـي والكتب المعلومات لحفظ إلكتروني وعاء مجرد ليست وهي

أساليب من الاستفادة لكيفية جديد مفهوم إلى ذلك يتعدى فقط، البحـثالرقمي

وتطبيـق المعلومات، مداخل بين والمتشعب الهيكلي والربط المعلومات، عن

المكتبـات فـي أساسية بصفة تستخدم التي المرجعية الاستناد لقوائم صحيح

الكتب وإتاحة والببليوجرافيات، للفهارس أمثل واستخدام والمتخصصة، العامة

ال الشكل من تحويلها يتم التي والمراجع إلـىوالموسوعات الفيلمي أو مطبوع

نفـسه، الأصلي الكاتب ومواصفات بشخصية الاحتفاظ مع الإلكتروني الشكل

الجارية الإحاطة نظم أهمها ومن المكتبة مع للربط متنوعة .نظم

زاد"أقسام  ":آسك

المرجعية- .المكتبة

والفهارس- .الببليوجرافيات
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والموسوعات- للمراجع الرقمية .المكتبة

والوثائقالمكتب- للدوريات الرقمية .ة

المرجعية: أولاً :المكتبة

والفهارس الاستناد وقوائم والمعاجم القواميس مثل المرجعية الأدوات

أي مكونات عصب تمثل المرجعية الأدوات من وغيرها والكشافات بأنواعها

كل تقييم يتم الأدوات هذه من فيها يتوافر ما وحجم نوعية قدر وعلى مكتبة،

زاد. تبةمك آسك في تتوفر التي المرجعية إلكتروني" والمكتبة بشكل إنتاجها تم

إنفورم أرابيا لشركة حصرا .كامل

:الببليوجرافيات: ثانيا

الصحفية-١ المعلومات :بنك

العربيـة الـدوريات مـن لمئات ومستخلصات ببليوجرافيات الشركة تنتج

لهذاويتو تحليلية مادة ملايين خمسة نحو بدفر التي الدوريات منـذأه توثيقهـا

مادة١٩٩٨يناير ألف عشر خمسة نحو توثيق يومية وبصورة حاليا ويجري م

يجري وبالتوازي العربي، العالم في والمجلات الصحف لمعظم يوميا صحفية

العدد من العربية الدوريات من محدد لعدد راجع توثيق آخرالأولالآن وحتى

المشروع هذا ويشمل الآنعدد تصدر تعد لم التي الدوريات من عدد .توثيق

العربية-٢ والبحوث الجامعية الرسائل :ببليوجرافيا

من أكثر كامل رقمي أرشيف على وبلغات١٠٠تحتوي عربي ومعهد كلية

فـي. مختلفة البحـث ويمكن والتطبيقية، النظرية التخصصات شتى وتغطي
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بالإضاف الكاملة الببليوجرافية بكـلالبيانات الخـاص المحتويات فهرس إلى ة

وطباعتها؛رسالة وحفظها صفحاتها على الاطلاع .ليمكن

والناف-٣ المتاح العربي الكتاب .الطبعددليل

على عامي١٠٠٠تحتوي بين نشرها تواريخ تتراوح إلـى١٩٣٣كتاب

العربية٢٠١٠ الأقطار جميع من .م

والموسوعا: ثالثًا للمراجع الرقمية :تالمكتبة

من المهم القسم زاد"هذا شكل" آسك في الموسوعة أو الكتاب للمستفيدين يوفر

التقليـدي الـشكل من الأصل طبق صورة نقله طريق عن إما رقمي إلكتروني

والطباعـة والتـصفح بالبحـث الخاصة الإمكانات من عدد إضافة مع المطبوع

كا نصوص شكل في يتاح أن أو والتعليقات، الحواشي عـنوكتابة منقولـة ملة

مباشـرة النص مع التعامل من المستفيد يستطيع ثم ومن للكتاب المطبوع الشكل

واستخداما وأنبحثًا للمستفيدين، ستتاح العربية والمراجع الكتب من كبيرة قائمة

الخدمة هذه .من

والوثائق: رابعا للدوريات الرقمية :المكتبة

ال أركان أحد والوثائق الدوريات فقدتمثل ولهذا الأساسية، التقليدية مكتبات

في لها رئيس قسم تخصيص زاد"تم اتجاهين"آسك في المشروع ويسير ،:

أو- ورقـي شـكل فـي الـدوريات من كاملة مجموعات على الحصول

مـن عـدد إنجاز تم وقد الإلكتروني الشكل إلى تحويلها ثم ميكروفيلمي

تحو تم المهمة العامة أو الرسمية إلـىالدوريات التقليدي الشكل من يلها

الإلكتروني .الشكل
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الـشكل- إلى تحويلها يتم التي الدوريات لمجموعات تحليلي كشاف إنتاج

المطلوب بالشكل منها الاستفادة لإتمام اتجاها. الإلكتروني هناك أن كما

ثـم ومـن الصحفية المادة أو المقال بأصل ببليوجرافية مادة كل لربط

لتس نموذج للمستفيدينإتاحة الوثائق .ليم

الإلكتروني: خامسا :النشر

تعمل أزاد"حيث وإتاحته" آسك العربي والأكاديمي الفكري التراث توثيق على

عام منذ .م١٩٩٨رقميا

الإلكترونية-٣/١٢/٢/٥ الوراق مكتبة : )٢٤: م٢٠٠٧العيد،(مشروع

والإ العربي التراث بكتب أساس بشكل المكتبة هذه ويتمثلتختص سلامي،

وحفظـه التـراث بهذا الاهتمام نحو السعي في المشروع لهذا الرئيس الهدف

به .والتعريف

الرامية المكتبة جهود في المشروع هذا أهمية إتاحةوتكمن إلىإلى الوصول

فيها البحث تتيح كما قيمةً، وأكثرها التراثية الكتب أهم من هذه. مجموعة وتضم

نحو والمراجععن) ٦٠٠(المكتبة المصادر أهم من .وان

عام للمشروع التخطيط بدأ العام١٩٩٥وقد وفي تكـوين١٩٩٦م، بـدأ م

عام وفي بالمشروع، الخاصة البرمجيات وإعداد العمل، بـدأت١٩٩٧فريق م

عـام وفي والعراق، سوريا من كل في بالعمل النصوص إدخال م٢٠٠٠فرق

الإنترنت على الوراق موقع .انطلق
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السودانية-٣/١٢/٢/٦  The Sudanese Experience: التجربة

كبيرة طفرة الأخيرة السنوات في حققت التي النامية الدول من السودان يعد

الـسودانية الـشركة قيام خلال من وذلك والمعلومات، الاتصالات مجال في

تقنيـة) Sudatel(للاتصالات ثـورة وتبنيهـا للاتصالات، تحتية بنية بإنشاء

الجهـاتالمعلوما مـن كثيرا جعل مما قاطبة؛ السودان أرجاء عمت التي ت

هـذه مـن الإمكـان بقدر الاستفادة إلى تسعى والتعليمية البحثية والمؤسسات

والمراكـز الجامعيـة المكتبات وخدمة دعم عملية في سيما لا الجديدة، التقنية

التجارب ومن المختلفة، إنشاءالمعلوماتية في السودانية الرقميةالمحلية المكتبات

:)١١٤-١١٠: م٢٠٠٧حسن،: انظر() الإلكترونية(

المفتوحة-٣/١٢/٢/٦/١ السودان جامعة في الإلكترونية : المكتبة

مـن الأكاديمية؛ للأغراض المعلومات مصادر توفير إلى المكتبة هذه تهدف

المفتوح التعليم مجال في الجامعة أهداف تحقيق بالت. أجل الجامعة، عـاونوتتبنى

القوميـة الإلكترونيـة المكتبة إنشاء مشروع الأخرى، السودانية الجامعات . مع

قواعـد في بالبحث المعلومات، على الحصول إمكانية الإلكترونية المكتبة وتوفر

علـى المكتبة موقع طريق عن الإلكترونية، والكتب العالميـةالـالبيانات شبكة

الأس)الإنترنت(للمعلومات من لكل وذلك ومن، بالجامعة والباحثين والطلاب اتذة

الـسودان: انظر(خارجها بجامعـة الإلكترونية المكتبة  .www. ousudanالمفتوحـةموقع

info/elib (. 
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للاتصالات-٣/١٢/٢/٦/٢ السودانية للشركة التابعة الإلكترونية المكتبة

: )سوداتل(

للاتـصالا السودانية النشر مشروعات أحد المكتبة هذه ،)سـوداتل(تتعتبر

العالميـة المعلومـات وقواعـد الإلكترونيـة، الكتب من مجموعة تحوي وهي

الإنسانية المعرفة مجالات مختلف في الكاملة بالنصوص هـذه. للدوريات وتتيح

المتو والمعلومات الموضوعات تصفح إمكانية الإلكترونياالمكتبة الشكل على فرة

الدخ صلاحية على الحصول بعد الـشبكةوتحميلها، علـى المكتبة موقع إلى ول

للمعلومات خدماتها) الإنترنت(العالمية من المستفيدين جانب موقـع: انظـر(من

سوداتل لشركة الإلكترونية  .)www. elb. sdالمكتبة

الافتراضية-٣/١٢/٢/٦/٣ الهندسية السودان : مكتبة

الـس في المستدامة المعرفة لشبكة مستقبلي مشروع عن عبارة ودان،وهي

من كل قبل من المشروع هذا الخرطـوم،: ويمول وجامعة اليونسكو، منظمة

العالمية المنظمات افتراضـية. وبعض مكتبـة تأسيس إلى المشروع ويهدف

خـصوصاً السودانية، الجامعات في المتوافرة المعلومات مصادر على تحتوي

وإم الدولية، المعلومات قواعد على علاوة والهندسية، وصـولالبحثية كانيـة

مكـان، أي مـن المكتبة هذه مجموعات أو مقتنيات إلى والمستفيدين الباحثين

زمان أي الافتراضية. وفي الهندسية السودان مكتبة أهداف أهم من فإن كذلك،

للتنميـة الافتراضية الهندسة مكتبة ضمن المختلفة بمصادرها الإسهام إمكانية

ال لمنظمة التابعة الدولية، مـشروعالمستدامة إنـشاء في والمشاركة يونسكو،

المزمع القومية الرقمية السودان الـسودان: انظـر(تأسيسهامكتبة مكتبـة موقـع

الافتراضية  .)www. sudvel � uofk. netالهندسية
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المستقبل-٣/١٢/٢/٦/٤ دراسات بمركز الإلكترونية : المكتبة

ربحيـ غيـر علميـة بحثيـة مؤسسة المستقبل دراسات مركز ذاتإن ة،

وتقدم وتوطينه، الاستشرافي التفكير منهجية بتأصيل تعنى اعتبارية، شخصية

علـى القدرة ترعى كما المختلفة، والمجتمع الدولة أجهزة إلى العلمي النصح

وتنميه الموضوعي العلمي والاستقرار  . التنبؤ

أهـداف تحقيق إلى فتهدف المستقبل، دراسات بمركز الإلكترونية المكتبة أما

والخبـراء والأكـاديميين البـاحثين مـن واسـعة بشبكة وربطه المركز، هذا

تهـدف كما الوطنية، القضايا لخدمة والعملية العالمية الجهود وتنسيق التنفيذيين،

موقـع عبـر وذلـك المعلومات، قواعد في المباشر البحث إمكانية توفير إلى

للمعلومات العالمية الشبكة على الإلكترونية: انظر() الإنترنت(المركز المكتبة موقع

المستقبل دراسات .http: //futuresc. net/ digital � libraryبمركز

الجزائرية-٣/١٢/٢/٧   The Algerian Experience: التجربة
فـي الجزائر جامعة مكتبة تجربة في الجزائرية التجربة ملامح أبرز تتمثل

والدأوعيتهارقمنة الجامعية الرسائل رقمنـةمن مـشروع ويـدخل ، وريات

مـن لعـدد الخط على البيانية القواعد من عدد وإتاحة الجزائر جامعة مكتبة

بــ يعرف ما نطاق في البلاد وسط الجهويـة" جامعات الـشبكة مـشروع

الجامعية هما"للمكتبات أوربيتين مؤسستين مسؤولية تحت وهي الجامعـة: ،

مارسيلية أيكس وجامعة لبروكسل .الحرة

العـالي التعلـيم لـوزارة تابعة جامعية مؤسسات عشر الشبكة هذه وتضم

واقتـسام تجميـع إلى تهدف الشبكة وهذه الجزائر، وسط في العلمي والبحث
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وكـذلك موحـد، فهرس عبر المؤسسات هذه في المتواجدة الوثائقية الموارد

والاتص الإعلام تكنولوجيا مجال في الأوربية التجربة من .الالاستفادة

الاتحـاد قبـل مـن الممول الجزائر جامعة مكتبة رقمنة مشروع انطلق وقد

عام في بهـا٢٠٠١الأوربي بـأس لا مراحل الحين ذلك من وقطع ومـن. م،

المهمة، مثـلمنرغمبالإنجازاته نامٍ بلد في خاصة منها، مفر لا التي النقائص

لمخ تستجيب التي البيانات قواعد من عدد إتاحة فـيالجزائر، التخصصات تلف

الرسائل من عدد رقمنة عملية وكذلك الجزائر، وتعـد.)رسـالة٦٢٣(جامعة

رقمنـة مجال في ما نوعاً الناجحة المشروعات من الجزائر جامعة مكتبة تجربة

المشروعمنرغمبالالمعلومات، تواجه التي والمشكلات نـامٍ. العقبات بلد وفي

الوص مشكلات من يشكو الجزائر، للبـاحثينمثل خاصـة المعلومـة إلـى ول

وطنية سياسة لوضع الأولى كاللبنة المشروعات من النوع هذا يعتبر الجامعيين،

الجزائر فإن ولهذا الإنترنت، إمكانات من الاستفادة خلال من المعلومات، لتبادل

الاتجاه هذا في الأخيرة السنوات في مهمة أشواطاً جامعـة: انظـر(قطعت موقـع

ع حشانيالجزائر لسمير الإلكتروني والعنوان الإنترنت؛ ).Sam- hac lyahoo.frلى

بقـسنطينة منتـوري جامعة في المكتبات علم قسم مكتبة تجربة هناك كذلك

وتعد الجامعية للرسائل الإلكترونية للإتاحة مشروع عن عبارة وهي الجزائرية،

أ جميع مستوى على والفتية الأولى التجربة هي التجربة المكتباتهذه علم قسام

.بالجزائر

بوكرزازة، كمال الأستاذ من باقتراح بدأت فقد التجربة، لهذه الأولى البواكير أما

الإلكترونية النسخ إيداع يتم بأن آنذاك، بالمكتبة المسؤولين الماجستيرأحد لرسائل
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طلبة طرف من مرة والتقني"لأول العلمي الإعلام عـام"دفعة يونيو من وذلك ،

نـسخة٢٠٠٤ يـودع أن وقتهـا ماجـستير رسالة يناقش طالب كل ألزم إذْ م،

نفسه الأستاذ إشراف تحت متواصلة العملية زالت ولا المنجز، للبحث إلكترونية

بالقسم يزاولها التي التدريس مهنة مع بالموازاة اللاحقة، الدفعات .مع

ا مجال في المكتبات علم قسم مكتبة إنجازات أهم تلخيص لحوسـبةويمكن

التالي النحو على :والرقمنة

العربية-١ باللغة الكتب كل .إدخال

والمذكرات-٢ والرسائل الأطروحات جميع إدخال من .الانتهاء

الأجنبية-٣ باللغة الكتب قاعدة أخرى: إكمال ولغات وإنجليزية، .فرنسية،

بمختلـف-٤ العلميـة بالدوريات الخاص الرصيد حوسبة عملية تواصل

الآناللغ حتى جارية تزال لا والتي .ات،

الطلبة-٥ متناول في حاسوب علىللمساعدةوضع يحتوي إذ الإلكترونية،

توج مع الذكر، سالفة البيانات قواعد علـىيكل يوميـاً وتدريبهم ههم

القواعد تلك .استخدام

الرصيد لبقية والرقمنة الحوسبة عملية للإعـارةوتتواصل الأرضية لتمهيد

بالمكتبـة،الآلية داخليـة شـبكة لتكوين تخطيط وهناك القريب، المستقبل في

الإنترنت شبكة على لها موقع بإنشاء من(والمبادرة لكل الإلكتروني العنوان انظر

السبتي بن وكمـال yahoo@Bensebtimalek  .fr.yahoo@Bensebtimalekعبدالملك

).وكرزازةب
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الليبية-٣/١٢/٢/٨   The Libyan Experience: التجربة

لمـشروعات النمـاذج أبرز من المركزي ليبيا مصرف مكتبة تجربة تعد

يقـدم مـا لأن بـداياتها؛ في تزال لا التجربة هذه كانت وإن الليبية، الرقمنة

فهـرس فـي الآلـي البحث عمليات يتعدى لا معلوماتية خدمات من خلالها

لمـوظفيا الإعـارة وخـدمات فيها، المستخدمة المنظومة طريق عن لمكتبة

فقط تشمل. المصرف المكتبة في العاملون يقدمها التي :فالخدمات

التـي-١ المعلومـات علـى الحـصول فـي المصرف موظفي مساعدة

من الفكري الإنتاج في والبحث المراجع، خدمات خلال من يحتاجونها

إ المكتبي، النظام والبـثخلال الجاريـة الإحاطـة خدمات إلى ضافة

المتبع النظام وفق والإعارة، للمعلومات .الانتقائي

تزويـدهم-٢ خلال من العليا الدراسات وطلبة والباحثين الأساتذة مساعدة

المـصرفية، المكتبة تخصص مجالات في عنها يبحثون التي بالمراجع

المكتبة جدران داخل الكتب هذه .وإعارتهم

ع وتتمتعوقد وملحقاتها، حاسوب أجهزة توفير على بالمكتبة المسؤولون مل

والـسعة العاليـة الـسرعة حيث من وحديثة، متطورة بإمكانات الأجهزة هذه

المـوظفين أجهزة تربط الداخلية للاتصالات شبكة بالمكتبة يوجد كما التخزينية،

حالي الإنترنت بشبكة للاتصال خط وجود جانب إلى ببعض، .اًبعضها

المـستخدم النظام فإن للمكتبة، الفنية العمليات في التقنية الاستخدامات حيث من أما

الآلي الحاسب مركز مهندسي قبل من وبرمجته تجهيزه تم محلي معلومات نظام هو
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تشمل والتي المكتبة، داخل ومتطلباته العمل احتياجات وفق الفهرسـة: بالمصرف؛

، والإعارة والتزويد المكتبوالتصنيف المنظومة وينـدوزيوتعمل تشغيل نظام تحت ة

)Windows xp. (

المايكروسوفت برامج بواسطة الخاصة الآلية التطبيقات بعض استخدام يتم كما

المكتبة) Microsof office XP(المكتبية بين الإدارية المراسلات في لاستخدامها

وغيرها والإدارة ل. والأقسام حالياً طموحة خطط المكتبةوهناك إلى الكامل لتحول

تشمل مراحل عدة وفق وذلك المركزي، ليبيا بمصرف هندسـة: الرقمية إعادة

ومعدات أجهزة من اللازمة التحتية الأساسية البنية وتجهيز بالمكتبة، الإجراءات

تحديـد ثم المناسبة، والتطبيقات الأنظمة وكذلك وبرمجيات، معلومات وشبكات

ل بالنسبة والببليوجرافيـاالاشتراكات الإلكترونيـة، والدوريات الإلكترونية لكتب

تـدريب وأخيـراً الإنترنـت، على للمكتبة موقع تصميم ثم ومن المتخصصة،

بالمكتبة العاملة الوظيفية .)٢٤-١٢: م٢٠٠٤أبولويفة،: انظر(الكوادر

اليمنية-٣/١٢/٢/٩ :التجربة

م الرقمية، اليمنية التجربة عن الحديث همايتناول اثنتين :كتبتين

الاتـصالات-٣/١٢/٢/٩/١ تكنولوجيـا مدينـة فـي الإلكترونية المكتبة

،٢٠٠٩اعلم،() صنعاء(والمعلومات :)١٢٣٤م

يناير في الإلكترونية المكتبة المدينـة٢٠٠٢تأسست هذه مكونات وهي م،

.التكنولوجية

المكتبة  :مميزات

الإلكتروني المكتبة وخصائص مميزات أهم يليمن ما بالمدينة :ة
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على-١ للحصول والمثقفين الباحثين فئات لجميع ومتاحة سهلة وسيلة تعد

اشتراك طريق عن وذلك التعليمية، للأغراض كافة اللازمة المعلومات

أي فـي المكتبة زيارة بواسطتها الباحث يستطيع بطاقة مقابل رمزي،

يريد .وقت

أمينة-٢ المتردالوتسهم بمساعدة فـيمكتبة والبـاحثين المكتبة على دين

الإنترنت شبكة ومواقع البيانات قواعد في البحث كيفية على  .تعريفهم
قبل-٣ من والصادرة المتخصصة الدوريات يوفر بما خاص موقع وجود

متنوعة دوريات إلى بالإضافة الاتصالات  .وزارة

للمكتبة  الرئيسة  :الأهداف

ا- لتطوير النموذجية البيئة العلمي،تهيئة البحث مجالات في الوطنية لقدرة

التكنولوجي والتطور والهندسة العالي، .والتعليم

المطلوب- المستوى إلى بها للارتقاء عموما والعلمية البحثية العملية  .مساندة

والدارسين،- الباحثين لجميع والاطلاع والقراءة، والتصفح للبحث، المجال إتاحة

م ممكن قدر أكبر لهموتوفير الإلكترونية العلمية المراجع  .ن

المكتبة   :مقتنيات
أقـراص علـى المخزنة الكتب تشمل التي المقتنيات من كثيرا المكتبة توفر

CD-Romلغـات ومجموعة البيانات، وقواعد التعليمية، البرامج من ومجموعة

وبرامج طبية وهندسة صناعية مجالات في خدمية وبرامج متخصصةالبرمجة،

الإ وغيرهافي والشبكات في. لكترونيات مشتركة أنها الدورياتكثيركما من

.الإلكترونية
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المكتبة  تقدمها التي :الخدمات

معينة- شروط ضمن والخارجية الداخلية بنوعيها .الإعارة

والاطلاع- للقراءة الإلكترونية والكتب للتصفح الإنترنت .خدمة

لمكتب- والتقنيات الأجهزة بعض وبصريةتوفير سمعية وسائط .ة

المختلفة- والثقافية العلمية المجلات .توفير

والإرشاد- والمساعدة الفني الدعم .توفير

المكتبة  :ميزانية

المصادر أو الأجهزة شراء عملية تخضع وإنما للمكتبة، محددة ميزانية توجد لا

أن بعد المدينة مدير إلى المكتبة تقدمه لطلب الأخرى الغرضوالمتطلبات يوضح

للمكتبة وفائدته الطلب  . من

المكتبة-٣/١٢/٢/٩/٢ فـي الإلكترونية المكتبة عدن–الوطنيةمشروع

 :)١٢٣٨م،٢٠٠٩اعلم،(

المكتبة   :نشأة
وسـط فـي عدن والتجارية الاقتصادية العاصمة في الوطنية المكتبة تقع

المتحف شارع في كريتر،  .مدينة

الم تحويل فكرة ابتدأت الإلكترونـيوقد الشكل إلى التقليدي الشكل من كتبة

وطنيـة مكتبـة مهام تؤدي المكتبة هذه وأن خاصة المكتبي، بالعمل للارتقاء

واحد آن في طفل ومكتبة عامة عـام. ومكتبة من فبراير بـدئ٢٠٠٦في م،

الأولـى المرحلـة ابتدأت وبهذا حاسوب بأجهزة المكتبة أقسام جميع بتجهيز

الفهرسة الحاسببعملية في المكتبة محتويات جميع بإدخال وذلك الإلكترونية،
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المرحلة ابتدأت المكتبة موجودات جميع إدخال من الانتهاء وبعد الإلكتروني،

ربط وكذلك بعض مع بعضها كافة وإداراتها المكتبة أقسام بربط وذلك الثانية،

للمكتبة العام المدير مكتب مع موحدة بشبكة الأقسام .جميع

الإلكترونيةأه  المكتبة :داف

في-١ المتوافرة المعلومات مصادر جميع على والحصول الوصول تسهيل

جامعية ورسائل ومخطوطات ودوريات كتب من .إلخ.. المكتبة

والأطفـال-٢ والعامة الباحثين، من المستفيدين لجميع الإنترنت خدمات توفير

متطلباتهم تلبي التي المعلومات إلى  .للوصول

علـى-٣ الحـصول مـن الباحـث ليـتمكن الإلكتروني النسخ عملية توفير

يريدها التي والمراجع  .المعلومات،

والا-٤ والقراءة والتصفح للبحث المجال والدارسينإتاحة الباحثين لجميع  . طلاع

الإلكترونية  المكتبة مشروع  :مميزات

مشروع بأنه المكتبة في الإلكترونية المكتبة مشروع حيـثيتميز حديث،

سريع بشكل للمستفيدين وتقديمها الإلكترونية المصادر إتاحة على .يعمل

المكتبة  :مقتنيات

المخطوطـات إدارة منها والأقسام الإدارات من عدد على المكتبة تحتوي

تصوير تم و) ٢٠٥٠(والتي ميكـروفيلم شـكل علـى فيها ) ٥٠٠(مخطوطة

أن إلى إضافة فلمية شريحة شكل على علـىمخطوطة تحوي ) ٢٠٠(المكتبة

ورقية إدخـال. مخطوطة تـم فقـد الجامعيـة الرسائل إدارة إلى بالنسبة أما

العربية) ٢٢٩٨( المراجع قسم في الكتب جميع إدخال تم كما جامعية، رسالة
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ونـادرة قديمة وأغلبها والصحف الدوريات إدخال تم كما الأجنبية، والمراجع

عام إلى تاريخها مثل١٩٤٠يرجع بلغ : م التي والنهضة الجزيرة فتاة صحيفة

المحليـة)٦٨٥٣٦(عددها ومنها عربية فأغلبها الدوريات إلى بالنسبة وأما ،

عددها: مثل بلغ الدراسات ومركز العربي، ).٢٠١٧٢(المستقبل

للإنترنت  الأسرة  :ملتقى
الأطفـال حقوق حماية رعاية جمعية مع بالتعاون الوطنية المكتبة خصصت

الأجهـزةجناح تـوفير بعـد للإنترنت كموقع المكتبة قاعات إحدى في خاصا ا

علـى المرتـادين جميـع قبل من لاستخدامها وذلك المطلوب والأثاث اللازمة،

فبراير في الموقع افتتاح تم وبالفعل إلى٢٠٠٩المكتبة، الملتقى هذا ويهدف  :م،
والجامعيات،-١ الطالبات خاصة للأسرة واسعة آفاق البيـوتفتح وربات

أبوابه بأوسع المعرفي التحصيل على للتعامل عموما والأسرة خصوصا

الواسعة المعلومات شبكة خلال  ).الإنترنت(من

أن-٢ اعتبـار على والجامعيات للطالبات، والأمن المناسب المكان توفير

الأسرة لأفراد ملائم مرفق الوطنية  .المكتبة

الانحرافا-٣ من الأطفال والأخلاقيةحماية السلوكية  .ت

مختلـف-٤ في المتخصصة والمعرفة عموما، الإنسانية بالمعرفة الأسرة ربط

الـرواد ارتيـاد زيـادة خلال من المكتبة أهداف تحقيق وكذلك المجالات،

و الشرائح مختلف من أفضلتوالباحثين بشكل المكتبة أداء .حسين

ف الرقمية المكتبات لمشروعات النماذج بعض حيـثتلك العربي، عالمنا ي

مكتباتهـا تعزيز في القومية المراكز وبعض العلمية، المراكز من كثير بدأت

القول يمكن ولكن الحديثة، : بالتكنولوجيا
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متواضعة والجزائـرمنرغمبالإنها وتونس مصر في ما حد إلى منتشرة أنها

إ التحول إلى تسعى كثيرة أخرى ودول والأردن، والعراق المكتبـةوسوريا لـى

دول تجارب ننسى ولا الإنترنت، شبكة على لها مواقع تأسيس طريق عن الرقمية

العربي العربيةةالخليج والمملكة المتحدة، العربية الإمارات المجال هذا في والرائدة ،

مـصادر قاعـدة بإنـشاء والتعليم التربية بوزارة المركزية المكتبة في السعودية،

التربوية من)ERIC(إيريك"المعلومات أكثر تفهرس التي دوريـة) ٧٧٥(، نشرة

من الكامل النص إلى بالإضافة والتعليم، التربية مجال .مجلة) ٢٦٠(في

العزيـز عبـد الملك مكتبة به تقوم الذي المشروع لتحويـلالعامـةكذلك ؛

نظـام طريـق عـن المعلومات لمجتمع وبثها إلكترونية، هيئة إلى محتوياتها

و"الأفق" المكتبة، بها تتميز التي الفريدة المقتنيات وتحويل الإنترنت، شبكة عبر

إلكترونية هيئة إلى النادرة، والصور والمخطوطات القديمة، الكتب أمهات ؛من

عام في دشنت للمعلومات؛ إتاحتها فـي١٩٩٧ليتم عربية لشبكة مشروع أول م

العربية المعلومات شبكة وهي لل"نسيج"العالم، موجهة فـي، العربـي مستخدم

كافة العالم .)١٣٩–١٣٨: م٢٠٠٧العطاس،(أرجاء

وعربياً-٣/١٣ عالمياً الرقمية المكتبات لمشروعات العامة :الملامح

عالمياً الرقمية المكتبات لمشروعات استعراض من سبق ما ضوء في

المشروعات، تلك تميز التي العامة الملامح أبرز استخلاص يمكن وعربياً،

يليو فيما :ذلك

وعلمـي-١ ثقـافي تراث على العالمية الرقمية المكتبات مشروعات احتواء

حيث من التراث، ذلك تجاه الجاد والالتزام الواضح الاهتمام مع ضخم،
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باستخدام المستفيدين لجمهور وإتاحته وصيانته، وحفظه، وتنظيمه، جمعه،

التقنيات  .أحدث

والتعل-٢ التعليم دعم عملية المحركةتشكل الدوافع أهم أحد العلمي والبحث م

العالمية الرقمية المكتبات مشروعات وبناء  .لإنشاء

اعتبار-٣ على الرقمية، المكتبات لمبادرات وطنية ومنظمات هيئات تبني

المشروعات هذه يميز ما أبرز من فإن ثم ومن قومية، مشروعات أنها

المالي والدعم لها، الواضح الوطني وتطويرهاالتنظيم لإنشائها  .الكبير

من-٤ سواء الرقمية، المشروعات تلك في الوطنية للمكتبات الريادي الدور

عـن أو الوطني، المستوى على وتنظيمات مشروعات مع التعاون خلال

الكـونغرس مكتبـة كمـشروع بها، الخاصة مبادراتها استهلال طريق

الم ومشروع الكندية، المكتبة ومشروع علىالأمريكية، النيوزيلندية، كتبة

المثال  .سبيل

مـشروعات-٥ بأهميـة العالمية التجارية المؤسسات جانب من الكبير الوعي

وتطويرها، إنشائها في التجاري الاستثمار جدوى وعظم الرقمية، المكتبات

التـي المستقبلة السوق تمثل أنها اعتبار على بها، الخاصة البحوث ودعم

هذه تنتجه ما رقميـةستستوعب ومصادر وبرمجيات نظم من . المؤسسات

يميـز ما أبرز من الواضح وتعاونها المؤسسات هذه مساهمة فإن وبالتالي

العالمية الرقمية المكتبات مشروعات من  .الكثير

أبرزهـا-٦ فئات، إلى العالمية الرقمية المشروعات مـشروعات: انقسام

المـشروعات كانت وقد الوطنية، الرقمية هـيالمكتبات الأمريكيـة
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التـسعينات؛ نهاية حتى الفئة هذه في منازع بدون الرائدة المشروعات

الجامعات كمشروعات الجامعية الرقمية المكتبات الأمريكية،ومشروعات

فهي الثالثة، الفئة أما وغيرها؛ وإلينوي، بيركلي جامعة المشروعاتمثل

انتشارا الأكثر الفئة وتعتبر المتخصصة،  .الرقمية

علـم-٧ فـي رقميـة مكتبات كمشروعات المكتبات من الكثير تخصص

الآلـي، الحاسـب علـوم تخصص أحضان في بدأت لكنها المكتبات،

اتصالات ومعمارية وبرمجيات نظم تطوير حول  .وتمركزت

لـبعض-٨ منطلقًـا والتخطـيط العلمية والدراسات البحثية الجهود اتخاذ

العالمية الرقمية المكتبة  .مشروعات

هناك-٩ بينما بذاتها، مستقلة كمشروعات الرقمية المشروعات بعض قيام

للمكتبة مرحلي أو جزئي، تحويل إثر ظهرت أخرى التقليديةمشروعات

الإلكتروني أو الرقمي الشكل  .إلى

إنشاؤها،-١٠ حيث من مختلفة بمراحل الرقمية المكتبات مشروعات مرور

رقمية مشروعات إلى تحويلها بعـدوقد. أو المـشروعات تلك جاءت

فعـالاً عنـصرا تمثـل وهي محليا، وتطويرها الشبكات من عدد نمو

المكتبات رقمنة لمشروعات الأساسية البنية عناصر  .ضمن

كبيـرة،-١١ بـصورة الرقميـة، المكتبات مشروعات على القائمين التزام

والنـشر، الفكريـة الملكية حقوق معظـممـنرغمبـالبمراعاة أن

المعلومـاتالمش مـصادر لـشتى رقمنة كمشروعات بدأت روعات

النشر حقوق عنها سقطت التي المصادر أو  .التراثية،
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مـشروعات-١٢ معظـم عليها ركزت التي والمجالات القضايا أبرز من

العالمية الرقمية المتقدمة: المكتبات الضوئي التعرف صـوت،(تقنيات

المرئي)فيديو والتمثيل التعامل واجهات الإلكتروني،، النشر للمحتوى،

قـضايا واحتياجـاتهم، المـستفيدين سلوك دراسات المستفيدين، إثبات

المحتوى التكـشيف)الميتاداتا(وصف الرقمـي، والاختزان الرقمنة ،

المتعددة الوسائط استرجاع أدوات  .والفهرسة،

أهم فمن الرقمية، المكتبات مشروعات مجال في العربية التجربة أما

يليملامح ما العامة  :ها

في-١٣ لاسيما المتقدم، والعالم العربي العالم بين الواسعة الرقمية الفجوة

التطـور عصر في العرب يواجهها التي والخطيرة الكبيرة التحديات

الهائل والمعلوماتي  .الرقمي

مـشروعات-١٤ حـول العلميـة والبحوث الدراسات في الكبير النقص

تقر يوجد لا إذ فـيالترقيم؛ بها الاسترشاد يمكن عربية عمل أدلة يباً

المشروعات هذه مثل  .تنفيذ

أن-١٥ يمكن التي الرقمية المشروعات بعض توافر إلى العربي العالم افتقار

الرائـدة الرقميـة المـشروعات غرار على محليا، خبرتها من يستفاد

 .عالمياً

العلوم-١٦ مجال في خاصة المعلومات، على الطلب والتكنولوجيـا،تدني

البنيـة هذه تعتبر حيث التحتية، البنية ضعف مع العربي، الوطن في
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مـن أدنـى بـل العالمي، المتوسط من أدنى مؤشرات ذات العربية

يعاني أخرى كثيرة مشكلات إلى إضافة أحياناً، النامية البلدان متوسط

العربية والمكتبات المعلومات واقع  .منها

الساح-١٧ تشهد ذلك، وهـيمع متفائلة، مستقبلية نظرة تنامي العربية ة

الرقمي، التحول اتجاه في قدما المضي نحو دافعة قوة والالتحاقبمثابة

المجال هذا في العالمي التقدم  .بركب

ال-١٨ العـالممنرغمعلى فـي الرقميـة المـشروعات بعض ظهور

الحــضاريالعربــي التــراث لتوثيــق القــومي المركــز كمــشروع ،

الإلكترونيــة،والطب الأزهــر مكتبــة ومــشروع مــصر، فــي يعــي

الإداريـة للتنمية العربية المنظمة بوابة ومـشروع،)إبـداع(ومشروع

مـن عـدد فـي المحـاولات مـن وغيرها الإلكترونية، الوراق مكتبة

العربية مقارنـةً-الدول جـداً، متواضـعة محـاولات تزال لا أنها إلا

ا هذا في العالمية نظيراتها .لمضمارمع
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 Prelusion 
ومـشروعات لمبـادرات ملامـح من وتحليله استعراضه تم لما استكمالاً

يـأتي الرقمية، والمكتبات المعلومات تقنية مجال في وعربية عالمية وتجارب

ال والتجارب للمشروعات العامة الملامح أبرز متناولاً الفصل فـيهذا محلية

التحـولات ضوء في وذلك الحيوي، المجال هذا في السعودية العربية المملكة

المملكـة تـسعى والتي والمتزايدة، المتسارعة والعالمية المجتمعية والتغيرات

المعلوماتية عصر في سليمة وتنفيذية تخطيطية سياسة وفق  .لمواكبتها
العر المملكة في السابعة التنمية خطة تضمنت تـصوراتفقد الـسعودية بية

ونـصت الوطنيـة، القضايا في المعلومات تقنية وأهمية لمكانة وجلية واضحة

لخدمـة التقنيات من وغيرها المعلوماتية توظف وطنية خطة إعداد على أهدافها

البيانـات أحـدث وتوفير والاجتماعية، الاقتصادية التنمية وتعزيز ودعم العِلم،

ع الحصول وتسهيل والمجمعةوالمعلومات المنتجة المؤسسات أدوار وتحديد ليها،

معلومات نظام إنشاء وكذلك تكاملها، يضمن بما المعلومات، ومرجعية للمعلومات

تقنيـة ونـشر المتكامل، الوطني المعلومات بنظام ترتبط فرعية شبكات ضمن

السعودي المجتمع في وخدماتها من. المعلومات عدد هناك الواقع، أرض وعلى

هـذهالتجا كانـت وإن متفاوتة، مراحل قطعت التي المحلية والمشروعات رب

نظيراتهـا مـن غيرهـا مع مقارنة متواضعة، تزال لا والمشروعات التجارب

.العالمية

والتحليل الدراسة تستحق ومشروعات تجارب فإنها ذلك كل هنـا،. مع ومن

والمشروعا التجارب بعض ملامح أهم حول يتركز الحالي الفصل فـيفإن ت

العربية المملكة في الرقمي والتحول وخدماتها المعلومات تقنية . السعوديةمجال
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الوطنيـة الـسياسة جوانب أبرز عن مختصرة نبذة الباحث يقدم ذلك، قبل ولكن

التمهيد، هذا جانب إلى الفصل، هذا فإن ذلك، على وبناء المملكة، في للمعلومات

التالية العناصر على :يشتمل

السعوديةال-٤/٢ العربية المملكة في للمعلومات الوطنية .سياسة

والتقنية-٤/٣ للعلوم العزيز عبد الملك مدينة .تجربة

العامة-٤/٤ الإدارة معهد .تجربة

الإسلامية-٤/٥ والدراسات للبحوث فيصل الملك مركز .تجربة

سعود-٤/٦ الملك بجامعة الرقمية المكتبة .مشروع

المكتبة-٤/٧ الإسلاميةمشروع سعود بن محمد الإمام بجامعة .الرقمية

الرقمية-٤/٨ المدينة مكتبة .مشروع

القرى-٤/٩ أم بجامعة الرقمية العزيز عبد بن االله عبد الملك مكتبة .مشروع

الأمنية-٤/١٠ للعلوم العربية نايف جامعة .تجربة

بالرياض-٤/١١ العامة عبدالعزيز الملك مكتبة .تجربة

الرقميةمش-٤/١٢ الشربتلي مكتبة .روع

المتطورة-٤/١٣ العربية النظم شركة .تجربة

الإلكتروضوئية-٤/١٤ المعلومات أنظمة شركة .تجربة

التجارية-٤/١٥ الرقطان مؤسسة .تجربة

التربوية-٤/١٦ المعلومات .قاعدة

الرقمية-٤/١٧ السعودية .المكتبة

ا-٤/١٨ المملكة تواجه التي التحديات مجـالبعض في السعودية لعربية

.المعلومات
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Saudi 

Arabia National Information Policy

إلى للمعلومات وطنية سياسة بوضع السعودية العربية المملكة اهتمام يعود

تلـك اشتملت حيث بالبلاد، التنمية خطط من الخامسة علـىالخطة الخطـة

التوجه ذلك على التأكيد كان ثم المعلوماتية، والتقنية بالعلوم الاهتمام ضرورة

شاملة، وطنية خطة إعداد إلى الدعوة خلالها من تمت التي السادسة الخطة في

الـسعودية العربية المملكة في والتقنية للعلوم المدى خطـة. وبعيدة وجـاءت

مج ذلك على فأكدت السابعة، مختلفةالتنمية سعودية جهات هناك إن حيث دداً،

رسمية توجيهات فيتلقت للمعلومات الوطنية بالسياسة الصلة ذات المهام ببعض

هي الجهات وهذه لتقنية: انظر(المملكة، الوطنية الخطة لمشروع العامة الأمانة موقع

 :)www. coputer. org. sa/nitpالمعلومات

للعل-١ العزيز عبد الملك والتقنيةمدينة .وم

السعودية-٢ الحاسبات .جمعية

والمعادن-٣ للبترول فهد الملك  .جامعة
العامة-٤ الإدارة  .معهد
وفريـق-٥ المعلومات فريق في ممثلة الإداري، للتنظيم الوزارية اللجنة

والتخطيط والاتصالات، المعلومات قطاع هيكلة إعادة في الاتصالات،

الإلكترونية  .للحكومة

المجالوهكذ هذا في كبيرة جهوداً الجهات هذه من جهة كل قدمت فقد ولما. ا،

و سياسات تتفق أن الضروري من مـعإكان الخطة هذه توجهـاتستراتيجيات
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و العربيـةإوأهداف المملكـة فـي الشاملة الوطنية التنمية خطط ستراتيجيات

عبد الملك مدينة البلاد في العليا القيادة وجهت فقد للعلـومالسعودية، العزيز

تقوم بأن للعلوموالتقنية الشاملة الوطنية الخطة بإعداد التخطيط، وزارة مع بالتنسيق

عاماً عشرون الزمنية ومدتها للمملكة، المدى بعيدة إلى١٤٢٠/١٤٢١من(والتقنية

).هـ١٤٤٠/١٤٤١

الف الانطلاقة بدأت عـاماولقد منتـصف فـي الوطني المشروع لهذا علة

وفي١٤١٧ العامهـ، الـسعودية١٤٢٢بداية الحاسـبات جمعية بدأت هـ،

دراسـة علـى بنـاء وذلك المعلومات، لتقنية وطنية خطة وضع على بالعمل

المملكة في المعلومات لتقنية الراهن للوضع العـام. مستفيضة فـي قامت كما

تصوراً تتضمن علمية دراسة بإعداد والمعادن للبترول فهد الملك جامعة نفسه

صـدرشاملاً حيث البلاد، في المعلومات تقنية وتوطين لجلب السبل لأفضل

المعلومات لتقنية شاملة وطنية خطة شكل على .)٢٦: هـ١٤٢٩سحلي،(ذلك

مشروع أصبح والواسعة، الكبيرة الجهود تلك ضوء الوطنيـة(في الخطـة

السعودية العربية المملكة في المدى بعيدة والتقنية للعلوم رائـداً،عم) الشاملة لاً

والخبرات المؤسسات عدد حيث من أو ومنهجيته، أساليبه شمولية حيث من سواء

أول فهو المختلفة؛ مراحله بإعداد الاضطلاع في ساهمت التي الوطنية والكفاءات

الـوطنيين، الخبراء من كبير عدد إعداد في يشارك جماعي، وطني علمي جهد

العربية الخبرات من مجموعة جانب إمكاناتإلى إلى التعرف أجل من والدولية؛

والتقنية، العلمية ومسيرتها السعودية، العربية ورسـمالمملكة وحاضراً، ماضياً
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والمستجدات التحديات مختلف إطار في وذلك مستقبلاً، وتقدمها تطورها مسارات

والدولي الإقليمي المستويين على المتسارعة والمتغيرات .المحلية،

ف المتأمل السعودية،لكن العربية المملكة في والتقنية للعلوم الشاملة الخطة ي

الطموحـة، والمشروعات البرامج من كثير على اشتملت قد أنها بوضوح يرى

جهـود تكـاتف يتطلب منها المنشودة الأهداف تحقيق أن إلا العظيمة، والآمال

بف مشاركتها وتعزيز المملكة، في العلاقة ذات الجهات تنفيـذعليةامختلف فـي

الشاملة الوطنية الخطة .هذه

التخطيط وزارة أعدتها التي والتقنية للعلوم الوطنية السياسة وثيقة تضمنت وقد

والتقنية للعلوم العزيز عبد الملك مدينة مع بالمشاركة السعودية، العربية بالمملكة

عام( يوليو أسس)م٢٠٠٢في عشرة أسـاسإ، كـل مـن وانبثـق ستراتيجية،

المنفـذةمجموعة والتقنية العلمية والبرامج الآليات تشمل الفرعية، السياسات من

والتقنية للعلوم الوطنية . للسياسة

الإ الأساس إتاحـةوكان علـى ركـز قد الوثيقة هذه من العاشر ستراتيجي

خلال من إليها للوصول السبل شتى تيسير وضرورة والتقنية، العلمية المعلومات

يلي بالمشروعال: انظر(: ما الخاص :)www. coputer. org. sa/nitpموقع

الحصول. ١ وتسهيل والتقنية، العلمية للمعلومات وطنية قواعد وتطوير دعم

.عليها

ونـشرها. ٢ المعلومات إنتاج تشجيع على تعمل وطنية، وبرامج أنظمة تبني

عـصر لمواكبـة عليهـا والحـصول اسـتخداماتها، وتسهيل وتبادلها،

 .المعلومات
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وحمايتها. ٣ المعلومات أمن لضمان اللازمة الآليات  .إيجاد
المعلومات. ٤ تقنية مجال في العربية اللغة مكانة وتعزيز  .دعم
المملكة. ٥ في الشاملة التنمية دعم على تعمل للمعلومات وطنية خطة  .إعداد
وف. ٦ كفاءة لتحسين وتطويرها؛ المعلومات تقنية توطين على عليةاالتركيز

المملكةالم في وخدماتها  .علومات

فمـن السعودية، العربية المملكة في للمعلومات الوطنية السياسة أهداف أما

يلي ما :)٣٦: هـ١٤٢٩سحلي،(أبرزها

وطنياً) ١( مورداً واعتبارها المعلومات أهمية على .التأكيد

والف) ٢( الأمثل التنميـاالاستغلال في للمساهمة المعلوماتية، للموارد ةعل

 .الوطنية
الف) ٣( مـستوى لرفع وتنظيمها؛ الوطنية الجهود للمرافـقاتوظيف عليـة

 .المعلوماتية
الخارجية) ٤( أو منها الداخلية سواء المعلومات، مصادر إلى الوصول  .إتاحة
من) ٥( وذلك المعلومات؛ مرافق جميع بين التعاون وتنسيق الجهود، توحيد

الف من ممكن قدر أعلى تحقيق مـصادراأجل جمع في الاقتصادية علية

وحفظها  .المعلومات
وإليه) ٦( البلد من تدفقها وتنظيم المعلومات  .تقنين
المعلوماتيـة،) ٧( الخـدمات بتنظيم الخاصة واللوائح التشريعات إصدار

وتطبيقها بها الالتزام لضمان اللازمة الإجراءات  .واتخاذ
المعلومات،) ٨( تبادل أجل من المؤسسات المعـاييرربط تطبيق خلال من

والدولية العربية الموحدة،  .والتقنيات
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المعلومات) ٩( نظام لمكونات المستمر الدولة دعم ضمان على التأكيد أهمية

 .الوطني
الـوطني) ١٠( النظـام تطـوير بهدف المدى؛ متوسطة برامج وتنفيذ إعداد

المخت الفرعية النظم بين الفعال التنسيق لتحقيق والعملللمعلومات، لفة،

وتصحيحه الخلل تشخيص  .على

King 

Abdulaziz City for Science & Technology Experience

بإدخال قامت التي الجهات أولى والتقنية للعلوم العزيز عبد الملك مدينة تعتبر

الاستخد حيز إلى المدمجة الأقراص الـسعودية،تقنية العربيـة المملكـة في ام

عام مـن١٩٨٧بالرياض المملكـة في الأخرى الجهات معظم استفادت وقد م،

بـشبكة. تجربتها القرصـية البيانـات قواعد تربط سعودية جهة أول كانت فقد

العام في أنشأتها التي المدمجة خارج١٩٩١الأقراص من بها الاتصال ويمكن م،

العزيز عبد الملك الهاتفمدينة باستخدام والتقنية  .للعلوم

الشبكة هذه في تشترك التي الجهات عدد بلغ أنحـاء) ٧٥(وقد فـي جهـة

قواعـد مـن بالاسـتفادة للمستفيدين ويسمح السعودية، العربية بالمملكة متعددة

وعددها العزيز، عبد الملك بمدينة المتوفرة تغطي) ٨٣(البيانات بيانات، قاعدة

.موضوعياًمجالاً) ٣١(نحو

قاعدة الرياض بمدينة والتقنية للعلوم العزيز عبد الملك مدينة أنشأت فقد كذلك،

المعربـة، والتكنولوجيـة العلمية المصطلحات توثيق إلى تهدف قرصية، بيانات

اسم عليها أطلقت للمصطلحات: باسِم(حيث السعودي الآلي هذه). البنك وتشتمل
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من أكثر على من)٣٠٠,٠٠٠(القاعدة أكثر في مـن) ٢٥(تسجيلة موضـوعاً

التـسجيلات هـذه من تسجيلة كل وتضم المختلفة، والفتية العلمية الموضوعات

يلي ما : المتعددة

مرادفاتها-١ مع الألمانية، أو الفرنسية أو الإنجليزية اللغات من مصطلحات

.العربية

المصطلحات-٢ هذه لمعاني الشروح  .بعض

ال-٣ المعلومات استخدامبعض في المستفيدين مساعدة شأنها من التي نحوية

مـن المـستفيدون هؤلاء كان سواء صحيح، بشكل المصطلح أو الكلمة

غيرهم أو المترجمين، أو  .)٥٤–٥٣: م١٩٩٨بامفلح،: انظر(الباحثين

تقنية مجال في كبير بدور والتقنية للعلوم العزيز عبد الملك مدينة وتضطلع

وخدم علـىالمعلومات الإشراف في متمثلاً السعودية، العربية المملكة في اتها

العالمية المعلومات شبكة البلاد) الإنترنت(خدمات فعلياً. في المملكة بدأت فقد

سنة منذ الإنترنت خدمة قـرار)م١٩٩٨(هـ١٤١٩بتقديم بـصدور وذلك ،

رقم الوزراء ،)م٤/٣/١٩٩٧هــ،٢٤/١٠/١٤١٧(بتـاريخ) ١٦٣(مجلس

الـسعودية،والقا العربية المملكة في الإنترنت خدمة تقديم على بالموافقة ضي

معلومات من تقدمه وما الإنترنت من الاستفادة إلى تهدف معينة ضوابط وفق

وخـصوصية الإسلامية، المعتقدات مع يتناسب وبما ومفيدة، إيجابية وخدمات

الآثـ تلافـي علـى والعمـل وتقاليده، وعاداته السعودي الـسيئةالمجتمع ار

اللائقة غير المواقع لحجب مناسبة آلية تطبيق خلال من تقديم. للإنترنت، ويتم

هي جهات ثلاث عبر الخدمة المعلومات،(هذه وتقنية الاتصالات :)م٢٠٠٣هيئة
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والتقنية-أ للعلوم العزيز عبد الملك بمدينة الإنترنت خدمات .وحدة

السعودية-ب الاتصالات  .شركة

تق-ج للمستفيدينشركات الخدمة  .ديم

بإدارة والتقنية للعلوم العزيز عبد الملك بمدينة الإنترنت خدمات وحدة وتقوم

بـشبكة الوطنيـة الـشبكة ربط خلالها من يتم والتي الدولية، الخطوط وتشغيل

الدولية نقطة)الإنترنت(المعلومات على الإشراف دور الوحدة هذه تتولى كما ،

بالإنترنت، اللائقـةالارتباط غيـر المواقع حجب آلية شـركة. وتطبيق أمـا

فـي للاتصالات الأساسية البنية وإدارة توفير بدور فتقوم السعودية، الاتصالات

وربـط الخدمة، بمقدمي المستفيدين بربط تقوم التي وهي وتطويرها، المملكة،

وال للعلوم العزيز عبد الملك بمدينة الإنترنت خدمات بوحدة الخدمة تقنية،مقدمي

الدولية الإنترنت بشبكة الوحدة ربط تقـديم. وكذلك شـركات تضطلع حين في

الدولية والخطوط الأساسية البنية طريق عن للمستفيدين الخدمة بتوفير .الخدمة

العالميـة المعلومات شبكة خدمات على الإشراف في دورها على وعلاوة

وا)الإنترنت( للعلوم العزيز عبد الملك مدينة فإن كبير، بدور كذلك تقوم لتقنية

الخاصـة المختلفة، البرامج تقديم إلى بالإضافة الاختراع، براءات حماية في

والتقنية العلوم وضرورة بأهمية السعودي المجتمع أفراد .بتوعية

المتغيرات مختلف ظل في ومطالبه، المجتمع احتياجات تزايد إلى وبالنظر

من المتسارعة، العالمية بصفةوالمستجدات وخدماتها الحديثة المعلومات تقنيات

المختلفة الخدمات هذه تحسين بمكان الضرورة من بات فقد وتطويرها،خاصة،
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بكل عليها الحصول من لها بحاجة هي التي والمؤسسات الجهات سهولةوتمكين

.ويسر

The Institute of Public 

Administration Experience

تقنية مجال في الرائدة التجارب من بالرياض العامة الإدارة معهد تجربة إن

السعودية العربية المملكة في الإلكتروني والنشر مركـز. المعلومات قـام وقد

الوثائق مجموعة على تشتمل أقراص إنتاج بعملية العامة الإدارة بمعهد الوثائق

المعهد، مكتبة في السعودية نحوالحكومية وقـد) ٤٧(وعددها وثيقـة، ألـف

يلي ما على الوثائق هذه :)٨٢: م٢٠٠٧راجح،(اشتملت

الملكية) ١( والمراسيم واللوائح، .الأنظمة

 .المعاهدات) ٢(
الختامية) ٣( والحسابات  .الميزانيات،
 .العقود) ٤(
الاجتماعات) ٥(  .محاضر
 .المراسلات) ٦(

ملي أقراص على الوثائق هذه تخزين علـىوتم الحـصول يمكن بحيث زرة،

الكامل النص على المشتمل المليزر، القرص رقم بواسطة الببليوجرافية البيانات

استرجاعها يراد التي . للوثيقة

اسم المشروع هذا على أطلق الوثائق: ٢نمو(وقد معلومات وتعمل)نظام ،

حجم مدمجة أقراص إنتاج على المعهد ص) ٧,٤(مكتبة فيها تدمج وربوصة،
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دوري، بشكل تحديثها يتم أن على الببليوجرافية، البيانات مع الحكومية الوثائق

الجهات إلى بيعها ثم ومن الأقراص، هذه لاستنساخ بالمعهد المكتبة تسعى كما

عليها الحصول في ترغب التي .الحكومية

مشروع على الرياض)٢نمو(علاوة بمدينة العامة الإدارة معهد مكتبة فإن ،

تمثلقامت التي المكتبة فهارس إنتاج مشروع وهو آخر، مشروع بإنجاز كذلك

هـذا علـى أطلـق وقـد مدمجة، أقراص على والأجنبية العربية مجموعاتها

اسم النديم(المشروع مـن). ابن كبير عدد على يحتوي هذا النديم ابن ومشروع

المتو المعلومات فيامصادر بما العامة، الإدارة معهد بمكتبة راجـح،(ذلـكفرة

:)٨٣–٨٢: م٢٠٠٧

الكتب-١ .مجموعات

 .الدوريات-٢

الجامعية-٣  .الرسائل

 .المقالات-٤

الرسمية-٥  .المطبوعات

الفلمية-٦  .المصغرات

السمعبصرية-٧  .المواد

علـى وتوزيعهـا النديم، ابن مشروع بيانات قاعدة من نسخ عمل تم وقد

مع عليها، الحصول في الراغبة دوريالجهات بشكل .تحديثها
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King Faisal Islamic Center for Research and Studies 

Experience

عـام بالرياض الإسلامية والدراسات للبحوث فيصل الملك مركز تأسيس تم

الخيريـة،١٩٨٣/ هـ١٤٠٣ فيـصل الملك مؤسسة أجهزة أحد وهو ولـهم،

كذلك مستقلة وميزانية اعتبارية، الأهداف. شخصية تحقيق إلى المركز ويهدف

:)٨٣: م٢٠٠٧راجح،(التالية

المجالات. ١ جميع في وتشجيعها العلمي، البحث حركة تطوير في الإسهام

المختلفة بفروعها الإسلامية، والحضارة بالدراسات الصلة .ذات

على. ٢ والدارسين الباحثين والأكاديميةتشجيع العلمية المستويات  .مختلف

فـي. ٣ سواء البحث، لعملية للمتفرغين اللازمة والإمكانات الوسائل تهيئة

بتـوفير وذلك للباحثين، الضرورية الخدمات وتقديم خارجه، أو المركز

والمخطوطـات الكتـب مـن التقليديـة المصادر من توفيره يمكن ما

قوا من التقليدية وغير المـوادوالنشرات، مـن وغيرهـا البيانات، عد

المطلوبة المادة على الحصول أجل من  .الإلكترونية؛

مجـال. ٤ وفـي المعلومـات، خدمات مجال في الحديثة التقنية توظيف

الإسـلامي، العـالم بشؤون المعنية والمراكز الجامعات مع الاتصالات

وخارجها السعودية العربية المملكة  .داخل

الم. ٥ قواعد ذاتإنشاء الموضـوعات مختلـف في المتخصصة علومات

الوقـتالصلة في عددها يبلغ والتي المركز، عمل ومجالات باهتمامات
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القواعد)١٩(الراهن هذه تتمحور حيث وحيوية، مهمة معلومات قاعدة

التالية الموضوعات حول  :المعلوماتية

 .الاقتصاد) أ(

 .الإعلام) ب(

 .التربية) ج(

الإسلا) د(  .ميةالدراسات

الإسلامي) هـ(  .العالم

الإسلامية) و(  .الأقليات

الإسلامي) ز( للتضامن رائداً بوصفه فيصل؛  .الملك

يلي ما القواعد هذه أمثلة  :ومن

الإسلامي. ١ الإعلام عن الببليوجرافية المعلومات .قاعدة

الإسلامية. ٢ التربية عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

المعلومات. ٣ الإسلاميقاعدة العالم عن  .الببليوجرافية

فيصل. ٤ الملك عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

العربية. ٥ الدراسات في المتخصصين عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

والمنشورة. ٦ المحققة للمخطوطات المعلومات  .قاعدة

المرأة. ٧ عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

معلوم. ٨ الإسلاميةقاعدة والأقليات الدول  .ات

الإسلامي. ٩ الاقتصاد عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة
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التراث. ١٠ خزانة عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

الجامعية. ١١ الرسائل عن الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

الإسلامية. ١٢ للمخطوطات الببليوجرافية المعلومات  .قاعدة

 
King Saud Digital Library Project

من إيماناً الرياض؛ بمدينة سعود الملك بجامعة الرقمية المكتبة مشروع انطلق

والنشر المعلومات، مجال في خاصة الحديثة، التقنيات بأهمية أمره على القائمين

الفكري الإنتاج إتاحة وضرورة أوالإلكتروني، إلكترونـي شـكل في الأكاديمي

التالية المزايا تحقيق الرقمي التحول خلال من يمكن حيث :رقمي،

المختلفة-١ الجامعية التخصصات تخدم التي المعلومات من هائل كم .إتاحة

استرجاعها-٢ لدى وكذلك الرقمية، المصادر عن البحث عند الوقت  .توفير

الر-٣ المصادر على السيطرة البحثسهولة عملية ييسر الذي الأمر قمية،

البيانات  .عن

الجامعات-٤ مختلف بين التعاون تعزز جديدة آفاق  .فتح

الطويل-٥ المدى على الإنفاق في  .الاقتصاد

التقليدية-٦ المعلومات مصادر تشغله الذي الحيز  .تقليص

يلي ما تحقيق إلى سعود الملك بجامعة الرقمية المكتبة مشروع  :ويهدف

العلمي) ١( للإشعاع كمصدر سعود، الملك لجامعة الريادي الدور على .التأكيد

إتاحته) ٢( أهمية على والتأكيد المخطوط، العربي التراث على  .الحفاظ
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كافة) ٣( بصوره العربي الأكاديمي المحتوى  .إثراء

بعد) ٤( عن والتعليم الإلكتروني التعلم فرص في  .الإسهام

ال) ٥( توصيل المجتمعتعزيز قطاعات لجميع وفعال اقتصادي بشكل  .معلومات

في) ٦( كبيرة استثمارات عن تسفر أن يمكن التي التعاونية الجهود تشجيع

العلمي البحث  .موارد

العلمـي،) ٧( البحـث ومؤسسات الجامعات، مع والتعاون الاتصال دعم

والحكومة الخاص  .والقطاع

إنتاج) ٨( في دولي ريادي بدور ذاتالقيام مجالات في وتوزيعها المعرفة

السعودية العربية للمملكة استراتيجية  .أهمية

نطـاق حيـث مـن سعود الملك بجامعة الرقمية المكتبة مشروع وينقسم

هما قسمين، إلى :الأعمال

الجامعية-أ للرسائل الرقمية هذا:المكتبة في الرقمي التحويل يتركز حيث

الصاد الرسائل مجموعة على وهـيالقسم سعود، الملك جامعة عن رة

الرسائل من نوعين إلى تنقسم :بدورها

الورقية-١ ويبلغ: الرسائل فقط، ورقي شكل في المتاحة الرسائل وهي

نحو .رسالة) ٢٠٠٠(عددها

الإلكترونية-٢ الورقيـة: الرسائل نـسختها ترفـق التي الرسائل وهي

ملفين على يحتوي مدمج :بقرص

الأول  للرسالةيشمل:الملف الكامل  .النص
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الثاني  مستخلصا:الملف الإلكترونية. يتضمن الرسائل هذه عدد ويبلغ

علمية) ٧٠٠(نحو .رسالة

في فتتمثل سعود، الملك بجامعة الجامعية للرسائل الرقمية المكتبة أهمية أما

:الآتي

تـأثيره. ١ زيـادة وبالتـالي سـعود، الملك لجامعة العلمي الإنتاج إتاحة

منهالأ والاستفادة .كاديمي

ساعة. ٢ والعشرين الأربع طوال للرسائل الكامل النص  .إتاحة

مباشرة. ٣ الفصول إلى الوصول وإمكانية والتكشيف، البحث  .تسهيلات

كالارتباطـات. ٤ رسـالته، في إبداعية عناصر إضافة من الباحث تمكين

المتعددة والوسائط  .التشعبية

في. ٥ التخزين حيز لإعـارةتقليص موظفين إلى الحاجة وعدم المكتبات،

ترفيفها أو  .الرسائل

للمخطوطات-ب الرقمية التالية:المكتبة الفئات إلى المكتبة هذه تنقسم  :حيث
عددها-١ ويبلغ الجامعة، تمتلكها والتي الأصلية، ) ١١١٣٨(المخطوطات

.مخطوطة

عددها-٢ ويبلغ ورقياً، المصورة  .وطةمخط) ٣٣٤٠(المخطوطات
عـددها-٣ ويبلـغ ميكـروفيلم، علـى المصورة ) ٣٤٠٠(المخطوطات

 .مخطوطة
عددها-٤ ويبلغ الخطية،  .وثيقة) ٤٥٠(الوثائق
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من سعود الملك بجامعة للمخطوطات الرقمية المكتبة أهمية الاعتباراتوتنبع

 :التالية

ببليوجرافياً) ١( المخطوطات .ضبط

للأعم) ٢( ببليوجرافية قاعدة المحققةإنشاء  .ال

المخطوط) ٣( العربي الفكري التراث  .إتاحة

المحققة) ٤( الأعمال  .حصر

المخطوطات) ٥( تنظيم تكلفة  .خفض

الأصلية) ٦( للمخطوطات والمحققين الباحثين وصول  .تيسير

ونشرها) ٧( المخطوطات تحقيق حركة  .تنشيط

مدار) ٨( على النسائي للقسم المخطوطات مجموعات إتاحة الأسبوعتيسير

الموقع(  ).http:/www. ksu. edu. sa:/انظر

Imam Mohammed Bin Saud Islamic University Digital 

Library Project

الإسـلامية سعود بن محمد الإمام بجامعة الرقمية المكتبة مشروع يزال لا

ا قرابـةبمدينة انطلاقتـه منذ المشروع هذا استغرق وقد بداياته، في لرياض

وتم تعالى–السنتين، االله وبقيـت–بحمد تقريباً، الأولى المرحلة من الانتهاء

المشروع من الثانية .المرحلة
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للمشروع) أ الأولى المرحلة:المرحلة هذه :وتشمل

على) ٧٠٠٠(تحويل-١ تحويلها تم حيث أصلي، مكتبةمخطوط مشروع

واكتمل التراث، لحفظ الوطنية فهد وتـسليمهاالملك جميعـاً تصويرها

.للمكتبة

إنجازهـا) ١٢٠٠٠(تحويل-٢ وتـم المصورة، للمخطوطات ميكروفيلم

جودته من للتأكد التصوير ومراجعة  .جميعاً،

قرابة-٣ جامعية) ٧٠٠٠(تحويل جامعة(رسالة في نوقشت التي الرسائل

محم فقطالإمام الإسلامية سعود بن  ).د

وغيرها-٤ الكتب من الجامعة مطبوعات جميع  .تحويل

أعدادها-٥ بكامل الإسلامية سعود بن محمد الإمام جامعة مجلة  .تحويل

من-٦ يقرب ما الجامعة) ٣٠٠٠(تحويل مكتبة مقتنيات من نادر  .كتاب

ال والتحويل التصوير لمراجعة النهائية الخطوات الآن ضمنوتجري رقمي،

الإسلامية سعود بن محمد الإمام جامعة مكتبة في الرقمية المكتبة .مشروع

للمشروع) ب الثانية حاليا(المرحلة بها العمل المرحلة):يجري هذه :وتشمل

وإمكانية-١ الجامعية، الرسائل مثل المواد، لبعض الطبع حقوق أوضاع دراسة

.إتاحتها

للمكتب-٢ متطورة بوابة رقميـةإنشاء مكتبة على تشتمل الإنترنت، على ة

المواد من وغيرها رقمية، صيغ إلى تحويلها تم التي المواد هذه لإدارة

الموقع(  )./http: // www. imamu. edu. sa: انظر
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Al Madinah Digital Library Project

المدينة مكتبة مشروع ربحي،الرقمالمنورةإن غير علمي موقع عن عبارة ية

بـه تزخـر الـذي المكتوب العلمي بالرصيد ويعنى المنورة، المدينة من ينطلق

أو المجـلات أو الموسوعات أو الكتب من سواء المؤلفات، من العربية المكتبة

المقـروء، والإسـلامي العربـي التـراث من ذلك وغير الفتاوى، أو المقالات

ال الشبكة على للمعلوماتوعرضه العلمية) الإنترنت(عالمية الفائدة يحقق بأسلوب

مع تتناسب عرض وبطريقة الأرض، بقاع شتى في والباحثين للدارسين المرجوة

إمكانات من القصوى بالاستفادة وذلك والوقت، الجهد عليه ويوفر القارئ يخدم ما

الحديثة التقنية تتيحها التي والبحث والعرض .التصفح

م وقدوتعتبر الإسلامية، العربية الرقمية المكتبات أهم من الرقمية المدينة كتبة

عام وتعـد٢٠٠٥تأسست المنورة، بالمدينة العالمية المدينة لجامعة تتبع وهي م،

للدارسـين تقـدمها التـي الخـدمات وتعزيز اكتشاف أجل من ومحاولة تجربة

الأرض بقاع شتى وفي كافة، الأساس. والباحثين فـيوالمبرر يتمثل لوجودها

المعلومـات تقـديم هو المكتبة لهذه الرئيس الهدف إن حيث المعلومات، خدمة

اقتـصادية أكثـر وبطريقة الأم، المؤسسة أهداف لخدمة وكفاءة بسرعة الحديثة

.كذلك

المدينة مكتبة التاليـةالمنورةوتسعى الأهداف تحقيق إلى جـوهري(الرقمية

:)٢٧: م٢٠٠٨والحازمي،

والدفاع: أولاً والمعرفة، العلم فنون سائر في الإسلامية الحضارة تراث نشر

.عنه
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إشـعاع: ثانيا مـصدر تكون بأن المنورة، للمدينة الريادي الدور في الإسهام

الـشبكة علـى المكتـوب العلمي التراث نشر خلال من وذلك علمي،

للمعلومات ).الإنترنت(العالمية

والدار: ثالثًا الباحثين الكتـابخدمة إلـى الوصـول في ومساعدتهم سين

عموماً( وأقربها) والمعلومات الطرق .بأيسر

عن: رابعا وذلك المفيدة، المعرفة فنون شتى في عربية مكتبة لبناء السعي

مبـدأ وترسـيخ بجهودهم، المكتبة هذه على المطَّلعين إسهام طريق

أهله( بين رحم العلم ).أن

بتأدي يقوم المشروع فإن التاليةكذلك الغايات والحازمي،(ة :)٣٥: م٢٠٠٨جوهري

سواء: الخدمة. ١ المكتبة، لمستخدمي المكتبية الخدمات تقديم ذلك ويشمل

الويب على المكتبة موقع زائري أو العلمية، المدينة جامعة .طلبة

الخـدمات: البناء. ٢ لتقـديم والتطبيقـات التكنولوجيا تطويع ذلك ويشمل

شب عبر مـنالمكتبية الرقمية، المرجعية الخدمة فيها بما الإنترنت، كة

بالمكتبة إلكترونيا المصادر إتاحة  .خلال

فيمـا: التعلم. ٣ خاصة والمعرفة، العلمي بالبحث الاهتمام خلال من وذلك

عموما والدينية الإسلامية، بالموضوعات  .يتعلق

الآتخوتتل في الرقمية المدينة لمكتبة الأساسية الوظائف :يص

الـواردة) ١( الإسلامية المطبوعات فيها بما وغيرها، المشتراة الكتب تلقي

الفهـارس لأرقـام طبقًا وفهرستها، وتصنيفها وتسجيلها المكتبة، إلى
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المعلومـاتي النظـام وفق للمطبوعات المؤلفين وفهارس الموضوعية،

بالمكتبة المستخدم .الرقمي

الإحصا) ٢( بالمطبوعاتءإعداد الخاصة المستعيرينات وعدد ،. 

والمراجـع) ٣( الكتب وشراء بالاشتراكات، المتعلقة الأعمال بجميع القيام

والخارج بالداخل النشر ودور بالمكتبات والاتصال الدورية، والنشرات

الغرض  .لهذا

العلميـة) ٤( والدوريات والمراجع بالكتب الخاصة الدورية النشرات إعداد

وتوزي المكتبة، إلى بهـاالمضافة والمهتمـين المكتبة إدارات على عها

 .بانتظام

العلمية) ٥( والمؤتمرات الدينية الندوات  .إقامة

والدولية) ٦( العربية والمشاورات والمؤتمرات الاجتماعات في  .المساهمة

العـام مطلـع منذ للطلاب خدماتها تقديم في الرقمية المدينة مكتبة بدأت لقد

بدايت٢٠٠٥ في تعتمد وكانت العالميـة،م، المدينـة جامعة من التمويل على ها

كل اقتناء على ولحرصها المكتبة، لتطور نتيجة ولكن ذلك؛ على زالت ما وهي

خلال من المعلومات مصادر على الحصول إلى اتجهت فقد ومفيد، جديد هو ما

كتـب من للمكتبة الشخصي الإيداع طريق عن أو مطبوعات، من لها يهدى ما

علمية، الإعلاناتومصادر وتبادل العلمية، المواقع في الاشتراك إلى بالإضافة

علـى المكتبـة تحـصل وكـذلك الرقميـة، المدينة بمكتبة للتعريف التجارية

الراجحي لبنك المصرفي الإيداع بواسطة للمكتبة التبرع خلال من .مجموعاتها
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يلي ما الرقمية المدينة مكتبة تقدمها التي الخدمات أهم :ومن

وإتاحة) ١( العالمية، المدينة لجامعة التابع المكتبة فهرس في البحث خدمة

المادة .عرض

الواردة) ٢( الاستفسارات عن الإجابة خلال من الرقمية، المرجعية الخدمة

جيـدة،من خـدمات تقديم إمكانية إلى تفتقر المكتبة لكن المستفيدين، قبل

لقلة الرقمية؛ المرجعية الخدمة جانب في وضـعفخاصة العاملين، أعداد

المهني  .تأهيلهم

للمعلومات) ٣( التلقائي البث  .خدمة

جـادة لوقفـة بحاجة أنها إلى يشير الرقمية المدينة مكتبة واقع فإن وعموما،

ما لأن المعلوماتية؛ الخدمات بتقديم يتعلق فيما خصوصا واضحة، عمل وبرامج

الب عمليات يتعدى لا الآن حتى خلالها من المكتبـةيقدم فهـرس في الآلي حث

قواعـد عبر المتاحة المعلومات مصادر توفير وخدمات المكتبة، منظمة وعبر

بد. البيانات لا والمعلومات، المكتبات مجال في المتزايد التقني التطور ظل وفي

مـستوى أعلى توفير لأجل وأعمالها؛ المكتبة إجراءات تطوير نحو التوجه من

شأ من التي الخدمات أداءمن وتحـسين زيـادة فـي فعال بدور تساهم أن نها

الأم المؤسسة لأهداف تحقيقاً وذلك مـستقبل. موظفيها، فـإن خاصة، وبصفة

وراء سـعياً والمخلصة، الجادة الجهود من الكثير ينتظره الرقمية المدينة مكتبة

تحتاجـه ومما يكون، ما بأفضل رسالتها أداء من وتمكينها المكتبة أداء تطوير

الاتجاهه هذا في المكتبة :ذه
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تـتمكن. ١ حتى وفنيا؛ ماديا الرقمية المدينة مكتبة مساندة أهمية على التأكيد

تخـصيص إلى المكتبة تحتاج المادي، المستوى فعلى رسالتها، تأدية من

تـشجيع عـن فـضلاً سنويا، زيادتها على العمل مع لها، كافية ميزانية

دعمها على والجامعات فالمكتبة. المؤسسات الفني، المستوى ناحية من أما

فيها الأساسية الأعمال تدير كافية مهنية بشرية كوادر لتعيين ماسة .بحاجة

جانب. ٢ من منها القصوى والإفادة الرقمية، المدينة مكتبة استخدام تشجيع

اهتمامـه مجال في كل سواء، حد على والمكتبيين المستفيدين جمهور

وذلك وأهميتهـاواحتياجاته، المكتبة عن والدعاية الإعلانات خلال من

وخدماتها  .وأهدافها

الانتقائي. ٣ البث خدمات تقديم خلال من المكتبة، خدمات للمعلومات،تطوير

إلكترونيا الوثائق اوإيصال  .لمستفيدينإلى

البـشرية. ٤ الكوادر توفير طريق عن المكتبة مع التواصل خاصية تفعيل

للتوا المقدمةالمؤهلة الخدمات من المستفيدين مع  .صل

المـؤتمرات. ٥ عقد خلال من الخارجية المكتبات مع المكتبة أنشطة تفعيل

الرقمية المدينة بمكتبة التعريف في تسهم بدورها والتي  .والمحاضرات،

مجـال. ٦ فـي ومتخصصين علميا، مؤهلين جدد، بموظفين المكتبة دعم

ا والمعلومات المكتبات المكتبةتقنيات إدارة اهتمام ضرورة مع لحديثة،

من والعلمية؛ التقنية للمستجدات وفقًا المستمر، والتدريب التأهيل ببرامج

وعلميا فنيا بالمكتبة الموظفين بمستوى الارتقاء  .أجل
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-King Abdallah bin Abdulaziz Digital Library Project

سنة في الجامعية المكتبة ضـمن١٣٨٨تأسست مبنى المكتبة وتشغل هـ،

و طوابق، ثلاثة من مكون بالمعابدة الجامعية بأحـدثهـيالمدينة مجهـزة

التالية الفئات من لكل خدماتها وتقدم والأثاث، :الأجهزة

والعلمية) ١( الأكاديمية تخصصاتهم بمختلف .الطلبة

الجامعة)٢( في التدريس هيئة  .أعضاء
والموضوعات) ٣( المجالات مختلف في  .الباحثون
الجامعة) ٤( في الإدارية  .الهيئة
المحلي) ٥( المجتمع  .أفراد

أم جامعـة مكتبة سعت فقد العالمي، المعلومات مجتمع احتياجات مع وتوافقاً

الت هذا مظاهر أبرز وتبدو المجتمع، هذا نحو للتحول مـشروعالقرى فـي حول

بالجامعة الرقمية العزيز عبد بن االله عبد الملك لهذا. مكتبة الأساس الهدف ويكمن

أي مـن المعلومـات أوعية إلى المستفيدين من عدد أكبر وصول في المشروع

المـصادر هـذه وتكون الإلكتروني، الاتصال طريق عن التكاليف، وبأقل مكان

الجامعة تمتلك قد رقمي، بشكل إليهامخزنة تصل أنها أو الفكرية، ملكيتها حقوق

بذلك لها سمح طالما بمقابل؛ أو وحافظ،(مجاناً .)١٣–١٢: م٢٠٠٨معتوق

تلخيصها فيمكن الرئيس، الهدف هذا عن المنبثقة المشروع هذا أهداف أما

وحافظ،٤: م٢٠٠٧بامفلح،(كالآتي معتوق : )١٤–١٣: م٢٠٠٨؛
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ال. ١ معلومات مصادر رقميةتحويل مصادر إلى .جامعة

الدراسات. ٢ وطلبة التدريس، هيئة أعضاء لجميع الرقمية الخدمات إتاحة

المجتمـع أفراد جميع وكذلك الجامعة، في البكالوريوس وطلاب العليا،

والعالم بالمملكة  .الأكاديمي
المحليـة. ٣ المؤسـسات بـين والتنسيق التعاون وتعزيز وتطوير إنشاء

والد الرقميةوالإقليمية المعلومات خدمات مجال في  .ولية
التراث. ٤ لحفظ العربية المراكز أهم من القرى أم جامعة مكتبة تكون أن

ونشره والإسلامي العربي  .الفكري
الجامعـة. ٥ احتياجـات حسب جديدة، رقمية مجموعات بناء في التوسع

 .ومنسوبيها
وسا. ٦ على معلومات، مصادر من الجامعة تملكه ما إلكترونيـةحفظ ئط

عليها الالكترونية المعالجة وإجراء ونقلها، استرجاعها  .يمكن

هذه شملت حيث السابقة، الأهداف لتحقيق الخطوات من عدد تطبيق تم وقد

يلي ما وحافظ،(الخطوات :)١٤: م٢٠٠٨معتوق

تطبيـق-١ مجـال في الرائدة المعلومات مؤسسات تجارب على الاطلاع

مجموعات على .هاالرقمنة

رقمية-٢ أشكال إلى تحويلها يمكن التي المعلومات مصادر جميع  .حصر
لتحويلها-٣ الآلية النظم أحد  .اختيار
خـلال-٤ من إليها الوصول وإتاحة لإدارتها المناسب الآلي النظام اختيار

الشبكي  .الارتباط
الرقمنة-٥ لعمليات اللازمة الأجهزة  .تحديد
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تح-٦ التي السياسات الرقميةتحديد المجموعات إلى الوصول  .كم
المختلفـة،-٧ المعلومـات ومؤسسات الجامعة مكتبة بين الخبرات تبادل

تلـك تجـارب مـن والاستفادة الرقمية، الجامعة مكتبة تجربة بعرض

المجال هذا في  .المؤسسات
مـع-٨ الرقميـة القرى أم جامعة لمكتبة الآلي النظام توافق على العمل

الدو المعلوماتالمعايير تبادل مجال في  .لية
الرقمية-٩ القرى أم جامعة وتجربة بمحتويات تعريفية برامج  .إعداد

مطلع في بدأ قد الرقمية العزيز عبد بن االله عبد الملك مكتبة مشروع وكان

كمـا١٤٢٦عام للمشروع، التنفيذية الخطط لإعداد لجنة تشكيل تم حيث هـ،

تمث له مستقبلية رؤية تحديد فيتم رائـدة: لت القرى أم جامعة مكتبة تكون أن

المعلوماتية الخدمات تقديم ).في

العام في فكانت التجريبية، مرحلته في المشروع تشغيل بداية . هـ١٤٢٧أما

التالية المراحل إلى المشروع في العمل تقسيم تم :)٤: م٢٠٠٧بامفلح،(وقد

الأولى-١ ل: المرحلة الرقمي للتحويل مخصصة الجامعيـة،وهي لرسائل

الجامعية الرسائل مجموعة دكتوراة(وهي من) ماجستير، أجيزت التي

عددها وبلغ الجامعة، وحـافظ،: انظـر(رسالة) ٦٠٠٠(كليات معتـوق

.)١٤: م٢٠٠٨

الثانية-٢ الجامعة:المرحلة إصدارات لتحويل مخصصة  .وكانت

الثالثة-٣ المخطوطات: المرحلة لتحويل خصصت قد  .وهي
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المتاحـة،و الـنظم من عدد بين من الاختيار المشروع فريق على كان قد

التالية الخيارات طرحت حيث الرقمنة، مشروع احتياجات مع تتناسب :والتي

الأفق-أ نظام ).Horizon(استخدام

جديد-ب نظام .إنشاء

المصدر-ج مفتوحة الأنظمة أحد ).oss(اختيار

ال نهاية في المشروع، فريق البـرامجوتوصل من برنامج اختيار إلى مطاف،

استناداً يليىلإالمفتوحة؛ ما منها أسباب، :)١٥٠-١٢٩: م٢٠٠٦اللهيبي،(عدة

مجاناً) ١( وتشغيله البرنامج أو النظام على الحصول .يمكن

فيه) ٢( جديدة أجزاء كتابة إعادة أو تكييفه  .سهولة

مجانيـة،) ٣( تقنيات باستخدام تصمم الغالب في المصدر مفتوحة النظم أن

كذلك مجانية تشغيل نظم على  .لتعمل

إلـى) ٤( الوصول وسرعة النظام، مجتمع قبل من العالمي المجاني الدعم

مشكلا لأي النظامتحلول استخدامات على  .تطرأ

المتو) ٥( الأخرى بالنظم والمقارنة التجربة، قـرارفاسهولة اتخاذ قبل رة

فعلياً باستخدامها  .نهائي

التالي النحو على كان فقد الثلاث، مراحله خلال بالمشروع العمل سير أما

وحافظ،( :)١٨–١٦: م٢٠٠٨معتوق

الأولى) أ(  للمرحلة العمل الجامعية(سير ذلكيو):الرسائل : شمل

نظام-١ الرسائل) Dspace(تجهيز احتياجات مع .الجامعيةللتوافق
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بالمشروع-٢ العاملين .تدريب

كاملة-٣ للرسائل الإلكتروني المسح بعملية  .البدء
رقمي-٤ وسيط إلى  .تحويلها
الببليوجرافي-٥ الوصف  .إعداد

الحقول-٦  .تعديل
الرقمية-٧ بالرسالة الوصفية البيانات  .ربط

الثانية) ب( للمرحلة العمل الجامعة(سير ت): مطبوعات فيحيث العمل ركز

صـيغة إلـى التقليـدي شكلها من الجامعة مطبوعات تحويل على المرحلة هذه

المطبوعات عدد بلغ وقد والنـشرات(رقمية، والدراسات والكتب الدوريات من

نحو) والتقارير المرحلة هذه في الرقمي الشكل إلى تحويلها ) ٢٠٠٠(المستهدف

مطبوع الثاني. كتاب المرحلة في العمل التاليةومر بالخطوات هذه :ة

الجامعة-١ عن صدر ما جميع .حصر

الضوئي-٢ المسح لعملية وتهيئتها وإعدادها المعلومات أوعية عن التجليد  .فك

ملفات-٣ هيئة على رقمية صيغة إلى الضوئي   . Tiffالمسح

والتدقيق-٤  .المراجعة

هيئة-٥ إلى للملفات النهائي  .PDFالتحويل

الإ-٦  .لكترونيالربط

الثالثة) ج( للمرحلة العمل الملكـي):المخطوطات(سير الأمـر على بناء

المـسح عمليـة تتولى بأن الوطنية فهد الملك مكتبة بتكليف القاضي السامي،

المتو الأصلية المخطوطات لجميع تنفيذاالضوئي تم فقد المملكة، بمكتبات فرة
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مك مشروع إدارة وتولت بالكامل، المرحلة عبـدهذه بـن االله عبـد الملك تبة

سـواء المصورة، المخطوطات لبقية الضوئي المسح استكمال الرقمية العزيز

فيلمية مصغرات شكل على المتاحة أو الورقية، .النسخ

العزيـز عبد بن االله عبد الملك مكتبة مشروع ملامح أبرز من فإن عموماً،

القرى أم بجامعة :)١٢: م٢٠٠٧بامفلح،(الرقمية

القرى.١ أم جامعة لمنسوبي المجاني المخطوطات(الاستخدام ).باستثناء

مقابـل. ٢ الجامعـة، منسوبي غير من المستفيدين على مالية رسوم فرض

الكامل للنص  .استرجاعهم
المستفيدين. ٣ لجميع مجاناً للمواد الببليوجرافية البيانات  . إتاحة
والهيئات. ٤ للمكتبات السنوي  .الاشتراك
يقومو. ٥ الويب، على المكتبة موقع على متاح إلكتروني طلب نموذج جود

مـصادر مـن لأي الكامـل الـنص علـى للحصول بتعبئته المستفيدون

عـدد بحـسب الحالـة هـذه في الرسوم احتساب يتم بحيث المعلومات،

 .الصفحات

مشكلات المشروع واجهت يليكثيرةوقد ما أهمها من وحـافظ،(، معتـوق

 :)١٩: م٢٠٠٨

تو-١ الجامعةاعدم بمكتبة الرسائل بعض .فر

المـسح-٢ بعـد واضـحة تكن لم بحيث قديمة، الرسائل صفحات بعض

ثـم بتصويره أو جديد، من النص بإدخال معالجتها تمت وقد الضوئي،

الضوئي المسح  .إعادة
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الأمر-٣ وخرائط، بيانية رسوم أو صور على تحتوي الرسائل بعض أن

معالجة استلزم  .خاصةالذي

المـسح-٤ بعـد إنـه إذ الجامعية، للرسائل الكاملة النصوص إتاحة منع

البداية ومع إتاحتها، بهدف للرسائل الكاملة النصوص وإدخال الضوئي

شـديد برفض الجامعية للرسائل الكاملة الإتاحة قوبلت للمشروع الفعلية

أدى ممـا التدريس، هيئة أعضاء من كبيرة نسبة جانب من واعتراض

بعرض اكتفاء الكامل، النص إتاحة بوقف الجامعة من قرار إصدار إلى

أم الجامعـة لمنـسوبي سواء بالرسائل، الخاصة الببليوجرافية البيانات

الجامعة خارج من المستفيدين من  .لغيرها

متو-٥ تكن لم الجامعة إصدارات بعض منهااأن القديمة سيما لا  .فرة،

Prince Niaf University for Security Sciences Experience 

المجـال فـي بدايتها في الأمنية للعلوم العربية نايف جامعة تجربة تزال لا

تمثـل واحد، مغلف في رقمية، أقراص تسعة الجامعة أصدرت حيث الرقمي،

وال الإلكترونية، مكتبتها لتكون إنتاجها تشتملباكورة تسعة) ٦١(تي في إصداراً

موضوعات حول تتمحور أمنية والاتجار: مجالات المنظمة والجريمة الإرهاب

والبحـث والتحقيـق العربي الوطن في والجريمة العقابية والمؤسسات بالبشر

الإنسان وحقوق الجنائية العدالة إلى بالإضافة الأمني، الإعلام في  .الجنائي

جا إصدارات تميزت بتنوعهاوقد المجال هذا في الأمنية للعلوم العربية نايف معة

بمفهوم الأمن لاحتياجات تتسع متعددة لميادين وتطرقت .الشاملهوشمولها،
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علمي منهج وفق الجامعة إصدارات عالجتها التي القضايا من الكثير وهناك

إصـدارات هنـاك إن حيـث وتناولهـا، إعدادها طرق في وتنوعت محكم،

واللقـاءاتللدراسات ، الندوات وأبحاث والميدانية المسحية والبحوث المكتبية

الأمنيـة المكتبـة فـي أساسية مراجع وأضحت الجامعة تعقدها التي العلمية

الأوروبيـة الجامعـات في تدرس الإصدارات هذه من الكثير إن بل العربية،

.والأمريكية

دا وتوسيع الأمني الكتاب نشر في إسهاماً للجامعة انتـشارإن مـنهئـرة ،

دور من كبير عدد واستقطاب ، رحابها في للكتاب سنوي معرض تنظيم خلال

الأمنيـة، العلـوم كتب نشر في المتخصصة والدولية والعربية المحلية النشر

بهـدف وعالميـاً؛ وعربياً محلياً الكتاب معارض من كثير في تشارك وكذلك

الأمنية الثقافة .نشر

مجا الجامعة أولت الـذيوقد المعرفـي للدور وذلك خاصة؛ أهمية النشر ل

واطـلاع للمتخصصين، العميقة والثقافة المهارة اكتساب وأهمية الكتاب، يؤديه

المكتبـة وإثراء المفيدة، المعلومات على القراء وعموم المتخصص غير القارئ

للجامعة الأساسية الأهداف من هدف وهو .العربية،

الإ الشؤون إدارة تقوم المطبوعاتكما آلاف بتوزيع بالجامعة والثقافة علامية

الجامعـات ومكتبـات البحـوث مراكـز مختلف على صدورها فور والكتب

ويتم العربي، الوطن دول في والعسكرية الأمنية والكليات المتخصصة والمعاهد

بأسـعار التجاريـة المكتبـات خلال من العربي للقارئ الإصدارات هذه توفير

هذ وفي الدوريـة،رمزية، العلمية المطبوعات من عدداً الجامعة تصدر الصدد ا
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ونـشرة والحيـاة، الأمن ومجلة والتدريب، الأمنية للدراسات العربية " كالمجلة

المتحدة" إسباك الأمم هيئة مع بالتعاون الانجليزية .باللغة

مواكبـة الجامعـة إصدارات من الإلكترونية المجموعة هذه صدور ويأتي

وستليهالتطورات ومقتضياته، تعـالى-العصر االله شاء مجموعـات–إن

تحقيـق نحـو سعياً إلكترونياً؛ الجامعة إصدارات جميع تتوافر حتى ؛ أخرى

الشامل ،(الأمــن الأوسط الشرق على٢٠٠٦جريدة الموقع كذلك وانظر م؛

).www.nauss.edu.sa/ Digital Library/ Book/ Pages/ Books.gspxالإنترنت

King Abdulaziz Public Library Experience

لحفظ رقمي مشروع بتنفيذ بالرياض العامة العزيز عبد الملك مكتبة قامت

مليـوني مـن لأكثـر رقمية صور تصوير على عملت حيث المخطوطات،

مـن أكثر عددها البالغ مخطوطاتها من أصـليمخ٤٤٠٠مخطوط طـوط

من أكثر إلى ميكـروف٧٠٠بالإضافة أو ورقـي شكل في مصور مخطوط

وجار مدمجة، أقراص على الرقمية النسخ تلك بتخزين المكتبة وقامت فيلمي،

في بذلك المكتبة وتقوم الويب، على المكتبة موقع خلال من للمستفيدين إتاحتها

والإسلا العربي التراث وحماية حفظ في مساهمتها إتاحتـهإطار ثـم ومن مي

المجال هذا في والمهتمين والمحققين  .)٢١: م٢٠٠٩بامفلح،(للباحثين
  

Al-Sharbatly Digital Library

في العزيز عبد الملك بجامعة الرقمية الشربتلي عباس حسن مكتبة أصبحت لقد
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بالبنان إليها يشار التي المكتبات من يعـدجدة حيث السعودية، العربية المملكة في

المكتبة هذه إنشاء بتاريخ–مشروع الفعلي تشغيلها بدأ هــ١٧/٤/١٤٣٠والتي

الملـك بجامعـة والإدارة الاقتـصاد كلية حققتها التي النوعية النقلات أهم من

الجامعيعبد العام خلال لاسـيما)م٢٠٠٩-٢٠٠٨(هـ١٤٢٩/١٤٣٠العزيز ،

بتو يختص العلميفيما البحث حركة وتشجيع لدعم عصرية مقومات  .فير

فريـدة تقنيـة بمقومـات تزخر كونها من فقط تنبع لا المكتبة هذه أهمية إن

والندوات والمؤتمرات البحثية، البيانات قواعد بمختلف مرتاديها ربط على قادرة

تـو لما نظراً أيضا بل ويسر؛ سهولة بكل العالم دول مختلف في تعقد فرهالتي

كافـة، البحثية احتياجاته لتلبية متكاملة خيارات زائر لكل يتيح علمي مناخ من

إلكترونيـة سـعودية مكتبـة أول الرقمية الشربتلي مكتبة تعتبر ) رقميـة(كما

بنيويورك العامة المكتبة في المتمثلة الرقمية للمكتبة رائع نموذج وهي .بالكامل،

ع فترتكز الشربتلي، مكتبة رسالة والإدارةأما الاقتـصاد كليـة قدرة تدعيم لى

وأهدافها ورسالتها رؤيتها بمضمون الوفاء على جدة في العزيز عبد الملك بجامعة

المجتمـع وخدمة الجامعي، التعليم بمستوى والرقي العلمي، البحث بدعم المرتبطة

التالي. السعودي في الإستراتيجية أهدافها أبرز :وتتلخص

العلمي-١ البحث علـىدعم للحصول عصرية مقومات توفير خلال من

حديث علمي مناخ وفي ويسر، بسهولة البحثية، والبيانات .المعلومات

الخبرات-٢ تبادل فرص توفير خلال من الجامعي التعليم بمستوى الرقي

عالمية أكاديمية ومؤسسات جامعات مع .التدريسية
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و-٣ وتفعيل توفير خلال من السعودي المجتمع للتعلـيمخدمة حديثة سائل

بعد  .عن

وتشمل الإلكترونية، الخدمات من الكثير المكتبة والمجـلات: وتقدم الكتب

المكتبـة توفر كما الاجتماعات، قاعات خلال ومن الإلكترونية، والموسوعات

عليها يطلق ضخمة بيانات للأبحـاث"قاعدة الخلـيج مركـز بيانات "قاعدة

)kau.hasdl://httpsa.edu ..( 

Arabian Advanced Systems Co. Experience

عـام الريـاض مدينة في المتطورة العربية النظم شركة تأسيس م،١٩٨٩تم

المنطق في فروع وكذلكتينولها السعودية، العربية المملكة من والغربية الشرقية

العربيف الخليج دول الأوسطةي فـي. والشرق طويلـة خبرة ذات الشركة وهذه

معلوماتيـة وخـدمات حلـول تقديم خلال من العربي، المعلومات مجتمع خدمة

إنتاج من ابتداء كافة، المعلوماتية الدورة مراحل بإدارة تعنى ومتطورة، متكاملة

وان وحفظهـا، بإدارتها ومروراً وتوثيقها، وإتاحتهـاالمعلومات بنـشرها تهـاء

للمنشآت؛ ومعرفية معلوماتية ومصادر حلولاً الشركة هذه توفر كما للمستفيدين،

احتياجاتها تلبية من إلـى. لتمكينها المعلومات تقنية نقل في كذلك الشركة وتسهم

في أيضاً تسهم كما المعلوماتية، للتقنيات النشط التطوير خلال من العربي العالم

على إلـىالحفاظ اسـتناداً وخدمته، والإسلامي العربي الفكري والإنتاج التراث

العالمية والمواصفات المعايير على تقوم تقنية  .حلول
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مناسـبة الحلـول أكثر المتطورة العربية النظم شركة توفر أخرى، جهة من

على تعتمد والتي المكتبات، وأمناء المعلومات اختصاصيي عمل أحدثلمتطلبات

الـنظمالتقنيات شركة تقدم حيث والمكتبات، المعلومات إدارة نظم في الدولية

المكتبات، أنواع جميع احتياجات لتلبية المتكاملة الخدمات من واسعاً نطاقاً هذه

إلى وتحويلها بمكتباتهم والانتقال أهدافهم، تحقيق من عليها العاملين يمكِّن بما

رقمية الشركة(مكتبات موقع .)/htt//www. aas. com. sa:انظر

المعلومات لقواعد دوري دليل بإنتاج المتطورة العربية النظم شركة وتقوم

اسماالمتو عليه أطلق والذي مدمجة، أقراص على الليزر(فرة أقراص ،)دليل

المجال هذا في إفادة أكبر لتوفير المستفيدين، على الدليل هذا يوزع .حيث

توفي على تعمل الشركة هذه فإن المعلوماتكذلك، مصادر من كبيرة مجموعة ر

المعلومات(لكترونيةالإ المتخصـصة،)قواعد العلميـة المجـالات شتى في وذلك ،

التقـارير إلـى إضـافة والتاريخ، والأدب، والسياسة، والهندسة، والطب، كالعلوم،

مثل كثيرة، لجهات المعلوماتية خدماتها تقدم وبذلك والشركات،: المختلفة، الجامعات،

الحكومية والهيئات والوزارات، والمستشفيات، المعلومات، .ومراكز

خـدمات مجال في العالمية الشركات أهم مع المتطورة النظم شركة وتعمل

وتقنياتها إدارة؛المعلومات ونظـم الإلكترونيـة المعلومـات مصادر لتوفير

الشركات هذه أبرز ومن المعلوماتية، زاد: الأوعية آسك ،)ASK ZAD(شركة

كـابي كـوتس)KABI(وشركة وشـركة ،)COUTTS(إبـسكو وشـركة ،

)EBSCO(ديالـوج وشركـة ،)DIALOG (العالمية الشركات من وغيرها ،

الحديثة الإلكترونية التقنيات باستخدام المعلوماتية الخدمات مجالات مختلف .في
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تقنية مجال في العربية النظم شركة تقدمها التي الخدمات أهم اعةوصـنومن

يلي ما للمكتبات المتطورة،(المعلومات العربية :)٢: م١٩٩٢النظم

الإلكتروني. ١ النشر مجال في متكاملة أقـراص(خدمات المباشـر، الاتصال

).الليزر

تبادل. ٢ شبكات عبر العالمية المعلومات بقواعد المباشر الاتصال خدمات

 .المعلومات

المعلومات. ٣ قواعد في الاشتراك فيخدمات الليزر أقراص على العالمية

الإنسانية والمعارف العلوم  .شتى

المحلية. ٤ المعلومات قواعد بناء خدمات نظم  .توفير

المتكامل. ٥ النطاق تغطي المتخصصة، الخدمات من متكاملة مجموعة تقديم

ونشرها وتوثيقها الإلكترونية المعلومات على  .للحصول

ش. ٦ على والإعلان التعريف الإنترنتخدمات  .بكة

الرقمنة خدمات مجال في الحلول،أما من مجموعة تقدم الشركة والخدماتفإن

وهي :المتكاملة،

مع-١ للرقمنةالالتوافق والمحلية العالمية .معايير

المدربة-٢ البشرية الكوادر على .الاعتماد

الويب-٣ عبر ونشرها الرقمية المقتنيات بيانات قواعد إدارة  .بناء

والمكتبات-٤ والمتاحف الأرشيف لإدارة الآلية  .الأنظمة

المتطورة-٥ الرقمي التحول وأدوات  .الأجهزة
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السعودية العربية للمملكة الوطنية الببليوجرافية مكتبـةوتعتبر تـصدرها والتي

الوطنية فهد المتطورةالملك العربية النظم شركة قامت التي البيانات قواعد أبرز من

العربيةأقراصعلىبإصدارها الكتب الشركة، إصدارات من وهيوكذلك المتاحة،

التسجيلات تضم عربية بيانات منقاعدة للبيع المتاحة العربية للكتب الببليوجرافية

العرب وهـي. الناشرين مباشـرة، الناشرين من بياناتها الببليوجرافية هذه وتستمد

زا ما التي تلك وأيضاً النشر، حديثة الكتب إلـىتشمل بالإضـافة للبيع، متاحة لت

كاملـة، فهرسة بطاقات طباعة تتيح كما النشر، بدور وتعرف الطبع، تحت الكتب

ديـوي، تـصنيف وأرقام موضوعات، ورؤوس ببليوجرافية، بيانات من فيها بما

قاعـدة تحـديث ويتم الناشرين، أو للموردين آلياً الشراء أوامر إعداد تتيح وكذلك

فصل هذه .ياالبيانات

المدمجـة الأقـراص لإنتاج عربي نظام بتطوير كذلك الشركة هذه قامت وقد

اسم عليه وأطلقت إنتاج)MEDADمداد(العربية، إتاحة شأنه من البرنامج وهذا ،

ذلـك كـان سواء الوسائط، متعدد أو الكامل، النص أو ببليوجرافية، بيانات قواعد

اللغ ثنائية خلال مـن أو العـربية نظـام)إنجليزي/عربي(ةباللغة يوفــر كما ،

قواعد) MEDAD(مـداد مع يتعامل أن يمكن بحيث والاسترجاع، للبحث برنامجاً

مدمجة أقراص على المتاحة العربية المتطورة،(البيانات العربية .)٩: م١٩٩٢النظم

وتقنية الإلكتروني النشر مجال في المتطورة العربية النظم تجربة يميز ومما

زادالمعل لقاعدة إصدارها معلومـات)ZAD(ومات، بنـك عـن عبارة وهي ،

العام في تأسيسها تم رقمية الخدمات١٩٩٧ومكتبة مختلف لمستخدميها وتقدم م،

التي الهائلة الإمكانات في الكبير الفارق مع ولكن التقليدية، المكتبات تقدمها التي
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الإلكتروني النشر مجال في الحديثة التقنية للمطبوعاتتتيحها الرقمي والمحتوى

أنواعها اختلاف على التعليمية المعلومات. والوسائل لحفظ إلكتروني وعاء فهي

بالآتي وتهتم الرقمي، شكلها في :والكتب

عـن. ١ وذلـك المعلومـات، عن البحث أساليب من الاستفادة كيفية بيان

المعلومات مداخل بين والمتشعب الهيكلي الربط .طريق

فيتطبيق. ٢ أساسية بصفة تستخدم التي المرجعي الاستناد لقواعد صحيح

والمتخصصة العامة  .المكتبات

والببليوجرافيات. ٣ للفهارس أمثل  .استخدام

المطبوع. ٤ الشكل من تحويلها يتم التي والمراجع والموسوعات الكتب إتاحة

الإ الشكل إلى الفيلمي بشخصيةأو الاحتفاظ مع الأصلكتروني، ليالكتاب

ومواصفاته  .نفسه

زاد قاعدة هي) ZAD(وتحتوي رئيسة أقسام أربعة : هـ١٤٢٥عافية،: انظر(على

١٣٥–١٣٤(:

المرجعية) أ(  مثـل:المكتبة المرجعيـة، الأدوات القـسم هـذا : يتضمن

والكـشافات، بأنواعها، والفهارس الاستناد، وقواعد والمعاجم، القواميس،

المرجعي الأدوات من بـشكل. ةوغيرها المرجعيـة المكتبة إنتاج تم وقد

كامل  .إلكتروني

يلي:الببليوجرافيات) ب( ما القسم هذا  :ويضم
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الصحفية-١ المعلومات ببليوجرافيات: بنك على بدوره يشتمل البنك وهذا

المـواد مـن ملايين خمسة نحو ويوفر الدوريات، لمئات ومستخلصات

بدأ والتي الدوريات، لهذه ينايرالتحليلية منذ ويتم١٩٩٨عامتوثيقها م،

لمعظـم وذلـك يومياً، صحفية مادة ألف عشر خمسة نحو توثيق حاليا

العام العربية والمجلات لعـددةالصحف راجـع توثيق الآن يتم كما ،

العربية الدوريات من عدد(محدد آخر وحتى الأول العدد كـذلك). من

لع التوثيق على الببليوجرافيات مشروع لميشتمل التي الدوريات من دد

وهي الآن، حتى :تصدر

العربية-٢ والبحوث الجامعية الرسائل  .ببليوجرافيا

الطبع-٣ والنافد المتاح العربي الكتاب  .دليل

والإسلامية-٤ العربية المخطوطات  .دليل

والموسوعات) ج( للمراجع الرقمية  :المكتبة

قاعدة من الثالث القسم هذا إ) ZAD(إن للمـستفيدين،يسعى خدماته تقديم لى

رقمي إلكتروني شكل في الموسوعة أو الكتاب توفير خلال  .من

والوثائق) د(  للدوريات الرقمية أهم:المكتبة من تعتبر الرقمية المكتبة وهذه

قاعدة ركناً). ZAD(أقسام والوثائق الدوريات أركـانمهماوتمثل من

تم فقد ولذلك التقليدية، فـيالمكتبات لهـا بالنسبة رئيس قسم تخصيص

التاليين)ZAD(قاعدة الاتجاهين في المشروع هذا ويسير ،: 

الأول) ١( شكل:الاتجاه في الدوريات من كاملة مجموعات على الحصول

تـم وقـد الإلكتروني، الشكل إلى تحويلها ثم ميكروفيلمي، أو ورقي،
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المهمة، العامة أو الرسمية الدوريات من عدد مـنإنجاز تحويلهـا ثم

الإلكتروني الشكل إلى التقليدي .الشكل

الثاني) ٢( يـتم:الاتجاه التـي الدوريات لمجموعات تحليلي كشاف إنتاج

أن كما المطلوب، النحو على منها الاستفادة لإتمام إلكترونيا؛ تحويلها

المـادة أو المقال بأصل ببليوجرافية مادة كل لربط يهدف اتجاهاً هناك

للمـستفيدينالصحفية الوثـائق لتسليم نموذج إتاحة عافيـة،: انظـر(،

 .)١٣٩–١٣٤: هـ١٤٢٥

Optical & Electronic Information Systems Co. Experience

عام الإلكتروضوئية المعلومات أنظمة شركة إنشاء مـن١٩٨٩تم وهـي م،

الخب ذات تقنيـةالشركات وخـدمات الإلكترونـي النـشر مجال في الطويلة رة

السعودية العربية المملكة في الرائدة. المعلومات الشركات من تعد الشركة وهذه

علىالفي والنصية منها، الببليوجرافية العالمية، المعلومات قواعد بخدمات تزويد

الإنتر شبكة عبر إتاحتها خلال من أو كذلك، ضوئية أقراص الاتصال(نتهيئة

نفسها)المباشر للشركة الداخلية الشبكة على إتاحتها طريق عن أو ؛)إنترانـت(،

مـن المـستفيدة الجهـات متناول وفي ميسرة، إليها الدخول إمكانية يجعل مما

الشخصية حواسيبهم خلال من الشركة توفرها التي المعلوماتية .الخدمات

الإلكتروضـوئ المعلومات أنظمة شركة لتطـويروتقدم الحلـول أفـضل ية

إسهامها خلال من كبيراً، دوراً تؤدي أنها كما البيانات، قواعد وإدارة المكتبات،
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مـصالح لخدمـة الموجهـة بالأبحاث المختلفة والشركات المؤسسات تزويد في

.الأعمال

أنظمـة شركة خدمة من المستفيدة الجامعية والمكتبات الجامعات أهم ومن

الإلكترو يليالمعلومات ما السعودية العربية بالمملكة :ضوئية

بجدة) ١( العزيز عبد الملك .جامعة

فيصل) ٢( الملك  .بالأحساءجامعة

بأبها) ٣( خالد الملك  .جامعة

بالظهران) ٤( والمعادن للبترول فهد الملك  .جامعة

بالرياض) ٥( سعود الملك بجامعة المركزية سلمان الأمير  .مكتبة

س) ٦( الأمير بالقصيممكتبة سعود الملك بجامعة المركزية  .لمان

السعودية العربية بالمملكة والمستشفيات التقنية الكليات إلى انظر(بالإضافة

الشركة )./htt/www. optecs.com.sa: موقع

Raqtan Trading Est. 

Experience

عام منذ المؤسسة هذه وهي١٩٧٩تأسست وكيلـةم، تعمـل تجارية مؤسسة

وموزعة) H. I. S. � Information Handing Service(لشركة لمنتجاتهاالأمريكية،

التاريخ ذلك منذ والبحرين السعودية العربية المملكة .في

يقدم وهو المعلومات، خدمات قسم التجارية، الرقطان مؤسسة أقسام أهم ومن

في وتقنية هندسية معلومات قاعدة المعلوماتيـة. العالمأكبر القاعدة هذه وتحتوي
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التصميم مراحل في خاصة الأهمية، من عالية درجة على هندسية معلومات على

والمقاييس المواصفات بهيئة الخاصة المعلومات قواعد إلى بالإضافة والصيانة،

العلميـة، والمجلات والكاتالوجات، والأدلة، الكتيبات، مجموعة وكذلك الأمريكية،

والصناعية،و الآلية والمعدات الهندسة، مجالات مختلف تخدم التي المطبوعة الكتب

تحتاج شركةإليهمما مثل والشركات والمستشفيات، والتجارية، الحكومية الجهات

التعليمية والمؤسسات .أرامكو،

يلي ما المؤسسة منتجات :وتشمل

العالمية-١ لأكثر:المعايير العالمية المعايير معتـرف) ٤٥٠(منوتضم منظمة

.بها

لوجـستية-٢ ومعلومات حكومية تطـوير:مشتريات ذلـك فـي ويـدخل

أن كمـا بسرعة، المواد إلى الوصول خلال من الحكومية، المشتريات

آخـر وتاريخ ومورديها، أسعارها، إلى الوصول لإتاحة إمكانية هناك

لها  .استخدام

المجربة-٣ التصاميم الدليل:دليل هذا فـييحفظ المبذول الوقت من الكثير

المشكلات من لكثير هندسية حلول تقديم خلال من وذلك التصميم، فترة

ومختلفة متعددة وهندسية صناعية قطاعات في  .المتكررة،

الصناعية-٤ والقطع المعدات أيـضاً:كاتالوجات الكاتالوجـات هذه وتعمل

ا مكان إيجاد سرعة خلال من وتوفيره، الوقت حفظ القطعةعلى أو لعدة

مورد من أكثر طريق وعن الأسعار، بأفضل موقـع(المطلوبة، انظـر

 ).http//www. Reqtanest. com:المؤسسة
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"Edu Search" 
المجال في والباحثين المتخصصين تخدم ضخمة تربوية معلومات قاعدة وهي

تغطي حيث وغيره، والتعليمي العلميـةالتربوي التربوية الدوريات جميع تقريبا
فاقت والتي العربية باللغة متخصصة،٢٢٠الصادرة علمية عربية ودورية مجلة

والتي والتعليم التربية مجال في والندوات المؤتمرات وأبحاث أعمال إلى إضافة
بالنصوص) ٥٠٠(تخطت عربية معلومات قاعدة أول وهي تقريبا، وندوة مؤتمر
التـيالكام الأبحـاث وجميع العلاقة، ذات والعلوم والتعليم التربية مجال في لة

صيغة على مخزنة القاعدة المطبـوعPDFتحتويها للأصـل ويمكـن. مطابق
منها نسخة تخزين أو طباعتها، أو المصورة، الأبحاث تلك استعراض للمستخدم

الشخصي سنو. لاستخدامه لعدة متواصل جهد نتاج هي القاعدة خلالههذه تم ات
كـذلك تم كما والقانونية، والفنية التقنية النواحي من للقاعدة التحتية البنية إنجاز

الفكرية الملكية بحقوق والخاصة اللازمة التعاقدات .إنجاز

التربوية المعلومات قاعدة  Edusearch Features: مميزات

الجديدة  الأعداد صدور فور ومباشر يومي بشكل .تحديث

صيغةنصوص  على كاملة والبحوث للأصـل PDFالمقالات مطـابق

الكاملة الببليوجرافية البيانات إلى إضافة .المطبوع،

الكامل  للنص الحفظ أو المباشرة الطباعة .إمكانية

واحدة  دفعة الدوريات كل في متزامن شامل .بحث

البـسيط  البحث واجهات باستخدام المتقـدمBasic Searchبحث والبحـث

Advanced Search.

متقدمة  بحث المنطقيـة: تقنيات الربط معاملات محددة،  ,OR(حقول

NOT, AND.(
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المتنوعة  والفلاتر المحددات طريق عن وتصفيتها النتائج .فرز

أو  الحفـظ أو للطباعـة تمهيدا النتائج سلة في المختارة البحوث تجميع

الإلكتروني بالبريد .الإرسال

الببليوجر  البيانات حسبتصدير مراجع قائمة شكل على المختارة للبحوث افية

مثل عليها المتعارف العالمية .Chicago, Turabian, MLA, APA: الصيغ

التربوية  المعلومات قاعدة في البحث  :مجالات

و-١ للقاعـدة البداية صفحة خلال من البسيط البحث الحقـولتـشاشة ضم

المؤلـ(:التالية العنوان، المفتاحية، المـصدر،الكلمات الموضـوع، ف،

نتـائج)المستخلص تـصفية عملية في قليلة خيارات يقدم البحث وهذا ،

 .البحث

المتقدم-٢ البحث النتائج: شاشة تحديد في مهمة خيارات وتصفيتها،وتضم

التالية الحقول خلال :من

الجملة-أ أو بالعبارة البحث أو المفرد  .البحث
المفتاح-ب بالكلمات العام المفتاحيةالبحث الكلمات أو  ).عبارة(ية
بالعنوان-ج أو بالعنوان  ).عبارة(البحث
بالمؤلف-د أو بالمؤلف  ).عبارة(البحث

بالموضوع-هـ أو بالموضوع  ).عبارة(البحث

المنطقية-٣ الروابط ليس) : (البوليانية(استخدام أو،  ).و،

الصرفي-٤ البحث الكلمة(استخدام  ).شكل

البترالمعالجة-٥ المستفيد) يدويا(باستخدام  .بواسطة
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الطرق  بإحدى البحث نتائج ترتيب القاعدة تتيح البحث من الانتهاء وعند

 :التالية
العكس) ١( أو الياء، إلى الألف من المقال، عنوان حسب  .الترتيب
العكس) ٢( أو الياء، إلى الألف من المؤلف، اسم حسب  .الترتيب
التار) ٣( حسب العكسالترتيب أو الأقدم، إلى الأحدث من  .يخ،
الوثيقة) ٤( نوع حسب  .التحديد

المراجـع قوائم إعداد في تتمثل للباحثين متقدمة إضافية خدمة القاعدة تقدم كما

إعدادها على يعملون التي ودراساتهم ببحوثهم   . الخاصة

www.Mandumah.com/Edusearch).( 

S D L(http://sdl.edu.sa) 

الرقمية المكتبة الـوطني) زاد(تعتبر للمركـز التابعة السعودية للجامعات

العربيـة بالمملكة العالي التعليم وزارة في بعد عن والتعليم الإلكتروني للتعليم

المـستوى على العلمية التكتلات هذه لمثل الداعمة الصور أبرز من السعودية

حيث إتاحـةعملتالوطني، إلى إضافة متطورة، معلوماتية خدمات توفير على

هيئـة أعـضاء متناول في وجعلها أشكالها، بمختلف الرقمية المعلومات مصادر

والبكـالوريوس العليـا الدراسـات مرحلتـي في والطلاب والباحثين التدريس

العالي التعليم مؤسسات وبقية السعودية  .بالجامعات

من:الرؤية رؤيتها رقميـةتنبثق مكتبة بناء العالي التعليم وزارة تبني خلال

احتياجـات وتلبية التعليمية العملية لدعم التخصصات شتى في ومتطورة ضخمة

السعودية العربية بالمملكة العالي التعليم مؤسسات في .المستفيدين
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المعلومـات:الرسـالة مـصادر وتنظـيم وإتاحة توفير في رسالتها تتلخص

و والبـاحثينالإلكترونية، التـدريس هيئة أعضاء قبل من منها الإفادة سبل تسهيل

العربيـة بالمملكـة العالي التعليم مؤسسات في العاملين والمتخصصين والطلاب

موحدة إلكترونية واسترجاع بحث واجهة خلال من .السعودية

: الأهداف

مـن  السعودية الجامعات منسوبي وخدمة الجامعي التعليم منظومة مساندة

الرقمية المكتبة بوابة عبر وخدماتها المعلومات مصادر توفير .خلال

الإلكتروني،  النشر صناعة في التقنية التطورات تواكب رقمية بيئة بناء

الإنتـاج مجال في الباحثين بين التواصل سرعة من سيزيد بدوره وهذا

العلمي .والنشر

المرمو  الجامعات أنتجتها التي الرقمية الكتب وكذلكاقتناء العالم، في قة

التخصصات مختلف في عالميين تجاريين ناشرين قبل من أنتجت .التي

البحث  يخص فيما وغيرهم والباحثين التدريس هيئة أعضاء جهد توفير

الرقمية البيئة في إليها والوصول المعلومات .عن

المكتبـة  أعـضاء بـين الإلكترونية المعلومات مصادر في المشاركة

.الرقمية

الـسعوديةتح  الجامعـات تنتجها التي الورقية المعلومات مصادر ويل

المجلات( والدكتوراة، الماجستير رسائل التدريس، هيئة أعضاء مؤلفات

الـسعودية الجامعات مطبوعات والمؤتمرات، البحوث أوراق ) العلمية،

رقمية مصادر .إلى
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النشر  خلال من الرقمي العربي المحتوى إثراء في لكترونيالإالمساهمة

المضافة القيمة ذات الجادة والبحوث .للكتب

العروض  أفضل على وتحصل الناشرين مع تتفاوض واحدة جهة .إيجاد

الأكاديميـة الإلكترونية للكتب أكاديمي تجمع أضخم الرقمية المكتبة وتمثل

على يزيد ما حاليا تضم حيث العربي الوطن إلكتروني) ١٠٠,٠٠٠(في كتاب

الكا اهتمابنصوصها بؤرة في تقع والتي العلمية التخصصات مختلف في مملة

أكثر خلال من عليها الحصول وتم السعودي، العالي التعليم ومؤسسات الجامعات

عالمي٣٠٠من .ناشر

التفاعلية :خدماتها

أهمها التفاعلية، الخدمات بعض المكتبة :تقدم

.التصويت-١

البريدية-٢ .القائمة

الأحد-٣ والفتقويم  .علياتااث

بنا"خدمة-٤  ".اتصل

بذلك وهي سعودية، جامعة وعشرون أربع الرقمية المكتبة هذه في يشارك

هي الجامعات وهذه سعودية، افتراضية مكتبة أول  :تغدو

نجران-١ .جامعة

الشمالية-٢ الحدود .جامعة

للبنات-٣ عبدالرحمن بنت نورة الأميرة  .جامعة
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سعود-٤ الملك الصحيةجامعة للعلوم عبدالعزيز  .بن
الدمام-٥  .جامعة
المجمعة-٦  .جامعة
حائل-٧  .جامعة
شقراء-٨  .جامعة
الخرج-٩  .جامعة
طيبة-١٠  .جامعة
جازان-١١  .جامعة
سعود-١٢ الملك  .جامعة
القرى-١٣ أم  .جامعة
والمعادن-١٤ للبترول فهد الملك  .جامعة
الجوف-١٥  .جامعة
الباح-١٦  .ةجامعة
تبوك-١٧  .جامعة
الإسلامية-١٨  .الجامعة
الإسلامية-١٩ سعود بن محمد الإمام .جامعة

خالد-٢٠ الملك .جامعة

عبدالعزيز-٢١ الملك .جامعة

فيصل-٢٢ الملك .جامعة

القصيم-٢٣ .جامعة

الطائف-٢٤ .جامعة
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Some Challenges Faces K.S.A in Information Field 

السعودية، العربية المملكة تقنيـةمنرغمبالإن مجـال في إنجازه تم ما كل

حيث المجال، هذا في التحديات من كثيرا تواجه الإلكتروني، والنشر المعلومات

المعلوماتي الانفجار عصر في أمامها طويلاً الطريق يزال الرقميـةلا والثورة

التحديات. والإلكترونية هذه أهم :ومن

العالمي. ١ الفكري الإنتاج .كثافة

عليه. ٢ الطلب وتزايد الإلكتروني النشر في  .التوسع

الرقمية. ٣ والتكنولوجيا المعلومات، تقنيات في المتلاحقة  .التطورات

المعلوما. ٤ بتداول الخاصة السعودية الوطنية المواصفات  .تغياب

مـا تعزيز أن تدرك جديداً، قرناً تدخل وهي السعودية، العربية المملكة إن

اسـتمرارها علـى والمحافظة حضارية، ومكتسبات تنموية، منجزات من تم

والتقنيـة للعلوم فاعلة وطنية منظومة إرساء يستدعي أمر هو إنما وتدعيمها،

الحدي التقنية وتطوير توطين على قادرة تكون يـستجدوالابتكار، مـا وكل ثة

مـن ويعـزز المختلفـة، التنموية القطاعات خدمة من يمكِّن بما وذلك منها،

تكون وكذلك الشرسة؛ المنافسة تلك يميزه ما أبرز عالم في التنافسية، قدراتها

العـالمي الاقتصاد يتيحها التي الفرص من المثلى الاستفادة تحقيق على قادرة

والتحو التغيرات سريع .لاتالمعاصر،
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شـأنها من والابتكار والتقنية للعلوم متطورة وطنية منظومة إيجاد أن غير

مـا يتطلب والمستقبلية، الراهنة والتقنية، العلمية التحديات مجابهة على القدرة

: )٤٢: هـ١٤٢٩سحلي،(يلي

ثم) ١( ومن وتنميتها، وتعزيزها والتقنية العلمية والإمكانات القدرات حشد

ا صوب السعوديةتوجيهها الوطنية والاحتياجات .لأولويات

والتطوير) ٢( العلمي، والبحث للتعليم، المؤسسية والبنى النظم وتطوير تنمية

 .التقني
والتطوير) ٣( والابتكار للإبداع اللازمة البيئة  .توفير

التوجهـات أسـاس على تقوم وطنية خطة خلال من إلا يتأتى لن ذلك وكل

الإستراتيجية المعالم،والأهداف واضحة إستراتيجية رؤية وتجسد الوطنية، للتنمية

التوجهـات ورسم الأولويات، تحديد على تعمل المدى، وبعيدة ودقيقة، وشاملة،

المتاحة للموارد الأمثل الاستثمار وتحقيق للمعلومات، الوطنية للمنظمة المستقبلة

وتنوعها اختلافها على السعودية، العربية .للمملكة

أن إلىكما التنبه بالمملكة للمعلومات الوطنية السياسة أمر على القائمين على

تطويرهـا وبالتالي السياسة، هذه مثل نشوء تعوق التي العوائق من الكثير وجود

الوطنيـة الـسياسة تعترض التي العوائق هذه أبرز ومن أفضل، بشكل وتنفيذها

يلي ما السعودية العربية بالمملكة :)٣٨: هـ١٤٢٩سحلي،:انظر(للمعلومات

أولويـات) ١( ضـمن من وتقنياتها للمعلومات التخطيط وضع اعتبار عدم

للتنمية العام .التخطيط

تو) ٢( مـناعدم اللازمة الاحتياجات لسد يكفي بما المطلوب، التمويل فر

 .المعلومات
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بشكل) ٣( اقتصادي وكمورد عام، بشكل المعلومات بأهمية الوعي ضعف

 .خاص
المختلفةضعف) ٤( المعلومات مرافق بين التعاونية والبرامج التنسيق، انعدام  .أو
العلاقـة) ٥( ذات الجهـات بعـض بين المسؤوليات في الواضح التداخل

المعلوماتية والخدمات  .بالمعلومات،
لتنفيـذ) ٦( التمويلي الجانب ضعف مع المؤهلة، البشرية القوى توفير عدم

والتدريب التأهيل  .برامج
المعلومات)٧( وتقنية للمعلوماتية المخصصة التدريبية البرامج  .ضعف
على) ٨( العمل دون المستوردة، التقنيات على كلي، شبه وبشكل الاعتماد،

الـسعودي، الوطني الواقع احتياجات مع تتوافق معلوماتية تقنية إيجاد

 .وخصوصياته

إلـ التحول عبء عليها يقع التي والجهات، للمسؤولين مـشروعاتويمكن ى

مختلف في تمت التي الأخرى والمشروعات الخبرات إلى التعرف خاصة، الترقيم

التالي في كبير بشكل يسهم أن شأنه من ذلك فإن كذلك؛ ومحلياً العالم، :أنحاء

منها. ١ والاستفادة المشروعات، هذه اتخذتها التي العمل خطوات إلى .التعرف

ا. ٢ والمشكلات المخاطر إلى الأمرالتعرف المشروعات، هذه واجهتها لتي

المستطاع بقدر تجنبها في يساعد أن يمكن  .الذي

وهـذا. ٣ المشروعات، هذه خلال من ترقيمها تم التي المواد إلى التعرف

أو مؤسـسات خلال من بالفعل مرقمة مواد ترقيم تكرار يجنب بدوره

لـم مـواد اختيار في يساعد مما ذلك فإن وبالتالي أخرى، يـتمجهات



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٣٦

  
  

مجموعـات أو مجموعة تكمل أخرى مواد اختيار أو قبل، من ترقيمها

بالفعل متاحة  .رقمية
مشروعات. ٤ خلال واسع بشكل والمستخدمة المنتشرة المعايير إلى التعرف

الخارجية البيئة عن منعزلاً المشروع يكون لا حتى المختلفة؛  .الترقيم
هناك. ٥ كانت إذا المشروعات بهذه منالاتصال أي مع التعامل في رغبة

 .الاستشاريين
المشر. ٦ من مشروع أي مع تعاون في الدخول لإكمـالاتعوإمكانية المماثلة؛

المتو المجموعات أو الاستفادةاالمجموعة في يساعد أن يمكن بدوره وهذا فرة،

بالفعل موجودة وبرمجية مادية تجهيزات استخدام أو الخبرات،  .من
التج. ٧ إلى تكونالتعرف وقد استخدامها، يمكن التي والبرمجية المادية هيزات

منها الاستفادة يمكن محلية عمل أدوات بتطوير قامت المشروعات  .هذه
مشابهة. ٨ ترقيم بمشروعات قاموا الذين العاملين مع التعاقد  .إمكانية

ال الخطوات من فإن رقميـةموهكذا، لمكتبة مشروع أي في البدء قبل همة،

الممل بالآتيفي القيام السعودية، العربية  :كة
لاسـيما: أولاً الأخـرى، الرقميـة المكتبات مشروعات إلى التام التعرف

حيث من المعين، للمشروع القريبة أو المماثلة :المشروعات

تحقيقها-١ إلى المشروع يسعى التي .الأهداف

المشروع-٢ قبل من المستهدف .الجمهور

الم-٣ يغطيه الذي الالمجال الجوانب من ذلك وغير  .همةمشروع،

والجهات: ثانيا المؤسسات بعض بتوفيرها قام التي العمل أدلة والخبراءقراءة

وتنفيذها الرقمية المكتبات مشروعات تخطيط كيفية .حول
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الـسعوديةتبوأت العربية المملكة في متميزا مكانًا الوطنية فهد الملِك مكتبة

المكتبي، والنَّشر المعلومات مجال تحقِّقإذْفي أن قصيرة فتْرة في استطاعتْ

الفِالكثير الإنتاج وحفظ التَّوثيق، مجالات في الإنجازات الـسعودي،من كْري

للمواطنين المعلوماتية الخِدمات .وتقديم

Foundation, Objectives and Location 

رئاسـة بديوان إداريا مرتبِطة مستقلَّة كهيئة الوطنية فهد الملك مكتبة أنشِئَت

تنفيذ تم وقد مستقلَّة، ميزانية ولها الوزراء، عـاممجلس في المكْتبة بناء مشْروع

عن١٩٨٦/هـ١٤٠٦ التَّعبير في الرياض مدينة أهالي رغْبة على بناء وذلك م،

الشَّريفين الحرمين لخادم عبدتقديرهِم بن فهد مقاليـدالعزيزالملك تولِّيه بمناسبة

فكـانم١٩٨٢/هـ١٤٠٢عامالحكم تـذكاري، معلـم إقامة خلال من وذلك ،

م عن عامالإعلان في أقيم الَّذي الاحتِفال في المكتبة .م١٩٨٣/هـ١٤٠٣شروع

 Objectives :الأهداف-٥/١/١

عام الوزراء مجلس قرار الملك١٤١٠صدر مكتبة نظام على بالموافقة هـ

المكتبة مهام تحدد مواد مجموعة النظام وتضمن الإداري، وهيكلها الوطنية فهد

فيووأهدافها، يليتتمثل :ما

ونـشرهاقت- به والتعريف وتوثيقه وضبطه وتنظيمه الفكري الإنتاج ،ناء

خارجها أو المملكة داخل ينشر بما يتعلق فيما  .سواء
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المملكة- عن نشره يتم ما الحيوية،حصر الموضوعات من يعد ما ،وجمع

الإنسانيةتلكوخاصةً الحضارة دراسة على تساعد في،التي ومسايرتها

نواحيها .مختلف

والمطبوعـاتجمع  النـادرة والمـصورات والمخطوطات التراث كتب

والإسلامية العربية بالحضارة علاقة له ما وخاصة المنتقاة، .والوثائق

للأنظمة  وفقاً الوطنية المكتبة لدى يودع ما .تسجيل

أدوات  مـن وغيرهـا الموحدة، والفهارس الوطنية، الببليوجرافية إصدار

.التوثيق

المعلو  قواعد الببليوجرافيةإنشاء .مات

الحكومية  والهيئات للأجهزة المرجعية الدراسات .تقديم

الحكومية  والهيئات والأجهزة للأفراد والإعارة المرجعية الخدمات تقديم

.والخاصة

والمؤتمرات  والندوات الكتب معارض وتنظيم .إقامة

الدولية  اللقاءات في المملكة .تمثيل

والم  المعلومات وتبادل والمنظماتالتعاون والهيئات المكتبات مع طبوعات

.الدولية

مـن  وذلك المعلومات، ومراكز المكتبات وخدمات أعمال وتطوير قيادة

الآتي : خلال

المكتبـات) أ( لأنظمة الوطنية الخطط وضع في أساس بدور المشاركة

المعنية الجهات مع بالتنسيق .والمعلومات
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المو) ب( وضع في أساس بدور الببليوجرافيةالمشاركة والمقاييس اصفات

فـي تطبيقها ومتابعة وتشجيع المعنية، الجهات مع بالتنسيق الوطنية

المعلومات ومراكز .المكتبات

معلومات) ج(  شبكة إنشاء ذلك في بما المعلومات استثمار برامج تنفيذ

المعلومات ومراكز المكتبات بين .تعاونية

البح) د(  ونشر إعداد في بأعمالالإسهام الخاصة والأدلة والدراسات وث

والمعلومات الوزراء،(المكتبات بمجلس الخبراء هــ،١٤٢١هيئة

١٨–١٧.(

الوطنية فهد الملك مكتبة نظام من الرابعة للمادة الأمناء،وطبقاً مجلس فإن

جميع يتخذ أن وله للمكتبة، العامة السياسة رسم عن المسؤولة السلطة القراراتهو

يأتياللازمة ما الخصوص وجه وعلى أهدافها، :لتحقيق

الفكريـة،. ١ الملكيـة وحقوق النظامي، بالإيداع الخاصة الأنظمة اقتراح

العلاقـة ذات الأنظمة من ذلك وغير الوطني، الفكري التراث وحماية

المكتبة عمل .بمجال

واللوائح. ٢ المكتبة، عليها تسير التي والإدارية المالية اللوائح التيإصدار

الخدمـة ووزارة الماليـة، وزارة مع بالاشتراك منسوبيها شؤون تنظم

القائمة والأنظمة يتفق وبما .المدنية،

النظام. ٣ لهذا التنفيذية اللوائح .إصدار

ومشر. ٤ المكتبة برامج .هااتعواعتماد
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تمهيداً. ٥ الختامي حسابها في والنظر المكتبة، ميزانية مشروع لرفعهاقتراح

الوزراءإلى .مجلس

مـن. ٦ أو الأمنـاء مجلـس أعضاء بين من مؤقتة أو دائمة لجان تكوين

مهام من المجلس به يكلفها بما للقيام بمجلـس(غيرهم الخبـراء هيئـة

 ).١٩–١٨هـ،١٤٢١الوزراء،

 Location: الموقع-٥/١/٢
العربيـة المملكة عاصمة الرياض، مدينة في الوطنية فهد الملك مكتبة تقع

أهـم مـن شـارعين وعلى الرياض، مدينة وسط في مبناها ويقع السعودية،

هما : شوارعها،

المدينة في الأعمال مربع وسط وفي العام، العليا وشارع فهد، الملك .طريق

مما الرياض؛ مدينة جهات مختلف من إليه الوصول بسهولة موقعها ويمتاز

المكتبة وزوار الباحثين على الوصول .يسهل

ه الأياموفي الدراسة(ذه تنفيذ مبناهـا) وقت توسـعة علـى العمـل يجري

من قريبا ويبلغ مرتين، مساحته لتتضاعف المباني) ٢م٣٧,٠٠٠(الرئيس؛ .من

الأخرى، المملكة مدن في للمكتبة فروع فتح للمكتبة الأساس النظام أجاز وقد

الآن الدراسة قيد الموضوع  .وهذا

  
KFNL Scientific Contribution 

بواجبها لتقوم المبذولة والجهود شامخ، علمي صرح الوطنية فهد الملك مكتبة

والـشك الثنـاء إزجـاء تستدعي مشكورة جهود والعلمي والتربوي رـالتثقيفي
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المكتبةؤولمس يسعون،وموظفيهالي بتوعيـةالمكتبـةلتظفرعزم؛بكلالذين

المفيدالم الكتاب بأهمية البحـث،جموع مجالات في إليه الرجوع سبل وتيسير

المعينـة الحديثـة التقنيـة المكتبية الوسائل من الاستفادة مع المختلفة، العلمي

المكتبية ذلك،للأعمال ونحو والميكروفيلم المدمجة إلـى،كالأقراص بالإضافة

ا مكتبات على للحصول لعرضهلأالسعي النادرة المكتبةفراد في الملك؛ا فمكتبة

في للمعلومات الرسمي الوعاء هي الوطنية .المملكةفهد

Legal Deposit and National ISBN 

الدولي الرقم لنظام الوطني المركز بمهام الدولية والترقيمات التسجيل إدارة تقوم

للكتب المعياري) ردمك(المعياري الدولي مـن)ردمد(للدورياتوالرقم وأصبح ،

الناشرين رموز تخصيص تصدر،مهامها التي الدورية المطبوعات تسجيل وكذلك

المختلفة المعلومات أوعية تسجيل إلى بالإضافة إيـداع،بالمملكة؛ رقم وتخصيص

يعكس مما الدولية، المواصفات حسب نشرها قبل السعودية الكتب فهرسة مع لها،

عن جلية اصورة المملكةحركة في والنشر .لتأليف

  Registration:التسجيل-٥/٣/١

رقم الملكي بالمرسوم الصادر الإيداع نظام تطبيق وتـاريخ) م/٢٦(يقتضي

يوضـع٧/٩/١٤١٢ إيـداع رقم على الطابع أو الناشر أو المؤلف حصول هـ

بموجـب ويتم المملكة، داخل المنشورة الأخرى المعلومات وأوعية الكتب داخل

الفكريهذ الإنتاج إلى التعرف الرقم حقوق،ا توثق التي الإيداع شهادات وإصدار

الفكرية المصنفات لتلك والمنتج والناشر .المؤلف
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الدولية-٥/٣/٢  ISSN / ISBN) :ردمد/ ردمك(الترقيمات
للكتب المعياري الدولي الرقم للدورياتوالرقميستخدم المعياري منالدولي

ال تمييز أجل فـيمن مكان أي في للتكرار قابلة غير فريدة بأرقام مطبوعات

المطبوعات؛العالم تداول عملية يسهل مما المكتبات،وهذا بين إليها والتعرف

عالمي نطاق على المطبوع،والناشرين لغة عن النظر .بغض

خلال المكتبة قامت رمز) ١٥٢٤(بتخصيص-مثلاً-هـ١٤٣٠العاموقد

للناشرين مقدارها،ردمك أوعيـة) ٦١(بزيادة عـدد وبلغ ، السابق عن رمزا

لها ردمك رقم تخصيص تم التي بزيادة) ٥٢٣٩(المعلومات وعاء) ٢٦٩(وعاء

السابق العام المسجلة. عن الدورية المطبوعات مجموع لهـا،وبلغ والمخصص

ردمد مقدارها) ١٥١٥(رقم بزيادة دوريا ال(مطبوعا) ٥٤(مطبوعا ملـكمكتبة

الوطنية، ).هـ٢٩/١٤٣٠فهد

النظامي-٥/٣/٣  Legal Deposit:الإيداع
المكتبة المـسأصبحت الوطنية الهيئة الإيداع نظام حفـظؤبموجب عـن ولة

السعودي الفكري كافة الإنتاج عام. بأشكاله الإيداع نظام تطبيق هـ،١٤١٤ومنذ

المكتبة المطبوعاتبدأت إبتلقي ثم وفهرستها، فيالمودعة الببليوجرافية(دراجها

الخبراء،()الوطنية .)هـ١٤١٣هيئة

الـوطني-٥/٣/٤ الببليـوجرافي  National Bibliographic:الـضبط

Control 
مكتبة بها تختص التي الفنية الإجراءات من سلسلة الببليوجرافي الضبط يعني

وت الـسعودية المعلومات أوعية تسجيل ذلك ويشمل الوطنية، فهد رقيمهـاالملك

وتكشيفها تعتمدوتوثيقهاوفهرستها التي التوثيق أدوات من المكتبة تصدره فيما ،
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الـسعودي الفكـري الإنتـاج إلى التعرف سرعة في والباحثون المكتبات عليها

استرجاعه .وسهولة

والعشرأوقد الخامس الجزء المكتبة الوطنيـةيصدرت الببليوجرافيـة مـن ن

الإنتا يغطي الذي عـامالسعودية في المنشور السعودي الفكري /هــ١٤٢٥ج

.م٢٠٠٤

الـسعودية-٥/٣/٥ للـدوريات الـوطني  Saudi National:الكشاف

Periodicals Index 
إدارة الـدوريات تقوم ضـبط فـي بعملها الوطنية والببليوجرافية التكشيف

وقدالسعودية المكتبة وتحليلها، السعودية(أصدرت للدوريات الوطني ) الكشاف

أربعة مجلدا في .عشر

 Periodicals:الدوريات-٥/٤
إدارة الاشـتراكاتتقوم ومتابعة التزويد عمليات بجميع وتنظـيم،الدوريات

وتقديمالدوريات للمستفيدينوتجليدها، والتصوير البحث قاعـاتخدمات فـي

والجارية. خاصة الراجعة والأجنبية العربية الدوريات المكتبة ووتقتني سائطعلى

منها للصحف الأقراص: متعددة، الورقي الشكل جانب إلى والميكروفلم؛ المدمجة

تصل التي والإيداع والمجلات والاشتراكات الشراء طريق عن المكتبة .  أقسام

Cataloging and Classification 
اللازمة العمليات كل بتنفيذ والفهرسة التصنيف إدارة جميعتقوم أنواعلتنظيم

الإنتاج من قدر أكبر فهرسة على التركيز مع وتحديثها، ومراجعتها المقتنيات

السعودي السعودية،الفكري الوطنية للببليوجرافية الأساسية المادة يشكل ،الذي

المركزية البيانات قاعدة في .وتخزينها
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يلي فيما والفهرسة التصنيف إدارة مهام :وتتلخص

المكتبةالفهرسة-١ لمقتنيات الموضوعي .والتحليل

الموضوعات-٢ رؤوس  .مراجعة

وتحديثها-٣ والعربية السعودية الاستنادية الأسماء  .تحقيق

لبعض-٤ والاستشاري الفني والدعم المعلومات تقديم في المكتباتالمشاركة

 .الحكومية

الخاصة-٥ المجموعات بعض  .فهرسة

الببليوجرافي-٦ الوطنيةمراجعة  .ة

والدوريات-٧ الكتب  .تكعيب

المتأخرة-٨ الكتب  .فهرسة

المركزيةبناء-٩ البيانات  .قاعدة

الإدارة أصدرت للمـؤلفينوقد الاسـتنادية القائمـة مـن الثانيـة الطبعة

بتوثيق لإصـدار) ١١٢٦(السعوديين الإعداد جانب إلى جديدا؛ سعوديا مؤلفًا

لمدا الاستنادية والأجنبيةالقائمة العربية الهيئات أسماء فهـد(،خل الملك مكتبة

.)هـ٢٩/١٤٣٠الوطنية،

Information Services 
المستفيدين-٥/٦/١ Users� Services:خدمات

المـستوياتتقوم على للمستفيدين وتجهيزها المعلومات خدمات بتقديم المكتبة

والا،كافة الطلبات جاءت المستفيدينسواء خدمات إدارة إلى مباشرة ،ستفسارات

الدراسات إدارة إلى أوأم الخدمية، الإدارات من غيرها أو المرجعية، والخدمات
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قنوات عبر الإرشـاد. رسميةجاءت بين ما المتاحة المعلومات مقدار ،ويتفاوت

البحثية الأسئلة عن المعلومات،والإجابة والإ،وجمع التقارير إعداد حصاءاتإلى

الموضوعية تجهيزهـا وترجمة،والببليوجرافيات فـي تـسهم مما المعلومات،

الفنية وغيرها،الإدارات الخاصة الأقسام الخدمية وخدمات الأقسام .من

المرجعية-٥/٦/٢ والدراسات   Services & Reference Studies:الخدمات
المعلومات على الطلب اازداد مـصادر نمـو مـع كبير لمعلومـاتبشكل

فـي لاسـيما والخبـراء، للبـاحثين المكتبة تقدمها التي والتسهيلات وتنوعها

أكبـر المكتبـة تمتلـك حيـث بالمملكة، صلة لها التي الموضوعية المجالات

السعودية عن المعلومات مصادر من المكتبة. مجموعة فهارس توفير أسهم وقد

تطوي في ساعة وعشرين أربع مدار على الإنترنت المعلومـاتعلى خدمات ر

للباحثين للمتابعـة؛وتسهيلها الهاتفية الاتصالات زيادة إلى أدى وطلبـات،مما

الكتب،التصوير العامـة،وتـداول المجموعـات إدارة فـي الوثائق وإرسال

الأخرى الخدمية إدارة. والأقسام كبيـرةوتحتفظ بمجموعة المرجعية الخدمات

على المختزنة المعلومات مصادر مدمجةمن بالـشبكاتالمرتبطـةأو أقراص

والخارجية، هـو المحلية مـا ومنهـا الداخلية، الشبكة على مركب هو ما منها

محطات على الفرديةللاستخدام والفهـارس: مثلالعمل والأدلـة الموسوعات

الإلكترونية النصوص،والكتب جانب للدورياتإلى يتمالكاملة التي الإلكترونية

م بشكل اللغاتتحديثها حسب موزعة .ستمر،

والباحثـات للباحثين أفضل خدمات وتقديم تحديث سرعة في فقـدورغبة

القرصية البيانات قواعد بعض في الاشتراك بإيقاف المكتبة واستبدالها،قامت

الإنترنت على بيانات . بقواعد
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Special Sections 
ا بعض بتنظيم الخاصة الأقسام ومـصادرتعنى المقتنيـات مـن لمجموعـات

خاصة وعائية أشكال هيئة على تأتي التي والنوادر،: مثل،المعلومات المخطوطات

والبصرية السمعية المواد موضـوعيا. أو المميـزة المجموعـات ذلك يشمل كما

وهي،ولغويا والخدمات، التنظيم تتولى خاصة أقساما المكتبة لها أفردت :التي

المملكةمركز-٥/٧/١  Kingdom Information Center:معلومات
مـصادر مـن السعودية العربية بالمملكة مباشرة علاقة له ما المركز يضم

وعائية أشكال على تأتي التي الموضوعات كل في والحديثة القديمة المعلومات

الآن المركز ويحوي والـصور) ٥٨٤٧٣(متنوعة، والخرائط الكتب من مادة

وا السعودية،واللوحات والمسكوكات مقتنياتهلطوابع ازدادت مـادة) ٢١٤(وقد

المركـز)هـ١٤٣٠(العامخلالجديدة ويقتني قديمـة) ٢٠٩٥٠(، صـورة

استنـساخ. وحديثة وخـدمات المعلوماتيـة الخدمات تقديم في القسم أسهم كما

والهيئات والباحثين المكتبة لأغراض قديمـة،الصور صـور إلى تحتاج التي

الصورللمم معارض وإقامة الثقافية الأنشطة من كثير في المركز أسهم وقد لكة،

الوطنية المناسبات .في

التاريخيـة-٥/٧/٢ للـصور الـوطني  National Historic: الأرشيف

Photos Archives  
فـي نوعـه مـن الوحيد المكتبة في التاريخية للصور الوطني الأرشيف يعد

مق حجم حيث من وذلك التـيالمملكة، الـصور أقدم يضم حيث وتنوعها، تنياته

العربية الجزيرة في الشمسية الصور التقاط بدايات إلى اسـتكملت. تعود وقـد

صورة ألف وعشرين سبعة على المكتبة بحصول المشروع من الأولى المرحلة
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وخارجية محلية مصادر من جمعت العربية،قديمة، والأرشيفات المكتبات ومن

وخارجهاومن،والعالمية المملكة داخل في. الأفراد المعلومات تقنية واستخدمت

وتحـسين واسـترجاعها وتوثيقهـا الصور بمعالجة يتعلق فيما المشروع تنفيذ

الحاسوب بواسطة واسترجاعها تخزينها يسهل بحيث المكتبة. جودتها، تحتفظ كما

خاصة تخزين أماكن في حفظت التي للصور الورقية مـنويـستفيد. بالأصول

فـي والباحثين والأفراد والصحف الهيئات من الكثير التاريخية الصور أرشيف

الوطنية المناسبات في لاسيما المملكة، تنفيـذ. تاريخ فـي المكتبـة بدأت وقد

على للحصول الصور أرشيف مشروع من الثانية ألـفنحوالمرحلة ثلاثـين

الوطني الأرشيف على الاطلاع إتاحة مع إضافية، الإنترنتصورة شبكة ،عبر

مـن بالاسـتفادة المملكة تاريخ عن المصورة المراجع بعض إصدار جانب إلى

التاريخية للصور الوطني من. الأرشيف الكثير العام هذا الأرشيف من استفاد وقد

والإعلامية الحكومية والهيئات .الباحثين

والنوادر-٥/٧/٣  Manuscripts and Rare Collections:المخطوطات
والمصورة الأصلية المخطوطات من ومتنوعة كبيرة مجموعة المكتبة ،تقتني

المطبوعات من،والطوابع،والشواهد،والمسكوكات،ونوادر المقتنيات وبعض

العالم مكتبات في نظير لها يوجد لا التي النفيسة أبـرز. الأصول مـن أن كما

يصل التي الأمريكية برنستون جامعة مجموعة خمـسةالمقتنيات إلى مجموعها

العربية العلوم في المصورة النادرة والمطبوعات المخطوطات من ألفًا وعشرين

المكتبات،والإسلامية عشرات جانب علـى. الخاصةإلى المكتبـة وتحـصل

والنوادر مـنالمخطوطات والاستنساخ والتبادل والإهداء الشراء طريق عن

معها المتعاونة .المكتبات
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المك تقتني مثلكما بالكتابة، الصلة ذات العلمية المتحفية المواد من عددا : تبة

واللفافـات الحجريـة، والـسرج والمقالم، السماوية، والكرات الأسطرلاب،

القطـع من وغيرها البرونزية، والمخطوطات الكبيرة، الجلدية واللفافات البردية،

والبنادق والملابس الأواني من .المتحفية

الم إدارة مجموعاتدراسةباأيضخطوطاتوتقوم المخطوطـاتوتقييم من

المكتبة على تعرض التي المطبوعات أعمـال،ونوادر علـى الإشراف وكذلك

المخطوطللمخطوطات،الترميم التراث حماية الوطنية،(وأعمال فهد الملك مكتبة

 . )هـ٢٩/١٤٣٠

المخطوط-٥/٧/٤ التراث  Heritage of manuscripts Protection:حماية
الـذي المخطـوط الوطني التراث حماية مشروع تنفيذ في المكتبة استمرت

الرقمي المسح الأصـلية،يستهدف المخطوطـات من الآلاف عشرات وتخزين

الأفراد ولدى المكتبات في التـراث،المفرقة حماية نظام ولوائح متطلبات حسب

بـرقم الـصادر الـسعودية العربيـة المملكة في وتـاريخ) ٢٣/م(المخطوط

لمجموع١٦/٥/١٤٢٢ الإلكتروني والتخزين المسح إنجاز تم وقد ةكبيـرةهـ،

المخطوطاجد مدناتمن في موزعة ومناطقها؛، تخزينالمملكة جانب إلى هذا

والأسر الأفراد مخطوطات التنسيق،وتوثيق وكذلك لها، تسجيل شهادات وإصدار

ح نظام تنفيذ في الجمارك مصلحة مع المخطوطوالتعاون التراث .ماية

الوثائق-٥/٧/٥  Documents Center:مركز
مركز تاريخيةيضم وثيقة مليوني من يقرب ما مجموعات،الوثائق ومعظم

الأوراق من ومنالوثائق بتـاريخالمحلية صـلة لها التي الأجنبية المصادر
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يشمل بما عبدالعزيز، وبالملك مناطقالمملكة إلى تنتمي محلية كثيـرةوثائق

المملكة والأدباء،في العلماء لبعض الشخصية جانـب،والأسروالوثائق إلى

وغيرها والألمانية والعثمانية البريطانية الوثائق، ويقوم. الوثائق بفرز المركز

لنشرها؛وفهرستها تمهيدا ومراجعتها، قراءتها على العمل يجري كمـا. حيث

العثمانيالمركزترجم الوثائق من  .ةالكثير

وإدخالها التاريخية الوثائق فهرسة برنامج بتخزين الوثائق مركز يقوم كما

الآلي الحاسب . في

والبصرية-٥/٧/٦ السمعية   Audio Visual Materials:المواد
والمرئية المسموعة المعلومات بأوعيـة القسم ،الكاسيتأشرطة: مثل،يحتفظ

الفيديو الإلكترونيـة،،السلايداتو،والشرائح،والأسطوانات،وأشرطة والوسائط

الوثائقيةو والمواد المحاضرات مثل السعودي، الفكري الإنتاج من جاءتمعظمها

أو والإيداع التزويد طريق الاطلاعء،الإهـداعن مهمة بتسهيل القسم قام كما

الحكومية الهيئات لبعض واستنساخها الوثائقية المواد المكتبـة. على تحتفظ كما

والفيديوبأكث القديمة الأفلام من مادة ألف من وتـسجيلاتر المملكة تاريخ عن

الشفوي . التاريخ

Research and Publishing 
فهد الملك مكتبة من العلميماالوطنيةإدراكًا النشر أهميةلصناعة فلممن

تعدت لم حيث المهم، الجانب هذا مجـرالمكتبةغفل لجمـعالوطنية مركـز د

بل وبثها، واسترجاعها وتنظيمها وحفظها تـنهضأصـبحتالمعلومات الآن

خلال من وذلك وصناعتها، المعلومات إنتاج عملية في مهم قنواتعدةبدور
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مـن تمارسـه ومـا نشرات، من تصدره وما بحوث، من به تقوم فيما تتمثل

كافةببليوجرافيةنشاطات المجالات في .)هـ١٤١٧،السالم(وعلمية

وقامتالمكتبةأدركتحيث الأمر، لهذا والمعلومات المكتبات تخصص حاجة

تقوم تزال الصددوتنفذ،كبيربجهدولا هذا صناعةبعضفي تدعم التي البرامج

علـى. العلميالنشر يـنص حيـث المكتبة، نظام مع منسجماً الدور هذا ويأتي

إعداد في الخونشرإسهامها والدراسـات المكتبـاتالبحـوث بأعمـال اصـة

وإدراكـاًبمدىمنهاإيماناً"والمعلومات، المتخـصص، النشر هذا لمثل الحاجة

لهذا النشر مجال في الواضح الدراساتالقطاعللنقص وجود عدم من يعاني الذي

هذا في العجز سد في تسهم التي . )١٢م،١٩٩٨الدرعان،(" التخصصوالبحوث

والنشروتقوم البحوث وقبولهاباستقبالإدارة البحثية، المبدئيالمشروعات

بالمكتبة–للنشر العلمية النشر لجنة على عرضها إلـى-بعد ترسـلها ثـم

مطبوعةمحكمين، واستقبالها ومراجعتها، للطباعة وإعدادها تنضيدها تتولى ثم

خاصالمطابع،من مستودع في  .وتخزينها

إدارةكما التعريفالبحوث تتولى وتوزيعهـاوالنشر المكتبـة بمطبوعات

التزويإداراتعلى لأغراض بهاوالإهداءدالمكتبة، المعارضفيوالمشاركة

وتوزيعها والخارجية، المحلية أقـسامعلىوالمناسبات وعلى الإعلام، وسائل

والأجنبية، العربية المكتبةوعلىالمكتبات المـوزعينوتسويقها،زوار لـدى

وخارجها المملكة .داخل

الرائدو بدورِها تضطلع الوطنية فهد الملك مكْتبة زالت مكتبـةبوصـفهاما

البـاحثين وتزويد السعودية، العربية المملكة تراث على الحفاظ في تُساهم وطنية

ال والأبحاث بالدراسات والببليوجرافيا المعلومات مجال .همةمفي
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ــا-٥/٨/١ ومطبوعاته ــة المكتب  Library Printing  :منــشورات

Materials & Publications  
علـوم نـشر في المتخصصة الهيئات أكبر من الوطنية فهد الملك مكتبة تُعد

من أكثر المكتبة أصدرت فقد والببليوجرافيا؛ والمعلومات عنوانًا) ٣٢٥(المكتبات

علـى إقبـالاً لاقت التي والترجمات والكتب والبحوث الببليوجرافية الأعمال من

الجامعـاتالمست بعـض فـي المعتمدة المراجع من بعضها وأصبح كافة، ويات

والعربية  . السعودية

على المكتبة إصدارات توزعت علـومأوقد فـي متخصـصة سلاسل ربع

والمعلومات، الحرةالمكتبات السلسلة إلى .إضافة

الأولى تطْوير:السلسلة تتناول التي والدراسات المؤلَّفات بنشر علـمتهتم

المملكة في والمعلومات .المكتبات

الثَّانية المكتبـات:السلسلة علم إطار في والبحوث الدراسات بنشر تُعنى

عام بشكْلٍ .والمعلومات

الثَّالثة والأدلَّـة،:السلسلة والفهارس والكشَّافات الببليوجرافيات بنشْر تختص

حصر أدوات الفكريوهي .هوحديثهقديم،للإنتاج

الحرةالسلْسل للحياة:)الرابعة(ة وتوثق تؤرخ التي والبحوث بالدراسات تعنى

وحديثًا قديما للمملكة والثقافية الوطنية،(،الفكرية فهد الملك هــ،١٤٣٠مكتبة

٣٢(.

الخامـسة والمعلومـات:السلسلة المكتبات بحوث هـذه: سلسلة وتعنـى

ا مجال في العلمية الدراسات بتجميع التيلمكتباتالسلسلة سـبقوالمعلومات
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المحكمة الدوريات في البحوث. نشرها نشر إعادة على تعتمد والمقالاتوهي

المستديمةذات إتاحتها. الفائدة تسهيل هو السلسلة هذه من للبـاحثينوالهدف

والمعلوماتوالطلاب المكتبات دراسات في مرحلة،المتخصصين في خاصة

العلي .االدراسات

مست المكتبةوعلى تولت فقد ، الدوريات مجال في العلمي النشر صناعة وى

المحكمة العلمية مجلتها الوطنيـة(إصدار فهد الملك مكتبة عـام) مجلة منـذ

في١٤١٦ الجادة العلمية الدراسات بنشر تعنى سنوية نصف مجلة وهي هـ،

المملكة تاريخ ومصادر والمعلومات المكتبات  . مجال

يتعلق الوطنيـةبصناعة وفيما فهد الملك فلمكتبة ، النشرات مجال في النشر

خلال من وذلك المضمار، هذا في المكتبة(إصدارهاتجربة أخبار التـي) نشرة

المقتنيـات وتعـرض الدولية، المعارض في ومشاركاتها المكتبة، أنشطة تغطي

والنوادر المخطوطات من فهد(الحديثة الملك ).٣٣هـ،١٤٣٠،الوطنيةمكتبة

كذلكوتصدر بالمقالاتإلىتهدفالتي) المستخلصاتنشرة(المكتبة التعريف

ينشر وما الإنسانية، العلوم في الـسعوديةالحديثة فـيعن والإسـلام والعـرب

المستخلـصات: المجلات كـذلك وتضم والألمانية، والتركية والإنجليزية الفرنسية

والمعلومات، المكتبات بعلوم المتعلقة مجالها وهيللمقالات في تصدر التي الوحيدة

العربية المستخلصات. باللغة نشرة من صدر مئـاتعـددا) ٣٧(وقد غطـت ،

البحث يحتاجون الذين الباحثين يفيد باختصار المترجمة  .الأصل المقالات

وتطـوير ودعمهـا، الدراسات تعزيز في الكبير بدورِها المكتبة قامت كما

و بالنشر تتعلَّق المهنيةمعايير المعلومات وبثّ والتَّخطيط، والتَّرجمـة،التَّنظيم
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البحـوث مـن كثيـرا المكتبة تبنَّت فقد لذا العربية؛ إلى الأُخرى اللغات من

المتخصصة الأعمال لبعض الدعم تسهيل في وأسهمت .والدراسات،

Technological Development of the KFNL 
المعلومـات تقنيـة تطبيـق فـي ملحوظًا وتحسنًا كبيرة نقلة المكتبة شهدت

المعرفة تنظيم مجال وفي المعلومات، لنظم الأساسية البنية ،وتخزينها،وتجهيز

أعمـال،واسترجاعها كل في الحاسوب يستخدم إذ للباحثين، الخدمات وتسهيل

الفنية الأعم،المكتبة والماليةوبعض الإدارية بيانـات،ال قاعـدة أكبـر ولديها

السريعة الداخلية بالشبكة مربوطة شـبكة،ببليوجرافية علـى للبـاحثين متاحة

للبـاحثين ويتيح الاستخدام، سهل متقدم إلكتروني فهرس يوجد كذلك الإنترنت،

وإلـى الداخلية، البيانات وقواعد المطبوعات من المكتبة مقتنيات إلى الوصول

العالمية الشبكة على المتاحة الإلكترونية المصادر على،آلاف المكتبة تقدمه مما

جانب إلى الإنترنت، في فقـدبدءموقعها الإلكتروني، النشر تجربة في المكتبة

المكتبة والمراجعنشرت الكتب من آلافالكثير يـضم الـذي موقعهـا علـى

وا بالإيداع الخاصة التفاعلية والحقول المعلوماتالصفحات خدمات أو لتسجيل،

متنوعة وثقافية توثيقية معلومات وهي الباحثون يحتاجها مجـرد،التي وليست

المكتبة عن رسمية  .معلومات

المركزية-٥/٩/١ البيانات  Central Database:قاعدة
بيانـاتتَعد قاعـدة أكبر الوطنية فهد الملك لمكتبة المركزية البيانات قاعدة

لمك مـنعربية أكثـر يغطـي بمـا الإنترنـت، شبكة على متاحة واحدة تبة
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منهـا) ٤٥٦,٠٠٠( المسجلة، والأجنبية العربية الكتب من مـن: عنوان أكثـر

مفهرسٍ) ٣٨٥,٠٠٠( أصليةعنوان فهرسة النـشر،بالكامل حركـة تغطـي

قرون خمسة يتجاوز لما العربية المخطوطـات،والطباعة بيانـات جانـب إلى

ونحوالعربية مـن) ١٠٠,٠٠٠(، أكثـر إلـى مجلداتها تصل سعودي، عنوان

الأعـوام) ٤٠٠,٠٠٠( خـلال صـدر ممـا بالمكتبة، مودعة -١٣٠٠(مادة

إلى،)هـ١٤٣٠ منإضافة أكثر فـي) ٨٨٠٠٠(توثيق نشر مما ومقالة، بحث

وأبدعها ألفها التي والحديثة القديمة السعودية والدوريات ) ٩٠٠٠(نحوالمجلات

سعودي البيانات،مؤلف قاعدة في أسماؤهم .وثقت

للباحثين غنيا موردا للمكتبة المركزية البيانات قاعدة المفهرسين،وتُشكل وكذلك

من يضاف بما باستمرار تحديثها يجري حيث والخارجية، المحلية المكتبات وأمناء

المعلومات .مصادر

المعلومات-٥/٩/٢  Information Technology:تقنية

المعلومــات-٥/٩/٢/١ ونظــم الآلــي  Computer and:الحاســب

Information Systems 

الآلي الحاسب تقنية على التام بالإشراف الآلي الحاسب إدارة جانب،تقوم إلى

كما المختلفة، الفنية والأقسام الإدارة تقدمها التي والمقترحات الاحتياجات دراسة

ا تقنية في المستجدات بمتابعة الإدارة التـدريبتقوم طريـق عـن لمعلومـات

الفنية والمشورة المعلومات تقديم في ساهمت كما والمؤتمرات، الندوات وحضور

الآلية النظم تطوير في لمساعدتها والمكتبات الجهات من .لعدد
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الأعمـالو في المعلومات ونظم الآلي الحاسب إدارة إنجازات أهم تتلخص

:التالية

متطـوأجهزةتأمين-١ آلي ديوشاشـاتةرحاسب سـي ،)LCD(إل

إلىوطابعاتو إضافة محمول، آلي حاسب ماسـحاتأجهزة توفيرها

معضوئية، تتلاءم لا التي القديمة الأجهزة استبدال خطة ضمن وذلك

الحديثة الأنظمة .متطلبات

لمقتنيـات-٢ العمـودي الترميز تطبيق على والإشراف والتهيئة الإعداد

الحص،المكتبة يمكن آلياًبحيث العمودي الترميز أرقام على بـدلاً،ول

يدوي بشكل إدخالها السابق-من في سـرعة؛-كما على ساعد مما

الأخطاء وتقليل العمل .إنجاز

التاريخيـة-٣ للصور الوطني الأرشيف لمشروع خاص جديد نظام ،عمل

السابق للنظام بديلاً بحيثواستخدامه التاريخيـة، الـصور حفظ يمكن

وسريعةاعهاواسترج سهلة السابق،بطريقة للنظام  .خلافاً
الترقيمات-٤ إدارة يخدم إلكترونية أرشفة برنامج خلالـه،عمل مـن يتم

المختلفة المواد تسجيل بيانات سجلات .واسترجاعهاحفظ

بمسمى-٥ التزويد بإدارة خاص جديد برنامج التزويـد"تطوير ؛"تقـارير

بي على الاطلاع من يمكنهم نظـامبحيث في حديثاً المدخلة المواد انات

.المكتبة

على-٦ ليساعد تلقائياً؛ والتطبيقات التشغيل نظم لتحديث برنامج سدتركيب

لمايكروسـوفت المختلفة والتطبيقات التشغيل بنظم الموجودة ؛الثغرات

بالفيروسات الأجهزة إصابة فرص من يقلل للاختراق،مما تعرضها ،أو

تعطلها .أو
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نظامتطو-٧ العمـل،الموظفينلشؤونير مسيرات إصدار خلاله من يتم

مباشرة الموظفين حسابات في وإيداعها .الإضافي

نظام-٨ المـاليلشؤونتحديث والنظـام خاصـية،الموظفين وإيجـاد

المالي النظام في المالية فـي،المتأخرات المالي القسم موظفي وإعطاء

عل للدخول الصلاحيات التزويد الخاصيةإدارة هذا .ى

ويندوز- ٩ على للعمل للخادمات التشغيل نظم وتحـديثم،٢٠٠٨تحديث

للإصدارة أوفيس مايكروسوفت برنامج .م٢٠٠٧تطبيقات

أنظمة-١٠ الفيروساتاستخدام الحماية،مكافحة الاحتياط،وجدر ،والنسخ

لها اللازمة التحديثات  .وعمل
الفهرس-١٣ مشروع تطبيق عن دراسة الموحدإعداد .السعودي

الإنترنت-١٤ على المكتبة بوابة تطوير .دراسة

العاماعلىالإشراف-١٥ المكتبة ونظام والإدارية المالية ومتابعةلأنظمة

.عملها

الإ-١٦ خدمات التصفح،نترنتتطوير سرعة زيادة على المستمر والعمل

يعمل،للمكتبة احتياط اتصال خط مـعوذلنفسها،السرعةبوتوفير ك

المتخصصة الشركات  .إحدى
بجميـعالخوادمصيانة-١٧ الأجهزة صيانة جانب إلى التشغيل؛ وأنظمة

الموظفينعنوالإجابة،أنواعها قبل من الفني الدعم .طلبات

الإنترنـت-١٨ على للمكتبة العام للفهرس مستقل جديد خادم ووضـع،توفير

عل الرئيسة المكتبة بوابة عن مستقل جديد الإنترنترابط يعمل،ى بحيث

مستقل خادم على منهما وتوزيـع؛كل العمل استمرارية على يساعد مما

الخدمة وتسريع العمل ،(ضغط الوطنية فهد الملك ).هـ١٤٣٠مكتبة
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الإلكتروني-٥/٩/٢/٢  Electronic Publishing: النشر
والمعلوما بالمحتويات المكتبة موقع بتزويد الإلكتروني النشر تهميقوم التي ت

خـصوصا العـالم، أنحـاء جميع في المكتبة خدمات من والمستفيدين الباحثين

آلاف إضـافة مـن الإلكترونـي النـشر قسم تمكن فقد العربية، اللغة باستخدام

الكتب في المتمثلة المكتبة مطبوعات من النصوص، من مجلةوأعداد،الصفحات

الوطنية، فهد الملك المكومكتبة أخبار السنويةو،تبةنشرة جانـب،التقارير إلى

من المكتبةالصورةالعدد عن المعلومات من وغيرها .فوتوجرافية،

والعالمية، العربية النشر ودور المكتبات بوابة بتأسيس القسم بدأ كمـاوقد

بـالتعريفبدأ الموقـع أسـهم حيث الإنجليزية، باللغة المكتبة موقع بتطوير

وخدماتها المكتبة الحكوميةبمقتنيات للمواقع دليل وإعداد يـستطيع،؛ بحيـث

موحد، دليل من هيئة أو وزارة أي موقع إلى الوصول يقـومالباحث كـذلك

الإلكتروني البريد عبر المتصفحين استفسارات على بالرد الملك(القسم مكتبة

الوطنية، .)هـ١٤٣٠فهد

المعيارية-٥/٩/٢/٣  Standard Technologies:التقنيات

تنظيمتع في المستخدمة والأنظمة المواصفات ومتابعة دراسة على الإدارة مل

واسترجاعها بالت،المعلومات التوثيقية المشكلات حل جانب معنإلى الإداراتسيق

الفنية المشورة وتقديم في. المعنية الإدارة اهتمام : تيلآاويتلخص

فهارس-١ العلميةرقمنة والرسائل تجريبي؛،الكتب لإتاحـةبشكل تمهيدا

الكتـب فهـارس قراءة لتسهيل المكتبة؛ موقع على ثبـت(محتوياتها

الإنترنتوتصفحها) المحتويات شبكة .على
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فهرس-٢ والمقالاتربط الجامعية الرسائل من الإلكترونية بالمصادر المكتبة

 .والكتب

أغلفة-٣ المكتبة مسح فهرس على بالبيانات وربطها  .الكتب

الكاملةلرسانشر-٤ نصوصها نشر بموافقة المصحوبة الجامعية علـى،ائل

المكتبة .موقع

الفهرسمتابعة-٥ وصولاستخدام لتسهيل البحث؛ آلية وتطوير الإلكتروني

الإنترنت ومتصفحي  .الباحثين

خدمة-٦ الإلكتروني عمل المكتبة موقع على الجارية  .الإحاطة

والمعلوما-٧ الاستشارية الخدمات المكتباتتقديم من لعدد المتخصصة تية

الوطنية،(والهيئات فهد الملك ).هـ١٤٣٠مكتبة

Future Trends of KFNL Towards digitalization

الم ولتواصل الإلكتروني، النشر دور وتعاظم الإلكترونية، البيئة مع كتبةتماشيا

فإن التغهامسيرتها؛ إلى تغييتسعى بـالنهوضيير تـستمر لكـي جوهريـا؛ را

وتطورها .بمسؤولياتها،

المرحلـة خلال تركز سوف فإنها المكتبة به تقوم الذي الدور لهذا وتأكيدا

يلي ما خلال من الرقمية، للمكتبة الأساسية البنية مقومات دعم على  :القادمة

تخدمهزمةاللاالتقنياتريتوف-أ الذي المجتمع متناول في المعلومات .لجعل

فـيائخزبناء-ب المستفيدون إليها يحتاج التي الإلكترونية المعلومات ن

.والموضوعاتالمجالاتمختلف
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والقانونيةحل-ج السياسية مثلاُ(المشكلات والنشر التأليف التي،)كحقوق

المعلوماتالآنتعوق مع التعامل  .وبثهامسيرة

القولولابد المكتبإنمن الـنصالرقميةةنجاح مصادر توافر على سيعتمد

الاسترجاع وآليات ضرورةوالبحثالكامل عن فضلاً متفقاالكافية، أساليب تباع

للتوثيق بالنسبة ورقمنتهـا،والفهرسةعليها النـصوص ملفـات مع والتعامل ،

الملكية بحقوق يتعلق وما لإدخالللمكتبةحيتاحتىالفكريةوحفظها، واسع مجال

ضمن الإلكترونية .)٦٨م،٢٠١٠،المالكي(وخدماتهامجموعاتهاالأوعية

التحتية٥/١٠/١  Infrastructure of the Digital : الرقمية للمكتبةالبنية

Library 
التيالهدفتمثل البرمجيات بمجموعة الاستعانة في المشروع لهذا الرئيس

الوظائف كل تطبيقـاتساسيةالأتتضمن مع استخدامها يمكن التي والمتقدمة

ومن الرقمية،  : الوظائفهذهالمكتبة

فكريالقدرة  محتوى تصميم الوسـائطإلكترونيعلى نـص،(متعـدد

صورة ......)صوت،

داخلإمكانية  البحث عمليات .الكاملالنصإجراء

قواعدالقدرة  منظومة مع التعامل .البياناتعلى

منالمجإدارة  المتنوعة .المعلوماتمصادرموعات

خلالالعمل  من الشبكات إطار .العميل/الخادممنظومةفي

التطبيقاتإيجاد  تطوير عمليات تيسر .المتنوعةأدوات
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الإنترنتإتاحة-٥/١٠/٢ عبر  Information Availability :المعلومات

Through Internet  
المعلوما على الحصول الباحثون خـلاليستطيع مـن الإنترنت شبكة عبر ت

المكتبة موقع الإلكترونيـة،www.fknl.gov.saتصفح الفهـارس على والدخول

مـصادروالإنجليزيةالعربيةتينباللغ مـن الألـوف مئات في البحث أجل من

طريق عن يحتاجونها التي المعلومات طلب يمكنهم كما واسترجاعها، المعلومات

المو في الإلكتروني طـرحالبريد جانب إلى الاتصالات، وسائل من غيره أو قع

أن كمـا الإلكترونـي، البريـد عبر إجاباتها على والحصول المرجعية الأسئلة

علـى المتاحة الإلكترونية المصادر لبعض الكاملة النصوص استرجاع بالإمكان

المكتبةالإنترنت فهارس فـي،بواسطة منـشورة المفهرسـة المـادة كانت إذا

الوطنية،(الإنترنت فهد الملك ).هـ١٤٣٠مكتبة

Establishing the Electronic Portal of KFNL 
يتنـاول أن الباحث يرى الوطنية فهد الملك مكتبة واقع عن للحديث استكمالاً

إلى المكتبة تسعى الذي المشروع وهو للمكتبة، الإلكترونية البوابة إقـرارهبناء

وتماشـيا وتوسعته، الجديد مبناها لتطوير مواكبة المقبلة السنوات خلال وتطبيقه

التقنـي التطور من جديدة مرحلة يمثل مما المطردة، العالمية التقنية النهضة مع

إنشاء حول شاملة دراسة بإعداد الباحث بتكليف المكتبة إدارة قامت وقد للمكتبة،

للمكتبة إلكترونية الإلكتروني؛بوابة المكتبة موقع عن المسؤول هو وقـد. لكونه

الباحث يستعرض يلي وفيما المذكورة، الدراسة من الانتهاء على الباحث شارف
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الدراسة في جاءت كما للمكتبة، الإلكترونية البوابة بناء لمشروع العامة الملامح

المكتبة إدارة بها كلفته .التي

:تمهيدال-٥/١١/١

ف الملك السعودية،مكتبة العربية للمملكة الوطنية المكتبة هي أهموهيهد من

قـضاياالسعوديةالمكتبات تتنـاول التـي للبحـوث الناشرة الجهات أكبر ومن

والمعلومات الفكري،اقتناءتهدفهيوالمكتبات ضـبطه،وتنظيمـه،والإنتاج

به،و والتعريف بجمعكماتوثيقه، وماتهتم المملكة، داخل ينشر أبنـاءما ينشره

خارجها، المملكةوماالمملكة عن بجمـعينشر كـذلك وتهتم التـراث، كتـب

والمصورات المنالنادرةوالمخطوطات بالحضارةتوالوثائق علاقة له ما وكل قاة

الإسلامية .العربية

الحاجةذلككلل وماسةأصبحت تفـاعليلتوفيرملحة إلكتروني يـتمموقع

معلومات نشر في والأوعيـةاستخدامه المكتبة نشاطات حول ،المتـوفرةقيمة

والإنجليزية(باللغتينالمضافةوالأوعية للبـاحثين)العربية ولتوفر المحليـين،

لمحتوياتإوالعالميين، السهل الوصول إلىوأخبارها،و،هاتاحة وأعمالها بحوثها،

المتصلين تفأهميةتدركالمكتبةأنكما. الزوار داخليـة بوابـة اعليـةتوفير

موظفي من مستخدميها على وتسهل تمكن اليومي،المكتبةوحيوية بعملهم القيام

موظفيها تساعد التي المختلفة الخدمات توفير طريق عليهمعن .الوقتوتوفر

إلىوهذا وتطويرتحديثيدعو الحالي الإلكتروني ثنـائيالموقع جديد موقع

للمستخدماجذابليغدو،اللغة ويقـدمويتيح،وسهلاً الموقع زوار مع حيوياً تفاعلاً

للعالموبرامجنشاطات متقدم. المكتبة نظام على الجديدة البوابة تعتمد أن ويجب

كلإدارةوفعال الموقع محتوى تحديث على باستمرار يساعد لزملالمحتويات .ما



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٦٤

  
  

Vision:ةالرؤي-٥/١١/٢

البوابةالرئيسةةالرؤينإ لمكتلإالبناء الوطنيةلكترونية فهد الملك فيبة تتمثل

مقدمتها في ويأتي مرحلية، أهداف والحلـولوضع الأنظمة حول التوافق تحقيق

التي والخدمات نظامفراستتوالمرغوبة استخدام طريق المحتوىإعن .دارة

تفاعليإلىالمكتبةتتطلع منهج خلال من عملها تسهيل بواسطة أهدافها تحقيق

متقدم الإسيكونحيث،واحترافي المصدرموقع الجديدة الداخلية والبوابة نترنت

الخاصة للمعلومات الأادارإوبالمكتبةالرسمي ونشر المختلفة وتـوفيرخبـارتها

الإ ومعلوماتالخدمات المتومعينةلكترونية المواد كتباعن من المكتبة في فرة

وكتب ودوريات ووثائق ولكترونيةإومقالات فيلمية الفيـديوأجهومصغرات زة

وغيرها .والصوتيات

يسهم المشروعوسوف نظامبامتلاكهذا المحتـوىمتكاملاًاالمكتبة لإدارة

الإالموقعيثري بالعربيةو،الداخليةوالبوابةنترنتعلى اللغة ثنائي سيكون الذي

إلى بالإضافة تعززالخدماتوالإنجليزية، سوف التي استخدامإالتفاعلية مكانية

الداخليةالموقع المكتبةسيتمكن. والبوابة المحتـوىباستخدامفريق إدارة نظام

وتعديل إنشاء على يساعد خـلالوأرشفةالذي مـن المعلومات موارد وإزالة

سهلة وأدوات منظم بالمراجعـةوإدارةللنشرالاستخداممخزن والتحكم التنسيق

البيانات واسترجاع الفهارس أنوبحث كما الجدي، القـدرةالأنظمة سـتوفر دة

إدارة على النظام الإلكترونيةلمستخدمي الموقـعالبوابة زوار مـع للتفاعـل

المكتبةهومستخدمي .داخل
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يس الجديدكونوف الإنترنت للمكتبةموقع الرئيسة موقعـاًيو،الواجهة مثـل

كامل بشكل وتفاعلياً والعـالميين،وذلك،حيوياً المحليين القراء من كل لمخاطبة

خ السهلمن الوصول إتاحة الموقعءوإثرا،المتصلينولزوارلهمحتوياتىلإلال

من مختلفة بأنواع إيجـاد،والمميـزاتالخدماتالإلكتروني فـي ومـساعدتهم

الخدمات من للانتفاع المطلوبة الموقعالمقدمةمعلوماتهم تجربة. على يجعل وهذا

مما نوعها، من فريدة الموقع فئـاتبالتأكيدسيجذبزائر من الزوار من المزيد

أن. مختلفة الموقعويجب متقدميعتمد نظام يساعدوفعالعلى المحتويات لإدارة

لزم كلما الموقع محتوى تحديث على الجديد. باستمرار الموقع الوسـيطوسيكون

معلومات ومركز الموظفين وسيساعدالداخليةللإداراتلمشاركات زيـادة، على

موظفي بين وعرضيوس،المكتبةالتفاعل نشر مصدر .حداثوالأخبارلألكون

في الجديديراعى يكونالموقع لقابلاًأن المـستقبلةيللتوسع المتطلبـات لبي

من مـنأجلللمكتبة المستخدمين لجميع فريدة تجربة توفير في هدفها تحقق أن

وتقنيات خدمات الخدمات؛وحديثةمتقدمةخلال في رائدة يجعلها بيـةالمكتمما

ضمن والأفضل السامرائي،(فئتهاالإلكترونية وإيمان قنديلجي .)م٢٠٠٩عامر

ــزات-٥/١١/٣ ــةممي ــةالبواب  Electronic Portal:الإلكتروني

Characteristics 
الأقلمةخاصيةوإتاحةللمستفيدينالتفاعليةالخدماتمنباقةالبوابةتوفر 

بدونالمستفيدينلجميعاتالمعلوملمصادرموحدمدخلوتوفيرالشخصية
.مكانيةأوزمانيةحواجزأية

الجاريـةللإحاطةمتكاملةخدمة: Current Awarenessالجاريةالإحاطة 

يودالتيالعلميةالدورياتأوالدوريةاختيارمنالمستفيدينمنأياتمكن

.إلكترونياًنشرهاحالالإلكترونيبريدهعلىمحتوياتهاقائمةعلىالحصول
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خدمةSelect Dissemination of Informationللمعلوماتالانتقائيالبث 

تقعالتيبالموضوعاتقائمةعلىالحصولمنالمستفيدينتمكنمتطورة

مصادرمختلفمنبهمالخاصةالسماتملفاتعلىبناء،اهتماماتهمضمن

هذهفيانشرهعندآلياًالقوائمهذهتصلهوبحيثالإلكترونية،المعلومات

إلىالوصولمنالمستفيدتمكنحيةروابطعلىتحتويوالتيالمصادر،

.الإلكترونيبريدهمنمباشرةالكامللنصا

 Federated Searchالمعلوماتقواعدفيالشاملالموحدالبحث 

Engine :المعلوماتقواعدبحسبمهيئةالشاملالموحدالبحثخدمة

بماالمحركلأقلمةالمطلوبةالتخصيصاتعملمعبهاالمشترك

منقاعدةكلتغطيهماوأيضاً،المستفيدينتخصصاتمعبـيتناس

والذيللمكتبةالعامبالفهرسالمحركربطمعمتخصصةموضوعات

.المعلوماتقواعدمعتزامنياًبهالبحثيمكن

ةقاعدبناءالنظمتوفر : e-journal gatewayالدورياتفيالشاملالبحث 

عـبمواقوربطهاالمكتبةقبلمنبهاالاشتراكيتمالتيللدورياتفةمكش

واجهةخلالمنبالدورياتالبحثللمستفيديتيحمما،للدورياتالناشرين

.الواجهةهذهخلالمنالكاملالنصإلىوالوصول،موحدة

 Security Admin & Usersالمستخدمينصلاحياتفيالموحدالتحكم 

Authorization:اتـصلاحيفيالموحدالتحكمنظاموتهيئةإعداد

دامـالاستخبصلاحياتالكاملالتحكمللمكتبةيتيحمما،المستخدمين

علىوالتغلبالمكتبة،وأنظمةيتوافقاـحسبمةـالمتاحللخدمات

.للاشتراكاتالصحيحغيرالاستخدامتمشكلا
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إد في مهامه تتلخص مسؤول مدير البوابة إدارة البوابـةويتولى خدمات ارة

وأقـسام النظام بمسميات والتعريف مستخدميها، بصلاحيات والتحكم وتنظيمها،

والفرعيـة الرئيسة  ,Academic Information Portals, Zimmermann). الموقع

2006).

Needs & Requirements:والاحتياجاتالمتطلبات-٥/١١/٤

توفير تتطلب الإلكترونية البوابة إتاحة والاحتياجات،إن المتطلبات من عدد

: أهمها

الإمصادرجميعإتاحة- خلال من للمستفيدين .والإنترانتنترنتالمعلومات

خـلالإمكانيةإتاحة- مـن المكتبة مصادر جميع في جهـازأيالبحث

المحلية الشبكة ضمن .حاسب

فياستخدام- العالمية والمعايير التقنيات الإتطويرأحدث .لكترونيةالمكتبات

المعاييرتوفير- أحدث على المبنية الحديثة لإدارةوالتقنياتالنظم اللازمة

تهم مختلفة معلومات مصادر من الإلكترونية المكتبة البـاحثينوتحديث

العلمية اختصاصاتهم مختلف .في

المستمرتوفير- التحديث وتوفير الآلية النظم إلـىالحاجـةدونأحدث

الحا في لتشغيلمختصين الإلكترونيةنظامسب .وإدارتهالمكتبة

الإلكترونيةإتاحة- المكتبة مصادر إلى الموحد مـنبشكلالدخول دائـم

المكتبة شبكة .وخارجهاداخل
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للمكتبةإتاحة- الحالية المعلومات فيالبحثوإمكانية،مصادر والاسترجاع

الخدمات تلك .جميع

انشر- الخدمات عن المعلومات تقدمهابعض الوطنيـةمكتبةلتي فهد الملك

وإتاحتهاآلياً الإلكتروني، للنشر متطور نظام .عبر

الإلكترونيةتوفير- الخدمات على إلكترونية(الدخول معلوماتو،كتب قواعد

).متخصصة

الجاريةتوفير- الإحاطة للمعلوماتخدمات الانتقائي .والبث

الفنيتوفير- والدعم الصيانة .خدمات

وتسجيلهتطوير- الإلكتروني المكتبة موقع البحـثفيوتصميم محركـات

.العالمية

والمناسبتوفير- الآمن الآلي .المجتمعشرائحلجميعالدخول

لقواعـداختصاصييتدريب- الأمثل الاستخدام على المعلومـاتالمكتبة

وإدارته بالمكتبة الخاصة البوابة لموقع الإلكتروني المحتوى .اوتحديث

أحمـد(،الإلكترونية للبوابةمحدودة لا مساحة مع الآمنة الاستضافة توفير-

ص٢٠٠٩: فرج .)٢٩٠-٢٧٠م،

 Systematic Project:المشروعمنهجية-٥/١١/٥

الرؤيإعدادمنهجيةتقوم علىةوثيقة الوطنية فهد الملك لمكتبة أحدثوالمدى

التخطيط مجالالمتبعةأساليب المشرإفي حيـثاتعودارة الحديثـة، التقنيـة

مايكروسوفتت منهجية فيMicrosoft Solution Framework - MSFستخدم

والرؤي المدى الإلكترونةتطوير الوطنيةيللبوابة فهد الملك لمكتبة وتختص،ة
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والإهذه الأقـسام بجميع مروراً للمشروع، التفصيلي بالتخطيط داراتالمنهجية

الوطنيبمكتبة فهد البوابةواة،الملك بمستخدمي وتطوير. نتهاء صياغة عملية إن

التحليل،ةوالرؤيالمدى من مختلفة مراحل داخليةتشملتتضمن دراسات إجراء

الإداراتالمكتبةفي مـع وثيـق تفاعل وجود مع الخدمة منتفعي مع وخارجية

لمكتبة .الوطنيةفهدالملكالمختلفة

الهدفلتحقيقو الع،هذا منهجية يقومفي المشروع من الأولى المراحل في مل

مع المكتبة في العمل لأهـمالشركةفريق تفـصيلية بدراسـة للمشروع المنفذة

المكتبات بخدمات المتعلقة فريـق،الحديثةالإلكترونيةالمعلومات ساعدت والتي

الا تجهيز في تمالعمل التي حيثاستخدامهاستبانات المعلومات، جمع عملية في

الاتحتوي يليهذه ما على :ستبانات

الاستبانة:الإداراتمتطلبات  هذه ومعلوماتاحتوت أسئلة من مجموعة على

تـستطيعإللتعرفاستخدمت ومـا المكتبة إدارات من إدارة كل أعمال لى

تقديمه الداخليةمنالإدارة البوابة ومستخدمي الموقع لزائر .خدمات

المعلوماتاتومدى  الاستبان:فر مجموعةةاحتوت ومعلومـاتأسئلةعلى

تو ومدى الأوعية حجم بدراسة الملـكاتختص مكتبة في إلكترونياً فرها

حيثالوطنيةفهد الأوعيةتوافرعتبري، مدخلاتواحدامعلومات أهم من

الحديث النظام .تحليل

الآليمتطلبات  الحاسب الاستبانة:إدارة هذه التقنيةعلىاحتوت المعلومات

العلا الوطنيةذات فهد الملك مكتبة بموقع إلـى،قة التقنيـاتبالإضـافة

التوجهـات مـع المقترح التقني الحل ليتوافق وذلك الإدارة لدى المستخدمة
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الآليالعامة الحاسب  Design and development of an Academic. لإدارة

Portal, (2003, 118-129).

الداخليةمتطلبات  العلاقةالمعلوماتعلىةالاستبانتاحتو:البوابة ذات

الداخلية للمستخدمين،بالبوابة توفيرها يمكن التي خـلالمنوالخدمات

.البوابة

الإنترنتميزات  قائمةةالاستبانتاحتو:موقع تختصأسئلةعلى ومعلومات

فهد الملك مكتبة موقع على توفيرها يمكن التي الخدمات .الوطنيةبجميع

المشروع-٥/١١/٦  Project Stages: مراحل
 Information Gathering Stage:المعلوماتجمعمرحلة-٥/١١/٦/١
جمتتم المنفذةإبالمعلوماتععملية الشركة من مختص نظم محلل حيث،رسال

عدة بعقد معايقوم إدارةمختلفجتماعات كل عن المعلومات لجمع المكتبة إدارات

حد المعلوماتثمة،على هذه العملليتم؛توثيق فريق قبل من فيالمشتركتحليلها

المنفذة والشركة .المكتبة

تحليلتمت الفريقالمعلوماتعملية قبل ب،من الفريـق يقـوم تبـاعاحيـث

التحليلالخطوات عملية في : التالية

المختصتحليل  نظر لوجهة وفقاً تصميميالمعلومات مجال في والخبراء ن

آفاقالإنترنتمواقع شركة فـي،في جمعها تم التي المعلومات على بناء

السابقة .المرحلة

العالميةتحليل  الممارسات لأفضل وفقاً  Web design(الحديثةالمعلومات

best practices)العالميةالمتبعة المواقع تطوير .في
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المتوالإطلاع  والخدمات المعلومات المواقـعاعلى في المعروفـةفرة

.وإقليمياعالمياً

الإطلاعالا  الخدمات توفرهـاعلى التي والجهـاتالإداراتلكترونية

ل السعودية في الاإعلىلوقوفالحكومية معمكانية وربطها منها ستفادة

المبوابة مكتبة الوطنيةلوموقع فهد : ومنها،ك

سدادموقع- .المدفوعاتنظام

الإلكترونيةموقع- للتعاملات الوطنية البوابة .سعودي،

المعدالمستختجربة  بتحليل فريق يقوم حيث منلم المقترحة والخدمة ومات

نظر يستفيدزائروجهة التي الخدمات مستوى لتعزيز وذلك المكتبة موقع

بطريقة الموقع زائر المنفـذة،علةاوفسلسلةممنها الـشركة تقـوم حيث

الشركة في المستخدمين من مجموعة المطلوبةلتوفيربتكليف .الدراسة

الأولـيالتوثيقمرحلة-٥/١١/٦/٢  & Documentation:والتـسليم

Primary Delivery 

جميعوهو الرؤيالمعلوماتتوثيق وثيقة في ووالمدىةوالمقترحات تقوم،

المنفذة الرؤيالشركة وثيقة من الأولية النسخة فيةبتسليم العمل لفريق والمدى

الملك .الوطنيةفهدمكتبة

النهائيالملاحظاتجمعمرحلة-٥/١١/٦/٣  Observations:والتسليم

Gathering & Find Delivery 
منالابعد بمكتبـةمراجعةنتهاء العمل فريق يقوم الوثيقة من الأولية النسخة

فريق بتزويد فهد الرؤيـالبالعملالملك وثيقـة على الملاحظات بجميع ةشركة
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حيث بدورهاالتقوموالمدى، التبإجراءشركة اللازمـةالمقترحةراتيغيجميع

الوثيقة وعلى الاالنسخةتسليم، عنـد الوثيقة من مـنالنهائية إجـراءنتهـاء

الرؤي وثيقة على النهائية .والمدىةالتعديلات

الإلكترونيةنظام-٥/١١/٧  Electronic Portal System: البوابة

المحتوىإنظامفصل-١ عرض عن المحتوى ).نترنتالإموقع(نتاج

لمستخدميتوفير-٢ تتيح التي الصفحات إنتاج علىالنظامميزة نتاجإالقدرة

مناسباً يرونه كما .المحتوى

عنتناسق-٣ الداخلية والبوابة الإنترنت يليطريقموقع :ما

تناسقهاتوفير- يضمن الذي القياسية الصور أحجام من اومظهـرعدد

الموجودة للصور .أفضل

وتاستخدام- قسمعلامات لكل متناسقة بألوان .هويتهلتعكس؛صميم

متناسقةاستخدام- خط وأنواع .أحجام

الصفحةبنية- في المحتوى تقديم في معززة صفحاتوالرئيسة،معلومات

الفرعية والأقسام الرئيسة، .الأقسام

إطـاراتالتناسق- مثل رسم عناصر استخدام النقـاط،الـصور،في

الفقرات، فواصل .لخإ...الأزرار،

الإأن-٤ موقع علىيحوي الداخلية والبوابة واضحةشجرةنترنت هيكلية

:تتيح

الإتنقلاً- موقع في الداخليةسهلاً والبوابة .نترنت

المعلوماتتقليل- إلى للوصول النقرات .المطلوبةعدد
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والأقـسامبنية- الرئيسة الأقسام إضافة، على القدرة تتيح مرنة موقع

تعديلها،الفرعية أو حذفها، .أو

للتنقلتوفير- مستويات الرئيسة،: أربعة الرئيـسية،الأقسامالصفحة

التفصيلية والصفحات الفرعية، .الأقسام

النظام،تدفق-٥ مستخدمي إدارة نموذج يشمل منيريمديمكنعمل النظام

معينـة امتيـازات وتخـصيص جدد نظام ومستخدمي مجموعات إنشاء

.خدمينالمستلهؤلاء

القدرةينبغي-٦ النظام يوفر وسائطأن إدارة : بحيثمتعددة،على

السمعياتإيمكن- الصور، مثل إعلامية وسائل مـرةوالفيديوضافة

مرة من أكثر نشرها يمكن و المتعددة الوسائط مستودع في .واحدة

عنإمكانية- بسهولة المتعددة الوسائط عن بحـثطريقالبحث محرك

م الوصف،النظام البيانات، النوع، القسم، الإعلام، وسائل اسم خلال ن

.الأخرى) metadataالــ(البياناتومعلومات

يتمأن-٧ الذي المحتوى جمع قبلإيتم من فـيمستخدمينشاؤه النظـام

الأرشفة لإمكانات توفيرها يتم منظمة هيكلية ذات بيانات .قاعدة

تإللمكتبةيتيح-٨ على الحصول الإنترنتحصائيةإقاريرمكان موقع عن

:مثل

مشاهدةً،عدد- الصفحات أكثر الإنترنت، موقع الخـدماتأكثـرزوار

.استخداماً
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المرورتحديد- تجذب التي والمواقع البحث .الموقعفيالأكثرمحركات

خلالإاتخاذ- من الموقع في التنقل لتطوير التيتحديدجراء الأماكن

منها الزوار الموقعيتنقل الخروج،في إلى تقودهم الصفحات .وأي

تعريفافقياس- خلال من الموقع تصميم يتخذهاالمساراتعلية التي

موقعك في .الزوار

البلد،فهم- لزوار الجغرافي أوأوالتوزيع .المدينةالدولة،

أداءقياس- الأعلى البحث الموقعظروف .على

مينبغي-٩ مختلفة أنواعاً يدعم بماأن المحتوى الفيديو،والسمعيات،(فيهان

والنصوصو مختلفـة،)الصور، بتنسيقات ملفات إلى : مثـلبالإضافة

PDF،وثيقةWord ، ...لخإ .

مواديعطي-١٠ إضافة على القدرة النظام المستخدم :مثـلقـةعلاذات

موجودة لمقالات والصور الفيديو، الصلة، ذات السمعيات .المقالات،

قادربغيين-١١ النظام مستخدم يكون استعراضاأن قبـلالمقـالعلى

الموقع على مباشرة .نشره

أقساميعطي-١٢ إضافة على القدرة النظام للموقعجديدةوخدماتمستخدمي

الإخبارية،: مثل والرسائل .لخإ ... الاستبانات

موقعأن-١٣ لمحتويات وبسيطاً متقدماً بحثاً .الإنترنتيوفر

الإأن-١٤ لموقع تحقيقيكون على القدرة أنظمـةالتكامـلنترنت مـع

المتو حالياًاالمكتبة قواعد. فرة مع التكامل طريق عن ذلك بياناتويتم

الحالية .الأنظمة
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الإأن-١٥ لموقع التكامـليكون تحقيق على القدرة أنظمـةنترنت مـع

ل العالمية . محدثةبياناتبتزويدلالخدمات

لموأن-١٦ الإيكون تحقيققع على القدرة سـدادالتكاملنترنت نظام مع

 ,Comparison of Academic Information Portals).للمـدفوعات

Tamara, 2008)..

الإنترنت-٥/١١/٨ موقع  The Website Advantages: مزايا
التالية بالمميزات بالمكتبة الخاص الإنترنت موقع :يتميز

يإموقعتوفير-١ جذاب ،نترنت المكتبة هوية منإحيثعكس بـرزأنها

المكتبات قضايا تتناول التي والكتب للبحوث الناشرة المعلوماتوالجهات

 .السعوديةفي

الإتجهيز-٢ وعاليةموقع متقدمة بخدمات لـزوارالجودة،نترنت تـوفر

وواضحة سهلة عرض بطريقة المكتبة عن المعلومات مختلف .الموقع

مرئتوفير-٣ وشعارهاتصميم المكتبة يلائم .ي

الجديدتصميم-٤ الإنترنت وباستخدامموقع احترافي التقنياتأفضلبشكل

الإاالمتو لنظام وفعالفرة جذاب موقع على للحصول المقدم .نترنت

الإسهلٍوصولٍتوفير-٥ حول ومسؤولياتهاللمكتبةالتابعةداراتللمعلومات

السعودية في المكتبة شؤون تعزيز .في

أخبارتوفير-٦ لتمثيل ومستقلة واضحة تنقل الإعلاميـة،المكتبـةهيكلية

المنجزة،وإنجازاتها،و وفومنـشوراتها،وبحوثها علياتهـا،انـشاطاتها

بهاالبياناتو المتعلقة أخبارهاالصحفية وآخر المـوارد، ومعلومات ،

.فرةاالمتووعيةوالأ



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٧٦

  
  

موقعتوفير-٧ لمحتويات وبسيط متقدم .نترنتالإبحث

الإسيتضمن-٨ معموقع تفاعلية خدمات المكتبةعرضمكانإنترنت أحداث

المكتبـةو،ونشاطاتها وتنفذها تنظمها التي العمل وورش دوريـاًالخطط

العام طوال .وبانتظام

الإقدرة-٩ أنظمةموقع مع التكامل تحقيق على حالياًالمكتبةنترنت . المتوفرة

التكا طريق عن ذلك الأويتم بيانات قواعد مع كإنـشاءالحاليـةنظمةمل

كل عن وخلاصة وصف مع المكتبة في والمنشورات الكتب لجميع قائمة

إلىكتابٍ بالإضافة ماإومنشور، طلبٍ وتقديم المكتبة في البحث .مكان

الإقدرة-١٠ أنظمةموقع مع التكامل تحقيق على العالميةالخدماتنترنت

بل محدثةبلتزويد أوقاتآليةبطريقةيانات بيانات أحدثوالصلاة،مثل

والعالمية المحلية الطقس،الأخبار .وحالة

الإقدرة-١١ نظامموقع مع التكامل تحقيق على ،للمدفوعاتسدادنترنت

طباعـة طلـب عند المطلوبة الدفع مبالغ لتسديد رقم لإصدار وذلك

نظامينبغي. المكتبةموارد من الموافقة على لنجـاحالحصول سداد

خضير،(.التكامل يحيى .)م٢٠١٠مؤيد

قاعدةإمكانية-١٢ إلى المحتوى ونقل البيانات الجديدبياناتترحيل النظام

البيانات ترحيل تقنيات خلال .من

 Content Management System:المحتوىإدارةنظام-٥/١١/٩
التالية بالمميزات :ويتميز
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المكتبة-١ يساعد للنشر المعلومـاتنظام وأرشفة وتعديل إنشاء سهولة على

بالمراجعـة،على والـتحكم التنـسيق وإدارة الداخليـة، والبوابة الموقع

إلى البياناتسهولةبالإضافة واستعادة .البحث

المستخدمينيشملأنه-٢ إدارة إنـشاء،وحدة مـن النظام مسؤول تمكن التي

امتيـازاتومجموعاتمستخدمين وتخـصيص لهـؤلاءنـمعيجديدة ة

.المستخدمين

منظمةالمحتوياتجميعحفظ-٣ بيانات قاعدة في المستخدم بواسطة .المنشأة

القـدرةإخراجخاصيةتوفير-٤ المستخدمين سيعطي الذي الموقع صفحات

المحتوى إخراج يرونه،على .مناسباًكما

الوسائطإمكانيةإيوفرأنه-٥ ونشر وتيةالـصللتـأثيراتمتعـددةالضافة

الموقع في .والمرئية

قائمـةالقدرةالمستخدمينعطاءإ-٦ وإدارة للموقع جديدة أقسام إضافة على

وأ الرئيسة الموقع .الفرعيةقسام

إدارةفصل-٧ المحتوىالمحتوىنظام عرض الإ(عن ممـا)نترنتموقع ؛

مستقل،المكتبةيمكن نحو إدارة،وعلى المحتوىالموقعمن ذلك في بما

.دماتوالخ

نظاملا-٨ تقنيـةإدارةيحتاج خلفيـة أو البرمجـة عن خلفية أية المحتوى

يمكنلاستخدامه وسهلةالتعاملالذي سلسة بطريقة .معه

فـيمما؛المفتوحةالمعاييراستخدام-٩ الـصعوبات مواجهـة في يساعد

أحدث،المستقبل .التقنياتواستخدام
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المرونة-١٠ وتتوافر لتطبيق يكفي المكتبةبما لخدمة مستقبلة خدمات كامل

عليه .المستقبلفيوالبناء

للاتوفير-١١ تحتية لمستخدميهبنية وتوصيله الموقع حمل على قادرة ستضافة

قدعالٍحمايةمستوىوتوفير التي الأمنية المخاطر من كثير من لحمايته

إلى بالإضافة لها، والدخدماتيتعرض والمراقبة التقنية الفنيالإدارة عم

على. للموقع الموقع قدرة فيالتعاملولزيادة الكبيرة الزيادات مع بنجاح

زيادةالتحميل بسبب كانت سواء الموقع، بـصورةعـددعلى الـزوار

الموقع تعطيل أو السامرائي(. كبيرة، فاضل إيمان قنديلجي، .)م٢٠٠٩: عامر

المحتوىإنظاممشغليوظائف-٥/١١/٩/١ : دارة

Content Management System Operators Works 
 System admin:النظاممدير-١

المحتوىصلاحياتفيبالتحكميقوم إدارة نظام إدارة،مستخدمي ويتـولى

و النظام ومسميات .أقسامهتعريفات

 Content Writer:المحتوىمؤلف-٢
عنووإدخالها،المحتوياتبإنشاءيقوم معلومات بإدخال المـرادرالأخباذلك

الخبر كعنوان الموقع على بالمحتوىهونصنشرها المتعلقة .والمواد

 Content Editor:المحتوىمحرر-٣
وتعديلعن المسؤول المحتوى مؤلفالمقالات تدقيق من .المحتوىالمقدمة

 Publisher : الناشر-٤
الموقعبنشر يقوم صفحات على الملخصاتالرئيسة المحتوى .وصفحات
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المتعددةمدير-٥  Multimedia admin:الوسائط

متعددةعن مسؤول وسائط موارد الملفـاتوالصور،مثل إضافة الفيديو،

إلى المقالاتالمحتوىالصوتية إنتاج عند .المباشر

التفاعليةمحرر-٦  Interaction Services Editor: الخدمات

موقعإدارةعنمسؤول على التفاعلية الخدمات الرسائلمثلالإنترنتوتنظيم

.الإلكترونية

 Internal Gate: الداخليةالبوابة-٥/١١/١٠

يلي بما :وتتميز

تعزيزتعمل-١ نظـامإعملياتوتحسينعلى خـلال من المكتبة دارات

الداخلية البوابة طريق عن داخلي .تحكم

المكتبـوالمهامالنظمتصنيف-٢ لتمكين الداخلية البوابة نظام خلال ةمن

لموظفي خدمات تقديم بالمكتبةمن الوثـائقإوتزويـدهم نـشر مكانيـة

والمستندات .والأحداث

مـعبينتصالالاتسهيل-٣ التكامل طريق عن الداخلية البوابة مستخدمي

و للمكتبة الإلكتروني للموظفيننظامالبريد بعـض،الحضور إلى إضافة

والإدارية المالية .الخدمات

المتزويد-٤ بخبرةموظفي وتسهيلكتبة فريدة، إلـىاستخدام الوصـول

المتو،المعلومات الخدمات مع .فرةاوالتفاعل
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فهـدالبحثخصائص-٥/١١/١٠/١ الملك لمكتبة الإلكترونية البوابة في

 Search Features in KFNL Electronic Portal: الوطنية

تتيجبالبحثخدمة- الموقعاأن عناوين كامل في .ومحتوياتهح

فيمحرك- علالبوابةالبحث البحث نتائج ترتيب على عددىقادر حسب

نتيجة كل في البحث كلمات ظهور البحثمنمرات .نتائج

بمحتوياتالبحثعملياتستكون- بالبحث المتصفح يتمكن حيث ، مختلفة

بجز،الموقع بالكتب،منهءأو البوابةالإلكترونيةأو مع .المرتبطة

الكاملعلىالبحثيعتمد- النصي البحث ).(Full Text Searchخاصية

كلمةخدمةالبحثيقدم- باستخدام المتقدم البحث وخدمة البسيط أو،البحث

جملة أو كلمة من يتـيحبالإضافة،مقطع الـذي المتقدم البحث لخاصية

بواسطة أدق نتائج على الحصول أخرىتحديدللمستخدم كتاريخمحددات

ونوعه .االوثيقة

يتيحأيجب- إيجادالنظامن على بدلاًالقدرة للبحث كلنطاقات البحث من

الموقع محتويات كل داخل للمستخدمنتائجولإظهار،مرة .أدق

نظامأن- سيتمالبحثيمكن التي البيانات مصادر تحديد من النظام مدير

فهرستهاالمعلوماتومصادر،فهرستها يتم لن .التي

الكلمةائجالنتهذهعرض- هذه ورود لأماكن شجرة هيئة .على

الحصولبحيث)(Google Analyticsالتحليلبخدمةالبوابةربط- يمكن

تقارير معحصائيةإعلى الموقع زوار عن بحـثإدقيقة محـرك نشاء

.)Grotophorst, 2008(. منفصلة
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الإلكترونيخدمات-٥/١١/١٠/٢ البوابة في : للمكتبةةالبحث

Search Services in KFNL Electronic Portal 
:البسيطالبحث-أ

القيامالخدمةهذهتساعد  على الوطنية فهد الملك مكتبة موقع بعمليةزوار

الأوعية في المكتبةاوالمتوالمختلفةالبحث موقع لدى .فرة

التاليةبإدخالالزائريقوم  بالبيانات العلاقة ذات البحث الكشافكلمة:كلمة

.الموضوع،المؤلف،العنوان،العام

المتوبالبحثالنظاميقوم  الأوعية جميع تشمل،فرةافي أوعيةجميعوالتي

المدخلة .المعلومات

 Advanced Search:المتقدمالبحث-ب
زوارتساعد  الخدمة فهدمكتبةموقعهذه علىالإلكترونيالوطنيةالملك

لتساعدإ تفصيلاً أكثر تعريفية بيانات فيضافة بطريقةحصرهم النتائج

فاعليةأ . كثر

البحثخلال من  من الزائر يتمكن المتقدم مـنبشكلالبحث متعمـق

بهائتعبخلال المعمول البحث معايير .ة

 Search Results Saving:البحثجنتائحفظ-ج
توفرهي  المكتبةلزوارخدمة البحثإموقع نتائج حفظ سترجاعهااومكانية

إر،لاحقاً بالبريدأو .الإلكترونيسالها

الزائرالخدمةهذهتظهر  بها قام التي السابقة البحث عمليات .نتائج

أنهذهتسهل  احتـاج حـال في الوقت عليه وتوفر الزائر على الخدمة

بهاإيرجع قام بحث نتائج .سابقًالى
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الإلكترونيةالخدمات-٥/١١/١٠/٣ للبوابة :التفاعلية

Interaction Services of the Electronic Portal 
:RSSخدمة-أ

تمكنهيRSSخدمة  جديدة فورالحصولمنخدمة الأخبار آخر على

الموقع على عنفبدلاً،ورودها والبحث الموقع تصفح اتعوالموضمن

خدمة فإن وموضتخطرRSSالجديدة، أخبار من يستجد علىاتعوبما

نشرها فور .المواقع

المكتبةيصالإالخدمةتتيح  بـدونمباشرة" الأحداث"أخبار الزوار إلى

زيارة إلى في. الموقعالحاجة الطريقة بهذه المتلقاة الأخبار على وتشتمل

الخبر عنوان على صورها أو،أبسط ووصـلة الخبـر، لنص ومختصر

للخبر الكامل للنص فرج،(،رابط .)م٢٠٠٩أحمد

الإنترنتلزوارRSSخدمةتتيح  محتـوىالمشاهدةموقع إضافة عند

مثل للبوابة :جديد

.المكتبةأخبارآخر-

.المكتبةصداراتإآخر-

للمكتبةالتيالأوعيةآخر- إضافتها .تم

التيو،المناسباتجدول- المنتديات أو .المكتبةتعقدهاالمعارض،

الإنترنتوالفيديوالعناوينأحدث- موقع لزيارة الحاجة دون نشرها .فور

بطريقةأيضاRSSًمةخدتوفر  والتكامـلالاستخداملإعادةقابلةالمواد

الأخرى المواقع .مع

 Voting:التصويت-ب
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:يليبماالخدمةتتميز 

التـصويتتتيح:التصويت- على القدرة الموقع لمستخدم الخدمة هذه

زراب على والنقر الإجابة النتـائج،رسالإختيار بعرض النظام فيقوم

بألوانو،تلقائياً أشرطة شكل على النتائج عرض والنسبةمختلفةيتم

للمشاركة .المئوية

قبليمكن:النتيجة- النتائج عرض زر على بالنقر المستخدم يقوم أن

فيعرض التصويت بعملية التصويتالنظامالقيام .نتاج

نتائجهذه:التصويتمدة- عرض على القدرة المستخدم تعطي الخدمة

والن انتهاءالتصويت، عند .التصويتتائج

علـىللمستخدمالخدمةتتيح  النقـر طريق عن القديمة التصويتات مشاهدة

فيقوم التصويتات، صفحة للـصفحةالنظامرابط المستخدم حيـث،بتوجيه

طريق عن القديمة التصويتات جميع عن البحث التاليةءمليمكنه :المعايير

.التصويتموضع-

.التاريخ-

عرسوف  التاليةنتائجضيتم المعلومات على تحتوي قائمة في :البحث

.التصويتموضوع-

.التاريخ-

النتائجالتصويتللمستخدميمكن  صفحة .من

تصويتتحدسوفالتصويتخدمة  مرةمن من أكثر .المستخدم

لكلبإعداداتالتحكم  .جابةإالنتائج
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الاشتراك / الفعاليات-ج  Influences Subscription Messages:رسائل
رسائلهي  للزوار/ قصيرةنصيةخدمة ترسل متعددة وسائط رسائل

.المسجلين

كالتالييأنالرسائللمحتوىيمكن  :كون

.المكتبةأخبارآخر-

.صداراتهاإآخر-

اضافتهاإتمالتيالأوعيةآخر- .لمكتبةإلى

التيالمناسباتجدول- المنتديات أو المعارض، .المكتبةاتعقده،

.بهاالتحكمللمحررينيمكن 

جـوالشتراكالابعد  إلـى رسـالة بإرسال النظام يقوم الخدمة، هذه في

السامرائي(،المشتركين فاضل إيمان قنديلجي، .)م٢٠٠٩: عامر

 Contact us:بنااتصل-د
بناصفحة  معلومـاتهياتصل على تحتوي تفصيلية صفحة عن عبارة

زوار،الاتصال علىموقعوتمكن منالمكتبة بموظفيالاتصالالإنترنت

.المكتبة

أرقـامحةفالصهذهتحتوي  وجميع الموقع حول رئيسة معلومات على

بريدها وعناوين الإدارات .لكترونيالإهواتف

الصفحاتامتوالخدمةهذهتكون  جميع في كرابط .فرة

صديقرسلأ-هـ  Send to a Friend:إلى
بصديقلىإرسلأخدمة  الصإتسمح عـنفرسال كرابط التفصيلية حة

الإلكتروني البريد .طريق
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التاليالموقعزائرعلى  :تعبئة

.)لزاميإ(للمرسلالإلكترونيالبريد-

.)لزاميإ(للمستلمالإلكترونيالبريد-

.)اختياري(الرسالةنص-

العمليةعلىالنظاميقوم  نجاح .تأكيد

النظالتأكيدعمليةبعد  بيقوم الرسالةإام الإإرسال البريـد لكترونـيلى

email) (التالية،للمستلم المعلومات :وستحتوي

.الموقعاسم-

.المحتوىرابط-

وجدتإ(المرسلرسالةنص- .)ن

.الرئيسةالصفحةرابط-

التبادلالبريد-و وخدمة  E-mail & Exchange Service:الإلكتروني
موالخدمةهذهفراستتو  فقطعلى المكتبة لموظفي الإنترنت .قع

علىخدمةالنظامسيوفر  ستعمل التي المستندات ومكتبة الإلكتروني البريد

الإ البريد الإنترنتالحاليلكترونيربط موقع على التبادل .وخدمة

للدخولإمننوالمستخدمسيتمكن  المرور وكلمة المستخدم اسم لىإدخال

الخاص الإلكترونيمنيمكنهموالذي،حسابهم بريدهم .استعراض

عـننوالمستخدمسيتمكن  المـستندات مكتبة إلى الوصول من أيضاً

الخدمة للقيامنفسها،طريق :بالتاليوذلك

.الموقععلىمستندتحميل-

.الموقعمنمستندتنزيل-
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 Statistical Reports:حصائيةالإالتقارير-ز
خدمةعبارة  مكتبيتمعن موقع مع لإدارةدمجها الوطنية، فهد الملك ة

للموقع الإحصائية .التقارير

الإحصائيةالنظاممسؤولليمكن  التقارير خلال من التالي :معرفة

موقععدد- مشاهدة،و،الإنترنتزوار الصفحات الخدماتوأكثر أكثر

ااستخدام.

الموقعالبحثمحركاتتحديد- إلى الأكثر المرور تجذب التي .والمواقع

الموقـعالتيالأماكنتحديد- في منها الزوار الـصفحات،يتنقل وأي

الخروج إلى .تقودهم

يتخذهاتصميمعليةافقياس- التي المسارات تعريف خلال من الموقع

الموقع في فرج،(الزوار .)م٢٠٠٩أحمد

البلد،الجغرافيالتوزيعفهم- مثل المدينةأوللزوار أو .الدولة،

الموقعبحثالظروفقياس- على أداء .الأعلى

احتياجاتهالزائرنيةمعرفة- يبحثأو الذي ما معرفة طريق عن .عنه،

Forum System 
وتبـادلهذايمكن للنقاش مشاركاتهم موضوعات طرح من الزوار النظام

خبراتهم،الآراء إدراج فيم؛الموقعضمنأو الاستفادة الجميع بينهمليستطيع ا

تواجد باستمرارية المنتديات المشرفون،المسجلةالموادوتتميز يستطيع وكذلك

الزوار مشاركات في التحكم المنتديات أو(إدارتهايمكنبحيث،على التعـديل

النظام. بسهولة) الحذف هذا ميزات أهم : ومن

.المنتدياتمنمحدودغيرعدد-
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.الزوارصلاحياتفيتامتحكم-

.العربيةللغةكاملعمد-

.الموضوعاتجميعفيالبحثإمكانية-

.الفرعيةوالساحاتبالمشتركينللتحكممتكاملنظام-

.جديدةرسالةأيإضافةعندتنبيهوإرسالالإلكترونيالبريدمعتكامل-

   Naseej Events System

المحاضراتإدخالنظامهو والفوعرض والمؤتمرات عليـاتاوالندوات

مستخدمين لعدة دعم مع بالتاليويتميز،المختلفة النظام : هذا

التصنيفأوالتاريخ،حسبعرض(للزائرمحدودةغيرعرضإمكانات-

 : )عالموضومؤتمرات،ندوات،،محاضرات(

).مناسبة ( مادةلكلشاملأومختصرعرض-

).م٢٠١٠المالكي،(،مادةلكلخاصالالتصنيفتحديدإمكان-

Future Sight 

الرائدة بالمشروعات تقوم أن الوطنية للمكتبات المرسومة الأهداف تفرض

على المشروعات تلك نتائج تعميم في والريادة القيادة زمام وتتولى الدولة، في

الوطني مباش. المستوى بطريق الريادة تتم أن منويمكن سواء مباشر غير أو ر

الإلكترونيـة بالخدمات والارتقاء الأخرى للمكتبات الإرشاد أو الاستشارة خلال

خدماتها جميع في الرقمي التوجه إلى والنظر الريادي؛للمكتبة الدور لها ليكون

قبلهم من به المحتذى النموذج هي وتكون السعودية للمكتبات .والقيادي
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الدرا ضوء في للبوابةوختاما، الإستراتيجية أهمية إدراك يمكن الإلكترونيةسة

خاصةً الإلكترونية الوطنية فهد الملك مكتبة وبوابة دور؛عامةً من به تتمتع لما

إدارتـه ثم وتخزينه، ومعالجته الرقمي المحتوى جمع على العمل في محوري

بمثابة اعتبارها يمكن وبالتالي خدمات، من به يتعلق وما يعمـلوإتاحته تطبيق

أثبتـت وقد الرقمي، المحتوى بإدارة المتعلقة المشكلات من الكثير تخطي على

الفـوري العمل ضرورة من الوطنية فهد الملك مكتبة تحتاجه ما مدى الدراسة

التخطيط على يعتمد علمي منهج وفق البوابة لتصميم رؤى تبني الإستراتيجيعلى

والم المرجوة الأهداف تحقيق يمكن .نشودةحتى

  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٨٩

  
  

 

 

 

 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

 
Study Methodology & Procedures  

 

 



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٩٠

  
  

  

  

  

  

  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٢٩١

  
  

الباحث اتبعه الذي الدراسة منهج الفصل هذا مجتمعهـايوضح يحـدد كمـا

أداة صـدق من والتأكد أداتها، بناء كيفية يعرض ثم أفرادها، خصائص ويصف

الميدانية،) الاستبانة(الدراسة الدراسة بها طبقت التي والكيفية وأساليبوثباتها،

الإحصائية البيانات تحليل في استخدمت التي الإحصائية .المعالجة

اسـتخدم تحقيقهـا، إلـى تسعى التي والأهداف الدراسة طبيعة ضوء في

الوصفي المنهج الحالةبشقيهالتحليليالباحث دراسة و إجـراءوهو. المسح

كم الظاهرة أو الواقع دراسة على وصفاًيعتمد بوصفها ويهتم الواقع، في هي ا

كيفياً تعبيراً عنها ويعبر بوصفهايبمادقيقاً، كمياً، وتعبيراً خصائصها، وضح

وهـذا الأخـرى، الظواهر مع ارتباطها درجات أو حجمها يوضح بما رقمياً؛

الوصولالإجراء بل هو؛ كما الواقع وصف أو الظواهر وصف إلى يهدف لا

تسه استنتاجات وتطويرهإلى الواقع هذا فهم في ،(م وآخـرون م،١٩٨٧عبيدات

.)١٨٨-١٨٧ص

فئتين من الدراسة مجتمع :يتكون

الأولى المكتبة:الفئة هذه خدمات من المستفيدين فئة دارسـين،(وتشمل من

وإداريين وباحثين، تدريس، هيئة وذلك)وأعضاء الفي، نفسهامدأثناء الزمنية ،ة

عددهم بمرتـادي) ٤٠٠(وبلغ الخاصة الدراسة استبانات عليهم وزعت فرد،

جميعها وأعيدت االمكتبات، .لباحثإلى
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الثانية الموظفين:الفئة جميع والمتخصصين(وتشمل فيالعاملين) الإداريين

ال خلال الوطنية، فهد الملك ويبلغمدمكتبة الميدانية، الدراسة لإجراء الزمنية ة

الخاصة) ٣٢٠(عددهم الدراسة استبانات جميعهم عليهم وزعت بمنسوبيموظفًا،

منها وأعيد االمكتبة، .استبانة) ٢١٧(لباحثإلى

من يتكون الدراسة مجتمع فإن فـيفردا) ٦١٧(وعليه للدقة توخيا ولكن ،

الفئتين مع الباحث يتعامل سوف دقيقة، وإجابات بيانات على منفصلتينالحصول

على .حدةكلٍّ

الدراسة-٦/٤/١ أداة  :بناء
الدراسة، في المتبع المنهج وعلى جمعها، يراد التي البيانات طبيعة على بناء

الأكثر الأداة أن الباحث وجد المتاحة، المادية والإمكانات له، المسموح والوقت

هي الدراسة هذه أهداف لتحقيق لع"الاستبانة"ملاءمة وذلك المعلومات، توافر دم

الحـصول صعوبة إلى إضافة منشورة، كبيانات بالموضوع المرتبطة الأساسية

الميدانية، الزيارات أو الشخصية، كالمقابلات الأخرى الأدوات طريق عن عليها

بتصميم الباحث قام ولذلك الشخصية؛ الملاحظة ذلـكأو فـي معتمدا استبانتيه

:على

نفسه )١ المجال في  .الدراسات
عمله )٢ مجال خلال من الباحث،  .خبرة

يلي كما الاستبانتان تكونت :وقد
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الأولى  جز:الاستبانة من وتكونت المكتبات، بمرتادي خاصة ين،ءوهي

تتـضمن والتـي للدراسـة، المـستقلة بالمتغيرات يتعلق الأول الجزء

فـي ممثلة المكتبات، لمرتادي الأولية بالخصائص المتعلقة المتغيرات

العلميالعمر،( المؤهل الاستبانة)الوظيفة، من الثاني الجزء أما فيتكون،

وهما) ٢٥(من محورين، على مقسمة : عبارة

الرقمية .٢ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني  .متطلبات

الرقمية .٣ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني  .معوقات

التالية العبارات تحمل قائمة المحاور فقرات من فقرة كل :ويقابل

إطلاقاًم( موافق غير موافق، غير أدري، لا موافق، بشدة، ).وافق

معالجتها لتتم درجات السابقة العبارات من عبارة كل إعطاء تم إحصائياًوقد

الآتي النحو :على

بشدة موافق) ٥(موافق أدري) ٤(درجات، لا غير) ٣(درجات، درجات،

إطلاقاً) ٢(موافق موافق غير واح) ١(درجتان، .دةدرجة

الثانية  جز:الاستبانة من وتكونت المكتبات، بمنسوبي خاصة ين،ءوهي

المتغيرات تتضمن والتي للدراسة، المستقلة بالمتغيرات يتعلق الأول الجزء

فـي ممثلـة المكتبـات، لمنسوبي الأولية بالخصائص العمـر،(المتعلقة

المؤهل الخبرة، سنوات عدد المكتبة، نوع المكتبة، اسم ،)العلميالوظيفة،

من فيتكون الاستبانة، من الثاني الجزء ثلاثة) ٨٠(أما على مقسمة عبارة

وهي : محاور،
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الرقمية. ١ المكتبة  :متطلبات
المالية   .المتطلبات
التقنية   .المتطلبات
الإدارية   .المتطلبات

الرقمية. ٢ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني  :متطلبات
المالية   .المتطلبات
 .التقنيةالمتطلبات 
الإدارية   .المتطلبات

الرقمية. ٣ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني  :معوقات
المالية   .المعوقات
التقنية   .المعوقات
الإدارية   .المعوقات

التالية العبارات تحمل قائمة الثلاثة المحاور فقرات من فقرة كل :ويقابل

إطلا( موافق غير موافق، غير أدري، لا موافق، بشدة، ).قاًموافق

معالجتها لتتم درجات السابقة العبارات من عبارة كل إعطاء تم إحصائياًوقد

الآتي النحو :على

بشدة موافق) ٥(موافق أدري) ٤(درجات، لا غير) ٣(درجات، درجات،

إطلاقاً) ٢(موافق موافق غير واحدة) ١(درجتان، .درجة

المغلق الشكل المحاور إعداد في الباحث تبنى (Closed Questionnaire)وقد

سؤال لكل المحتملة الاستجابات يحدد .الذي
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الدراسة-٦/٤/٢ أداة :صدق

لقياسـه أعدت ما تقيس سوف أنها من التأكد الاستبانة صدق العـساف،(يعني

ص١٩٩٥ بالصدق)٤٢٩م، يقصد كما التـي: "، العناصـر لكل الاستمارة شمول

ووضو ناحية، من التحليل في تدخل أن ثانية،يجب ناحية من ومفرداتها فقراتها ح

يستخدمها من لكل مفهومة تكون وآخرون،(" بحيث ص٢٠٠١عبيدات وقد. )١٧٩م،

خلال من الدراسة أداة صدق من بالتأكد الباحث :قام

الدراسة-٦/٤/٢/١ لأداتي الظاهري :الصدق

فقـد لقياسـه وضعتا ما قياس في الدراسة أداتي صدق مدى إلى للتعرف

وبلغ بالجامعات، التدريس هيئة أعضاء من المحكمين من عدد على عرضهما

محكما عشرين المحكمين .عدد

الدراسة هذه أداتي بإعداد الباحث قام المحكمين آراء ضوء بصورتيهماوفي

.النهائيتين

الدراسة-٦/٤/٢/٢ لأداتي الداخلي الاتساق :صدق

لأداتي الظاهري الصدق من التأكد ميدانياًبعد بتطبيقهما الباحث قام الدراسة

من مكونة استطلاعية عينة العينـة) ٣٠(على بيانـات علـى وبنـاء مفردة،

الـصدق لمعرفـة بيرسون، الارتباط معامل بحساب الباحث قام الاستطلاعية

مـن عبارة كل درجة بين الارتباط معامل حساب تم حيث للاستبانتين، الداخلي

با الاستبانة توضـحعبارات كما العبارة، إليه تنتمي الذي للمحور الكلية لدرجة

التالية الجداول :ذلك
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المكتبات-٦/٤/٣ مرتادي   :استبانة

رقم )١(الجدول
للمحور الكلية بالدرجة الأول المحور لعبارات بيرسون ارتباط معاملات

Bearson Correlation Coefficient for 1st Axis Term by Total Degree for the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٨٠,٣٢٣ ١٠,٥٢١ 

٢٠,٥٥٢٩٠,٥٧٢

٣٠,٦١٨١٠٠,٥٥٩

٤٠,٦٦٤١١٠,٥٨٣

٥٠,٧٣٥١٢٠,٦٧٦

٦٠,٦٧١١٣٠,٦٦٠

٧٠,٥٦٩

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

رقم )٢(الجدول
للمحور الكلية بالدرجة الثاني المحور لعبارات بيرسون ارتباط معاملات

Bearosn Correlation Coefficient for 2nd Axis Term by Total Degree for the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٧٠,٥٨٠ ١٠,٥٦٣

٢٠,٤٩٩٨٠,٦٢٦

٣٠,٥٨١٩٠,٧١٤

٤٠,٥٣٢١٠٠,٦٩٣

٥٠,٦٥٧١١٠,٦٤٩

٦٠,٤٩٣١٢٠,٦٩٢

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال
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المكتبات-٦/٤/٤ منسوبي :استبانة

الرقمية-٦/٤/٤/١ المكتبة :متطلبات

المالية-٦/٤/٤/١/١ :المتطلبات

رقم )٣(الجدول

لعبارات بيرسون ارتباط للمحورمعاملات الكلية بالدرجة المالية المتطلبات

Bearosn Correlation Coefficient for Terms of Requirements by Total Degree for the Axis 

العبارة الارتباطرقم العبارة(*)بالمحورمعامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٥٠,٦٦٣ ١٠,٤٩٤

٢٠,٤٤٨٦٠,٦٣١

٣٠,٥٦٨٧٠,٥٤٢

٤٠,٦٧٧٨٠,٦٤٨

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

التقنية-٦/٤/٤/١/٢   :المتطلبات
رقم )٤(الجدول

الكلية بالدرجة التقنية المتطلبات لعبارات بيرسون ارتباط لمحورلمعاملات
Bearosn Correlation Coefficient for Technical Requirements Term by Total Degree 

for the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٦٠,٦٧٤ ١٠,٦١٤ 
٧٠,٦٧٩ ٢٠,٦٤٧

٣٠,٥١١٨٠,٥٦٨

٤٠,٦٦٢٩٠,٦٢٣

٥٠,٦٠١١٠٠,٦٨٠

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال
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رقم )٥(الجدول

المتط لعبارات بيرسون ارتباط للمحورمعاملات الكلية بالدرجة الإدارية لبات
Bearosn Correlation Coefficient for Administrative Requirements Terms by Total 

Degree for the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٦٠,٦٤٥ ١٠,٦٥٦

٢٠,٦٦٤٧٠,٧١٥

٨٠,٦٥٦ ٣٠,٦٣٩

٤٠,٥٦٥٩٠,٥٢٨

٥٠,٥٧٠١٠٠,٥٣١

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

الرقمية-٦/٤/٤/٢ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني :متطلبات

المالية-٦/٤/٤/٢/١ : المتطلبات
رقم )٦(الجدول

للمحور الكلية بالدرجة المالية المتطلبات لعبارات بيرسون ارتباط معاملات
Bearosn Correlation Coefficient for Financial Requirements Terms by Total Degree 

of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٤٠,٦٩٣ ١٠,٦٦٠

٢٠,٦٠٤٥٠,٧٦٢ 

٣٠,٦٦٢٦٠,٦٠٧

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال
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التقنية-٦/٤/٤/٢/٢    :المتطلبات
رقم )٧(الجدول

للمحور الكلية بالدرجة التقنية المتطلبات لعبارات بيرسون ارتباط معاملات
Bearosn Correlation Coefficient for Technical Requirements Terms by Total Degree 

of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العب(*)معامل بالمحورارةرقم الارتباط (*)معامل

٧٠,٦٩٩ ١٠,٥٠٩
٢٠,٥٦١٨٠,٦٧٠
٣٠,٥٨٩٩٠,٧١٦
٤٠,٦٢٣١٠٠,٧٣٣
٥٠,٦٠٨١١٠,٦٥٩
٦٠,٦١٩١٢٠,٦٨٩

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

الإدارية-٦/٤/٤/٢/٣   :المتطلبات
رقم )٨(الجدول

المت لعبارات بيرسون ارتباط للمحورمعاملات الكلية بالدرجة الإدارية طلبات  
Bearosn Correlation Coefficient for Administrative Requirements Term by Total 

Degree of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٥٠,٦٥٠ ١٠,٦١٧

٢٠,٧٤٣٦٠,٧١٦

٣٠,٧٠١٧٠,٧٥٠

٤٠,٧٧١٨٠,٥٩١

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال
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الرقمية-٦/٤/٤/٢ للمكتبة الوطنية المكتبة تبني  :معوقات
المالية-٦/٤/٤/٣/١  :المعوقات

رقم )٩(الجدول

للمحور الكلية بالدرجة المالية المعوقات لعبارات بيرسون ارتباط معاملات

Bearosn Correlation Coefficient for Financial Obstacle Term by Total Degree of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٥٠,٧٧٠ ١٠,٧٥٨

٢٠,٧٩٤٦٠,٨٦٧

٣٠,٨١١٧٠,٧٥٣

٤٠,٨٥٨ 

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

التقنيةالمعو-٦/٤/٤/٣/٢  Technical Obstacles :قات
رقم )١٠(الجدول

للمحور الكلية بالدرجة التقنية المعوقات لعبارات بيرسون ارتباط  معاملات
Bearosn Correlation Coefficient for Technical Obstacle Terms by Total Degree of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٨٠,٦٣٧ ١٠,٧٣٩

٢٠,٧٢٦٩٠,٧٣٩

٣٠,٧٧٩١٠٠,٧٤٣

٤٠,٦٣٨١١٠,٨٥١

٥٠,٦٨٨١٢٠,٧٤٠

٦٠,٧٨٦١٣٠,٧٨٢

٧٠,٧٧٦ 

الدلالة) *( مستوى عند .فأقل٠,٠١دال
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الإدارية-٦/٤/٤/٣/٣   :المتطلبات
رقم )١١(الجدول

لع بيرسون ارتباط للمحورمعاملات الكلية بالدرجة الإدارية المعوقات بارات
Bearosn Correlation Coefficient for Administrative Obstacles Terms by Total 

Degree of the Axis 

العبارة بالمحوررقم الارتباط العبارة(*)معامل بالمحوررقم الارتباط (*)معامل

٥٠,٨٠٠ ١٠,٦٠٧
٢٠,٧٧٥٦٠,٨١١
٣٠,٧٥٥٧٠,٦٠٦
٤٠,٨٤٤ 

الدلالة(*)  مستوى عند .فأقل٠,٠١دال

الدراسة-٦/٤/٥ أداة   :ثبات
الدراسة أداتي ثبات مدى الباحث) الاستبانتين(لقياس  ألفـا معادلـة(استخدم

) )كرونباخ )) Cronbach's Alpha(المعادلـة ؛ طبقت حيث ثباتهما، من للتأكد

الصد لقياس الكلية العينة يليعلى كما البنائي :ق

المكتبات-٦/٤/٥/١   :مرتادو
رقم الجدول المكتبات) ١٢(يوضح بمرتادي الخاصة الدراسة أداة ثبات .معاملات

رقم )١٢(الجدول
المكتبات بمرتادي الخاصة الدراسة أداة ثبات لقياس كرونباخ ألفا معامل

Cronbach's alpha for Study Consistency Pertaining to library Visitors 

الاستبانة العباراتمحاور المحورعدد ثبات

الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة تبني ١٣٠,٨٣متطلبات

الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة تبني ١٢٠,٨٥معوقات

العام ٢٥٠,٨٥الثبات
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رقم الجدول من عـال،) ١٢(يتضح الأول الدراسة لمحور الثبات معامل أن

بينحيث المحـور)٠,٨٥–٠,٨٣(تراوح لهـذا العام الثبات معامل بلغ كما ،

يمكـن)٠,٨٥( الثبـات مـن عالية بدرجة تتمتع الاستبانة أن على يدل وهذا ،

للدراسة الميداني التطبيق في عليها .الاعتماد

المكتبة-٦/٤/٥/٢    : منسوبو
رقم الجدول الخاصة) ١٣(يوضح الدراسة أداة ثبات مكتبةبمنسوبيمعاملات

الوطنية فهد . الملك
رقم )١٣(الجدول

المكتب بمنسوبي الخاصة الدراسة أداة ثبات لقياس كرونباخ ألفا ةمعامل
Conbach's alpha for Study Consistency Pertaining to Library Employees 

الاستبانة العبارات  محاور المحور  عدد  ثبات
       
      

    
  

       
       
            
       
       
            
       

       

رقم الجدول من حيـث) ١٣(يتضح عال، الدراسة لمحاور الثبات معامل أن

بين العام) ٠,٩٣–٠,٧١(تراوح الثبات معامل بلغ كما يـدل)٠,٩٥(، وهذا ،

عل الاعتماد يمكن الثبات من عالية بدرجة تتمتع الاستبانة أن التطبيقعلى في يها

للدراسة .الميداني
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بالدراسات الباحث بارتباط يفيد الجامعة من تعريف خطاب على الحصول بعد

وقد الدراسة، أفراد على الاستبانات توزيع في الزملاء ببعض الاستعانة تم العليا

و تقريباً، أسابيع ثلاثة وجمعها توزيعها الباحثاستغرق استرد استبانة) ٤٠٠(قد

و المكتبات مرتادي استبانات من للتحليل للتحليـل) ٢١٧(صالحة صالحة استبانة

المكتبة منسوبي استبانات .من

تم ذلك عنوبعد الآلي بالحاسب إحصائياً ومعالجتها البيانات،     إدخال
 )spss(واستخراج البيانات بتحليل الباحث قام ثم .النتائجومن

   
بعـض استخدام تم فقد تجميعها، تم التي البيانات وتحليل الدراسة أهداف لتحقيق

للعلوم الإحصائية الحزم باستخدام المناسبة الإحصائية  Statisticalالاجتماعية الأساليب

Package for Social Sciencesبالر اختصاراً لها يرمز والتي   .)SPSS( مز،

طـول ولتحديد الآلي، الحاسب إلى وإدخالها البيانات ترميز تم أن بعد وذلك

الخماسي ليكرت مقياس والعليا(خلايا الدنيا محـاور) الحدود فـي المـستخدم

المدى حساب تم المقيـاس)٤=١-٥(الدراسة، خلايـا عـدد على تقسيمه ثم ،

أي الصحيح الخلية طول على هذه)٠,٨٠=٤/٥(للحصول إضافة تم ذلك بعد ؛

المقياس في قيمة أقل إلى الصحيح(القيمة الواحد وهي المقياس بداية وذلـك) أو

يأتي كما الخلايا طول أصبح وهكذا الخلية، لهذه الأعلى الحد  :لتحديد

إطلاقاً(يمثل١,٨٠إلى١من- موافق المحـور)غير باختلاف عبارة كل نحو ،

قياسه .المراد
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موافق(يمثل٢,٦٠وحتى١,٨١من- بـاختلاف)غير عبـارة كل نحو ،

قياسه المراد  .المحور
أدري(يمثل٣,٤٠وحتى٢,٦١من- المحور)لا باختلاف عبارة كل نحو ،

قياسه  .المراد
المحـور)موافق(يمثل٤,٢٠وحتى٣,٤١من- باختلاف عبارة كل نحو ،

قياسه  .المراد

باختلاف)بشدةموافق(يمثل٥,٠٠وحتى٤,٢١من- عبارة كل نحو المحور،

قياسه  .المراد

الشخصية الخصائص إلى للتعرف المئوية والنسب التكرارات حساب تم حيث

الرئيسة المحاور عبارات تجاه أفرادها استجابات وتحديد الدراسة، لأفراد والوظيفية

الدراسة أداتا تتضمنها  .التي

ا الإحصائية المقاييس حساب تم ذلك  :لتاليةوبعد
الموزون-١ الحسابي مـدى"Weighted Mean) "المرجح(المتوسط لمعرفـة ؛

مـن عبـارة كل على الدراسة عينة أفراد استجابات انخفاض أو عبـارات ارتفاع
حسب العبارات ترتيب في يفيد بأنه العلم مع الأساسية، الدراسة أعلـىمتغيرات

موزون حسابي  . متوسط
الانحراف-٢ استخدام انحراف "Standard Deviation"المعياريتم مدى إلى

ولكـل الدراسة، متغيرات عبارات من عبارة لكل الدراسة عينة أفراد استجابات
الحسابي متوسطها عن الرئيسة المحاور من الانحـراف. محور أن ويلاحـظ

لكـل الدراسة عينة أفراد استجابات في التشتت يوضح مـن المعياري عبـارة
متغيرا منعبارات قيمته اقتربت فكلما الرئيسة، المحاور جانب إلى الدراسة، ت

المقياس بين تشتتها وانخفض الاستجابات تركزت  .الصفر
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Results Analysis & Interpretation  
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المملكـة فـي الرقميـة المكتبات واقع إلى التعرف إلى الحالية الدراسة تهدف

المكتبـة متطلبات ومعرفة الوطنية، فهد الملك مكتبة تمثلها كما السعودية، العربية

الرقمية المكتبة إنشاء تواجه معوقات وجود ومدى وصولاًالرقمية، الدراسة، محل

يحـدد مقترح تصور وضع ثم ومن وجدت، إن المعوقات، لتلك مناسبة حلول إلى

السعودي المجتمع في النموذجية الوطنية الرقمية المكتبة إنشاء .مقومات

 
المكتبات-٧/٢/١ مرتادي بوصف المتعلقة :النتائج

الم من عدد على الدراسة هذه بالخـصائصتقوم المتعلقة المستقلة تغيرات

في متمثلة المكتبات، لمرتادي والشخصية المؤهـل(الوظيفية الوظيفة، العمر،

).العلمي

على الدراسة أفراد خصائص تحديد يمكن المتغيرات هذه ضوء النحووفي

: التالي
رقم )١٤(الجدول

العمر متغير وفق الدراسة أفراد  توزيع
Distribution of Study Individuals According to Age-Variability 

 النسبة التكرار العمر
من  ٣,٠ ١٢ سنة٢٠أقل

 ٥٣,٠ ٢١٢ سنة٣٠-٢٠من
١٠٧٢٦,٨سنة٤٠-٣١من
٥٤١٣,٥سنة٥٠-٤١من

فأكثر٥١ ١٣٣,٣سنة
مبين ٢٠,٥غير
٤٠٠١٠٠,٠المجموع



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٣٠٨

  
  

رقم الجدول من يمثلون) ٢١٢(أن) ١٤(يتبين الدراسة أفراد من%٥٣,٠من

بين ما أعمارهم تتراوح الدراسة أفراد الأكثر٣٠إلى٢٠إجمالي الفئة وهم سنة،

أن حين في الدراسة، أفراد من للمكتبات نـسبته) ١٠٧(ارتيادا مـا يمثلون منهم

بين%٢٦,٨ ما أعمارهم مقابل٤٠إلى٣١تتراوح يمثلـون) ٥٤(سنة، مـنهم

بينت%١٣,٥ ما أعمارهم و٥٠إلى٤١تراوح يمثلـون) ١٣(سنة، %٣,٣منهم

من من٥١أعمارهم أقل أعمارهم الذين أما فوق، فما بلغـت٢٠سنة فقـد سنة

ونسبتهما%٣,٠نسبتهم عمريهما، الدراسة عينة من اثنان يبين ولم %.٠,٥فقط،

رقم )١٥(الجدول
الوظيفة متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Study Individuals According to Job-Variability 

 %النسبة التكرار الوظيفة

 %٣٨,٦ ١٥٤ طالب

%١٥٦٣٩,٠موظف

%١٣٣,٣عسكري

منزل %١٠,٣ربة

أعمال %١٠,٣رجل

مبينة %٧٥١٨,٨غير

%٤٠٠١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من أفر) ١٥٦(أن) ١٥(يتبين ويمثلونمن الدراسة، %٣٩,٠اد

ارتيـادا الأكثـر الفئة وهم حكوميون، موظفون هم الدراسة، أفراد إجمالي من

أن حين في الدراسة، أفراد من ويمثلـون) ١٥٤(للمكتبات هـم%٣٨,٦منهم
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مقابل ويمثلون) ١٣(طلاب، وكانتوعسكري%٣,٣منهم متـساويةن، النسبة

المن وربات الأعمال رجال من بلغتلكل حيث يبين%٠,٣ازل لم فيما ،)٧٥ (

ونسبتهم وظيفة%١٨,٨فردا أو عمل من به يقومون .ما

رقم )١٦(الجدول
العلمي المؤهل متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Study Individuals According to Educational Qualifications 

 %النسبة التكرار المؤهل

فأقل  %١٨,٠ ٧٢ ثانوي

%٢٤٣٦٠,٨جامعي

%٥٥١٣,٨ماجستير

%١٣٣,٣دكتوراة

%١٥٣,٨دبلوم

مبين %٢٠,٥غير

%٤٠٠١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من ويمثلون) ٢٤٣(أن) ١٦(يتبين الدراسة أفراد %٦٠,٨من

جامعيا مؤهلاً يحملون الدراسة أفراد إجمالي ليسانس(من وهـم)بكالوريوس، ،

أن حـين فـي الدراسـة، أفراد من للمكتبات ارتيادا الأكثر    )  (الفئة
مقابل%١٨,٠    فأقل، ثانوي العلمي يمثلون) ٥٥(مؤهلهم %١٣,٨منهم

و ماجستير، العلمي يمثلون) ١٥(مؤهلهم أما%٣,٨منهم دبلوم، العلمي مؤهلهم

نسبتهم بلغت فقد دكتوراة العلمي مؤهلهم مؤهلهم%٣,٣الذين اثنان يبين ولم ا،

ونسبتهم %.٠,٥االعلمي،
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الدراسة-٧/٢/٢ بأسئلة المتعلقة    :النتائج

الأول-٧/٢/٢/١ للمكتبـة: السؤال الوطنية المكتبة تبني متطلبات ما

الرقمية؟
رقم )١٧(الجدول

الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة تبني متطلبات
National Library Requirements for Adopting Digital Library 

العبارة
موافق

بشدة
موافق

لا

أدري

غير

موافق

موافق غير

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

حديثة. ١ ١٦٥١٧٨٤٤٩ك مهارات توافر

كيفيـة عن المستفيد في

.البحث
%٤١,٣٤٤,٥١١,٠٢,٣

٤,٢٦٠,٧٤١٠

٢٣٨١٤٤٧٧٤ك بيئ. ٢ منتوفير مناسبة ة

وهدوء وتكييف ٥٩,٥٣٦,٠١,٨١,٨١,٠%.إضاءة
٤,٥١٠,٧١٣

٢١٨١٣٤٢٢١٩٥ك
ــصميم. ٣ الت ــاة مراع

بـشكل للقاعات الداخلي

وجذاب ٥٤,٥٣٣,٥٥,٥٤,٨١,٣%.مريح

٤,٣٦٠,٨٨٦

لتنظـيم. ٤ ٢٦٠١٠٣٢٧٨ك سـهل نظام

المستفيد يساعد المعلومات

ــول الوص ــى ــىعل إل

المطلوبة .المعلومة

%٦٥,٠٢٥,٨٦,٨٢,٠ 
٤,٥٥٠,٧١١

ــادات. ٥ ٢٣٠١٣١٢٠١٩ك إرش ــوفير ت

والوصول البحث لتيسير

المطلوبة المعلومات إلى

الرقمية المكتبة .داخل
%٥٧,٥٣٢,٨٥,٠٤,٨ 

٤,٤٣٠,٧٩٥

٢١١١٣٢٤٢٨٥ك الرقميـة. ٦ المكتبة ربط

الم مـن كتبـاتبمثيلاتها

العالمية الرقمية
%٥٢,٨٣٣,٠١٠,٥٢,٠١,٣

٤,٣٥٠,٨٤٧
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العبارة
موافق

بشدة
موافق

لا

أدري

غير

موافق

موافق غير

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

١٨٧١٤٢٥٣١٦٢ك جديدة. ٧ لخدمات الحاجة

مضافة قيمة ٤٦,٨٣٥,٥١٣,٣٤,٠٠,٥%.ذات
٤,٢٤٠,٨٧١١

٥٠١٢٤٨٥٦٤٧٢ك رســوم. ٨ ولــو(دفــع

علـى) رمزية للحصول

.الخدمة
%١٢,٥٣١,٠

٢١,

٣
١٦,٠١٨,٠

٣,٠٤١,٣١١٣

٩٤٢١١٧٨١٤٣ك ــين. ٩ بـ ــاون التعـ

واختصاصيي المستفيدين

.المعلومات
%٢٣,٥٥٢,٨١٩,٥٣,٥٠,٨

٣,٩٥٠,٨١٢

٢١٥١٥٨٢٠٤٢ك الآمــن. ١٠ الاســتخدام

ــات المعلوم ــصادر لم

.المتاحة
%٥٣,٨٣٩,٥٥,٠١,٠٠,٥

٤,٤٥٠,٦٩٤

١٨٣١٥٩٣٨١٨١ك وســائطتــوافر. ١١

ــعات س ذات ــزين للتخ

حاجـة حـسب متنوعة

.المستفيد

%٤٥,٨٣٩,٨٩,٥٤,٥٠,٣
٤,٢٧٠,٨٣٩

٢٧٥٨١٢٩١٠٥ك حمايـة. ١٢ برامج وجود

ــات فيروس ضــد ــة قوي

ــة الإلكتروني ــزة الأجه

.والإنترنت

%٦٨,٨٢٠,٣٧,٣٢,٥١,٣
٠,٨٣٢ ٤,٥٣

١٩٢١٥٠٣٩١٤٥ك الدا. ١٣ الوعي خليتوفر

حالة في الخارجية والرقابة

أو فيـديو ملفـات تشغيل

صوتية .ملفات

%٤٨,٠٣٧,٥٩,٨٣,٥١,٣
٤,٢٨٠,٨٧٨

بـشدة يوافقون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من المتطلبات رقم) ١١–١(على الجدول في ترتيبها ترتيب) "١٧(حسب
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بين" عبارةال ما يتراوح الفئة)٤,٥٥إلى٤,٢٤(بمتوسط في يقع متوسط وهو ،

بـشدة) ٥,٠٠إلى٤,٢١من(الخامسة الموافقة خيار إلى تشير التي الفئة . وهي

الموافقـة مـن التـوالي على الحسابي ومتوسطها للمتطلبات عرض يلي وفيما

الدراسة أفراد نظر وجهة من الأقل الموافقة إلى لتنظـيم(: الأكثر سـهل نظام

المطلوبة المعلومة إلى الوصول على المستفيد يساعد وجود"٤,٥٥"المعلومات ،

والإنترنت الإلكترونية الأجهزة فيروسات ضد قوية حماية توفير"٤,٥٣"برامج ،

وهدوء وتكييف إضاءة من مناسبة لمـصادر"٤,٥١"بيئة الآمـن الاسـتخدام ،

المتاحة توفير"٤,٤٥"المعلومات البحـإرش، لتيسير والوصـادات إلىـث ول

الرقمية المكتبة داخل المطلوبة الـداخلي"٤,٤٣"المعلومات التـصميم مراعاة ،

وجذاب مريح بشكل المكتبات"٤,٣٦"للقاعات من بمثيلاتها الرقمية المكتبة ربط ،

العالمية تو"٤,٣٥"الرقمية تشغا، حالة في الخارجية والرقابة الداخلي الوعي يلفر

صوتية ملفات أو فيديو متنوعة"٤,٢٨"ملفات سعات ذات للتخزين وسائط توافر ،

المستفيد حاجة البحث"٤,٢٧"حسب كيفية عن المستفيد في حديثة مهارات توافر ،

مضافة"٤,٢٦" قيمة ذات جديدة لخدمات الحاجة ،"٤,٢٤.("

الع علـى يوافقون الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج من يتضح رقـمكما بـارة

رقم) ١٢( الجدول في ترتيبها العبـارة) "١٧(حسب بلـغ"  ترتيب بمتوسـط

الرابعة) ٣,٩٥( الفئة في يقع متوسط الفئـة)٤,٢٠إلى٣,٤١من( وهو وهي ،

خيار إلى تشير الحـسابي)موافق(التي ومتوسطها للعبارة عرض يلي وفيما ، :

المعلومات( واختصاصيي المستفيدين بين ").٣,٩٥"التعاون
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رقـم العبارة يخص فيما الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج حـسب) ١٣(وبينت

رقم الجدول في العبارة) "١٧(ترتيبها الحـسابي"ترتيب متوسـطها بلـغ فقد ،

الثالثة)٣,٠٤( الفئة في يقع متوسط وهو التي) ٣,٤٠إلى٢,٦١من(، الفئة وهي

خيار إلى أدري(تشير لل)لا عرض يلي وفيما الحسابي، ومتوسطها دفع: (عبارة

رمزية(رسوم الخدمة)ولو على ").٣,٠٤"للحصول

الثاني-٧/٢/٢/٢ للمكتبـة: السؤال الوطنيـة المكتبة تبني معوقات ما

  الرقمية؟

رقم )١٨(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة تبني معوقات

Obstacles Face the National Library in Adopting Digital Library 

العبارة
موافق

بشدة
أدريموافق لا

غير

موافق

غير

موافق

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

ــود. ١ ١٨ ٤٥ ١٠٣١٠٧٨٢ك وجـ ــدم عـ

تعمل للبحث إرشادات

المـستفيد توجيه على

الرقمية المكتبة .من

%٣ ١,١١ ٤,٥٣,٦٩ ٢٥,٨٣٦,٨٢٠,٥١١,٣ 

بعــض. ٢ ١١ ٩٣ ١٤٠٦٤ ٨٩ك تركيــز

البحـث علـى المكتبات

الإنجليزية .باللغة
%٢,٨ ٢٢,٣٣٥,٠١٦,٠٢٣,٣

٩ ١,٦١ ٣,٥١ 

 ١٤ ٣٨ ١٥١٩٥ ٩٨ك
برنامج. ٣ وجود عدم

يصعب قوي إلكتروني

لنظـام كبديل اختراقه

ــدي التقلي ــصوير الت

.للكتب

%٣,٥ ٢٤,٥٣٧,٨٢٣,٨٩,٥
٢ ١,٠٥ ٣,٧١ 
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العبارة
موافق

بشدة
أدريموافق لا

غير

موافق

غير

موافق

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

على. ٤ ٢١ ٦٤ ١٥١٨٩ ٩١ك السلبي التأثير

بـسبب المستفيد بصر

أمــام جلوســه كثــرة

والتصفح البحث طرفية

%٥,٣ ٢٢,٨٣٧,٨١٧,٣١٦,٠
٨ ١,١٦ ٣,٥٧ 

بعـــض. ٥ ٢١ ٨٥ ١١٦١٣٣٣٩ك ــول دخـ

يـن ب التجارية الإعلانات

والروابط .الوصلات
%٥,٣ ٢١,٣ ٢٩,٠٣٣,٣٩,٨

٧ ١,٢٦ ٣,٦ 

مواجهة. ٦ ١٣ ٩٣ ١٥٤٦٤ ٧٤ك من الرهبة

لمـا والاطمئنان الجديد

ومعتاد مألوف .هو
%٣,٣ ١٨,٥٣٨,٥١٦,٠٢٣,٣

١٠ ١,١٣ ٣,٤٦ 

امـــتلاك. ٧ ٦ ٤٧ ١٠٣١٤٦٩٦ك عـــدم

الكافية المعرفة الباحثين

العلمية التوثيق بأساليب

.الصحيحة
%١,٥ ٢٥,٨٣٦,٥٢٤,٠١١,٨

١ ١,٠٢ ٣,٧٤ 

الأدوات. ٨ ١١ ٦٨ ١٠١١٤٥٥٦ك معرفة عدم

بحث لكل ٢,٨ ٢٥,٣٣٦,٣١٤,٠١٧,٠%.المناسبة
٤ ١,١٣ ٣,٦٧ 

أو. ٩ ٢٤ ٤٧ ١٠٤١٣٠٩١ك الـروابط تغيير

دون ــضها بع ــذف ح

مسبق ٢٦,٠٣٢,٥٢٢,٨١١,٨٦,٠%.إشعار
٦ ١,١٧ ٣,٦١ 

اـت. ١٠ ٤٥ ٦١ ٩٣ ٩٨ ٩٨ك البيانـ ــدان فق

انقطاع حالة في والملفات

الكهربائي التيار
%١١,٣ ٢٤,٥٢٤,٥٢٣,٣١٥,٣

١١ ١,٣١ ٣,٣٦ 

ــة. ١١ ٣٦ ٧١ ١١٢ ٩٦ ٧٩ك تكلف ــاع ارتف

بعـض لـدى الدخول

الخدمة ٩,٠ ١٩,٨٢٤,٠٢٨,٠١٧,٨%مقدمي
١٢ ١,٢٣ ٣,٢٨ 
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العبارة
موافق

بشدة
أدريموافق لا

غير

موافق

غير

موافق

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

اصــابة. ١٢ ــة إمكاني

بفيروس التخزين وسيط

ــب للحاس ــل ينتق ــد ق

للمستفي فيدمرالشخصي د

المعلومات .ملفات

 ٥ ١,٢١ ٣,٦٣ ٢٦ ٥٤ ١١١١٣٣٧٣ك

علـى يوافقـون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من رقم) ١٠–١(المعوقات الجدول في ترتيبها العبارة) "١٨(حسب "   ترتيب

بين ما يتراوح الر)٣,٧٤إلى٣,٤٦(بمتوسط الفئة في يقع متوسط وهو ابعـة،

خيار)٤,٢٠إلى٣,٤١من( إلى تشير التي الفئة وهي يلـي)موافق(، وفيمـا ،

إلـى الأكثـر الموافقة من التوالي على الحسابي ومتوسطها للمعوقات عرض

الدراسة أفراد نظر وجهة من الأقل، المعرفـة: (الموافقة الباحثين امتلاك عدم

ب الصحيحةأالكافية العلمية التوثيق إلكتروني"٣,٧٤"ساليب برنامج وجود عدم ،

للكتب التقليدي التصوير لنظام كبديل اختراقه يصعب وجود"٣,٧١"قوي عدم ،

الرقمية المكتبة من المستفيد توجيه على تعمل للبحث عـدم"٣,٦٩"إرشادات ،

بحث لكل المناسبة الأدوات إمكانية"٣,٦٧"معرفة التخـزينإ، وسـيط صـابة

ال للحاسب ينتقل قد المعلوماتبفيروس ملفات فيدمر للمستفيد ،"٣,٦٣"شخصي

مـسبق إشعار دون بعضها حذف أو الروابط بعـض"٣,٦١"تغيير دخـول ،

والروابط الوصلات بين التجارية بصر"٣,٦٠"الإعلانات على السلبي التأثير ،
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والتصفح البحث طرفية أمام جلوسه كثرة بسبب بعض"٣,٥٧"المستفيد تركيز ،

ا على الإنجليزيةالمكتبات باللغة الجديـد"٣,٥١"لبحث مواجهـة مـن الرهبة ،

ومعتاد مألوف هو لما ").٣,٤٦"والاطمئنان

من العبارات يخص فيما الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج ) ١٢إلـى١١(وبينت

رقم الجدول في ترتيبها العبـارة) "١٨(حسب فقـد"ترتيب متوسـطها، تـراوح

بين ما يقع)٣,٣٦إلى٣,٢٨(الحسابي متوسط وهو الثالثة، الفئة ٢,٦١مـن(في

خيـار) ٣,٤٠إلى إلى تشير التي الفئة أدري(وهي عـرض)لا يلـي وفيمـا ،

الحسابيينـومت: للعبارتين البيانات: (وسطيهما انقطـاعفقدان حالـة في والملفات

الكهربائي الخدمة"٣,٣٦"التيار مقدمي بعض لدى الدخول تكلفة ارتفاع ،"٣,٢٨ ".(

المكتبات-٧/٣/١ منسوبي بوصف المتعلقة :النتائج

المتعلقـة المستقلة المتغيرات من عدد على الدراسة هذه بالخـصائصتقوم

في متمثلة المكتبات، لمنسوبي والشخصية اسـم(الوظيفية الوظيفـة، العمـر،

العلمي المؤهل الخبرة، سنوات عدد نوعها، ).المكتبة،

النحـو على الدراسة أفراد خصائص تحديد يمكن المتغيرات هذه ضوء وفي

: التالي
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رقم )١٩(الجدول
العمر متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Individuals According to Age-Variable 

 %النسبة التكرار العمر

%٣٤١٥,٧سنة٣٠-٢١من

%١٠٦٤٨,٨سنة٤٠-٣١من

%٥٨٢٦,٧سنة٥٠-٤١من

فأكثر٥١ %١١٥,١سنة

مبين %٨٣,٧غير

%٢١٧١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من يمثلـون) ١٠٦(أن) ١٩(يتبين الدراسة أفراد %٤٨,٨من

بين ما أعمارهم تتراوح الدراسة أفراد إجمالي الفئة٤٠إلى٣١من وهم سنة،

أن حين في الدراسة، أفراد من تتـراوح%٢٦,٦يمثلـونمنهم) ٥٨(الكبرى

بين ما مقابل٥٠إلى٤١أعمارهم يمثلون) ٣٤(سنة، تتـراوح%١٥,٧منهم

بين ما و٣٠إلى٢١أعمارهم يمثلون) ١١(سنة، من%٥,١منهم ٥١أعمارهم

يبين ولم فوق، فما ويمثلون) ٨(سنة أعمارهم، %.٣,٧أفراد

رقم )٢٠(الجدول
الو متغير وفق الدراسة أفراد ظيفةتوزيع

Distribution of Individuals According to Job- Variable 

 %النسبة التكرار الوظيفة

%٦٥٣٠إداري

مكتباتصصاتخا %١٢٢٥٦,٢ي

مبينة %٣٠١٣,٨غير

%٢١٧١٠٠المجموع
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رقم الجدول من نـسبته) ١٢٢(أن) ٢٠(يتبين ما يمثلون الدراسة أفراد من

الدر%٥٦,٢ أفراد إجمالي وظائفهممن الأكثرصصاتخااسة الفئة وهم مكتبات ي

مقابل الدراسة، أفراد نسبته) ٦٥(من ما يمثلون إدارية،%٣٠,٠منهم وظائفهم

يبين بنسبة) ٣٠(ولم يشغلونها%١٣,٨منهم التي الوظيفة .نوع
 

رقم )٢١(الجدول

المكتبة اسم متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Individuals According to Library Name Variable 

المكتبة  %النسبة التكرار اسم
الوطنية فهد %٢١٧١٠٠,٠الملك

%٢١٧١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من نـسبته) ٢١٧(أن) ٢١(يتبين ما يمثلون الدراسة أفراد من

الوطنيةوهم،%١٠٠ فهد الملك مكتبة منسوبي من .جميعا

رقم )٢٢(الجدول

المكتبة نوع متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Individuals According to Library Type - Variable 

المكتبة  %النسبة التكرار نوع

%٢١٧١٠٠,٠عادية

%٢١٧١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من نسبته) ٢١٧(أن) ٢٢(يتبين ما يمثلون الدراسة أفراد من

عاديةمكتبتهم%١٠٠ .مكتبة
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رقم  )٢٣(الجدول

الخبرة سنوات متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Individuals According to to Years of Experience -Variable 

الخبرة  %النسبة التكرار سنوات

من %١٩٨,٨سنوات٥أقل

%٣٩١٨,٠سنوات١٠-٥من

%٥٩٢٧,٢سنة١٥-١١من

%٦٢٢٨,٦سنة٢٠-١٦من

فأكثر٢١ %٢٨١٢,٩سنة

مبين %١٠٤,٦غير

%٢١٧١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من يمثلون) ٦٢(أن) ٢٣(يتبين الدراسة، أفراد %٢٨,٦من

بين ما خبرتهم سنوات تتراوح الدراسة أفراد إجمالي سـنة،٢٠إلى١٦من

أن حـين في الدراسة، أفراد من الكبرى الفئة ويمثلـون) ٥٩(وهم مـنهم

بين%٢٧,٢ ما خبرتهم سنوات مقابل١٥إلى١١تتراوح  مـنهم) ٣٩(سنة،

بين%١٨,٠ويمثلون ما خبرتهم سنوات و١٠إلى٥تتراوح ) ٢٨(سـنوات،

ويمثلون خبرتهم%١٢,٩منهم سـنوات٢١سنوات الـذين أمـا فأكثر، سنة

منبرخ أقل نسبتهم٥تهم بلغت فقد يب%٨,٨سنوات ولم عدد) ١٠(ين، منهم

نسبتهم وبلغت خبرتهم، %.٤,٦سنوات
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رقمال )٢٤(جدول

العلمي المؤهل متغير وفق الدراسة أفراد توزيع

Distribution of Individuals According to Educational Qualification 

العلمي  %النسبة التكرار المؤهل

فأقل %٢٢١٠,١ثانوي

%١٣٨٦٣,٦جامعي

%٢٤١١,١ماجستير

%١٣٦,٠دكتوراة

%١٥٦,٩دبلوم

مبين %٥٢,٣غير

%٢١٧١٠٠,٠المجموع

رقم الجدول من يمثلون) ١٣٨(أن) ٢٤(يتبين الدراسة أفراد %٦٣,٦من

جامعيا مؤهلاً يحملون الدراسة أفراد إجمالي ليسانسبكالوريوس(من وهم) ،

حين في الدراسة، أفراد من الكبرى يمثلـون) ٢٤(أنالفئة %١١,١مـنهم

مقابل ماجستير، العلمي يمثلون) ٢٢(مؤهلهم العلمـي%١٠,١منهم مؤهلهم

و فأقل، يمثلون) ١٥(ثانوي الـذين%٦,٩منهم أمـا دبلوم، العلمي مؤهلهم

نسبتهم بلغت فقد دكتوراة العلمي مـنهم%٦,٠مؤهلهم خمـسة يبـين ولم ،

ويمثلون العلمي، %.٢,٣مؤهلهم

الدراسة-٧/٣/٢ بأسئلة المتعلقة  :النتائج

الثالث-٧/٣/٢/١ الرقمية؟: السؤال المكتبة متطلبات ما

أقسام ثلاثة إلى السؤال هذا :ويقسم
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الرقمية؟-٧/٣/٢/١/١ للمكتبة المالية المتطلبات   ما
رقم )٢٥(الجدول

الرقمية للمكتبة المالية المتطلبات
Financial Requirements for Digital Library   

العبارة
موافق

بشدة
موافق

لا

أدري

غير

موافق

غير

موافق

إطلاقاً

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

ترتيب

العبارة

لتـوفير. ١  ٣ ٢ ٤٢ ١٧٠ك مـالي دعم

وصيانتها التحتية   ١,٤ ١٩,٤٠,٩ ٧٨,٣%.البنية

٤,٧٥ 

 

٠,٥٤ 

 

٣ 

 

كافيـة. ٢  ٣  ٣٦ ١٧٧ك مبـالغ توفير

الأجهزة والمعداتلشراء

محتـوى لإدارة اللازمة

الرقمية .المكتبة

%١,٤ ١٦,٦ ٨١,٦  

٤,٧٩ 

 

٠,٥ 

 

١ 

 

للمواقع. ٣   ٣ ٤٢ ١٧٢ك دائم اشتراك

الإنترنت    ١٩,٤١,٤ ٧٩,٣%.على

٤,٧٨ 

 

٠,٤٥ 

 

٢ 

 

  ٣ ٤ ٧٠ ١٣٧ك
تشغيل. ٤ برامج .شراء

%١,٤ ٣٢,٣١,٨ ٦٣,١  

٤,٥٩ 

 

٠,٦ 

 

٥ 

 

حق. ٥ ٩ ٢٨ ٢١ ٨٧ ٦٨ك مقابل رسوم وجود

الفكرية بالملكية  ٤,١ ١٢,٩ ٤٠,١٩,٧ ٣١,٣%.الانتفاع

٣,٨٣ 

 

١,١٤ 

 

٧ 

 

حديثـة. ٦  ٥ ١ ٥٦ ١٥٥ك برامج شراء

للحماية   ٢,٣ ٢٥,٨٠,٥ ٧١,٤%.ومتجددة

٤,٦٦ 

 

٠,٦١ 

 

٤ 

 

تحديث. ٧  ٤ ٢ ٧٥ ١٣٥ك تكاليف توفير

للأجهزة   ١,٨ ٣٤,٦٠,٩ ٦٢,٢%.وصيانة

٤,٥٨ 

 

٠,٦١ 

 

٦ 

 

مرتفعـة. ٨ ٤ ٢٣ ٨٢ ٥٦ ٧٩ك أثمان دفع

 ١,٨ ٢٥,٨٣٧,٨١٠,٦ ٢٢,٦%.للكهرباء
٨ ١,٠٢ ٣,٥٧ 
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بـشدة يوافقون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من المالية المتطلبات الجد) ٦–١(على في ترتيبها رقمحسب ترتيب")٢٥(ول

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط فـي)٤,٧٩إلى٤,٥٨(، يقـع متوسط وهو ،

الخامسة خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(الفئة إلـى تـشير التـي الفئة وهي ،

بشدة( على)الموافقة الحسابي ومتوسطها المالية للمتطلبات عرض يلي وفيما ،

الموافقة إلى الأكثر الموافقة من الدراسةالتوالي أفراد نظر وجهة من : الأقل،

المكتبـة( محتوى لإدارة اللازمة والمعدات الأجهزة لشراء كافية مبالغ توفير

الإنترنت"٤,٧٩"الرقمية على للمواقع دائم اشتراك مـالي"٤,٧٨"، دعـم ،

وصيانتها التحتية البنية للحمايـة"٤,٧٥"لتوفير ومتجددة حديثة برامج شراء ،

شرا"٤,٦٦" تشغيل، برامج للأجهزة"٤,٥٩"ء وصيانة تحديث تكاليف توفير ،

"٤,٥٨.("

مـن المالية المتطلبات على يوافقون الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج وبينت

رقم) ٨-٧( الجـدول في ترتيبها العبـارة) " ٢٥(حسب بمتــوسط"ترتيب ،

بين ما الر)٣,٨٣إلى٣,٥٧(يتراوح الفئة في يقع متوسط وهو مـن( ابعـة،

خيار)٤,٢٠إلى٣,٤١ إلى تشير التي الفئة وهي عرض)الموافقة(، يلي وفيما ،

الموافقـة إلى الأكثر الموافقة من التوالي على الحسابيين ومتوسطيهما للعبارتين،

الدراسة أفراد نظر وجهة من بالملكيـة(الأقل الانتفـاع حق مقابل رسوم وجود

مرت"٣,٨٣"الفكرية أثمان دفع للكهرباء، ").٣,٥٧"فعة
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الرقمية؟-٧/٣/٢/١/٢ للمكتبة التقنية المتطلبات ما
  
رقم )٢٦(الجدول

الرقمية للمكتبة التقنية المتطلبات
Technical Requirements for Digital Library 

ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
قمواف

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٤٧ ٦٦ ٤  
٥ 

 

٠,٥١ 

 

٤,٦٦ 

   ٦٧,٧ ٣٠,٤ ١,٨ %

ــاني. ١ المب ــز تجهي

للخدمــة المناســبة

.الرقمية

ك ١٤٤ ٦٢  ٦ ٤
٥ 

 

٠,٨ 

 

٤,٥٦ 

 ٦٦,٤ ٢٨,٦  ٢,٨ ١,٨ %

ــات. ٢ القاع ــوافر ت

ــلاع للاط ــبة المناس

.والبحث

 ١٠ك ٩٢ ٩٤ ٢٤ ١ ١

 

٠,٧٢ 

 

٤,٢٩ 

 ١١,١ ٠,٥ ٠,٥ ٤١,٥ ٤٣,٣ %

مادي. ٣ للشبكةوجود

.الافتراضية

ك ١٥٦ ٥٥ ٣  
٢ 

 

٠,٤٨ 

 

٤,٧٢ 

   ٧١,٩ ٢٥,٣ ١,٤ %

التقنيــة. ٤ وجــود

فـي والعالية المتطورة

المطلوبة .الأجهزة

 ٧ك ١٢٩ ٧٩ ٤ ١ 

 

٠,٥٦ 

 

٤,٥٨ 

  ٥٩,٤ ٣٦,٤ ١,٨ ٠,٥ %

تخزينية. ٥ وسائط توافر

.حديثة

ك ١٦٨ ٤٦ ٢  

١ 

 

٠,٤٤ 

 

٤,٧٧ 

   ٧٧,٤ ٢١,٢ ٠,٩ %

مطورة. ٦ برامج توافر

ــشيف والتك ــة للفهرس

واختــزال والبحــث

.المعلومات
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
قمواف

موافق

بشدة
العبارة

ك ١١٧ ٨٣ ٥ ٩ 
٩ 

 

٠,٧٤ 

 

٤,٤٤ 

  ٥٣,٩ ٣٨,٢ ٢,٣ ٤,١ %

للتتبع. ٧ برامج وجود

ــوث لبح ــة والمراجع

.المستفيدين

 ٤ك ١٥١ ٦٣   ١

 

٠,٥٢ 

 

٤,٦٩ 

 ٦٩,٦ ٢٩,٠   ٠,٥ %

بــرامج. ٨ تــوافر

.ايةللحم

ك ١٥٢ ٦٤  ١ 
٦ 

 

٠,٤٩ 

 

٤,٦٩ 

  ٧٠,٠ ٢٩,٥  ٠,٥ %

وجــــــــود. ٩

ــصاصيين الاختـــ

للمساعدة .المؤهلين

ك ١٤٢ ٦٨ ٤  ١
٤,٦٣ ٠,٥٧ ٦ 

٦٥,٤ ٣١,٣ ١,٨  ٠,٥ %

ــين. ١٠ الفني ــوافر ت

والدعم .للصيانة

الدرا أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال علىمن بشدة يوافقون سة

من التقنية رقم) ١٠–١(المتطلبات الجدول في ترتيبها ترتيـب) "٢٦(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط الفئة)٤,٧٧إلى٤,٢٩(، في يقع متوسط وهو ،

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(الخامسة إلى تشير التي الفئة وهي بشدة(، ،)الموافقة

للمتطلبا عرض يلي الموافقةوفيما من التوالي، على الحسابي ومتوسطها التقنية ت

الدراسة أفراد نظر وجهة من الأقل، الموافقة إلى مطـورة: (الأكثر برامج توافر

المعلومات واختزال والبحث والتكشيف المتطورة"٤,٧٧"للفهرسة التقنية وجود ،

المطلوبة الأجهزة في المؤه"٤,٧٢"والعالية الاختصاصيين وجود للمساعدة، لين

للحماية"٤,٦٩" برامج توافر للخدمـة"٤,٦٩"، المناسـبة المبــاني تجهيـز ،

ت"٤,٦٦"الرقمية والدعمـوافـ، للصيانة الفنيين تخزينية"٤,٦٣"ر وسائط توافر ،
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والبحث"٤,٥٨"حديثة للاطلاع المناسبة القاعات توافر بـرامج"٤,٥٦"، وجود ،

المستف لبحوث والمراجعة الافتراضـية"٤,٤٤"يدينللتتبع للـشبكة مادي وجود ،

"٤,٢٩.("

////-        
رقم )٢٧(الجدول

الرقمية للمكتبة الإدارية المتطلبات
Digital Library Administrative Requirements 

ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

غير

موافق

لاقاًإط

غير

موافق
أدري لا موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ٩٠ ٩٧ ٢٣ ٥ ١
٩ 
 

٠,٧٧ 
 

٤,٢٥ 
 ٤١,٥ ٤٤,٧ ١٠,٦ ٢,٣ ٠,٥ %

قـاـنونيين. ١ ــراء خب وجــود

مـع والاتفاقيات العقود لصياغة

ومزوديها الخدمة .مقدمي

ك ١٢٦ ٨٩ ١  
٥ 
 

٠,٥ 
 

٤,٥٨ 
   ٥٨,١ ٤١,٠ ٠,٥ %

والعمـل. ٢ التعاون وجود

الإداريـي بـين نالجماعي

المعلومات .واختصاصيي

ك ١١١ ٩٩ ٢ ٣ ١
٧ 
 

٠,٦٤ 
 

٤,٤٦ 
 ٥١,٢ ٤٥,٦ ٠,٩ ١,٤ ٠,٥ %

تغيير. ٣ في المرونة وجود

ــين بـ الأدوار ــع توزيـ

المعلومات .اختصاصيي

ك ١٣٩ ٧٦ ١  
٣ 
 

٠,٤٩ 
 

٤,٦٤ 
   ٦٤,١ ٣٥,٠ ٠,٥ %

الإداري. ٤ ــق الأف ــعة س

الحديثة التطورات ومواكبة

المجال .في

 ٤ك ١٣٢ ٧٧ ٢  
 

٠,٥١ 
 

٤,٦٢ 
   ٦٠,٨ ٣٥,٥ ٠,٩ %

مــناتــو. ٥ المــساندة فر

للاختصاصيين .المديرين

 ٢ك ١٥٤ ٦٢ ١  
 

٠,٤٧ 
 

٤,٧١ 
   ٧١,٠ ٢٨,٦ ٠,٥ %

المستمرة. ٦ الرغبة وجود

والتطوير التحديث .في

ك ١٠٨ ٨٣ ٢٥  
٨ 
 

٠,٦٩ 
 

٤,٣٨ 
   ٤٩,٨ ٣٨,٢ ١١,٥ %

ــش. ٧ ال ــيع ــعتوس م راكة

والبحثيـة العلميـة المؤسسات

المدني المجتمع .ومؤسسات
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

غير

موافق

لاقاًإط

غير

موافق
أدري لا موافق

موافق

بشدة
العبارة

 ٦ك ١٢٨ ٧٤ ١٠ ٣ 
 

٠,٦٥ 
 

٤,٥٢ 
  ٥٩,٠ ٣٤,١ ٤,٦ ١,٤ %

للتقويم. ٨ المستمر التدريب

.والتحديث

 ١٠ك ٩٢ ١٠٥ ٦ ٨ ٦
 

٠,٨٩ 
 

٤,٢٧ 
 ٤٢,٤ ٤٨,٤ ٢,٨ ٣,٧ ٢,٨ %

والمتابعـة. ٩ الرقابـة توافر

والمستفيد .ينللاختصاصيين

ك ١٦٧ ٧٩   
٤,٧٧ ٠,٤٢ ١ 

   ٧٧,٠ ٢٢,٦ %

وزيادة. ١٠ الموظفين تحفيز

للعمل .دافعيتهم

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من الإدارية رقم) ١٠–١(المتطلبات الجدول في ترتيبها تيبتر) "٢٧(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط الفئة)٤,٧٧إلى٤,٢٤(، في يقع متوسط وهو ،

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(الخامسة إلى تشير التي الفئة وهي بشدة(، ،)الموافقة

مـن التـوالي علـى الحسابي ومتوسطها الإدارية للمتطلبات عرض يلي وفيما

وجه من الأقل، الموافقة إلى الأكثر الدراسـةالموافقة أفـراد نظر تحفيـز: (ة

للعمل دافعيتهم وزيادة التحـديث"٤,٧٧"الموظفين في المستمرة الرغبة وجود ،

في"٤,٧١"والتطوير الحديثة التطورات ومواكبة الإداري الأفق سعة المجـال،

للاختصاصيين"٤,٦٤" المديرين من المساندة توفر التعـاون"٤,٦٢"، وجـود ،

المعلومـات واختـصاصيي الإداريين بين الجماعي التـدريب"٤,٥٨"والعمل ،

والتحديث للتقويم توزي"٤,٥٢"المستمر تغيير في المرونة وجود بينـ، الأدوار ع

المعلوماتـاختص الشراكة"٤,٤٦"اصيي توسيع العلميـة، المؤسـسات مـع

المدني المجتمع ومؤسسات قـانونيين"٤,٣٨"والبحثية خبراء وجود لـصياغة،

ومزوديها الخدمة مقدمي مع والاتفاقات والمتابعة"٤,٢٥"العقود الرقابة توافر ،

والمستفيدين ").٤,٢٤"للاختصاصيين
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الرابع-٧/٣/٢/٢ للمكت: السؤال الوطنيـة المكتبة تبني متطلبات بـةما

الرقمية؟

أقسام ثلاثة إلى السؤال هذا تقسيم : ويمكن

الرقمية؟-٧/٣/٢/٢/١ للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني المالية المتطلبات ما

رقم )٢٨(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني المالية المتطلبات

What are the Financial Requirements for Adopting Digital Library  

ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٣٥ ٦٢ ٤ ٩ ٤
٥ 

 
٤,٤٧ ٠,٨٧ 

٦٢,٢ ٢٩,٠ ١,٨ ٤,١ ١,٨ %

تكـاليف. ١ توفير

مـن الكتب تحويل

رقمية إلى .ورقية

ك ٧٤ ٩٢ ٣٠ ١٥ ٢

٦ 

 
٤,٠٤ ٠,٩٣ 

١٣,٨ ٦,٩ ٠,٩ ٣٤,١ ٤٢,٤ %

نفقـاتت. ٢ وجيه

ــة طباع ــادة إع

الكتـــــــب

لمخصـــصات

بالمكتبـة أخرى

.الرقمية

ك ١٣٧ ٦٣ ١٦ ١ 
٢ 

 
٤,٥٥ ٠,٦٥ 

 ٦٣,١ ٢٩,٠ ٧,٤ ٠,٥ %

البرامج. ٣ توفير

لتـشغيل الأصلية

.الأجهزة

ك ١٢٨ ٨٢ ٢ ٥ 

٤ 

 
٤,٥٣ ٠,٦٤ 

 ٥٩,٠ ٣٧,٨ ٠,٩ ٢,٣ %

تكاليف. ٤ توفير

ــديث تحــــ

ــدارات الإصــ

قوا عـدوتطوير

.البيانات
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٤٠ ٦٢ ٦ ٨ 

٦ 
 

٤,٥٥ ٠,٧٣ 
 ٦٤,٥ ٢٨,٦ ٢,٨ ٣,٧ %

الأجهزة. ٥ شراء

ــدات والمعـــ

لتحويل التكنولوجيه

الكتـب مجموعات

التقليدي شكلها من

الرقمي .إلى

ك ١٥٣ ٥٩ ١ ١ 

٤,٧ ٠,٥ ١ 
 ٧٠,٥ ٢٧,٢ ٠,٥ ٠,٥ %

الـدعم. ٦ توفير

والإداري المــالي

للمكتبة المستمرين

.لرقميةا

بـشدة يوافقـون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من المالية المتطلبات رقـم) ٥–١(على الجـدول فـي ترتيبها ) ٢٨(حسب

العبارة" بين"ترتيب ما يتراوح بمتوسط يقع)٤,٧٠إلى٤,٤٧(، متوسط وهو ،

الخامسة الفئة خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من( في إلـى تـشير التي الفئة وهي ،

بشدة( على)الموافقة الحسابي ومتوسطها المالية للمتطلبات عرض يلي وفيما ،

الدراسة أفراد نظر وجهة من الأقل، الموافقة إلى الأكثر الموافقة من : التوالي،

الرقميـة( للمكتبـة المستمرين والإداري المالي الدعم تـوفير"٤,٧٠"توفير ،

الأ الأجهـزةالبرامج لتـشغيل والمعـدات"٤,٥٥"صلية الأجهـزة شـراء ،

الرقمي إلى التقليدي شكلها من الكتب مجموعات لتحويل ،"٤,٥٥"التكنولوجية

وتطوير الإصدارات تحديث تكاليف البياناتتوفير تكاليف"٤,٥٣"قواعد توفير ،

رقمية إلى ورقية من الكتب ").٤,٤٧"تحويل

النتائ رقموبينت العبارة على يوافقون الدراسة أفراد أن أيضاً حـسب) ٦(ج

رقم الجدول في العبارة) "٢٨(ترتيبها بلـغ" ترتيب حسابي ،)٤,٠٤(بمتوسط
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الرابعة الفئة في يقع متوسط تشير)٤,٢٠إلى٣,٤١من(وهو التي الفئة وهي ،

خيار الحـسابي)الموافقة(إلى ومتوسطها للعبارة عرض يلي وفيما توجيـه(:،

الرقمية بالمكتبة أخرى لمخصصات الكتب طباعة إعادة ").٣,٥٧"نفقات

؟-٧/٣/٢/٢/٢ الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني التقنية المتطلبات ما

رقم )٢٩(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني التقنية المتطلبات

Technical Requirements for the National to Adopt Digital Library 

ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٤٠ ٦٧ ٧ ٣ 
٦ 

 

٠,٦٣ 

 

٤,٥٩ 

  ٣٠,٩ ٣,٢ ١,٤ ٦٤,٥ %

ــى. ١ مبن ــة ملاءم

للتقنيـــات المكتبـــة

الحديثة .التكنولوجية

ك ١٣٠ ٧٩ ٣ ٥ 
٨ 

 

٠,٦٥ 

 

٤,٥٤ 

 
 ٣٦,٤ ١,٤ ٢,٣ ٥٩,٩ %

المكــان. ٢ إيجــاد

للتجهيــزات المناســب

الرقمية، بالمكتبة التقنية

ــالوجود ب ــى يكتف ولا

علــى الافتراضــي

.الإنترنت

ك ١٥٠ ٦٠ ٦ ١ 
١ 

 

٠,٥٦ 

 

٤,٦٥ 

 
 ٢,٨ ٠,٥ ٢٧,٦ ٦٩,١ %

ــارات. ٣ مه ــوافر ت

اختـصاصي في جديدة

وإعادة الرقمية، المكتبة

مـع للتعامـل التأهيل

المتطورةالتق .نيات
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٤٣ ٦٧ ٥ ٢ 
٣ 

 

٠,٥٨ 

 

٤,٦٢ 

 
 ٣٠,٩ ٢,٣ ٠,٩ ٦٥,٩ %

ــائط. ٤ وس ــوافر ت

متنوعــة تخزينيــة

متقدمة تقنية وتجهيزات

في المعلومات لاختزال

يـسهل رقميـة صورة

وتخزينها .فهرستها

ك ١٤٢ ٦٧ ٤ ٣ 
٤ 

 

٠,٦ 

 

٤,٦١ 

 
 ٣٠,٩ ١,٨ ١,٤ ٦٥,٤ %

ــسخ. ٥ نـ ــود وجـ

ــة ــلاحتياطي ك ــن م

من لحفظها الإصدارات

الضياع أو .التلف

ك ١٢٤ ٥٩ ٦ ١٩ ٦
١٢ 

 

١,٠٧ 

 

٤,٢٩ 

 
٢٧,٢ ٢,٨ ٨,٨ ٢,٨ ٥٧,١ %

الموسوعات. ٦ فهرسة

ــم الحج ذات ــب والكت

إلـى وتحويلهـا الكبير

رقمية .كتب

ك ١٤٠ ٦٩ ٤  
٢ 

 

٠,٥٢ 

 

٤,٦٤ 

 
  ٣١,٨ ١,٨ ٦٤,٥ %

المـستمر. ٧ التدريب

المكتبـةلاختصاص يي

التقنيـات أحـدث على

العالمية .والمعايير

ك ٩٥ ٩٤ ١٩ ١ ٣
٤,٣١ ٠,٧٧ ١١ 

٤٣,٣ ٨,٨ ٠,٥ ١,٤ ٤٣,٨ %

المستمرة. ٨ المراجعة

الجـرد لنظـام كبديل

للمكتبـــة الـــدوري

مـن للتأكـد التقليدية؛

.محتوياتها
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ١٠٢ ١٠١ ٧ ٦ 
١٠ 

 

٠,٦٩ 

 

٤,٣٨ 

 
 ٤٦,٥ ٣,٢ ٢,٨ ٤٧,٠ %

البيئةإعا. ٩ تشكيل دة

وتنظيم للمكتبة الداخلية

مـع لتتوافـق القاعات

الرقميـة المكتبات نظم

منها .والاستفادة

ك ١٠٤ ١٠١ ٨ ٢ 
٩ 

 

٠,٦١ 

 

٤,٤٣ 

 
 ٤٦,٥ ٣,٧ ٠,٩ ٤٧,٩ %

ــيم. ١٠ تنظ ــاة مراع

بما القاعات في الأماكن

قدراً مستفيد لكل يوفر

الخصوصية .من

ك ١٢٩ ٧٩ ٧ ١ 
٧ 

 

٠,٥٨ 

 

٤,٥٦ 

 
 ٣٦,٤ ٣,٢ ٠,٥ ٥٩,٤ %

ــة. ١١ البني ــوفير ت

مـن المناسـبة التحتية

ــترجاع اسـ ــم نظـ

تكون بحيث المعلومات،

مــع للتعامــل مهيئــة

ومزودي بروتوكولات

.الخدمة

ك ١٣٩ ٧٠ ٧  
٤,٦١ ٠,٥٥ ٥ 

  ٣٢,٣ ٣,٢ ٦٤,١
%

يلبي. ١٢ آلي نظام توافر

ويربط الفنية الاحتياجات

الـدو مواقـع رياتبين

التـي والدوريات العالمية

الرقمية المكتبة .تحتويها

بـشدة يوافقـون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من التقنية المتطلبات رقـم)١٢–١(على الجدول في ترتيبها حسب ،)٢٩ (

العبارة" بين"ترتيب ما يتراوح بمتوسط يقـع) ٤,٦٥ىإل٤,٢٩(، متوسط وهو
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الخامسة الفئة خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(في إلـى تـشير التي الفئة وهي ،

بشدة( علـى)الموافقة الحسابي ومتوسطها التقنية للمتطلبات عرض يلي وفيما ،

الدراسـة أفراد نظر وجهة من الأقل الموافقة إلى الأكثر الموافقة من : التوالي،

اخ( في جديدة مهارات للتعامـلتوافر التأهيل وإعادة الرقمية، المكتبة تصاصي

المتطورة التقنيات علـى"٤,٦٥"مع المكتبـة لاختصاصيي المستمر التدريب ،

العالمية والمعايير التقنيات متنوعـة"٤,٦٤"أحدث تخزينيـة وسـائط توافر ،

فهرسـتها يسهل رقمية صورة في المعلومات لاختزال متقدمة تقنية وتجهيزات

التلـف"٤,٦٢"وتخزينها من لحفظها الإصدارات كل من احتياطية نسخ وجود ،

الضياع مواقـع"٤,٦١"أو بين ويربط الفنية الاحتياجات يلبي آلي نظام توافر ،

الرقميـة المكتبة تحتويها التي والدوريات العالمية ملاءمـة"٤,٦١"الدوريات ،

الحديثة التكنولوجية للتقنيات المكتبة توف"٤,٥٩"مبنى المناسبة، التحتية البنية ير

بروتوكـولات مـع للتعامـل مهيئة تكون بحيث المعلومات، استرجاع نظم من

الخدمة التقني"٤,٥٦"ومزودي للتجهيزات المناسب المكان إيجاد بالمكتبـةـ، ة

الإنترنت على الافتراضي بالوجود يكتفى ولا تنظـيم"٤,٥٤"الرقمية، مراعاة ،

بما القاعات في الخصوصيةالأماكن من قدراً مستفيد لكل إعادة"٤,٤٣"يوفر ،

الرقميـة المكتبات نظم مع لتتوافق القاعات وتنظيم للمكتبة الداخلية البيئة تشكيل

منها للمكتبة"٤,٣٨"والاستفادة الدوري الجرد لنظام كبديل المستمرة المراجعة ،

محتوياتها من للتأكد و"٤,٣١"التقليدية؛ الموسوعات فهرسة الحجم، ذات الكتب

رقمية كتب إلى وتحويلها ").٤,٢٩"الكبير
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الرقمية؟-٧/٣/٢/٢/٣ للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني الإدارية المتطلبات ما

رقم )٣٠(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني الإدارية المتطلبات

The Administrative Requirements for the National Library to Adopt Digital Library 

ترتيب
العبارة

الانحراف
المعياري

المتوسط
الحسابي

غير
موافق
إطلاقاً

غير
موافق

لا
أدري

موافق
موافق
بشدة

العبارة

ك ١١٢ ٨٩ ٧ ٤ ٤
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٠,٨ 
 

٤,٣٩ 
 ٤١,٠ ٣,٢ ١,٨ ١,٨ ٥١,٦ %

والتعـاون. ١ الجماعي العمل

المكتبـة مـوظفي جميع بين

إلـى الورقية الوثائق لتحويل

إلكترون .يةوثائق

ك ١٠٧ ٩٢ ١٤ ٣ 

٥ 
 

٠,٦٨ 
 

٤,٤ 
  ٤٢,٤ ٦,٥ ١,٤ ٤٩,٣ %

بدء. ٢ قبل القانونية الصياغة

ــد وتزوي ــة الرقمن ــات عملي

أو البيانـات بقواعـد المكتبة

يتفـق بما المعلومات مصادر

المكتبـات ونظـم معايير مع

العالمية .الرقمية

ك ١٢٠ ٨١ ١١ ٤ 

٣ 
 

٠,٦٨ 
 

٤,٤٧ 
  ٣٧,٣ ٥,١ ١,٨ ٥٥,٣ %

وظيفيـة. ٣ مـسميات استحداث

موقع مدير مثل وتوصيفها، جديدة

ومـسؤول الإنترنت، على المكتبة

الرقميــة، المرجعيــة الخــدمات

الرقمي المحتوى .ومسئول

ك ١١٠ ٨٧ ١٧ ٢ 

٤ 
 

٠,٦٨ 
 

٤,٤١ 
  ٤٠,١ ٧,٨ ٠,٩ ٥٠,٧ %

مـن. ٤ المعلوماتية المساندة

الـربط في المجتمع قوى كل

ال ــين ــةب العلمي ــسات مؤس

ــات كالجامعـ ــة المختلفـ

البحثية .والمؤسسات

 ١ك ١٣١ ٧٨ ٧  

 

٠,٥٦ 

 

٤,٥٧ 

 

  ٣٥,٩ ٣,٢ ٦٠,٤ %

الـدوريات. ٥ في الاشتراك

ربـط يتم بحيث الإلكترونية،

الخدمة مقدم أو بالناشر المكتبة

مباشرة النطاق .برقم
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ك ٩٦ ٨٩ ٢١ ٣ ٤
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٠,٨٤ 

 

٤,٢٧ 

 ٤١,٠ ٩,٧ ١,٤ ١,٨ ٤٤,٢ %

أدوار. ٦ ــع توزيـ اـدة إعــ

خدمات لتلبية المكتبة اختصاصيي

المستفيدين من .الاستفسار

ك ٩٤ ٩١ ١٨ ١١ ٢
٨ 

 

٠,٨٧ 

 

٤,٢٢ 

 ٤١,٩ ٨,٣ ٥,١ ٠,٩ ٤٣,٣ %

المكتبـة. ٧ أمين دور يصبح

واستـــشارياً اختـــصاصياً

.للمعلومات

ك ١٢٨ ٧٤ ١٣  ١

٤,٥٢ ٠,٦٥ ٢ 
٣٤,١ ٦,٠  ٠,٥ ٥٩,٠ %

التقليديـة. ٨ المكتبة إدارة إقناع

تتـو وأن التغيير، فرابضرورة

بهـذا للبدء الجادة الإدارة لديهم

.التغيير

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من الإدارية رقم) ٨–١(المتطلبات الجدول في ترتيبها ترتيـب) "٣٠(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط الفئة)٤,٥٧إلى٤,٢٢(، في يقع متوسط وهو ،

خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من( الخامسة إلى تشير التي الفئة وهي الموافقـة(،

التـوالي،)بشدة على الحسابي ومتوسطها الإدارية للمتطلبات عرض يلي وفيما ،

الأق الموافقة إلى الأكثر الموافقة الدراسةمن أفراد نظر وجهة من الاشتراك: (ل

بـرقم الخدمة مقدم أو بالناشر المكتبة ربط يتم بحيث الإلكترونية، الدوريات في

مباشرة تتو"٤,٥٧"النطاق وأن التغيير، بضرورة التقليدية المكتبة إدارة إقناع فرا،

التغيير بهذا للبدء الجادة الإدارة وظ"٤,٥٢"لديهم مسميات استحداث جديـدة، يفية

المرجعية الخدمات ومسؤول الإنترنت، على المكتبة موقع مدير مثل وتوصيفها،

الرقمي المحتوى ومسئول قـوى"٤,٤٧"الرقمية، كل من المعلوماتية المساندة ،
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والمؤسـسات كالجامعـات المختلفـة العلمية المؤسسات بين الربط في المجتمع

قبل"٤,٤١"البحثية القانونية الصياغة المكتبـة، وتزويـد الرقمنـة عمليات بدء

الرقمية المكتبات ونظم معايير مع يتفق بما المعلومات مصادر أو البيانات بقواعد

لتحويـل"٤,٤٠"العالمية المكتبـة موظفي جميع بين والتعاون الجماعي العمل ،

إلكترونية وثائق إلى الورقية اختـصاصيي"٤,٣٩. "الوثائق أدوار توزيع إعادة ،

المستفيدينالمك من الاستفسار خدمات لتلبية المكتبة"٤,٢٧"تبة أمين دور يصبح ،

للمعلومات واستشارياً ").٤,٢٢"اختصاصياً

الخامس-٧/٣/٢/٣ الرقمية؟: السؤال للمكتبة الوطنية المكتبة تبني معوقات ما

أقسام ثلاثة إلى السؤال هذا :ويقسم

ال-٧/٣/٢/٣/١ لتبني المالية المعوقات الرقمية؟ما للمكتبة الوطنية مكتبة

رقم )٣١(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني المالية المعوقات

Obstacles Face the National Library in Adopting a Digital Library
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٣,٦٤ 
 ١٨,٠ ٣,٢ ١٨,٠ ٣٢,٣ ٢٨,١ %

الإنـشاء. ١ تكلفـة ارتفاع

البيانات قواعد في والاشتراك

.الإلكترونية

ك ٥٤ ٧١ ٣٨ ٤٠ ١١

٢ 
 

١,٢ 
 

٣,٥٥ 
 ١٨,٤ ٥,١ ١٧,٥ ٣٢,٧ ٢٤,٩ %

ــاليف. ٢ تكـ ــاع ارتفـ

مـصادر علـى الحصول

مـن الرقميـة المعلومات

العالمية .المكتبات

ك ٤٠ ٧٨ ٣٠ ٥٥ ١٢
٤ 
 

١,٢١ 
 

٣,٣٧ 
 ٢٥,٣ ٥,٥ ١٣,٨ ٣٥,٩ ١٨,٤ %

البـرامج. ٣ تحديث صعوبة

المعايير مع لتتوافق والتقنيات

.العالمية
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موافق غير
إطلاقاً

غير
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فقموا
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ك ٤٤ ٧٩ ٢٩ ٥٣ ١١

٣ 
 

١,٢١ 
 

٣,٤٣ 
 ٢٤,٤ ٥,١ ١٣,٤ ٣٦,٤ ٢٠,٣ %

الصيانة. ٤ تكاليف ارتفاع

ــزة للأجهـ ــة الدوريـ

ــات ونفق ــيلات، والتوص

المهرةالفني .ين

ك ٤٤ ٧٢ ٢٣ ٥٨ ١٩

٦ 

 

١,٣ 

 

٣,٣ 

 ٢٦,٧ ٨,٨ ١٠,٦ ٣٣,٢ ٢٠,٣ %

البيئــة. ٥ تــوفير صــعوبة

الحرارة درجات من المناسبة

اـ مم اـف؛ والجف والرطوبة،

المكيفـاـت، زيـاـدة ــستلزم ي

الطاقة من استهلاكها .وارتفاع

ك ٤٥ ٦٤ ٣٣ ٥٧ ١٦

٥ 

 

١,٢٧ 

 

٣,٣ 

 ٢٦,٣ ٧,٤ ١٥,٢ ٢٩,٥ ٢٠,٧ %

الأجهزة. ٦ تكاليف ارتفاع

المكتبــة لــربط الخاصــة

داخليـة اتـصالات بشبكة

الإنترنت .وبشبكة

ك ٢٨ ٦٣ ٢٥ ٦٧ ١٩

٣,٠٧ ١,٢٦ ٧ 
٣٠,٩ ٨,٨ ١١,٥ ٢٩,٠ ١٢,٩ %

قاعـات. ٧ توفير صعوبة

خاصـة بتقنيـات مجهزة

للبحـث وأخـرى للتصفح

.والاطلاع

خلال علـىمن يوافقـون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج

من المالية رقـم) ٣–١(المعوقات الجدول في ترتيبها ترتيـب) " ٣١(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط الفئة)٣,٦٤إلى٣,٤٣(، في يقع متوسط وهو ،

الموافق)٤,٢٠إلى٣,٤١من(الرابعة خيار إلى تشير التي الفئة وهي وفيما، ة،

من التوالي، على الحسابي ومتوسطها المالية للمعوقات عرض ) الموافقـة(يلي

الدراسة أفراد نظر وجهة من الأقل، الموافقة إلى الإنشاء: (الأكثر تكلفة ارتفاع

الإلكترونية البيانات قواعد في الحـصول"٣,٦٤"والاشتراك تكـاليف ارتفاع ،



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٣٣٧

  
  

ال من الرقمية المعلومات مصادر العالميةعلى تكـاليف"٣,٥٥"مكتبات ارتفاع ،

المهرة الفنيين ونفقات والتوصيلات، للأجهزة الدورية ").٣,٤٣"الصيانة

من المالية المعوقات يخص فيما الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج إلى٤(وبينت

رقم) ٧ الجدول في ترتيبها متوسـطها) "٣١(حسب تـراوح فقد العبارة ترتيب

ما الثالثة)٣,٣٧إلى٣,٠٧(بينالحسابي الفئة في يقع متوسط وهو ٢,٦١من(،

خيار) ٣,٤٠إلى إلى تشير التي الفئة أدري(وهي عـرض)لا يلـي وفيمـا ،

الحسابي ومتوسطها مـع(للعبارات لتتوافـق والتقنيات البرامج تحديث صعوبة

العالمية ال"٣,٣٧"المعايير لربط الخاصة الأجهزة تكاليف ارتفاع بـشبكة، مكتبة

الإنترنت وبشبكة داخلية مـن"٣,٣٠"اتصالات المناسـبة البيئة توفير صعوبة ،

وارتفـاع المكيفـات، زيـادة يستلزم مما والجفاف؛ والرطوبة الحرارة درجات

الطاقة من خاصـة"٣,٣٠"استهلاكها بتقنيـات مجهزة قاعات توفير صعوبة ،

والاطلاع للبحث وأخرى ").٣,٠٧"للتصفح

الرقمية؟-٧/٣/٢/٣/٢ للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني التقنية المعوقات ما

رقم )٣٢(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني التقنية المعوقات

Technical Obstacles Face the National Library in Adopting a Digital Library 
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علـى. ١ الحفاظ صعوبة

بعد المهمة الوثائق سرية

رقمية صورة إلى .تحويلها

٢ 
 

١,٢ 
 

٣,٨ 
 

ك ٥٨ ٧٤ ٢٩ ٤٠ ١٢
حـدوث. ٢ مـن الخشية

للم الفكريـةخروقات لكية
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والوثائق الكتب إتاحة عند

رقمية صورة .في

ك ٤٢ ٨٢ ٣٩ ٣٧ ١١
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٣,٦٥ 
 ١٧,٥ ٥,١ ١٨,٠ ٣٧,٨ ١٩,٤ %

الربط. ٣ تخطيط صعوبة

ــبكات ش ــين ب ــذه وتنفي

ومثيلاتها الرقمية المكتبات

الوطنيـة اـت الجامع في

والعالمية .والعربية

ك ٤٥ ٨٧ ١٨ ٥٤ ٩
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١,٢ 
 

٣,٦٣ 
 ٢٤,٩ ٤,١ ٤٠,١ ٨,٣ ٢٠,٧ %

بـعض. ٤ بـ اـظ الاحتفـ

صـورة فـي الإصدارات

تو من الرغم على فراورقية

يـشغل مما الرقمية؛ الكتب

علـى اـفية إض مساحات

الرقمية المكتبة .حساب

ك ٥٩ ٧٩ ٢٣ ٤٠ ١٠

٥ 
 

١,٢ 
 

٣,٦١ 
 ١٨,٤ ٤,٦ ١٠,٦ ٣٦,٤ ٢٧,٢ %

كـل. ٥ تحويل صعوبة

ــدوريات وال ــصادر الم

صـورةبالمكت إلـى بة

الكتـب خاصـة رقمية،

الكبيرة الأحجام .ذات

ك ٥٤ ٨٤ ٢٥ ٣٧ ١١
٦ 
 

١,٢ 
 

٣,٥٩ 
 ١٧,١ ٥,١ ١١,٥ ٣٨,٧ ٢٤,٩ %

الفنية. ٦ القدرات توافر عدم

اللازمـة المرتفعة والكفاءة

التحويل .لعملية

ك ٤٤ ٨٨ ٣٤ ٣٦ ٨

٧ 
 

١,١ 
 

٣,٥٩ 
 ١٦,٦ ٣,٧ ١٥,٧ ٤٠,٦ ٢٠,٣ %

ــاد. ٧ ــددازديـ عـ

المـراجعين؛ المستفيدين

البيانات صحة من للتأكد

إدخالها تم أثناءفيالتي

والرقمنة التحويل .عملية

ك ٦٩ ٨٤ ٣٠ ١٩ ١٢

٣,٥٦ ١,٢ ٨ 
١٣,٨ ٨,٨ ٥,٥ ٣٨,٧ ٣١,٨ %

من. ٨ نسخ إلى الافتقار

تآكلت التي الكتب بعض

الـزمن بفعـل أوراقها

وغيرها .والرطوبة
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

سابيالح

موافق غير

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ٥٠ ٨٧ ٣٤ ٣٠ ١٣

٩ 

 

١,١ 

 

٣,٥ 

 ١٣,٨ ٦,٠ ١٥,٧ ٤٠,١ ٢٣,٠ %

المواقـع. ٩ إلى الافتقار

الرقابـة لتـوفير المساندة

التـدمير لتجنب والحماية

الإنترنت مخربي قبل .من

ك ٦٦ ٩٠ ١٧ ٣٢ ٩

١٠ 

 

١,٢ 

 

٣,٤٩ 

 ١٤,٧ ٤,١ ٤١,٥ ٧,٨ ٣٠,٤ %

عن. ١٠ التوقف احتمال

تعـرض حالة في العمل

للتل الأجهزة أوبعض ف،

ــات الفيروسـ ــد لأحـ

.الإلكترونية

ك ٥٧ ٦٧ ٢٧ ٤٥ ١٨

١١ 

 

١,٣ 

 

٣,٤٧ 

 ٢٠,٧ ٨,٣ ١٢,٤ ٣٠,٩ ٢٦,٣ %

بـرامج. ١١ تـوافر عدم

يصعب قوية إلكترونية نسخ

لنظـاـم كبــديل اختراقهـاـ

للكتب التقليدي .التصوير

ك ٥٥ ٦٣ ٣٤ ٤٧ ١٥
١٢ 

 

١,٣ 

 

٣,٤٥ 

 ٢١,٧ ٦,٩ ١٥,٧ ٢٩,٠ ٢٥,٣ %

تعريـــبعـــد. ١٢ م

لغة مع لتتوافق الواجهات

المستفيدين .أغلب

ك ٥٦ ٦٦ ٤٢ ٤٢ ٨

٣,٣٩ ١,٣ ١٣ 
١٩,٤ ٣,٧ ١٩,٤ ٣٠,٤ ٢٥,٨ %

التحتية. ١٣ البنية ضعف

ونظـم برامج من الفنية

ــات للمعلوم ــترجاع اس

مــع بالتعامــل خاصــة

ومـزودي بروتوكولات

للربط الاتصالات خدمة

والكـابلات الخطوط بين

.والعالميةالمحلية

علـى يوافقون الدراسة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من التقنية رقم) ١٢–١(المعوقات الجدول في ترتيبها ترتيب) "٣٢(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط فـي)٣,٨٤إلى٣,٤٥(، يقـع متوسط وهو ،
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الرابعة خيار)٤,٢٠إلى٣,٤١نم(الفئة إلى تشير التي الفئة وهي ،)الموافقة(،

مـن التـوالي، علـى الحسابي ومتوسطها التقنية للمعوقات عرض يلي وفيما

الدراسـة أفراد نظر وجهة من الأقل، الموافقة إلى الأكثر صـعوبة: (الموافقة

رقمية صورة إلى تحويلها بعد المهمة الوثائق سرية على الخشية،"٣,٨٤"الحفاظ

رقمية صورة في والوثائق الكتب إتاحة عند الفكرية للملكية خروقات حدوث من

ومثيلاتهـا"٣,٨٠" الرقمية المكتبات شبكات بين وتنفيذه الربط تخطيط صعوبة ،

والعالمية والعربية الوطنية الجامعات الإصدارات"٣,٦٥"في ببعض الاحتفاظ ،

تو من الرغم على ورقية صورة اافي مـساحاتفر يـشغل مما الرقمية؛ لكتب

الرقمية المكتبة حساب على المـصادر"٣,٦٣"إضافية كـل تحويـل صعوبة ،

الكبيـرة الأحجـام ذات الكتـب خاصة رقمية، صورة إلى بالمكتبة والدوريات

التحويـل"٣,٦١" لعمليـة اللازمة المرتفعة والكفاءة الفنية القدرات توافر عدم ،

المس"٣,٥٩" عدد ازدياد الم، تمـتفيدين التي البيانات صحة من للتأكد راجعين؛

والرقمنةفيإدخالها التحويل عملية من"٣,٥٩"أثناء نسخ إلى الافتقار بعـض،

وغيرها والرطوبة الزمن بفعل أوراقها تآكلت التي إلـى،"٣,٥٦"الكتب الافتقار

قبل من التدمير لتجنب والحماية الرقابة لتوفير المساندة الإنترنتمخربيالمواقع

أو"٣,٥٠" للتلـف، الأجهزة بعض تعرض حالة في العمل عن التوقف احتمال ،

الإلكترونية الفيروسات قويـة"٣,٤٩"لأحد إلكترونيـة نسخ برامج توافر عدم ،

للكتب التقليدي التصوير لنظام كبديل اختراقها تعريـب"٣,٤٧"يصعب عـدم ،

المستفيد أغلب لغة مع لتتوافق ").٣,٤٥"ينالواجهات

رقـم العبارة يخص فيما الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج حـسب) ١٣(وبينت

رقماترتيبه الجدول متوسطه) "٣٢(في بلغ فقد العبارة ) ٣,٣٩(الحسابياترتيب
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الثالثة الفئة في يقع متوسط تـشير)٣,٤٠إلى٢,٦١من(وهو التي الفئة وهي ،

خيار أدري(إلى عرض)لا يلي وفيما الحسابي، ومتوسطها ضـعف: (للعبارة

استرجاع ونظم برامج من الفنية التحتية مـعاالبنية بالتعامـل خاصة لمعلومات

المحليـة والكابلات الخطوط بين للربط الاتصالات خدمة ومزودي بروتوكولات

").٣,٣٩" والعالمية

الرق-٧/٣/٢/٣/٣ للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني الإدارية المعوقات ؟ما مية

رقم )٣٣(الجدول
الرقمية للمكتبة الوطنية المكتبة لتبني الإدارية المعوقات

Administrative Obstacles Face the National Library 

ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

غير

موافق

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ٦٨ ٨٥ ٣٥ ١٤ ١١

١ 

 

١,١ 

 

٣,٨٧ 

 ١٦,١ ٦,٥ ٥,١ ٣٩,٢ ٣١,٣ %

القانونية. ١ الاحتياجات تحديد عدم

العمـل بـدء لتيـسير والتنظيمية

قـوانين ظـل في الرقمية بالمكتبة

الفكرية والحماية الطبع .حقوق

ك ٥٦ ٧٥ ١٣ ٦٠ ١٠

٥ 

 

١,٢٧ 

 

٣,٥ 

 ٢٧,٦ ٤,٦ ٣٤,٦ ٦,٠ ٢٥,٨ %

للعاملين. ٢ النفسية التهيئة صعوبة

ا قبـل التقليدية فـيبالمكتبة لبـدء

مـن للرهبة نظرا التحويل؛ عملية

جديد هو ما كل ومن .التغيير

ك ٦٩ ٨٥ ١٩ ٣٤ ٧
٢ 

 

١,١٥ 

 

٣,٨٢ 

 ١٥,٧ ٣,٢ ٣٩,٢ ٨,٨ ٣١,٨ %

اللازمـة. ٣ الزمنيـة الفترة طول

تحتويـه مـا كل تحويل لاستيعاب

رقمية لمكتبة التقليدية .المكتبة

 ٤ك ٥٨ ٧٢ ٢٥ ٤٥ ١٠

 

١,٢٣ 

 

٣,٥٩ 

 ٢٠,٧ ٤,٦ ١١,٥ ٣٣,٢ ٢٦,٧ %

اللازمة. ٤ الضخمة الجهود تشتت

الرقمنة .لعمليات
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ترتيب

العبارة

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي

غير

موافق

إطلاقاً

غير

موافق

لا

أدري
موافق

موافق

بشدة
العبارة

ك ٤٦ ٤٦ ٢٨ ٦١ ٣٣

٧ 

 

١,٤١ 

 

٣,٠٥ 

 

١٥,٢ ٢٨,١ ١٢,٩ ٢١,٢ ٢١,٢ %

إلـى. ٥ التقليديـة المكتبة تحويل

مبررة غير زيادة يمثل رقمية مكتبة

حيث المكتبة، إدارة على العبء في

تتو علالا رقابة المكتبـةفر أداء ى

.ونشاطاتها

ك ٥٦ ٥٨ ٢٠ ٦١ ١٩

٦ 

 

١,٣٦ 

 

٣,٣٣ 

 

٢٨,١ ٨,٨ ٢٦,٧ ٩,٢ ٢٥,٨ %

علـى. ٦ والـضغط العبء تزايد

بـسبب الرقميـة، المكتبة موظفي

للفنيــين المتكــررة الحاجــة

الأعطال على للتغلب المختصصين

علـى الأعبـاء تحميل زيادة أثناء

والأجهزة .التوصيلات

ك ٦٨ ٥٥ ١٤ ٢٣ ١٤
٣,٨ ١,٣ ٣ 

١٠,٦ ٦,٥ ٢٥,٣ ٦,٥ ٣١,٣ %

مـن. ٧ والخوف الإداري الروتين

.التغيير

علـى يوافقـون الدراسـة أفراد أن يتضح أعلاه الموضحة النتائج خلال من

من الإدارية رقم) ٥–١(المعوقات الجدول في ترتيبها ترتيـب) "٣٣(حسب

بين"العبارة ما يتراوح بمتوسط الفئـة)٣,٨٧إلى٣,٥٠(، في يقع متوسط وهو ،

خيار)٤,٢٠إلى٣,٤١من(الرابعة إلى تشير التي الفئة وهي وفيما)الموافقة(، ،

الموافقـة مـن التوالي، على الحسابي ومتوسطها الإدارية للمعوقات عرض يلي

أفراد نظر وجهة من الأقل الموافقة إلى الاحتياجات: (الدراسةالأكثر تحديد عدم

حقـوق قـوانين ظل في الرقمية بالمكتبة العمل بدء لتيسير والتنظيمية القانونية

الفكرية والحماية تحويـل"٣,٨٧"الطبع لاستيعاب اللازمة الزمنية الفترة طول ،

رقمية لمكتبة التقليدية المكتبة تحتويه ما والخـوف"٣,٨٢"كل الإداري الروتين ،
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الرقمنـة"٣,٨٠"التغييرمن لعمليات اللازمة الضخمة الجهود تشتت ،"٣,٥٩"،

التحويـل؛ عملية في البدء قبل التقليدية بالمكتبة للعاملين النفسية التهيئة صعوبة

جديد هو ما كل ومن التغيير من للرهبة ").٣,٥٠"نظرا

الإدا المعوقين يخص فيما الدراسة أفراد أن أيضاً النتائج منوبينت –٦(ريين

رقم) ٧ الجدول في ترتيبهما العبارة"،)٣٣(حسب تراوح"ترتيب فقد متوسطاهما،

بين ما الثالثة)٣,٣٣إلى٣,٠٥(الحسابيان الفئة في يقع متوسط وهو مـن(،

خيار)٣,٤٠إلى٢,٦١ إلى تشير التي الفئة وهي أدري(، عرض)لا يلي وفيما ،

الحسابيين ومتوسطيهما المكتبـة: (للعبارتين موظفي على والضغط العبء تزايد

الأعطال على للتغلب المختصصين للفنيين المتكررة الحاجة بسبب فـيالرقمية،

والأجهزة التوصيلات على الأعباء تحميل زيادة المكتبـة"٣,٣٣"أثناء تحويل ،

المكتبـة، إدارة على العبء في مبررة غير زيادة يمثل رقمية مكتبة إلى التقليدية

تتو لا ونشاطاتهااحيث المكتبة أداء على رقابة ").٣,٠٥"فر
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 Project Identification and Importance

Prelusion : التمهيد-٨/١/١

المـشروع بهـذا يتقـدم الباحـث فإن الحالية الدراسة لمشروع استكمالاً

المزمع ، الرقمية الوطنية للمكتبة نموذج وهو مكتبـةالمتكامل، فـي تطبيقه

الاختصاص ذات الجهات من إقراره بعد الوطنية، فهد .الملك

الحاليةو الدراسة المقترحتطرح النموذج حيثهذا الرقمية الوطنية للمكتبة

للتنفيذ وقابل ممكن أمر إنشاءها أن للباحث لتحقيق،تبين أساس مطلب هي بل

في والاقتصادية والبشرية العلمية الأهداف من التـيعدد المعطيـات ظـل

الوطنية فهد الملك لمكتبة الحالية للوضعية المسحية النتائج .أفرزتها

العمـل على رقمية وطنية مكتبة إنشاء لفكرة تتبعه في البحث تركيز وجاء

نموذج اقتراح الوطنيـة،) model(على فهد الملك مكتبة قبل من تطبيقه يمكن

ووضعه للمشروع الأساس الهيكل يكون التنفيذبحيث .حيز

ما خلال من أو الموضوع أدب مراجعته خلال من للباحث تبين أفرزتهوقد

مـن المشروع لتنفيذ أساسا يكون أن يمكن المشروع هذا أن الميدانية الدراسة

الوطنية فهد الملك مكتبة . خلال

إتاحة فيإن الفكري مـنالإنتاج كبيـرا كما يوفر سوف إلكتروني شكل

و الاسترجاعالمعلومات لغرض مرنة بيئة خلال من إليها، الوصول سبل ييسر

الناشرة، والجهة النشر، وتاريخ الموضوعات، وتحديد الربط، أدوات باستخدام
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على،واللغة التأكيد منأنمع بعدد التمتع لنا يتيح الرقمي الشكل إلى التحويل

الت الرقميحمزايا  .ويل

الرقمي-٨/١/٢ التحويل :مزايا

Benefits (features) of Digital Transformation 

التخصصات-١ وتخدم بالحداثة، تتميز التي المعلومات من هائل كم إتاحة

. المختلفة

استرجاعها-٢ وعند الرقمية المصادر عن البحث عند الوقت . توفير

البيانات-٣ عن البحث ييسر مما الرقمية؛ المصادر على السيطرة سهولة

المستفيدواسترجاعه رغبة حسب المخرجات شكل في والتحكم . ا

أي-٤ مـن ومصادرها المكتبة محتويات إلى الوصول من الباحث تمكين

للذهاب الحاجة دون فيه، يتواجد الإمكان .لمكتبةى

الطويل-٥ المدى على الإنفاق في . الاقتصاد

يـ-٦ ممـا التقليديـة؛ المعلومات مصادر تشغله الذي الحيز وفرتقليص

التجهيـزات مـن وغيرهـا والرفـوف، المكتبات مباني على الإنفاق

.اللازمة

المشروع-٨/١/٣ Project Objectives:أهداف

التالية الأهداف تحقيق إلى المشروع :يهدف

للإشعاع-١ كمصدر الوطنية فهد الملك لمكتبة الريادي الدور على التأكيد

ودوليا محليا والثقافي، .العلمي
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المخطوط-٢ السعودي التراث على إتاحته،الحفاظ سبل .وتيسير

كافة-٣ بصوره الوطني المحتوى .إثراء

المجتمع-٤ قطاعات لجميع والفعال الاقتصادي المعلومات توصيل .تعزيز

مـوارد-٥ في كبيرة استثمارات عن ستسفر التي التعاونية الجهود تشجيع

وش الآلي، والحاسب العلمي، المملكةالبحث في الاتصال .بكات

العـام-٦ والقطـاعين العلمي، البحث مؤسسات مع والتعاون الاتصال دعم

.والخاص

ذات-٧ مجـالات فـي وتوزيعها المعرفة إنتاج في دولي ريادي بدور القيام

للمملكة إستراتيجية .أهمية

المستفيدين-٨ المكتبة: خدمة محتويات إتاحة خلال من ومؤسسات، أفرادا

إليها الوصول طرق وتيسير .رقميا،

Planning for Digitization Project 

التحـديات أكثـر مـن وهو الرقمنة، مشروع في خطوة أول هو التخطيط

الوقت من كثيرا يستغرق وقد المشروع، في لكـل. الفكرية جـدا مفيد أنه إلا

الن جودة في ويؤثر المشروع، العمل،مراحل سير في سلاسة إلى ويؤدي تائج،

كله المشروع تكلفة وفي الموظفين، معنويات في كذلك .ويؤثر

الوطنية"علىفإنلذا فهد الملك لمـشروع"  مكتبة محـددة خطة وضع

إنجازها، إلى يهدف التي أعماله وتحديد المشروع، أهداف تتضمن الرقمنة،

الإن هذا بإتمام الكفيلة الرسائل وضع فنيـةثم ومواصفات لمعايير وفقًا جاز،

.عالية
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للقيـام المؤهلين الأشخاص تحدد أن المكتبة على ينبغي التنفيذ مرحلة وفي

التحتيـة، بنيتـه مـن لكل المادية وتكلفته المشروع، مدة وتحدد العمل، بهذا

المحتوى تحويل .وعمليات

ا المقترح النموذج هذا أن إلى الإشارة ينبغي الصدد هذا الباحثوفي يقدمه لذي

الواقع أرض على تطبيقها يسهل جادة ودراسة للمشروع، دقيقًا تصورا .يطرح

يطبـق بحيـث مرحليا، يكون أن يجب التطبيق أن إلى الإشارة ينبغي كما

حتى مرحليا، المشروع تقييم يتم ثم المكتبة، محتويات من جزء على المشروع

و المشروع، من الاستفادة مراجعة مـصروفاتيتسنى المكتبة تتحمل لا حتى

المشروع تعثر حال في االله–زائدة قدر  . –لا

Establishing Digitization Department 

على الوطنية"ثم فهد الملك بـداخلها؛" مكتبة للرقمنة إدارة أو وحدة إنشاء

ا التراث لرقمنة ينتظرها الذي الهائل العمل لكم المكتبـةنظرا داخـل لفكري

.وخارجها

ومعالجة الإجراءات كل في التحكم للمكتبة يتيح سوف الإدارة، هذه مثل ووجود

أو القيمـة الأصـول إرسال إلى حاجة هناك تكون ولن المنتجات، وجودة المواد

لـديها لـيس خارجية جهة مع العمل من قلق يوجد ولن المكتبة، خارج إلى الهشة

غير تفعل أو الطريقكفاءة، منتصف في العمل تترك أو منها، طُلب أن. ما كمـا

عمليـة فـي الفنيـة الجوانب لتعلم للموظفين الفرصة توفر المكتبة داخل الرقمنة

فئات. الرقمنة الرقمنة وتتنوع عملية لإنجاز المطلوبة البشرية هـذه. القوى ومـن
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المشروع، إدارة مسؤولو والعقالفئات الاتفاقات بعمل عليها،ويكلفون والتوقيع ود

الداعمة، المؤسسات مع علىيوالمكتب والاتصال يقومون الذين المتخصصون، ون

للأوعيـة الفنية والمعالجة للرقمنة، المعلومات أوعية انتقاء عند الأولويات تحديد

الصفاتالمرقمنة لتحديد للأوعية؛ مقارنة دراسات وعمل الأوعية، تلك ومراجعة

التي لها، المناسبةالأساسية الواصفات لوضع استخدامها الممكن الفئات. من ومن

الفني الدعم ومقدمو قانوني مستشار أيضا .المطلوبة

أنو الباحث الرقمنةإسناديرى مزايـاىلإعملية يوفر المكتبة، خارج جهة

أو الرقمنة، لعملية أماكن تخصيص إلى حاجة في ليست المكتبة أن أهمها من عدة

تعديلا الكهربائيـةإجراء التوصيلات مع تتلاءم جديدة مبانٍ إنشاء أو المبنى في ت

توظيف أو والبرمجيات، الأجهزة أحدث شراء أو أواختصاصيينوالتقنية، مهرة،

الأخطاء تصحيح أو العاملين، مع،تدريب تعاونها ضرورة مع الأجهزة، وإصلاح

الم قياسية على والمحافظة الرقابة، ناحية من والالتزامالمكتبة ونوعيتها، واصفات

المحددة التـراث.بالمواعيد حمايـة مـشروع تجربـة إلـى هنا الإشارة وتجدر

المخطوطات إدارة به تقوم الذي الحديثالمخطوط، وسيأتي المكتبة، في والوثائق

لاحقًا .عنه

إدارة مسؤولية تتحمل سوف الرقمنة إدارة فإن الرقمنة، عملية إتمام بعد أما

علـىالمجموع المكتبة لدى أصلاً الموجودة المواد في المتمثلة المرقمنة، ات

ذلك مثال رقمية، والموسوعات: (صيغة والدوريات الإلكترونية أو...) الكتب

المكتبة مجموعات من رقمية صيغ إلى المحولة .الأوعية
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البياناتوتعد تـستطيع قاعدة فهـي الرقمية؛ المجموعات لإدارة طريقة أفضل

السمعيةاحتوا والمواد الصور، وملفات البيانات، وراء ما الرقمية،البصرية/ ء

الويب وصفحات النصوص، مـن.وملفات البيانات قواعد في البحث ويمكن

المستفيدين على يسهل مما مفتاحية؛ كلمة أو حقل التيخلال المعلومات إيجاد

مناسبةيحتاجونها بيانات قاعدة تصميم يجب لذا باستخدامالغلهذا ؛ SQLرض

.(Anderson and Oracle Maxwell, 2004. 95-96)أو

Financial Resources 

في تتمثل التي الرقمنة، لعملية اللازمة المالية الموارد توفير المكتبة على : ينبغي

البـشرية-١ القوى والعمـل: تكلفة والإقامة، والسفر والتدريب، الرواتب،

 .فيالإضا

والأجهزة-٢ المعدات وإصلاح: تكلفة وصيانة، شراء، .من

البرمجيات-٣ وتحديثاتها:تكلفة البرمجيات، .شراء

العامة-٤ المرافق والهواتـف،: تكلفة والمياه، والإضاءة، والتدفئة، التكييف،

.والبريد

المبنى-٥ مبنـى: تكلفة أو مقـر إنـشاء استيعاب على القدرة المكتبة لدى

الرقميةصمخت .للمكتبة

رقمنتها-٦ المراد المواد لتحويل الفنية الإجراءات  Technical Proceduresتكلفة

Cost to Transform the Desires Items

أن الباحث مـنباستطاعةويرى المـالي الدعم على الحصول المكتبة

للمال محتاجة غير كانت إذا حتى متعددة؛ لجعـل؛جهات فرصـة ذلك لأن
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النش هذا في يشاركون الـالجميع سيـاط تراثنـاـذي على الحفاظ إلى ؤدي

� gets Sloan Foundation grant)الفكري., 7 ,1 .2007).

Choice 

تجريبي مقترح المشروع هذا خطـةولأن وفـق تختار أن الرقمنة إدارة على

معلومات أوعية المعالم، واضحة وإستراتيجية مـعمدروسة، لرقمنتهـا، معينـة

المحفوظة المعلومات أوعية جميع رقمنة هو النهائي الرقمنة هدف أن على التركيز

المكتبة .في

مسارات ثلاثة على تسير أن يجب الاختيار إستراتيجية أن الباحث :ويرى

الأول-٨/٥/١ الأجل: المسار طويل  Long term Choice: اختيار

المحف المواد اختيار فيه كالكتـبويتم الأصلية، بصورتها المكتبة لدى وظة

واللوحات، والصور والبصرية، السمعية والمواد الورقية، .والخرائطوالدوريات

بإمكـان فـإن ضخما، وتمويلاً طويلاً وزمنًا وقتًا يتطلب المسار هذا ولأن

عـدة خارجية فنية جهات تكليف عبر فرعية، مشروعات إلى تقسيمه المكتبة

هذه المعلوماتلرقمنة أوعية من واحد نوع جهة لكل يخصص بحيث .الأوعية،

(Sets sloan foundation grant�, 2007. 1, 7)

الثاني-٨/٥/٢ الأجل: المسار قصير  Short Term Choice: اختيار

كالأقراص رقمية، وسائط على المكتبة لدى المحفوظة المواد اختيار فيه ويتم

الميكروفلم، أو خطـةالمدمجة، وتوضع المواد، هذه وتحدد الميكروفيش، أو

وإتاحتها لرقمنتها محددة .زمنية
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لـدن مـن طلبـا الأكثـر المعلومات أوعية المواد، تلك إلى يضاف وقد

والموسوعات والفهارس، والأدلة، كالمعاجم، .المستفيدين

تكلفته وقلة تنفيذه بسهولة المسار هذا .ويتميز

الثالث-٨/٥/٣ مستمرم: المسار  Continual path: سار

المـسارين في داخلة تكن ولم المشروع، بدء بعد المودعة المواد رقمنة فيه ويتم

اللازمـة والوسائط والمعايير النظم تطوير بديمومة المسار هذا يتمثل كما السابقين،

.للرقمنة

Matters Connecting to Digitization 

بالرقمنةم المتعلقة القضايا أهم والأخلاقي: ن القانونية من. ةـالقضايا لابد وهنا

مـن عليها وما حقوق، من لها ما المكتبة تعرف حتى عليها، للوقوف مناقشتها،

المعالم، واضحة لديها الرقمنة سياسة تكون وحتى المرقمنة، المواد تجاه واجبات

القضايا هذه : وأهم

التألي-٨/٦/١ والنشرحق  Copyright:ف

لذا"  إنتاجه؛ إعادة في الحق امتلاك المعلومات لوعاء المادي الامتلاك يعني لا

وعاء أي رقمنة قبل والنشر، التأليف حق وضعية معرفة المكتبة تبين. على وإذا

الحق هذا تمتلك لا المكتبة خيارات؛أن ثلاثة لديها رقمنة: الأول: فإن خطة إلغاء

الحق: انيوالث. الوعاء صاحب من الوعاء برقمنة الإذن على : والثالث. الحصول

مثل الأنظمة، بعض توفرها التي الحصانة من والاستفادة الوعاء الاسـتخدام"رقمنة

".العادل



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٣٥٥

  
  

الأصل عن المشتقة الأوعية رقمنة حالة لأحد[وفي الفوتوغرافية الصور مثل

الأصلية وال]الأعمال التأليف حق معرفة ينبغي الوعـاء، من لكل المـشتقنشر

أحمد("والأصل .   )م٢٠٠٨،فايزة

 Systematical Creation:النظاميالإيداع-٨/٦/٢

هـذا" لأن استنـساخ؛ مجرد ليس الإلكتروني الشكل إلى الأوعية تحويل

بعـض النـاتج علـى تضفي وتجهيز معالجة عمليات على ينطوي التحويل

تميزه التي لاالمقومات الأصل، سـبلعن في وإنما فحسب، المادي الشكل في

النظر يمكن فإنه ثم ومن المعلومات، بشبكات للارتباط القابلية ذلك في بما التداول

شـكل في دام ما الإيداع، نظام عليه ينطبق جديدا عملاً بوصفه التحويل ناتج إلى

للتداول قابل أحمد(" مادي .   )م٢٠٠٨،فايزة

أ-٨/٦/٣ قانونية Other Legal Issues:خرىقضايا

مـا على تحتوي لمواد المكتبة رقمنة عند تنشأ أخرى قانونية قضايا هناك

المادة لمحتوى جيدا الانتباه المكتبة على لذا والخصوصية؛ العام الحياء يخدش

و الإنترنت على وإتاحتها رقمنتها، المسموحيقبل الفئات المكتبة تحدد أن نبغي

ال تلك باستخدام وزمانه،بياناتلها استخدامها  .(leving, 2000)وكيفية

المرقمنة-٨/٦/٤ المادة بمحتوى  Adherence to the Digitized: الالتزام

Item Content 

ليـست والمكتبـة تعدل، وألا كامل، بشكل المرقمنة المادة استخدام ينبغي

عليها والحفاظ الأصلية بالمواد العناية عن فقط بلمسئولة مـ، ولةـسئهـي

الرقمنةأيضا عن نتجت التي الرقمية المجموعات م،٢٠٠٧،برسيلا،كابلن(عن

.)٢٦٢ص
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Digitized Items Data Security & protection 

المستفيدين، قبل من استخدامها إساءة ضد حماية إلى المرقمنة المواد تحتاج

الحما وسائل إليهاومن اللجوء للمكتبة يمكن التي : ية

الوصول-٨/٧/١ في Access Control: التحكم

الوصـول لمنـع المرقمنة؛ المواد إلى الوصول في التحكم الضروري من

الاستخدام إساءة من بياناتها وحماية إليها، به المسموح الـتحكم. غير أن كما

الحقوق إدارة وقضايا والنشر التأليف حق يكونو. يحمي لا ذلك أن المؤكد من

لفئة فقط يصرح التي للمواد بل للجميع، الإنترنت على المتاحة للمواد بالنسبة

عليها الاطلاع المستفيدين من تـسجيل. محددة لذلك المستخدمة الأساليب ومن

منه والتحقق أحمد(المستفيد .   )م٢٠٠٤،فايزة

المستفيد-٨/٧/٢  User Registration:تسجيل

المتعلقةتض السياسة قرأ قد المستفيد أن من التأكد المستفيد تسجيل عملية من

الرخصة وكذلك والنشر التأليف عليهمـا،license registrationبحقوق ووافق

قانونًا بها ملتزما أصبح الوثائق هذه على المستفيد عمليـة. وبموافقة تتـيح كما

للموقع، الإحصائية التحليلات إجراء المثـالالتسجيل سبيل فئـات: على مـا

فـي اهتمامهم مجالات وما ويستخدمونه؟ الموقع إلى يصلون الذين المستفيدين

وضـع فـي اسـتخدامها يمكـن المعلومـات هـذه ومثل المرقمن؟ المصدر

للمصدرالإ مستقبلاً المطلوب التطوير تحديد في والمساعدة . ستراتيجيات،
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ا يجب خطوات هناك المستفيد، تسجيل الأشـخاصوبعد أن من للتأكد تخاذها

يصلون الذين هم فقط االمسجلين استخدام. لمصدرإلى العملية هذه أساليبوتتطلب

المستفيد من .للتحقق

المستفيد-٨/٧/٣ من Authentication:التحقق

هما اثنين، شكلين المستفيد من التحقق عملية تتخذ أن الأساس،التحقق: يمكن

باستخدام التصفية .IPأو

الأساس-٨/٧/٣/١ Basic authentication:التحقق

الـسر وكلمة اسمه، إدخال المستفيد من يطلب حيث بسيطة؛ الطريقة هذه

إليها بالوصول للجميع المسموح غير المصادر إلى الدخول يطلب ويتم. عندما

الحساب ملف في الموجودة البيانات مع المستفيد أدخلها التي البيانات مضاهاة

account fileرفضي طلبه فإن وإلا بالدخول، له يسمح صحيحة كانت وإذا ، .

مـع للتعامـل المستفيد من خبرة تتطلب لا أنها في الطريقة هذه مزايا وتتمثل

الخادم ويستطيع العمليةserverالحاسب، هذه كل فتتركـز. إدارة عيوبها أما

الس كلمة فقد السهل فمن الأمني؛ المستوى انخفاض أنهافي كما سرقتها، أو ر

من للتحقق وحيدة كوسيلة استخدامها تم إذا به المصرح غير الوصول تمنع لا

لآخرين السر وكلمة الاسم إعطاء للمستفيد يمكن حيث أحمـد(المستفيد؛ ،فايزة

. )م٢٠٠٨

الإنترنت-٨/٧/٣/٢ بروتوكول باستخدام IP filtering:التصفية

الطريقة هذه في الخادم الـيقوم عنوان بالمستفيدIPبفحص للتحققالخاص

دخـول. منه وتقصر الأساسية، التحقق طريقة من أمنًا أكثر أنها مزاياها ومن
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موقـععلىالمستفيدين من أو معينة مؤسسة داخل من محددة، عمل محطات

المثال سبيل على وشـكوى. محدد النظـام، هـذا إدارة صعوبة عيوبها ومن

مح بسبب المصدرالمستفيدين إلى منه الوصول يستطيعون الذي المكان دودية

أحمد( .   )م٢٠٠٨،فايزة

المائية-٨/٧/٤  )Water Marks(: العلامات
وإعادة الرقمية المواد نسخ لسهولة وذلك للتهديد؛ الفكرية الملكية حقوق تتعرض

الرق. نشرها المائية العلامات المواد تلك لحماية المستخدمة الوسائل حيثومن مية،

من نوعان وهناك الحقوق، تلك على الاعتداء لإثبات المحكمة في استخدامها يمكن

هما العلامات، الرقميـة: تلك المائية والعلامات المرئية، الرقمية المائية العلامات

المرئية :غير

المرئية-٨/٧/٤/١ الرقمية المائية :العلامات

Visible Digital Water Marks 

و عن ملحوظـةعبارة كتابة أو المرقمنة، بالصفحات ما زاوية في شعار ضع

الصفحات على والنشر التأليف إعـدادها. بحق سهولة الطريقة، هذه مزايا . ومن

المـادة محتـوى حرمـة تنتهك أنها كما إزالتها، سهولة في فتتمثل عيوبها أما

التقنية(المرقمنة الكلية . )م١،٢٠٠٦ع،مجلة

المرئيةالعلامات-٨/٧/٤/٢ غير الرقمية :المائية

Invisible Digital Water marks 

البيانات إدخال الأسلوب، ذلك والنشر[يتضمن التأليف بحق فـي] المتعلقة

المجردة بالعين يلاحظ لا بشكل المرقمنة، المواد تلـك. ملفات تكـون وحتى
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عل حذفها، المستحيل من أو الصعب من يكون أن ينبغي فاعلة الأقـلالطريقة ى

فـي تـؤثر لا بطريقـة تُعد أن ينبغي كما الأساسية، الصورة في التأثير بدون

الصورة الذي. عرض العالي الأمان مستوى الطريقة هذه مزايا به،تومن تمتع

المادة جودة في التأثير معينة،. وعدم برمجية تتطلب أنها في فتتمثل عيوبها أما

الصفحة داخل مرئي كرادع تعمل .)Grout, 2000, 100-105(ولا

Digitization Modes 
المعلومات، أوعية لرقمنة استخدامها للمكتبة يمكن رئيسة أشكال ثلاثة توجد

الإدخال: وهي وإعادة نص، شكل في والرقمنة صورة، شكل في .الرقمنة

صورة-٨/٨/١ شكل في  Mode image:الرقمنة
صو بشكل الوثائق حفظ هـذهتعني وتفيد التغيير، أو للتحوير قابلة غير رة

النـصية قيمتها وليس للوثيقة الفنية بالقيمة الباحثين اهتمام حالة في )الطريقة

.)٣٧٨،٣٩٥م،٢٠٠٣كيلة،(

نص-٨/٨/٢ شكل في Mode text:الرقمنة

وإمكانية المعلومات، استرجاع تتيح وهي نص، شكل في الوثائق حفظ تعني

ا بعض النصإدخال معالجة بعد وذلك عليها، والتعديلات بمـساعدةلتحويرات

الحروف( إلى بالتعرف خاص ).٣٧٨م،٢٠٠٣كيلة،( (OCR) )برنامج

الإدخال-٨/٨/٣ Re - Entry:إعادة

علـى تحتوي أو جيدة، بحالة رقمنتها في المرغوب الوثيقة تكون لا أحيانًا

تك أو اليد، بخط مكتوبة إضافات أو اليـدملاحظات بخـط مكتوبـة كلها . ون
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تحتـاج لـذا جيـد؛ بشكل فيها الحروف إلى التعرف يتم لا اليد بخط والكتابة

باليد إدخالها إعادة إلى كتابـة. الوثيقة خلالهـا مـن يتم عملية الإدخال وإعادة

في مباشرة الوثيقة الكلمات(محتوى عمليـة). word processorمعالج وهـي

لإ كبيرا، وقتًا اسـتخدامهاتستغرق ينبغي لا لذا الناتج؛ وتصحيح المحتوى دخال

فقط الضرورية الحالات في إدخال. إلا إعادة على الاعتماد إمكانية من وبالرغم

بـديلاً أو حـلاً تقدم أن يمكن الرقمية الكاميرا أن إلا اليد، بخط المكتوبة المواد

الم أو التالفة أو القديمة المطبوعة المواد إدخال  Anderson and)خطوطةلإعادة

Maxwell, 2004. 75-77). 

Systems & Equipments 

تـشتريها التـي الأجهزة إلى والحاجة الجودة مراعاة المكتبة ومـن. على

الحصر لا المثال سبيل على الرقمنة، لمشروعات المطلوبة :الأجهزة

المطلوب:الحاسبات-٨/٩/١ الحاسبات نوع المهـاميتوقف على شراؤها

الحاسبات تلك باستخدام إنجازها، العناصـر. المطلوب أهـم ومن

الحاسـبات شـراء عند مراعاتها والـذاكرة،: الواجب المعـالج،

ومـشغلات الفيـديو، وبطاقة العرض، وشاشة الصلب، والقرص

مثل الضوئية، .DVD drivesوCD drives: المعدات

الضوئية-٨/٩/٢ معرفةتتنوع:الماسحات وينبغي الضوئية، الماسحات أشكال

إمكاناتها وكذلك بينها، الموجودة أنواعهـا. الاختلافات أهـم : ومـن

والرأسية المسطحة، بالـشفافياتالماسحات والخاصـة والـدوارة، ،

والشرائح الضوئية .والصور
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الرقمية-٨/٩/٣ لا:الكاميرات التـي أو التالفة المواد لرقمنة تستخدم وهي

للمكتبةيمكن الصور لالتقاط جيدة وسيلة كونها إلى بالإضافة نقلها؛

الخاص الويب موقع في لاستخدامها ذلك، وغير بالمكتبة،وموظفيها

الترويج لأغراض . وكذلك

الكهرباء-٨/٩/٤ في المفاجئة الزيادة من الحماية الزيادة: أجهزة تؤدي

وبالتـ الأجهـزة، إتـلاف إلـى الكهرباء، في فقـدالمفاجئة الي

ثبـات على تحافظ أجهزة توفير المكتبة على فإن لذا المعلومات؛

يعمل آخر جهاز وأي ضوئي وماسح حاسب لكل الكهربي، التردد

الأجهـزة تلـك توفير فعليها ذلك، من تتمكن لم وإذا بالكهرباء،

الرقمنـة ملفـات عليه المخزن الخادم أو أحمـد(للحاسب ،فـايزة

. )م٢٠٠٨

الاحتياطأجهزة-٨/٩/٥ المكتبة:النسخ الاحتيـاط؛إلىتحتاج النسخ أجهزة

كارثة وقوع حالة في بأمان الملفات تخزين الأفـضل. لضمان ومن

حدوث حالة في لحمايتها المكتبة، خارج الاحتياط النسخ ملفات حفظ

الكوارث من ذلك غير أو .حريق

التد:الطابعات-٨/٩/٦ وأغراض التحرير في الطابعات وطباعةتساعد ريب،

حاجـة هنـاك وتكـون الويب، عن تنزيلها يتم التي إلـىالملفات

لكتابة أو مرجع، أو كمصدر الوثائقوطباعة[الخطابات،استخدامها

 .(Anderson and Maxwell, 2004. 24-44)] المرقمنة
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Software Used for Digitization 
الرق عملية أهمهاتتطلب من البرمجيات، من عدد توفير :منة

أكـواد:HTMLمحرر-٨/١٠/١ كتابة أو بتحرير تسمح برمجية أية هو

HTML .هما منه رئيسان نوعان الـنص: وهناك على تعتمد محررات

Text-basedومحـررات ،WYSIWYG (What You See Is What 

You Get) .الأول النوع أمثلة  MicrosoftوMicrosoft Notepadومن

WordوCorelوWordPerfect .أكـواد كتابـة أو بتحرير يسمح وهو

HTMLالملـف فتح تم إذا إلا الوثيقة شكل رؤية من يمكِّن لا أنه إلا ،

الإنترنت متصفح شـكل. في في الوثيقة برؤية الثاني النوع يسمح بينما

HTMLأ المطلوبةفي التعديلات وإجراء تحريرها، أمثلة. ثناء هذاومن

الانتباه. Netscape ComposerوMicrosoft FrontPageالنوع وينبغي

صـحيح بشكل تُعرض لا قد الطريقة، بهذه تُنشأ التي الصفحات أن إلى

الأخرى الإنترنت متصفحات أحمد(في .   )م٢٠٠٨،فايزة

الطريقة:XMLمحرر-٨/١٠/٢ كبير حد إلى يشبه بشكل المحرر هذا يعمل

بها يعمل عمليات. HTMLمحررالتي خلال ويبـينويساعد الترميز،

والهرميTagsالتيجان التخطيطي العرض . في

الكلمات-٨/١٠/٣ معالج أو النص بإنـشاء:محرر البرمجيـات هذه تسمح

وصي وتحـالنص لإنش. ريرهـاغته مطلوبة النصـوهي المرمزةوصـاء

شكل مـع. وحفظهاXMLوHTML في تعمـل أنها اتبرمجيـكما

النصيةالتعرف الملفات لإنشاء للحروف أحمد(الضوئي .   )م٢٠٠٨،فايزة
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الصور-٨/١٠/٤ الـصور:محرر بإنتـاج تـسمح التي البرمجيات وهي

المباشر الخط على والعرض الحفظ لأغراض تـسمح. وتحريرها وهي

مثل الصور، مع المهام من الكثير متعددة،: بإنجاز بأشكال الصور حفظ

ف وإنـشاءوالتحكم والقص، الضوئية، الصور وتحسين الصور، حجم ي

الويب لصفحات .الصور

الضوئي-٨/١٠/٥ المسح المصاحبة:برمجيات البرمجيات للماسحاتأغلب

إلى حاجة هناك تكون قد لذا ووظائفها؛ إمكاناتها في محدودة الضوئية،

الضوئي للماسح كملحق أخرى برمجيات الحالـة،. استخدام هـذه وفي

والماسحات التشغيل نظم مع تتوافق البرمجيات تلك أن من التأكد ينبغي

. (Anderson and Maxwell, 2004. 48-55) المستخدمة

للحروف-٨/١٠/٦ الضوئي التعرف التـي:برمجيات البرمجيـات وهـي

نص إلى الصور تحويل عند علـى. تُستخدم ينبغـي التي العوامل ومن

اختيا عند مراعاتها للاسـتخدامالمكتبة صلاحيتها مدى البرمجيات تلك ر

النصوص بموضوع تتعلق متخصصة قواميس على واشتمالها والتطبيق،

فـي والسرعة الحروف، إلى التعرف في المتبعة والسبل تعالجها، التي

التعرف يمكن التي وأشكالها وأحجامها الحروف وأنواع الحروف، قراءة

وكيفية تحتويها التي واللغات عرضإليها، وأنماط وأشكال معها، التعامل

إتمام بعد وإتاحتها علـىالنصوص تـشتمل وأن إليها، التعرف عملية

التحريـر وبرامج الإملائي التدقيق إمكانية مثل المتقدمة، المهام بعض

.)٢٦م،٢٠٠٨ أحمد،(والنشر
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البرمجيات تدعم أن ضرورة مراعاتها، ينبغي التي الأخرى الأمور ومن

عنالمختارة تميزها اللغة تلك في خصائص لوجود نظرا العربية؛ اللغة

مثل الأخرى الإملائية: اللغات  .Magdy, and Darwish, 2008)الخصائص

406�407). 

الملفات-٨/١٠/٧ نقل بروتوكول التي:FTPبرمجيات البرمجيات وهي

للعرض الإنترنت على والمشروع الملفات تحميل عند . ستُستخدم

وتصميمها-٨/١٠/٨ الصفحات تخطيط في:برمجيات البرمجيات هذه تُفيد

وهـذه الويـب، موقـع نـشر عند تُستخدم أنها كما المطبوعات، إنشاء

الكلمات معالجات توفره مما أكثر تصميمية ملامح توفر كما. البرمجيات

العمل وبطاقات والنشرات، المنشورات، إنشاء عند تساعد .أنها

برمجيـات:PDFبرمجيات-٨/١٠/٩  Portable Document Formatتتيح

(PDF)ولا وتحميلهـا، الخـط على الملفات لعرض وسهلاً سريعا حلاً

وتغييرهـا أو الملفـات تلـك بتعديل للمستخدمين  Anderson and)تسمح

Maxwell , 2004. 56 - 57).

الصور-٨/١٠/١٠ ضغط البرمجيـات:Compressionبرمجيات هذه تفيد

ضغط تصغيرفي إلى يؤدي مما الوثائق؛ رقمنة عملية عن الناتجة الصور

أن كمـا التخـزين، وسـيط علـى كبيرة مساحة تشغل فلا الصور، حجم

المضغوطة غير الصور استرجاع من أسرع سيكون  ,Walker)استرجاعها

1989. 46).

الاسترجاع-٨/١٠/١١ اسـترجاع: برمجيات فـي البرمجيات هذه تساعد

م المرقمنةالمعلومات الوثائق عنـد. ن العوامـل بعض مراعاة وينبغي
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مثل الاسترجاع، برمجيات فـي: اختيار النصوص مع التعامل إمكانية

والـصورASCIIشكل ،bit-mapped imagesالتكـشيف وعوامـل ،

المعـدات وأنواع المستفيدين، قبل من الاستخدام وسهولة والاسترجاع،

الب وإمكانية المطلوبة، . (Andre, et al., 1989. 69)تروالأجهزة

الفارغـة-٨/١٠/١٢ الوسـائط علـى المرقمنة الوثائق نسخ :برمجيات

الوثـائق ونسخ الاحتياط، النسخ إعداد بغرض البرمجيات هذه تُستخدم

للمستفيدين � Humanities Advanced) المرقمنة& National Initiative �, 

2003. 162).  

Technical process 

من المرقمنة الأوعية على كافة الفنية العمليات بإجراء بالاهتمام المكتبة تقوم

لـضمان الوحيدة الوسيلة لأنها وتكشيف؛ موضوعي وتحليل وتصنيف فهرسة

المرقمنة للأوعية الأمثل أن. الاستخدام الباحـث البيانـات"ويرى وراء مـا

Metadata "ا المهمة الموضوعات يتعلـقمن فيمـا عليهـا التركيز ينبغي لتي

الفنية الرقمـيبالعمليات والمحتوى المعلومات لحماية الأول الدفاع خط لأنها ؛

(McKay, 2005. 215)مـن كبيـرة مجموعـة دعـم في استخدامها يمكن حيث ،

منها حفظًا: العمليات، وحفظها وإدارتها، واستكشافها، المرقمنة الأوعية وصف

الأمد .  )٣٩-٣٨م،٢٠٠٧ابلن،ك(طويل

أنواع البيانات"ومن وراء المرقمنة" ما للأوعية إعدادها المكتبة على : التي

البنيوية-١ أو الهيكلية البيانات وراء خاصةوهي: Structural Metadataما

الوعاء في الموجودة المعلومات هيكلية أو بنية مثلبوصف الإلكتروني،
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والصور والملخص، فـي. العنوان، المعلومـات تلـك تخزين ووظيفتها

وعرضها .المستودع

المحتوى-٢ بيانات وراء بوصـف: Content Metadataما خاصة وهي

الوعاء في وتحتوي. المحتوى بالوعاء، للتعريف طريقة تقديم ومهمتها

البحث بموضوع علاقة ذات معلومات أحمد(على .  )م٢٠٠٨،فايزة

الوصفي-٣ البيانات وراء الفكريةما أو وهـي: Descriptive Metadataة

البحث بغرض ووصفه تعريفه ليتم الإلكتروني؛ الوعاء بتحديد .خاصة

الإدارية-٤ البيانات وراء خاصـةAdministrative  Metadata :ما وهي

الإلكتروني المعلومات مصادر عليهاـبإدارة والسيطرة تهـتم. ة وهـي

وح بالتزويد المتعلقة القـانونيبالبيانات والتوثيـق والإنتاج الطبع قوق

المتـشابهة الأوعية بين والتمييز الإتاحة فلمبـان،(لمتطلبات مرغلانـي،

.)٢٢-٢٠م،٢٠٠٨

استخدام الأفضل البيانات"ومن وراء المثال" ما سبيل على معياري، شكل : في

كورMARCمارك دبلن أو ،Dublin Coreالنجاح من للتأكد ضروري أمر وهذا ،

الاستدعاء المستودعاتprecisionالدقة] وتحقيق[recallفي عبر الرقمية للمصادر

الويب على بسرعة تتوسع التي الاتصال. المتعددة، لتحقيق أيضا حيوي أمر وهو

المتعددة المستودعات عبر العالمي .)م٢٠٠٩وآخرون،جونز(والارتباط

Storage 

الرقمنة إدارة كلتقوم من أكثر أو نسخة بحفظ المعلومات أوعية رقمنة بعد

الأصلية للنسخة يقع قد طارئ لأي احتياطًا المرقمنة، المواد عليه حملت وسيط
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عمليـات في المخزنة النسخ هذه تعتمد أن ويمكن البيانات، قاعدة على المحملة

مستقبلاً والمطورة المستحدثة الوسائط على .التحويل

الإدارة للمجموعـاتوتحدد الرقمي والاختزان الحفظ في المتبعة الأساليب

خارجية جهة الرقمنة بعملية كلفت حالة في .المرقمنة،

Making Digitized Items Available for Users 

وإنشاء المواد رقمنة من المكتبة انتهاء البيانات"فور وراء بهـ" ما االخاصة

وحفظها وأشكالوإيداعها التوصيل، طرق اعتماد في تشرع فإنها .  الوصول،

التوصيل-٨/١٣/١  Delivery options:طرق

كوسيط شبكة باستخدام الأول التوصيل؛ طرق من نوعان أسـاس(هناك بشكل

ونقله)الإنترنت حمله يمكن وسيط باستخدام والثاني ممغنطـة،(، أقـراص عادة

ضو وأشرطةوأقراص التطـوير). ئية، سـهولة فـي الأول النوع مزايا وتتمثل

قيـاس وسهولة بالبريد، وإرسالها جديدة أقراص إنتاج إلى الحاجة دون والإنتاج،

وهـذا المفيـدة، الإمكانات من كثيرا يوفر المتصفح أن إلى بالإضافة الاستخدام،

عري جمهور قبل من استخدامه ويمكن للكسر، قابل غير المستفيدينالنوع من . ض

حيث فيها؛ والثقة عليها بالاعتماد وتطبيقاتها الشبكات جدارة عدم في عيوبه وتكمن

مختلفة تطبيقات عدة ووجود للخطأ، احتمالات عدة  ,Java, JavaScript, CSSهناك

XML)(أمنية مشكلات تنشأ وقد العملاء، متصفح في قصور وجود احتمال يعني

الموا بعض إتاحة الإنترنتنتيجة على .د
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المحمولة الوسائط مزايا تتمثل الثاني(بينما تكلفتهـا،) النوع رخـص فـي

للمستفيدين عالية بجودة المحتوى وتوصيل عـدم. وفاعليتها، فهـي العيوب أما

المادة تحديثات على الحصول مطبـوع] المرقمنة[إمكانية علـى بالحصول إلا

الجديد[إضافي الم]المطبوع يستطيع ولا أو، الاسـتخدام عن بيانات جمع نتجون

وسـعتها والتـدمير، والسرقة للفقد معرضة وسائط وهي البيانات، من ذلك غير

الموزعة النسخ عدد بلغ مهما محدد وتوزيعها صغيرة، أحمـد(التخزينية ،فـايزة

. )م٢٠٠٨

الوصول-٨/١٣/٢  Access modes:أشكال
المشروع لحجم وفقًا الويب، على الرقمنة مشروع إلى الوصول شكل يختلف

منه صـفحة. والهدف هـو الويـب طريق عن للتوصيل شكل HTMLوأبسط

طرق. الثابتة بعدة الصفحات تلك في البحث بحـث: ويمكن محـرك باستخدام

مثـل التجارية البحث محركات من واحد باستخدام أو محليا، أوExciteمركب

Google .الوصـفية إمكاناتها في القصور بعض البيانـات،(ولوجود وراء مـا

الببليوجرافية، البيانـات؛...)والتسجيلات لإدارة وسـائل أيـة توفر لا ولأنها ،

مثـل القـصور ذلك على تتغلب أخرى ترميز لغات استخدام أوSGMLيفضل

XMLوالأخيرة معقدةمنرغمبال-، ك-أنها إمكانات معلديها التعامل في بيرة

البيانات، وراء وما الببليوجرافية، التسجيلات مثل البنائية، الحاجةالبيانات وتلبي

لإدارة قوي نظام � Humanities National Initiative)البياناتإلى, & Advanced � 

2003. 162-166).

طر عن رقمنة من تم بما التعريف للمكتبة يمكن أنه إلى الإشارة يقويمكن

الإنترنت شبكة على المكتبة وموقع المكتبة أخبار .نشرة
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Beneficial from Digitized Vessels 

علـى المرقمنـة الأوعية على بالاطلاع لهم المسموح المستفيدين فئات تشتمل

والدكتوراة الماجستير أطروحات لإعداد والباحثين عامة، أمـا. خاصـةالباحثين

والإعلامية الحكومية لها. الإدارات الأوعيـةفيسمح مـن نـسخ على بالحصول

للمخطوطات بالنسبة شرط أو قيد بدون والتـشغيلالمرقمنة المشابكة لمبدأ تفعيلاً ؛

والإدارات المؤسسات هذه مع البيني المعلومات تبادل عمليات خلال ومن ،البيني،

بع فهناك للوثائق بالنسبة النسخأما عدد تحديد في تتمثل التي الشروط، حسب(ض

الإدارة المكتبة)إذن رغبة إلى الشروط هذه وضع ويعود المصدر، بذكر والتعهد ،

المرقمنة للأوعية الفكرية الملكية حقوق حفظ .في

Searching methods and Retrieving 
أسلوب تضع أن المكتبة حاولت صورة،مهما أفضل في والاسترجاع البحث

آرائهم معرفة على الحرص ينبغي لذا للمستفيدين؛ مرضيا يكون لا قد ذلك فإن

هـذه أنـواع أهم ومن والاسترجاع، للبحث طرق من المكتبة صممته ما حول

:الطرق

Browsing: التصفح-٨/١٥/١

تقدي يتم مرحلة كل وفي مراحل، عدة من الطريقة هذه خيـاراتتتكون عدة م

عـدة له تقدم التي التالية المرحلة إلى ينتقل وهكذا يريد، ما منها ليختار للمستفيد

وهكذا...اختيارات طويلاً. ، وقتًا تستغرق ولكنها للمستفيد، صديقة طريقة ،وهذه
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التـي البحـث مصطلحات مع للتكيف قابلة وغير مرنة، وغير مباشرة، وغير

الباحث . يستخدمها

٨/١٥/٢-الحر النص  : Free text searchingبحث

إدخالهـا، تم التي النصية البيانات كل عن المرقمنة الأوعية في البحث يتم

الناجحة البحث نتائج من كبير عدد إلى ستؤدي الطريقة هذه أن المؤكد .ومن

البولياني-٨/١٥/٣  : Boolean searchingالبحث

أد استخدام يتم المنطقيةحيث الربط عدا(وات ما أو، البحث) و، نتائج لتوسعة

إستراتأو بناء في المستخدم البحث أوامر صيغ أحد وهو البحثيتضييقها، ،جية

الرقمية للمكتبة بحث نظام لأي الأساسية السمات أهم من أحمـد(وهو فرج ،أحمد

). م٢٠٠٩

Identifying Library Efforts in Digitization Field 
مجال في وأنشطة مجهودات من به قامت بما المستفيدين بإعلام المكتبة تقوم

رقمنتهـا التي المواد استخدام كثافة تضمن حتى وذلك المعلومات؛ أوعية . رقمنة

ذلك في تستخدمها أن يمكن التي الوسائل :ومن

بريدية-١ قائمة ي: تكوين مفتوحـةحيث بريديـة قائمـة تكوين للمكتبة مكن

هذه طريق عن ويمكن منها، الانسحاب أو فيها التسجيل المستفيدون يستطيع

المرقمنة، المواد عن للمستفيدين تعرفه أن تريد ما المكتبة ترسل أن القائمة

الأخـرى؛ البريديـة القوائم إلى المعلومات تلك إرسال المكتبة تستطيع كما

دائر معلوماتهالتوسيع تصلهم الذين المستفيدين أحمد(ة . )م٢٠٠٨،فايزة
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بيانات-٢ قاعدة وأسـماء: تكوين عناوين تضم بيانات قاعدة تكوين يمكن

بالوصول يهتمون االذين واستخدامهاإلى المرقمنة إنشاء. لمواد وبمجرد

النشرات لتوصيل البريدية، للقائمة كأساس تعمل أن يمكنها القاعدة، تلك

المستفيدينو لهؤلاء ذلك وغير .الإعلانات

الأحـداث-٣ مـن وغيرها المؤتمرات في فـي: المشاركة المـشاركة إن

الذي الموضوعي بالمجال صلة له مما وغيرها الرقمنة،تالمؤتمرات فيه تم

من ويزيد الرقمنة، مجال في المكتبة بأنشطة ومعرفتهم الآخرين من سيزيد

المرقمنة المواد .استخدام

العمل-٤ وورش وورش: التدريب تدريبية دورات إعداد تنظيم المكتبة على

بقضايا وإعلامهم المرقمنة، المواد استخدام كيفية لتعليمهم للمستفيدين عمل

والنشر التأليف وحق الفكرية .(Grout, 2000, 109-110)الملكية

و-٥ والمقروءة المرئية الإعلام وسائل طريق عن ذلك عن المسموعة،الإعلان

مرحلة كل إنجاز عن بالإعلان ذلك .ويتم

الثقافيـة-٦ والمنتـديات الإعلانية الإلكترونية المواقع بعض على الإعلان

وغيرها .والأدبية

 :Users Evaluation of the Project 

ا لأنشطة المستفيدين تقييم نتيجة بمعرفة الاهتمام المكتبة بهـاعلى . لرقمنـة

التقييم لإجراء هدفان تلبـي: وهناك مواد أنتجت قد الرقمنة أنشطة أن من للتأكد
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قـد للمـشروع الرئيـسة الأهداف كانت إذا ما ولمعرفة المستفيدين، احتياجات

. أُنجزت

المستفيدين تقييم طريق عن عنها الإجابة يمكن التي الأسئلة على الأمثلة ومن

:للمشروع

يستخدم- واهتماماتهم،من الديموجرافية، سماتهم وما المرقمنة، المجموعات

الآلي؟ الحاسب في مهاراتهم ومستوى

المـستخدمة؟- االبحث أساليب وما المرقمنة؟ المصادر استخدام يتم كيف

؟ استخداما الأكثر الاختيارات وما

التناظرية- المجموعات على المرقمنة المجموعات استخدام تأثير وادالم[ما

الأصلي شكلها وهل]في منهما؟ كل من المستفيدين سمات تختلف وهل ؟

الرقمنة؟ نتيجة التناظرية المصادر استخدام اختلف

عـن- راضـون هـم وهل المستفيدين؟ على المرقمنة المصادر تأثير ما

موضـوعات فـي اهتمامات المصدر أثار وهل والمجموعات؟ الخدمة

جديدة؟

المستفيد تقسيم والخلفيـةويفضل التعليمي والمستوى للعمر وفقًا فئات إلى ين

. والاهتمامات

التقييم-٨/١٧/١  Types of Assessment:أنواع

يـتم التي الرقمنة مشروع من مرحلة لكل وفقًا التقييم من أنواع ثلاثة هناك

: تنفيذها
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المشروع-٨/١٧/١/١ في البدء قبل  Assessment before Stating the: التقييم

Project

المحتملين المستفيدين تفاعل مدى يقيس وهو المشروع، في البدء قبل تنفيذه يتم

ويعطـي فيها، الرقمنة يتم التي الموضوعات اختيار في ويساعد الموضوع، مع

المناسب الخدمة نوع عن يكـون. فكرة أن المتوقـع من يجعل التقييم هذا ومثل

بش متطابقة الخدمة أو النهائي واحتياجاتهمالمنتج المستفيدين لتوقعات كبير . كل

المـشروعفيالتقييم-٨/١٧/١/٢ فـي العمـل  Assessment :أثناء

During Work in the Project 
استخدام واجهة ملاءمة اختبار في استخدامه ويمكن المشروع، أثناء في يتم

وأخطاؤها البرمجة مشكلات بها الموجود المناطق وتحديد يمكـنو. المستفيد،

الموضوعات بعض حول مرتدة تغذية تقديم المرحلة هذه في مثل،للمستفيدين

المجموعات استخدام وأدوات البيانات، وراء وما يستمر،المحتوى، أن وينبغي

المشروع تنفيذ استمر طالما التقييم من النوع .هذا

الإجمالي-٨/١٧/١/٣  Total Assessment: التقييم
تأث التقييم هذا مرحلـةيقيس انتهاء عند استخدامه ويمكن كله، المشروع ير

مستمرامعينة نشاطًا الرقمنة كانت إذا وخاصة يمكن. ، مرة أول هذه وكانت

المشروع فعالية بعمق يقيسوا أن  . Assessmentللمقيمين

وأدواته-٨/١٧/٢ التقييم  Evolution Methods and Tools: طرق

لل تكفي واحدة طريقة توجد طريقة؛لا من أكثر استخدام الأفضل من بل تقييم،

الكميـة النتـائج بـين والربط بينها، والدمج البيانات دقة من التأكد يمكن حتى

التقييم. والنوعية طرق أشهر : ومن
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الآلي-٨/١٧/٢/١ الحاسب إلى الدخول  Log In (sign in):تسجيل

ال إلى المستفيدين دخول تسجيل في الطريقة، هذه المرقمنـةتتمثل مـصادر

آلي بشكل الحاسب المستفيدين،. على اختيارات لتسجيل بها موثوق طريقة وهي

البرنامج أو الويب موقع خلال من استخدامه اختاروا الذي وهنـاك. والأسلوب

تـوفر وهـي الموقع، استخدام إحصاءات لتسجيل استخدامها يمكن برامج عدة

وفقً شكل، من بأكثر النتائج عرض مقياسإمكانية من لأكثر المثال،(ا سبيل على

سنة أو شهر أو يوم مستوى على قُدمت،). الطلبات التي الطلبات عدد تسجل كما

منهـا جـاء التـي القطاعات أنواع أو والدول طُلبت، التي والملفات والمجلدات

الإنترنت بروتوكول عناوين تحليل على اعتمادا وذلك  (IP address)المستفيدون،

الآليةلحاسبا المرقمنـة. تهم الوثائق استخدام لقياس مشابهة تقنية استخدام ويمكن

مدمجة أقراص أحمد(على . )م٢٠٠٨،فايزة

 Questionnaires:الاستبانات-٨/١٧/٢/٢

سهلة يمكن وسيلة وهي الإلكترونية، الاستبانات التقييم استخدام على للحصول

النهائيين المستفيدين أس. من عن عبارة عنهاوهي يجيب وتتعلقئلة المستفيدون

المرقم لـبالمصدر واستخدامهم إجاباتـن من الاختيار أو الكتابة طريق عن  ه

إلى. متعددة دخوله بعد للمستفيد آلي بشكل الاستبانات هذه مثل تظهر أن ويمكن

دقائق الموقع لإجـراء. بعدة بيانات قاعدة في آليا الاستبانات نتائج تحميل ويتم

عليهاالتحل بعديلات .فيما
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 Remarks:الملاحظة-٨/١٧/٢/٣

المكتبة داخل المرقمنة للمجموعات المستفيدين استخدام كيفية وتتيح. ملاحظة

والاجتماعيـة الماديـة العوامـل حـول المعلومات لجمع الفرصة الطريقة هذه

المرقمنة المصادر استخدام في تؤثر التي تـسجيلات. والفكرية، استخدام ويمكن

أو الملاحظاتالفيديو لتسجيل الويب أحمد(كاميرات . )م٢٠٠٨،فايزة

الشخصية-٨/١٧/٢/٤  Personal Interviews:المقابلات

لجمـع فعالـة وسيلة المستفيدين مع والمناقشات الشخصية المقابلات إجراء

اسـتخدامهم وكيفية المرقمنة المواد عن المستفيدين آراء حول المطلوبة البيانات

محددة. اله أسئلة على بالاعتماد مقيدة أو حرة، المقابلة تكون أن بروفي،(ويمكن

.)م٢٠٠٩

Project Framework 

المجمـوعتين رقمنة على منه الأولى المرحلة في يقتصر أن المشروع يقترح

وهما المكتبة، لدى :التاليتين

العلمية للرسائل الرقمية .المكتبة

   .  

الرقمنـة، من المكتبة مطبوعات استثنت هنا الدراسة أن إلى الإشارة وينبغي

أكثر منذ الإلكتروني موقعها على تنشرها التي المطبوعات تلك المكتبة تتيح حيث

سنوات سبع .من
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التالية العمليات المشروع أعمال نطاق :ويشمل

الصالحة-١ المواد طبقاختيار الرقمي التاليةاًللتحويل العامة :للمعايير

تلـك: أولاً أو نشرها حقوق المكتبة تمتلك التي المواد على الاقتصار

المادة لطبيعة أو الزمن لمرور نتيجة نشرها حقوق سقطت .التي

العالية: ثانيا العلمية القيمة ذات .المواد

الر-٢ المكتبة نظام في المطلوبة المواصفات التحويلوضع وعمليات قمية

الرقمية للمواد الببليوجرافي والضبط .الرقمي

والبـرامج-٣ الخوادم باستخدام وذلك وأجهزة، برامج من العمل بيئة توفير

تخصصيةاالمتو وأجهزة برامج أية إضافة عن فضلاً للمكتبة، بالفعل فرة

المتو تلك مع المكتبةاتتوافق في بالفعل .فرة

الرقم-٤ كلالتحويل طبيعة تفرضها التي للمواصفات تبعا المختارة للمواد ي

.مادة

للمـواد-٥ التكـشيف وتسجيلات الببليوجرافية التسجيلات تعديل أو إعداد

الآلـي النظام بتسجيلات الرقمية المكتبة نظام تسجيلات وربط الرقمية،

.للمكتبة

و-٦ الرقمي التحويل مخرجات صلاحية من والتأكد الجودة التسجيلاتضبط

.الببليوجرافية
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ــة-٨/١٨/١ الجامعي للرسـاـئل ــة الرقمي ــة  Digital Library of:المكتب

Dissertations 

الجامعية-٨/١٨/١/١ للرسائل الرقمية المكتبة :أهمية

Significance of Digital Library of Dissertations 

وبالت  الوطنية، فهد الملك لمكتبة العلمي الإنتاج تـأثيرهإتاحة زيـادة الي

منه والاستفادة .المعرفي

ساعة والعشرين الأربع طوال للرسائل الكامل النص .إتاحة

مباشرة الفصول إلى الوصول وإمكانية والتكشيف البحث .تسهيلات

رسـالته في إبداعية عناصر إضافة من الباحث كالارتباطـات،تمكين

والوسا الخام، البيانات وملفات المتعددةالتشعبية، .ئط

الإلكتروني النشر مهارات الموظفين .تعليم

الحاجة وتقليل المكتبة، في التخزين حيز اتقليص لإعـاإلى ةدلموظفين

ترفيفها أو  .الرسائل
تسمح لا اللاتي للباحثات، العلمية الرسائل المكتبةلهنإتاحة بارتياد .ظروفهن

للتحو-٨/١٨/١/٢ المختارة العلمية الرقميالرسائل :يل

Selected Scientific Dissertations for Digitalization 

المودعة الرسائل مجموعات على المرحلة هذه في الرقمي التحويل سيتركز

أو معـدها، قبـل مـن كاملة نشرها على الموافقة أخذ تم والتي المكتبة، لدى

الرسالة عن مستخلص رئيـسي. عرض قسمين إلى المجموعات هذه نوتقسم

الرقمي للتحويل قابليتها حيث :من
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الورقية.١  Paper Dissertations:الرسائل

أربعة نحو عددها ويبلغ فقط، ورقي شكل في المتاحة الرسائل وثلاثـينوهي

رسالةاوأربعاألفً ).٣٤٠٦٤(وستين

الإلكترونية.٢  Electronic Dissertation:الرسائل

الو نسختها ترفق التي الرسائل ملفينوهي على يحتوي مدمج بقرص رقية

المستخلص،PDF: الأول فيتضمن الثاني أما للرسالة، الكامل النص وعددهايشمل

وأربعاألف وست وأربعمائة رسالةون ). ٢٤٤٦(ن

الرسائل-٨/١٨/١/٣ لمجموعات الببليوجرافية :التسجيلات

Bibliographic Records fo Dissertations 

ل تسجيلات ماركتتوافر بصيغة العلمية نظام)Marc(لرسائل على محملة ،

نظـام على للرسالة الرئيسة للتسجيلة رابط إعداد هو المطلوب وبالتالي المكتبة،

مارك تسجيلة في الرقمية باسـتخدام. المكتبة تسجيلات إعداد Dublin Coreثم

الفرعية وملفاتها الرسالة من الوطنية،(لكل فهد الملك .)هـ٢٩/١٤٣٠مكتبة

الرقمية-٨/١٨/١/٤ المكتبة إلى العلمية الرسائل لتحويل الفنية  :المواصفات

Technical Specifications for Scientific dissertations Transformation 

into Digital Library 

الورقية) أ( ) Paper Dissertation(:الرسائل

يلي كما الرسائل لصفحات الضوئي المسح :يتم
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تقل-١ لا بدقة ورقة لكل الضوئي المسح يتم والأسود بالأبيض الصفحات

ملفات٣٠٠عن في وتحفظ البوصة، في . Tiffنقطة

مـسحها-٢ يتم صور أو رسوم على تشتمل التي  Grayscaleالصفحات

ملونة الأقل) ٢٥٦(أو على لا لونًا دقة بدرجة الأصل في للصور تبعا

عن الب٣٠٠تقل في ملفاتنقطة في وتحفظ . Tiffوصة،

ملفات في الرسالة تجميع يلي يتم :كما

بالكامل) PDF(ملف) ١( الرسالة يشمل .واحد

فـصل،) PDF(ملفات) ٢( لكـل ملفًا ثم المقدمة، تتضمن بحيث متعددة،

للملاحق ملفًا ثم والتوصيات، للنتائج .وملفًا

صيغة) ٣( في الصور ملفات تسليم الاحتياطغرالأTiffيتم الحفظ .ض

الرقمية) ب(  Digital Dissertation:الرسائل

ملفاتلبالنسبة على بالفعل تشتمل التي فقـط) PDF(لرسائل يـتم سوف

الواحد الملف فيإتقسيم مذكور هو كما متعددة، ملفات الـسابق) ٢البنـد(لى

ملفات( تكون الحالةPDFوسوف تلك في ).نصية

الحاجة  حالة فكإفي إعـادةلى يـتم أن يجب الورقية للرسائل التجليد

استلامهاإالرسالة قبل الأولى حالتها .لى

وتصحيحه  الانحراف مراجعة تسليم) skewing(يجب .الملفاتقبل
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للمخطوطات-٨/١٨/٢ الرقمية  Manuscripts Digital Library: المكتبة

للمخطوطات-٨/١٨/٢/١ الرقمية المكتبة :أهمية

The Significance of digital Library for Manuscripts 

خلالها من يمكن حيث للمخطوطات، رقمية مكتبة إنشاء أهمية :تتضح

ببليوجرافياً-١ المخطوطات .ضبط

بنـصوص-٢ وربطهـا المحققـة للأعمـال ببليوجرافيـة قاعدة إنشاء

.المخطوطات

قاعدة-٣ من المخطوط السعودي الفكري التراث .واحدةبياناتإتاحة

بالمخطوطات-٤ وربطها المحققة الأعمال .حصر

وإتاحتها-٥ المخطوطات تنظيم تكلفة .خفض

والمصورة-٦ الأصلية للمخطوطات والمحققين الباحثين وصول .تيسير

ونشرها-٧ المخطوطات تحقيق حركة .تشجيع

للمستفيدين-٨ المخطوطات مجموعات إتاحة ). ٢٤/٧(تيسير

الوطنيةمواص-٨/١٨/٢/٢ فهد الملك بمكتبة المخطوطات مجموعات : فات

Specification of manuscripts at the King Fahad National Library 

وبالتالي الفكرية، الملكية حقوق مظلة تحت المخطوطات مجموعات تقع لا

المملكـة فـي والمكتبات المكتبة في المتاحة المخطوطات فئات جميع تصلح

خ من الفئاتللإتاحة إلى المخطوطات مجموعات وتنقسم الرقمية، المكتبة لال

:التالية
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عددها: أولاً ويبلغ المكتبة، تمتلكها التي وهي الأصلية، ) ٤٣٢٠(المخطوطات

.مخطوطة

عددها: ثانيا ويبلغ ورقيا، المصورة .مخطوطة) ١٥٣٨٧٠(المخطوطات

ويبلـغ: ثالثًا ميكـروفيلم، علـى المصورة ) ١٠٢٠٥(عـددهاالمخطوطات

. اتمخطوط

ميكروفيش: رابعا على المصورة عـددها،المخطوطات )١٣٧٢٠(ويبلـغ

.مخطوطة

وفق: خامسا المصورة ويبلغاًالمخطوطات المخطوط، التراث حماية لنظام

.مخطوطة) ٦٨٤٠٠(عددها

وثيقة : سادسا مليون عددها ويبلغ الخطية، الوطنيـة(الوثائق فهد الملك ،مكتبة

.)هـ٢٩/١٤٣٠

للمخطوطات-٨/١٨/٢/٣ الإلكترونية الببليوجرافية التسجيلات :مستوى

Electronic Bibliographic Records Level of manuscripts  

تتو تتوالا ولكن للمكتبة، الآلي النظام على فهرسة تسجيلات تسجيلاتافر فر

لجـ محليا معدة بيانات قواعد على مكتملة غير مجموعـةببليوجرافية مـن زء

.المكتبة

إليهـا مضاف مارك، صيغة في كاملة فهرسة تسجيلات إعداد يجب وبالتالي

فضلاً للمكتبة؛ الآلي النظام على وتحميلها بالمخطوطات الخاصة الحقول بعض

الرقمية المكتبة نظام على بالمخطوطات الخاصة التسجيلات .عن
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البحــث-٨/١٨/٢/٤ وأســاليب  Retrieving and Search:الاســترجاع

Techniques  

في المخطوطات استرجاع نقاط والناسـخ،: تتمثل والموضوع، المؤلف،

النسخ فـي. وسنة فتتمثل الصور استرجاع نقاط واسـم: وأما الموضـوع،

والتاريخ المكان، واسم فـي. الشخصية، الوثـائق اسـترجاع نقـاط وتتمثل

الوثيقة إصدار وتاريخ والشخصيات، . الموضوع،

المثالو سبيل على منها إدخالها، ينبغي فرعية أخرى نقاط البحـث: هناك

الإصدار وجهة الصور، في الرسام أو المصور واسم المخطوطات، في باللغة

الوثائق .في

للمخطوطات-٨/١٨/٢/٥ الرقمي للتحويل الفنية :المتطلبات

Technical Requirements for manuscripts Digital Transformation 

إلـى أسندت فقد المكتبة، تبنته الذي المخطوط التراث حماية مشروع ضمن

ولـدى المكتبة، في المقتناة المخطوطات رقمنة عملية إجراء خارجية قيـامجهة

الفلمية والمصغرات النادرة والكتب والوثائق للمخطوطات الرقمنة بعملية المكتبة

يك حتى النظام لدراسة أساسية متطلبات هناك وجهفإن أكمل على يلي،ون وفيما

الضوئية والماسحات النظام متطلبات للمخطوطاتأبرز الرقمي .للتحويل

البرنامج-٨/١٨/٢/٥/١  Software Requirements) :النظام(متطلبات

(System) 
بيانات-١ قاعدة بأي ربطه .إمكانية

تشغيل-٢ نظام أي تحت تشغيله  .إمكانية
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أك-٣ على العمل الشبكاتإمكانية من نوع من  .ثر
شخصي-٤ جهاز على أو الشبكات على العمل  .إمكانية
اللغـة-٥ ومراعـاة الأخطاء رسائل ذلك في بما اللغة ثنائي يكون أن

والإدخال والاسترجاع البحث في  .العربية
الوثائق-٦ استرجاع في والدقة  .السرعة
مـ-٧ أكثر ومن كان حقل بأي البيانات استرجاع فـيإمكانية شـخص ن

نفسه  .الوقت
الواحد-٨ الملف داخل الوثائق تصنيف  .إمكانية
الوثيقة-٩ من معينة صفحات استرجاع  .إمكانية
واحد-١٠ ملف في الوثائق دمج  .إمكانية
وتظلـل-١١ البحـث نتـائج ترتب التي التلقائي البحث خاصية دعم

عنها البحث تم التي  .الكلمات
ا-١٢ مستويات به تتوافر صـلاحياتأن إعطـاء مـن كافة، لحماية

إمكانيـة يتـيح ممـا التخزين، وحدة على والتدقيق للمستخدمين،

مع النهائي، الحفظ بعد بياناتها أو عليها التعديل من الوثيقة حماية

للمس التعديل صلاحية وضع فقطؤإمكانية  .ول
تخزينها-١٣ يمكن التي الوثائق أو الملفات أعداد محدودية  .عدم
لتـراكمت-١٤ منعـا بوثائق المرتبطة غير الصور إزالة خاصية وافر

التخزين وحدات على مساحة يوفر مما منها المستفاد غير  .الصور
ضوئي-١٥ ماسح أي مع التعامل  .إمكانية
تخزين-١٦ وحدة أي مع تعامله  .إمكانية
المكتبة-١٧ تطبيقات مع النظام ربط  .إمكانية
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التقارير-١٨ تصميم تقريـرمرونة أي لتـصميم تقارير مولد ووجود

 .يحتاجه
كـان-١٩ مصدر أي من الواردة الوثائق مع التعامل سـواء،إمكانية

أو الإلكترونـي البريـد أو الفاكس أو الضوئي الماسح من كانت

الآ أو النصوص غيرهامعالج أو  .كسل
اسـتخدام-٢٠ وكذلك الورق أحجام من حجم أي على الطباعة إمكانية

ن الطابعاتأي أنواع من  .وع
معهما-٢١ والتعامل والميلادي الهجري التاريخين عرض  .إمكانية
مثل-٢٢ صيغ عدة إلى ضوئيا مسحها تم التي البيانات تحويل إمكانية

(PDF FORMAT). 
لخاصية-٢٣ النظام الوثائقocrدعم تحرير إمكانية يتيح  .مما
البيانا-٢٤ صلاحية من التأكد ميزة صحيح(تتوافر غير تاريخ إدخال  ).مثل
بيئة-٢٥ تحت التطبيقات  .Web-Basedعمل
والوضوح-٢٦ الاستخدام  .سهولة
للعمل-٢٧ وصفي شرح مساعدة نظام على النظام يشتمل  .أن
والإنجليزية-٢٨ العربية باللغتين الاستخدام وأدلة  .التوثيق

الضوئية-٨/١٨/٢/٥/٢ الماسحات  Scanners Requirements:متطلبات

التعـرض-١ دون النادر الكتاب أو المخطوطة أو الوثيقة مسح إمكانية

الحرارة أو الضغط أو  .للفك

بزاوية-٢ مفتوح وهو الكتاب مسح لحمايـة) ٩٠(إمكانية وذلك درجة

التلف من المخطوطة أو الكتاب وكعب  .ظهر
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إضافية-٨/١٨/٢/٥/٣  Additional Requirements:متطلبات
العربية-١ اللغة بجذر  .البحث

الكامل-٢ النص بحث محرك  .دعم

العمل-٣ توزيع  .إمكانية

ضغط-٤  .أدوات

٥-Complete Workflow. 

إنتاجية-٦ تقارير  .إصدار

٧-CD Publishing.

الأصلرقمنة-٨/١٨/٢/٦ الخطيةيالمخطوطات والوثائق :ة

Digitalization Real Manuscripts & Handwritten Documents 

بالألوان الضوئي المسح عن ٢٤bit يتم تقل لا بدقة البوصـة،٤٠٠، في نقطة

ملف على تحفظ المسحTiffثم عمليات من التالية الملفات إنتاج إلى إضافة للتحميل،

:الضوئي

الاحتياطTiffملف-١ .للحفظ

ملفات-٢ صفحةjpgثلاثة :لكل

للتصفح nailللعرض ملف-أ

العاديملف-ب .للعرض

المفصل-ج للعرض الكاملة(ملفات ).التفاصيل

بالكامل PDFملف-٣ .للمخطوطة
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علىرقمنة-٨/١٨/٢/٧ أو ورقيا المصورة : ميكروفيشالمخطوطات

Microfiche Paper Photographed Manuscripts or 

للأصل  تبعا الرقمي التحويل في المستخدمة الألوان تحديد أبـيض(يتم

أووأ الرمادي سود ملون Grayscaleدرجات أو دقـة)، بدرجة وذلك ،

عن تقل البوصة٣٠٠لا في .نقطة

نفسها  السابقة الملفات نوعيات إنتاج .يتم

طريـق  عـن المخطوط من صفحة لكل العرض إمكانية تستخدم حيث

المصغرة الصور في الكامـلthump nailsالتصفح الملف إنزال أو ،

.للمخطوط

مع  الانحرافيجب وخاصةSkewingالجة المخطوطات، تصوير عند

الأصلية فرج،(المخطوطات  ).م٢٠٠٩أحمد

Assumption Library 
ومهمـة، لاحقة خطوة تأتي للمستفيدين، وإتاحتها الرقمنة عملية إتمام بعد

المكت تأسيس وهي الوطنية، فهد الملك مكتبة بها تقوم أن معلابد الافتراضية بة

المملكة خارج وحتى المملكة، في المعلومات ومراكز المكتبات من .رصيفاتها

ــية-٨/١٩/١ الافتراض ــة المكتب ــوم  Assumption Library: مفه

Conception 
الأول الفـصل فـي عرفهـا أن للباحث المكتبـة–١/٩/٢انظـر(سبق

تع)الافتراضية جدران، بلا مكتبة فهي مفهومها أما وتتكون، الإنترنت، على تمد

هي عناصر، خمسة :من
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بذاتها- مستقلة وحدة ليست .أنها

المصادر- لربط معينة تقنية على تعتمد  .أنها

المعلومات- وخدمات الرقمية المكتبات بين تربط  .أنها

فيها- المعلومات وخدمات الرقمية المكتبات إلى الوصول تهيئ  .أنها

في- محصورة ليست فحسبأنها الأشـكال،الوثائق بقية إلى تتعداها بل

 .)١٠٦هـ،١٤٣٠الزهري،(الرقمية

 Goals: أهدافها-٨/١٩/٢
إلى تسعى الأهداف من جملة تصورها في المكتبة تضع أن الباحث يقترح

الأهداف هذه وأهم :تحقيقها،

المشاركة-١ الأخرى والمكتبات المكتبة بين المعرفي التكامل .تحقيق

المستفيدينتو-٢ أو للمكتبات سواء والجهد، والمال الوقت  .فير

الإلكترونية-٣ الاشتراكات في  .التوفير

السعودية-٤ الرقمية الحالة الوطنيـة؛قيادة المكتبـة هـي المكتبة ،لأن

الوطني الفكري النتاج حفظ عن الأولى  .والمسؤولة

للمستفيد-٥ المشاركة الرقمية المكتبات محتويات  .ينإتاحة

الافتراضية-٨/١٩/٣ المكتبة  Assumption Library Creation: إنشاء
وماديـة بشرية مقومات من تملكه بما الوطنية فهد الملك مكتبة أن الباحث يرى

افتراضية مكتبة إنشاء إلى للوصول متكاملاً وطنيا عملاً تقود أن يمكنها ومعلوماتية

التالية الخطوات وفق تسير :وطنية،
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للمكتبـاتيوتك-١ وطنـي مـسح بإجراء تقوم المكتبة من خاصة لجنة ن

مكتبة منها تملك من لمعرفة والخاصة؛ والأكاديمية العامة رقميـة،المحلية،

وجدت إن الرقمية، المكتبة تلك محتويات .ومعرفة

الواقع-٢ لمعرفة الأولي، المسح نتائج على بناء وفني عملي تصور وضع

الحالي  .الرقمي

مرحلتهتقو-٣ في ولتكن المحلية، الرقمية المكتبات بدعوة اللجنة الأولىام

بينها الافتراضية للمكتبة تصور وضع في المشاركة الكبرى  .المكتبات

المـشروع-٤ يـؤطر قـانوني تصور وضع يتم الموافقة المكتبات بمشاركة

والحكومية القانونية الحماية  .ويعطيه

البشري-٥ التحتية البنية دراسةتأسيس أو المشروع لبدء اللازمة والمعلوماتية ة

القائمة الحالية  .البنية

محلية-٦ شبكة بتـشغيل) إنترانت(تأسيس الاكتفـاء أو المـشروع، لتشغيل

عبر  ).الإنترنت(المشروع

فيـه،-٧ المـشاركة مظلة توسيع أجل من بكثافة، المشروع عن الإعلان

كافة  .للمستفيدين

 Activities: نشاطاتها-٨/١٩/٤
الافتراضية المكتبة تقوم أن الباحث تشغيلها–يأمل تقوم–بعد بالنشاطاتأن

 :التالية

أو-١ المشاركة للمكتبات سواء الإلكترونية، التبادلية الإعارة للمستفيدينتوفير

 .الأفراد
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امتلاكها-٢ دون المعلومات إلى الوصول مفهوم  .تعزير

الأوعي-٣ شراء في وتطويرهاالمشاركة الإلكترونية  .ة

المعلومات-٤ إلى الوصول أنظمة  .تطوير

كافة-٥ المشاركة للمكتبات الرقمية للمحتويات مشترك آلي فهرس  .وضع

أو-٦ لفهارسـها سواء مكان أي من الرقمية المكتبات إلى الوصول إتاحة

الكاملة  .لنصوصها

الإلكترونية-٧ الدوريات في الاشتراك في  .المشاركة

 Features: خصائصها-٨/١٩/٥

المكتبـات عن تميزها الخصائص من بمجموعة الافتراضية المكتبة تتميز

وأهمها وفضلاً، لها ميزة وتعتبر  :التقليدية،

عدة-١ أماكن في الإلكترونية المصادر لاو.توافر شـكل، مـن أكثر في

فقط معلوماتية مصادر شكل  .على

إلزحواجوجودعدم-٢ الوصول  .يهاتعيق

أي-٣ ، وقت أي في إليها الوصول  ).٢٤/٧(يمكن

المستفيدين-٤ فئات لكل الوصول  .إتاحة

فـيالمعلوماتتفهرس-٥ يـساعد مـا وهذا منطقي، ترتيب دون فيها

وأوسع أكثر نتائج إلى  .الوصول

الرقمية-٦ الوسائط على والمعلومات البيانات تحديث  .إمكانية



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٣٩٠

  
  

مجموعاتها-٨/١٩/٦  Collection development:تنمية
مصادر تحديد على مجموعاتها تنمية في الافتراضية المكتبة المعلوماتتعتمد

توزيـع مـن الاستفادة تتم ثم المشاركة، الرقمية المكتبات قبل من الإلكترونية

يعطي مما الشديد؛ الطلب ذات المصادر وخاصة تعاوني، بشكل المصادر هذه

الف للملكية مناسبة المعلوماتأهمية من للاستفادة التأجير واتفاقات .كرية،

بناء مجموعاتها تنمية من جزءاً تبني أن الافتراضية المكتبة لإدارة ويمكن

فيـه تؤخذ الموقع على نموذج وضع خلال ومن المستفيدين، افتراضات على

الموقع. اقتراحاتهم تقييم صفحة خلال من النموذج هذا يكون أن .ويمكن

 Obstacles: لمعوقاتا-٨/١٩/٧
إلـى التحـول عملية تعوق قد التي المعوقات بعض هناك أن الباحث يرى

التحتية البنى وضعف التمويل، في المعوقات هذه وتتلخص الافتراضية، المكتبة

لهذه حلولاً الباحث ويقترح المؤهلة، البشرية الكوادر ونقص المـشكلاتالتقنية،

يلي :كما

 Financing: التمويل-٨/١٩/٧/١
وتمويلـه المشروع، بتبني الوطنية فهد الملك مكتبة تقوم أن الباحث يقترح

المقر المكتبة، ميزانية جدول في وضعه خلال من الأولى، مرحلته منةرخلال

المالية .وزارة

مـشاركات خـلال من المدفوعات بعض تعويض يتم التالية المراحل وخلال

وجي فترة وخلال الرقمية، الـذيالمكتبات تمويله المشروع يعوض أن ينتظر زة

وفهرسـة، تزويـد، من التقليدية، المكتبة عمليات في الوفر خلال من عليه أنفق
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مـن الإشـغال ذلـك يتطلبـه مـا مع مكاني، حيز وإشغال وتلف، وترفيف،

.مصروفات

سوف المشروع أن التأكيد يمكن للمشروع اقتصادية جدوى عمل خلال ومن

خلا مصروفاته المهمةيغطي الدخل مصادر من يصبح قد إنه بل قليلة، سنوات ل

المكتبة على طائلة أموالاً تدر قد .التي

التقنية-٨/١٩/٧/٢ التحتية البنى :ضعف

The weakness of Technical infrastructure 

يحتاجـه لما تصور وضع ثم الموجودة، التقنية للبنى تقييم إجراء أولاً ينبغي

بنى من الأهميـةالمشروع حسب التقنية البنى أولويات ترتيب ثم مستقبلاً، تقنية

المـشروع تمويل خلال من وصيانتها شرائها تمويل يتم وأخيرا إليها، والاحتياج

.كاملاً

المدربة-٨/١٩/٧/٣ البشرية الكوادر : نقص

Decline of Cadres of Trained Human 

ا المسح لإجراء المكونة اللجنة قيام قدأثناء الذي المحلية، للمكتبات لوطني

بالمـشروع، للقيـام بشرية كوادر بإعداد القيام ينبغي سنتين؛ أو سنة يستغرق

العمل بدء فور مستعدين ليكونوا .وتأهيلهم

يستمر أن يجب والتأهيل التدريب أن وتتـسعفيكما المـشروع، سير أثناء

المشاركة المكتبات من أفرادا ليشمل . مظلته
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Results  
المكتبات: أولاً  Library Visitors :مرتادو
الدراسة-١ أفراد بوصف المتعلقة  Results Pertaining to Individual :النتائج

Studies  

يمثلونفردا) ٢١٢(أن-١ الدراسة أفراد أفـراد% ٥٣,٠من إجمالي من

بينالدراسة ما أعمارهم من٣٠إلى٢٠تتراوح الكبرى الفئة وهم سنة،

الدراسة .أفراد

يمثلونفردا) ١٥٦(أن-٢ الدراسة أفراد أفـراد% ٣٩,٠من إجمـالي من

الدراسة أفراد من الكبرى الفئة وهم حكوميون، موظفون هم .الدراسة،

يمثلونفردا) ٢٤٣(أن-٣ الدراسة أفراد إجمـالي% ٦٠,٨من أفـرادمن

جامعيا مؤهلاً يحملون ليـسانس(الدراسة، الفئـة)بكالوريوس، وهـم ،

الدراسة أفراد من .الكبرى

الدراسة-٢ بأسئلة المتعلقة  Results Pertaining to Queries:النتائج

الأول الرقمية" :السؤال للمكتبة الوطنية المكتبة تبني متطلبات ؟"ما

يوافق الدراسة أفراد أن علىاتضح بشدة ومتوسطها) ١١(ون المتطلبات، من

بين ما يتراوح الخامسة)٤,٥٥إلى٤,٢٤(الحسابي الفئة في يقع متوسط وهو ،

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢١من( إلى تشير التي الفئة وهي بـشدة(، وهـذه)الموافقة ،

هي :المتطلبات

إلى-١ الوصول على المستفيد يساعد المعلومات لتنظيم سهل لومةالمعنظام

. المطلوبة
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الإلكترونية-٢ الأجهزة فيروسات ضد قوية حماية برامج . والإنترنتوجود

وهدوء-٣ وتكييف إضاءة من مناسبة بيئة . توفير

المتاحة-٤ المعلومات لمصادر الآمن . الاستخدام

المطلوبـة-٥ المعلومـات إلى والوصول البحث لتيسير إرشادات توفير

الرقمية المكتبة . داخل

وجذاب-٦ مريح بشكل للقاعات الداخلي التصميم .مراعاة

العالمية-٧ الرقمية المكتبات من بمثيلاتها الرقمية المكتبة .ربط

فيـديواتو-٨ ملفات تشغيل حالة في الخارجية والرقابة الداخلي الوعي فر

صوتية ملفات . أو

المستفي-٩ حاجة حسب متنوعة سعات ذات للتخزين وسائط .دتوافر

البحث-١٠ كيفية عن المستفيد في حديثة مهارات .توافر

مضافةىلإالحاجة-١١ قيمة ذات جديدة .خدمات

الثاني الرقمية:" السؤال للمكتبة الوطنية المكتبة تبني معوقات ؟"ما

على يوافقون الدراسة أفراد أن اتضح بمتوسـطمـن) ١٠(لقد المعوقـات،

بين ما الرابعة)٣,٧٤إلى٣,٤٦(يتراوح الفئة في يقع متوسط وهو ٣,٤١من(،

خيار)٤,٢٠إلى إلى تشير التي الفئة وهي هي)الموافقة(، المعوقات وهذه ،:

الصحيحة-١ العلمية التوثيق بأساليب الكافية المعرفة الباحثين امتلاك .عدم

التصوير-٢ لنظام كبديل اختراقه يصعب قوي إلكتروني برنامج وجود عدم

للكتبالتقلي .دي

الرقمية-٣ المكتبة من المستفيد توجيه على تعمل للبحث إرشادات وجود . عدم

بحث-٤ لكل المناسبة الأدوات معرفة .عدم
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الشخـصي-٥ للحاسـب ينتقـل قـد بفيروس التخزين وسيط إصابة إمكانية

المعلومات. للمستفيد ملفات .فيدمر

مسب-٦ إشعار دون بعضها حذف أو الروابط .قتغيير

والروابط-٧ الوصلات بين التجارية الإعلانات بعض .دخول

البحـث-٨ طرفية أمام جلوسه كثرة بسبب المستفيد بصر على السلبي التأثير

 . والتصفح
الإنجليزية-٩ باللغة البحث على المكتبات بعض .تركيز

ومعتاد-١٠ مألوف هو لما والاطمئنان الجديد مواجهة من  .الرهبة

المكتباتم: ثانياً :نسوبو

الدراسة-١ أفراد بوصف المتعلقة   Results Pertaining Individual :النتائج

يمثلون) ١٠٦(أن-١ الدراسة أفراد الدراسة% ٤٨,٨من أفراد إجمالي من

بين ما أعمارهم أفـراد٤٠إلى٣١تتراوح مـن الكبرى الفئة وهم سنة،

.الدراسة

يم) ١٨٣(أن-٢ الدراسة أفراد أفراد% ٨٤,٣ثلونمن إجمالي الدراسةمن

الدراسة أفراد من الكبرى الفئة وهم عادية، مكتبة .مكتبتهم

يمثلون) ٦٢(أن-٣ الدراسة أفراد الدراسة% ٢٨,٦من أفراد إجمالي من

بين ما خبرتهم سنوات من٢٠إلى١٦تتراوح الكبرى الفئة وهم سنة،

الدراسة .أفراد

ال) ١٣٨(أن-٤ أفراد يمثلونمن الدراسة% ٦٣,٦دراسة أفراد إجمالي من

جامعيا مؤهلاً ليسانس(يحملون مـن)بكالوريوس، الكبـرى الفئة وهم ،

الدراسة .أفراد
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الدراسة-٢ بأسئلة المتعلقة :النتائج

الثالث الرقمية؟: السؤال المكتبة متطلبات ما

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن المتطل) ٦(اتضح الماليـة،من بـات

بين ما يتراوح الفئـة)٤,٧٩إلى٤,٥٨(بمتوسط فـي يقـع متوسـط وهو ،

خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(الخامسة إلى تشير التي الفئة وهي الموافقـة(،

هي)بشدة المالية المتطلبات وهذه ،:

محتـوى-١ لإدارة اللازمـة والمعـدات الأجهزة لشراء كافية مبالغ توفير

الرقمية .المكتبة

الإنترنت-٢ على للمواقع دائم .اشتراك

وصيانتها-٣ التحتية البنية لتوفير مالي . دعم

للحماية-٤ ومتجددة حديثة برامج .شراء

تشغيل-٥ برامج . شراء

للأجهزة-٦ وصيانة تحديث تكاليف  .توفير

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن التقنيـة،) ١٠(اتضح المتطلبـات من

يتر بينبمتوسط ما في)٤,٧٧إلى٤,٢٩(اوح يقع متوسط وهو الخامسة، الفئة

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من( إلى تشير التي الفئة وهي بشدة(، وهذه)الموافقة ،

هي التقنية :المتطلبات

المعلومات-١ واختزال والبحث والتكشيف للفهرسة مطورة برامج .توافر

الأ-٢ في والعالية المتطورة التقنية المطلوبةوجود .جهزة

للمساعدة-٣ المؤهلين الاختصاصيين .وجود
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للحماية-٤ برامج  .توافر

الرقمية-٥ للخدمة المناسبة المباني .تجهيز

والدعم-٦ للصيانة الفنيين .توافر

حديثة-٧ تخزينية وسائط .توافر

والبحث-٨ للاطلاع المناسبة القاعات .توافر

والمراجعة-٩ للتتبع برامج المستفيدينوجود .لبحوث

الافتراضية-١٠ للشبكة مادي .وجود

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد فإن الإداريـة،) ١٠(كذلك المتطلبات من

بين ما يتراوح الخامسة)٤,٧٧إلى٤,٢٤(بمتوسط الفئة في يقع متوسط وهو ،

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من( إلى تشير التي الفئة وهي بشدة(، و)الموافقة هذه،

هي الإدارية :المتطلبات

للعمل-١ دافعيتهم وزيادة الموظفين .تحفيز

والتطوير-٢ التحديث في المستمرة الرغبة .وجود

المجال-٣ في الحديثة التطورات ومواكبة الإداري الأفق .سعة

للاختصاصييناتو-٤ المديرين من المساندة .فر

الإداري-٥ بين الجماعي والعمل التعاون واختصاصييوجود .المعلوماتين

والتحديث-٦ للتقويم المستمر .التدريب

المعلومات-٧ اختصاصيي بين الأدوار توزيع تغيير في المرونة .وجود

المجتمع-٨ ومؤسسات والبحثية العلمية المؤسسات مع الشراكة .المدنيتوسيع
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الخدمـ-٩ مقـدمي مع والاتفاقات العقود لصياغة قانونيين خبراء ةوجود

.ومزوديها

والمستفيدين-١٠ للاختصاصيين والمتابعة الرقابة .توافر

الرابع الرقمية؟: السؤال للمكتبة الوطنية المكتبة تبني متطلبات ما

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن بمتوسط) ٥(تبين المالية المتطلبات من

بين ما الفئة)٤,٧٧إلى٤,٢٤(يتراوح في يقع متوسط وهو مـن(الخامـسة،

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠ إلى تشير التي الفئة وهي بـشدة(، وهـذه)الموافقـة ،

هي المالية :المتطلبات

الرقمية-١ للمكتبة المستمرين والإداري المالي الدعم .توفير

الأجهزة-٢ لتشغيل الأصلية البرامج .توفير

الكتـ-٣ مجموعات لتحويل التكنولوجية والمعدات الأجهزة مـنشراء ب

الرقمي إلى التقليدي .شكلها

البيانات-٤ قواعد وتطوير الإصدارات تحديث تكاليف .توفير

رقمية-٥ إلى ورقية من الكتب تحويل تكاليف  .توفير

على بشدة يوافقون الدراسة أفراد أن تبين التقنية،) ١٢(كما المتطلبات من

بين ما يتراوح يقع)٤,٦٥إلى٤,٢٩(بمتوسط متوسط وهو الفئة، الخامسةفي

خيار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من( إلى تشير التي الفئة وهي بشدة(، وهذه)الموافقة ،

هي التقنية :المتطلبات

التأهيـل-١ وإعادة الرقمية، المكتبة اختصاصي في جديدة مهارات توافر

المتطورة التقنيات مع .للتعامل
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التق-٢ أحدث على المكتبة لاختصاصيي المستمر والمعـاييرالتدريب نيات

. العالمية

لاختـزال-٣ متقدمـة تقنيـة وتجهيـزات متنوعة تخزينية وسائط توافر

وتخزينها فهرستها يسهل رقمية صورة في .المعلومات

الضياع-٤ أو التلف من لحفظها الإصدارات كل من احتياطية نسخ .وجود

ا-٥ مواقع بين ويربط الفنية، الاحتياجات يلبي آلي نظام لـدورياتتوافر

الرقمية المكتبة تحتويها التي والدوريات .العالمية

الحديثة-٦ التكنولوجية للتقنيات المكتبة مبنى .ملاءمة

تكون-٧ بحيث المعلومات، استرجاع نظم من المناسبة التحتية البنية توفير

الخدمةأمهي ومزودي بروتوكولات مع للتعامل .ة

للتجهيزات-٨ المناسب المكان يكتفـإيجاد ولا الرقمية، بالمكتبة ىالتقنية

الإنترنت على الافتراضي .بالوجود

مـن-٩ قـدراً مـستفيد لكل يوفر بما القاعات في الأماكن تنظيم مراعاة

.الخصوصية

نظـم-١٠ مع لتتوافق القاعات وتنظيم للمكتبة الداخلية البيئة تشكيل إعادة

منها والاستفادة الرقمية .المكتبات

التقليديـة؛-١١ للمكتبـة الدوري الجرد لنظام كبديل المستمرة المراجعة

محتوياتها من .للتأكد

كتـب-١٢ إلى وتحويلها الكبير، الحجم ذات والكتب الموسوعات فهرسة

 .رقمية
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على بشدة يوافقون الدراسة أفراد فإن الإداريـة،) ٨(كذلك المتطلبات من

بين ما يتراوح الفئـة)٤,٥٧إلى٤,٢٢(بمتوسط فـي يقـع متوسـط وهو ،

خيـار)٥,٠٠إلى٤,٢٠من(الخامسة إلى تشير التي الفئة وهي الموافقـة(،

هي)بشدة الإدارية المتطلبات وهذه ،:

أو-١ بالناشر المكتبة ربط يتم بحيث الإلكترونية، الدوريات في الاشتراك

مباشرة النطاق برقم الخدمة .مقدم

التقل-٢ المكتبة إدارة تتوإقناع وأن التغيير، بضرورة الإدارةايدية لديهم فر

التغيير بهذا للبدء .الجادة

علـى-٣ المكتبة موقع مدير مثل وتوصيفها، جديدة وظيفية مسميات استحداث

الرقمي المحتوى ومسؤول الرقمية، المرجعية الخدمات ومسؤول .الإنترنت،

الربط-٤ في المجتمع قوى كل من المعلوماتية المؤسـساتالمساندة بين

البحثية والمؤسسات كالجامعات المختلفة، .العلمية

البيانـات-٥ بقواعد المكتبة وتزويد الرقمنة عمليات بدء قبل القانونية الصياغة

العالمية الرقمية المكتبات ونظم معايير مع يتفق بما المعلومات، مصادر .أو

المكتبة-٦ موظفي جميع بين والتعاون الجماعي الوثـائقالعمل لتحويـل

إلكترونية وثائق إلى .الورقية

مـن-٧ الاستفسار خدمات لتلبية المكتبة اختصاصيي أدوار توزيع إعادة

.المستفيدين

للمعلومات-٨ واستشارياً اختصاصياً المكتبة أمين دور  .يصبح
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الخامس الرقمية؟: السؤال للمكتبة الوطنية المكتبة تبني معوقات ما

أفراد أن علىتبين يوافقون بمتوسـط) ٣(الدراسة الماليـة، المعوقات من

بين ما الرابعة)٣,٦٤إلى٣,٤٣(يتراوح الفئة في يقع متوسط وهو مـن( ،

خيار) ٤,٢٠إلى٣,٤١ إلى تشير التي الفئة المعوقات)الموافقة(وهي وهذه ،

هي :المالية

الإ-١ البيانات قواعد في والاشتراك الإنشاء تكلفة .لكترونيةارتفاع

المكتبات-٢ من الرقمية المعلومات مصادر على الحصول تكاليف ارتفاع

.العالمية

الفنيين-٣ ونفقات والتوصيلات، للأجهزة الدورية الصيانة تكاليف ارتفاع

.المهرة

علـى يوافقون الدراسة أفراد فإن التقنيـة،) ١٢(كذلك المعوقـات مـن

بين ما يتراوح الرابعة)٣,٨٤إلى٣,٤٥(بمتوسط الفئة في يقع متوسط وهو ،

خيار)٤,٢٠إلى٣,٤١من( إلى تشير التي الفئة وهي وهـذه)الموافقـة(، ،

هي التقنية :المعوقات

رقمية-١ صورة إلى تحويلها بعد المهمة الوثائق سرية على الحفاظ .صعوبة

والوثائق-٢ الكتب إتاحة عند الفكرية للملكية خروقات حدوث من فـيالخشية

رقمية . صورة

في-٣ ومثيلاتها الرقمية المكتبات شبكات بين وتنفيذه الربط تخطيط صعوبة

والعالمية والعربية الوطنية .الجامعات

تو-٤ من الرغم على ورقية صورة في الإصدارات ببعض الكتباالاحتفاظ فر

الرقمية المكتبة حساب على إضافية مساحات يشغل مما .الرقمية؛
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خاصةصعوبة-٥ رقمية، صورة إلى بالمكتبة والدوريات المصادر كل تحويل

الكبيرة الأحجام ذات .الكتب

التحويل-٦ لعملية اللازمة المرتفعة والكفاءة الفنية القدرات توافر .عدم

إدخالها-٧ تم التي البيانات صحة من للتأكد المراجعين؛ المستفيدين عدد ازدياد

والرفي التحويل عملية .قمنةأثناء

الـزمن-٨ بفعـل أوراقهـا تآكلت التي الكتب بعض من نسخ إلى الافتقار

وغيرها .والرطوبة

من-٩ التدمير لتجنب والحماية، الرقابة لتوفير المساندة المواقع إلى الافتقار

الإنترنت مخربي . قبل

أو-١٠ للتلـف، الأجهـزة بعض تعرض حالة في العمل عن التوقف احتمال

الفيروس الإلكترونيةلأحد .ات

لنظـام-١١ كبـديل اختراقها يصعب قوية إلكترونية نسخ برامج توافر عدم

للكتب التقليدي .التصوير

المستفيدين-١٢ أغلب لغة مع لتتوافق الواجهات تعريب  .عدم

على يوافقون الدراسة أفراد فإن بمتوسط) ٥(وأخيرا الإدارية، المعوقات من

بين ما الرابعة)٣,٨٧إلى٣,٥٠(يتراوح الفئة في يقع متوسط وهو ٣,٤١من(،

خيار)٤,٢٠إلى إلى تشير التي الفئة وهي الإداريـة)الموافقة(، المعوقات وهذه ،

:هي
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بالمكتبـة-١ العمل بدء لتيسير والتنظيمية القانونية الاحتياجات تحديد عدم

الفكرية والحماية الطبع حقوق قوانين ظل في .الرقمية

الفت-٢ المكتبـةطول تحتويه ما كل تحويل لاستيعاب اللازمة الزمنية رة

رقمية لمكتبة .التقليدية

التغيير-٣ من والخوف الإداري .الروتين

الرقمنة-٤ لعمليات اللازمة الضخمة الجهود .تشتت

عمليـة-٥ في البدء قبل التقليدية بالمكتبة للعاملين النفسية التهيئة صعوبة

للرهب نظرا جديدالتحويل؛ هو ما كل ومن التغيير من .ة

Recommendations  
الباحـث يقتـرح منهـا، النتائج واستخلاص الميدانية الدراسة إجراء بعد

للوقت استغلالاً بها، وتعجل الرقمية، المكتبة تبني بآلية لترتقي عملية؛ توصيات

عالم في والسريعة المتلاحقة التطورات مع وتمشيا الإلكترونية،والجهد، التقنية

هي التوصيات هذه :وأهم

o إلى الوصول على المستفيد يساعد المعلومات لتنظيم سهل نظام توفير

المطلوبة . المعلومة

o والإنترنت الإلكترونية الأجهزة فيروسات ضد قوية حماية برامج . توفير

o وهدوء وتكييف إضاءة من مناسبة بيئة . توفير

o لتيسير إرشادات المطلوبةتوفير المعلومات إلى والوصول داخلالبحث

الرقمية .المكتبة

o الرقمية المكتبة من المستفيد توجيه على تعمل للبحث إرشادات . توفير
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o محتـوى لإدارة اللازمـة والمعدات الأجهزة لشراء كافية مبالغ توفير

الرقمية .المكتبة

o وصيانتها التحتية البنية لتوفير مالي دعم .توفير

o المعلوماتتوفير واختزال والبحث والتكشيف للفهرسة مطورة .برامج

o الرقمية للخدمة المناسبة المباني .تجهيز

o للعمل دافعيتهم وزيادة الموظفين .تحفيز

o التقنـي المجـال في الحديثة التطورات ومواكبة الإداري الأفق سعة

عامة .والمكتبي

o للاختصاصييناتو المديرين من المساندة .فر

o التع المعلوماتوجود واختصاصيي الإداريين بين الجماعي والعمل .اون

o المعلوماتاتو اختصاصيي بين الأدوار توزيع تغيير في المرونة .فر

o تأهيـل وإعـادة الرقمية، المكتبة اختصاصي في جديدة مهارات توافر

المتطورة التقنيات مع للتعامل المكتبيين .الموظفين

o المكتب لاختصاصيي المستمر والمعـاييرالتدريب التقنيات أحدث على ة

. العالمية

o لاختزال متقدمة تقنية وتجهيزات متنوعة تخزينية وسائط المعلوماتتوافر

وتخزينها فهرستها يسهل رقمية صورة .في

o الضياع أو التلف من لحفظها الإصدارات كل من احتياطية نسخ .توفير

o ،الرقمنة عمليات بدء قبل القانونية بالصياغة بقواعدالبدء المكتبة وتزويد

الرقميـة المكتبـات معايير مع يتفق بما المعلومات، مصادر أو البيانات

ونظمها  .العالمية
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 Suggestions 
في الحالية الدراسة خلال من إليها التوصل تم التي المقترحات أهم :تتلخص

الجهـسياسادـإيج-١ مع بالتعاون توضع للرقمنة تتولىـة التي عمليةة

.الرقمنة

بحيث-٢ مكتبتها، تملك التي المكتبة محتويات جميع برقمنة تـشملالاهتمام

والـصور والمـسكوكات النـادرة والكتب والبصرية السمعية المواد

 .التاريخية
عن-٣ المكتبة داخل المرقمنة الأوعية في بنفسه بالبحث للمستفيد السماح

الإنترنت  .طريق
بواب-٤ إلكتـإنشاء الموقة من بدلاً للمكتبة الإلكترونـرونية الحاليـع ي

 .للمكتبة
الحفـاختي-٥ وسائط وضمـار المرقمنة المواد لتخزين استمرارهاـظ ان

المستقبل في  .واستخدامها
الرقمـي-٦ الحفظ مجال في الخبرات لتبادل الأخرى الجهات مع التعاون

المرقمنة المواد  .وإدارة
ا-٧ بالأوعية خلالالتعريف من ذلك في الوطنية المكتبة وجهود لمرقمنة

وخارجها، المملكة داخل تعقد التي العمل وورش والمؤتمرات الندوات

ذلك في الإعلامي بالجانب  .والاهتمام
جانب-٨ لتوضيح المرقمنة المجموعات تقييم في دائما المستفيدين إشراك

خ من ذلك في البريديـالقصور القوائم والندوـلال العملة وورش ات

. للمستفيدين
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Arabic Sources & References  

 Books 
فرج-١ أحمد الرقميـة".أحمد، المعلومات مصادر وتصميم تحليل في : الريـاض،"دراسات

الوطنية، فهد الملك  .م٢٠٠٩مكتبة
وليم-٢ الر. آرمز، ترجمةقميةالمكتبات سـيد،: ؛ فرحات وهاشم العريشي حسن بن جبريل

الثانية السلسلة الوطنية، فهد الملك الرياض)٤٥(مكتبة .م٢٠٠٦/ هـ١٤٢٧،،
عبدالوهاب-٣ الخيل، النظريـة".أبا بين الإلكترونية الرقمية نـدوة" والتطبيـقالمكتبات

المستقبل وتطلعات الواقع الرقمية، الملك:الرياض-.المكتبات  .م٢٠٠٣،عبدالعزيزمكتبة
ياسر-٤ المعطي، وعبد محمد؛ ومراكـز. أمان، للمكتبـات المتطـورة والتقنيـات الآلية النظم

الوطنية:الرياض-.المعلومات فهد الملك  .هـ١٤١٩-.مكتبة
سعيد-٥ فاتن ، والتنفيذ".بامفلح التخطيط بين الرقمية الملـك:الرياض-."المكتبات مكتبة

ا  .م٢٠٠٨لوطنية،فهد
بيتر-٦ المكتبة. بروفي، أداء والأساليب: قياس ترجمةالمبادئ العقـلااسليمان؛ صالح -.بن

الوطنية:الرياض فهد الملك .م٢٠٠٨/ هـ١٤٢٩،مكتبة
صالح-٧ المجيد عبد الرقمية. بوعزة، المستقبل: المكتبات وآفاق الحاضر :الريـاض-.تحديات

الوطن فهد الملك الثانيةمكتبة السلسلة .م٢٠٠٦/هـ١٤٢٧،)٥٠(ية،
ن-٨ جوديث أهرونهايم، واين؛ جوزفين.جون، كروفورد، الشبكةتنظيم. ؛ على المعلومات

العالمية الأنجلو: العنكبوتية الفهرسة وقواعد آليا–الميتاداتا المقروءة والفهرسة أمريكية،

وعبدالرحم)٢١مارك( العريشي حسن بن جبريل ترجمة بن؛ دبورن مراجعة؛غالب
الفرماوي محمد الدين الوطنيـة:الرياض-.جمال فهد الملك / هــ١٤٣٠،مكتبة

.م٢٠٠٩
وجيه-٩ أمل للمعلومات). ت. د(حمدي، الإلكترونية والإتاحـة: المصادر والتنظيم الاختيار

المكتبات القاهرة:القاهرة-.في اللبنانية، المصرية .الدار
الآ.كينيثداولين،-١٠ الإلكترونية، التطبيـقالمكتبة ووقائع المرتقبة حـسني؛فاق ترجمة

الشيمي محمد:القاهرة-.عبدالرحمن الإمام جامعة العلمي، البحث سعوداعمادة بن
 .م١٩٩٥الإسلامية،
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الغريب-١١ خطوة.زاهر، خطوة التعليم في والإنترنت القلـم،:الكويـت-.الكمبيوتر دار
 .م١٩٩٩

محمد-١٢ سالم الوطنية. السالم، فهد الملك الـوطني: مكتبة البناء بنية ضمن لوظائفها دراسة

السعودية العربية المملكة في الوطنية:الرياض-.للمعلومات فهد الملك مكتبة مطبوعات
الأولى السلسلة .م١٩٩٦/ هـ١٤١٧،)٢١(،

سعيد-١٣ فاتن وبامفلح، عواد، حسن جيل. السريحي، المعلومـاتنحو نظـم مـن جديـد

مستقبلية: والمتخصصين للمكتبـاترؤية العربـي للاتحـاد العشرين المؤتمر أعمال ،
الثقاف) اعلم(والمعلومات وزارة مع المغربيـبالتعاون عبدـة الملك ومؤسسة العزيزة

الإنسانية والعلوم الإسلامية للدراسات سعود البيـضاء(آل ديـسمبر١١-٩الـدار
العامة٢،)م٢٠٠٩ عبدالعزيز الملك مكتبة الناشر . الرياض-.مج،

محمود-١٤ طارق الأمريكيـة.عباس، للمكتبات نموذج ، الإلكترونية المكتبات ط-.خدمات
الأصيل:القاهرة–١ والتوزيعالمركز والنشر  .م٢٠٠٧،للطبع

الرقمي-١٥ المعلومات الأصيل:القاهرة-.مجتمع للطبعالمركز
القاهرة والتوزيع، .والنشر

المكتبات.-١٦ مجتمع على وتأثيره الرقمي -.والمعلوماتالمنهج
الأصيل:القاهرة-.١ط والتوزيعالمركز والنشر  .م٢٠٠٦،للطبع

الجواد-١٧ زينهمعبد سامح الرقمية. ، والأرشيفات والإدارةالت: المكتبات والبناء -.١ج،خطيط
للطباعة،:القاهرة ناس .م٢٠٠٧-٢٠٠٦/ هـ١٤١٦شركة

فتحيعبد-١٨ محمد والمعلومـات. الهادي، المكتبـات مجـال في الفكري -١٩٨٦الإنتاج

الوطنية:الرياض-.م١٩٩٠ فهد الملك .هـ١٤١٦،مكتبة
ال. -١٩ الفكري والمعلومـاتالإنتاج المكتبات مجال في عربي

الوطنية:الرياض-.م١٩٩٦-١٩٩١ فهد الملك .هـ١٤٢٠،مكتبة
والمعلومـات . -٢٠ المكتبات مجال في العربي الفكري الإنتاج

الوطنية:الرياض-.م٢٠٠٠-١٩٩٧ فهد الملك .هـ١٤٢٤،مكتبة
المكتبات:الرياض-.-٢١ مجال في العربي الفكري والمعلوماتالإنتاج

الوطنية،م٢٠٠٤-٢٠٠٠ فهد الملك الرياضمكتبة ،.
نبيل-٢٢ رأفت المكتبات. علوه، علم في المجتمـع: بيروت-.١ط-.تكنولوجيا مكتبة

والتوزيع، للنشر .م٢٠٠٦/ هـ١٤٢٦العربي
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علي-٢٣ الإلكترون. العلي، ومستقبلهاالمكتبة ماهيتها المكتبات" ية، الواقـعالرقميـةندوة ،
المستقبل عبدالعزيز:الرياض-.وتطلعات الملك  .م٢٠٠٣،العامةمكتبة

ولفرد-٢٤ المعلومات.لانكستر، استرجاع قاسم؛نظم حشمت مكتبـة:القاهرة-.ترجمة
 .م١٩٨١غريب،

عبدالغفور-٢٥ والمعل. قاري، المكتبات مصطلحات :الرياض-.)عربي-إنجليزي(وماتمعجم

الوطنية فهد الملك .هـ١٤٢٠،مكتبة
إبراهيمقنديلجي-٢٦ عامر والسامرائي، فاضـل، إيمـان المعلومـات،، تكنولوجيـا

الأردن-.وتطبيقاتها والتوزيع،:عمان؛ للنشر .م٢٠٠٩الوراق
لازمالمالكي-٢٧ مجبل الرقمية. ، الأردعمان-.المكتبات للنـشر: ن؛ الـوراق مؤسسة

.م٢٠٠٥،والتوزيع
صالح-٢٨ عيسى عماد الرقمية. محمد، العمليـة: المكتبات والتطبيقـات النظرية -.الأسس

اللبنانية،:القاهرة المصرية .م٢٠٠٦الدار
محمد-٢٩ عبدالعزيز الوطنية.النهاري، واقعهـا: المكتبات وظائفها، :الرياض-.تاريخها،

ف الملك الوطنية،مكتبة .هـ١٤١٤هد
الوزراء-٣٠ بمجلس الخبراء الوطنية.هيئة فهد الملك مكتبة مطابع:الرياض-.نظام مصلحة

.هـ١٤١٢الحكومة،
الإيداع. -٣١ الحكومة،:الرياض-.نظام مطابع .هـ١٤١٣مصلحة

 Periodicals 

فرج-٣٢ أحمد رقمية".أحمد، المكتبـاتمشروعات لتجـارب دراسة المعلومات، مصادر

الفرانكفونية اعلم،"الوطنية أكتوبر١ع،مجلة ص٢٠٠٧، العربـيالا،٩٠–٧٣م، تحاد

بالرياض العامة عبدالعزيز الملك مكتبة مع بالتعاون والمعلومات  .م٢٠٠٧،للمكتبات
مكي-٣٣ بهجة الرقمية. "بومعرافي، العصر: المكتبات الحديثةالاتجاها،"ضرورة عت ،٢٠،

صم٢٠٠٣،يوليو ،٥٥–٤٧.

أحمد-٣٤ بمركـز".تمراز، البـاحثين خدمة في المعلومات تقنيات الإلكتروني، الكتاب

الإسلامية والدراسات للبحوث فيصل والنـشر،"الملك والمكتبات المعلومات ،٢مج،عالم

الشروق،:القاهرة-.١ع  .م٢٠٠٠دار
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الأوسط-٣٥ الشرق الخميس،:دةج-.جريدة /أغسطس١٧،هـ١٤٢٧رجب٢٢عدد

 .م٢٠٠٦
يحيى-٣٦ مؤيد نظـامبناء. خضير، وفـق الإنترنت على رقمية مجلـة،Genisisمكتبة

المعلومات عدراسات ببغداد(،٧، التكنولوجية ص)الجامعة ،٦٠-٥٩.

هاشم-٣٧ اللطيف عبد أوسع. "خيري، بخطوات الرقمية المكتبات عمليـ: نحو ةتجربـة

رقمية لمكتبة نموذج س٣٠٠٠العربية،"لإنشاء ع٨، العربي:دمشق-.٢٦، النادي

صم٢٠٠٧-.للمعلومات ،٣٠–٧.

محمد-٣٨ بن فهد الوطنيةإنتاج. الدرعان، فهد الملك الكتبمكتبة تحليليـة: من دراسـة

والمعلومات. نقدية المكتبات في عربية ع٣مج. دراسات ص٤، ،٦١-٩.

ناظميالزهير-٣٩ طلال الشخصية. "، الرقمية س٣٠٠٠العربيـة،"المكتبات يوليـو،٨، ،

ص دمشق، للمعلومات، العربي .٨٠-٦١النادي

سالم-٤٠ الإلكترونيـة،". السالم، البيئة في المعلومات قطاع في البشرية الموارد تطوير

السعوديةللادراسة العربية المملكة في المؤسسي الكتب،"هتمام ،٥ع،٢٣جمـ،عالم

 .هـ١٤٢٣
حسنالسريحي-٤١ ناريمان، وحمبيشي، الإلكترونية " .، المكتبة نظريـةمبنى دراسـة ،

والمتغيرات الوطنية،"للمؤثرات فهد الملك مكتبة .٢ع،٦مج،مجلة

مصطفى-٤٢ أمنية الرقميـة.صادق، المكتبات في الحديثة المكتبـات-.الاتجاهات عـالم

والنشر ع٥جم-.والمعلومات  .٩٤-٤٥ص-) .م٢٠٠٣يوليو(١،
بشار-٤٣ الحديثة".عباس، المكتبات خدمات تطوير في الإلكتروني والنشر الإنترنت ،"دور

الوطنيـة فهد الملك مكتبة ع٣مج،مجلة الحجة–رجب(٢، -) .م١٩٩٨/هـ١٤١٨ذو

 .٢٦-٨ص
عمادعبد-٤٤ المعلومـات. "الحليم، عـصر في ثورة الرقمية ،المعلوماتيـة،"المكتبات

.٢٥-٢٠ص-.هـ٢٥،١٤٣٠ع

فتحي-٤٥ محمد الهادي، المستقبل. "عبد والمعلومـات،"مكتبة المكتبات في الحديثة ،الاتجاهات

.١٠–٧ص-.م١٧،٢٠٠٢ع
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فاتن-٤٦ وبامفلح، جبريل؛ العربيـة. "العريشي، العلميـة للدوريات رقمية مكتبة إنشاء نحو

ا،"المحكمة في عربية المعلوماتدراسات وعلم الثـامن،لمكتبات المجلد ص٣ع، ،٤٥–

والنشر،. م٢٠٠٣:القاهرة-.١١٠ للطباعة غريب .م٢٠٠٣دار

وسام-٤٧ العطا، العربي". أبو المعلومات مجتمع في الرقمية -.٣٠٠٠العربيـة،"الفجوة

للمعلومات،:القاهرة العربي يوليو٣عالنادي ص٢٠٠٥/ ،  .٥-١م،
صالحالع-٤٨ بن سليمان أكاديمية".قلا، إلكترونية مكتبة لإنشاء الملك،"التخطيط مكتبة مجلة

الوطنية ع١٤مج،فهد الآخرة–المحرم(١، -٧١ص-.)م٢٠٠٨/هـ١٤٢٩جمادى

١٠١. 
الإ".نرمين،فكري-٤٩ العامةمكتبة والنـشر،"نترنت والمكتبات المعلومات عالم ،١مج،مجلة

ا:القاهرة-.٢ع .م٢٠٠٠لشروق،دار

حشمت-٥٠ الإلكتروني". قاسم، التراث وتحديات الوطنية المعرفـة،"المكتبات عأحوال ،٢٨

.٤١-٣٧ص-.)م٢٠٠٣مارس/ هـ١٤٢٤المحرم(

وحيد-٥١ تاثير؟".قدورة، وأي تغيير أي الإلكتروني، والنص الرقمية العربيـةالمجلـة،"المكتبة

والمعلومات والتوثيق السنةللأرشيف ديسمبر١٢-١١عالسادسة،،  .م٢٠٠٥/ ،
عماد-٥٢ الإلكتروني".محمد، والخـصائص–الكتاب فـي،"المفهوم الحديثـة الاتجاهـات

والمعلومات الأكاديمية،:القاهرة-.١٧ع،٩مج،المكتبات .م٢٠٠٢المكتبة

عمر-٥٣ مبروكة بالمكتباتتالمك".المحيريق، العاملين على وأثرها الإلكترونية ومراكزبة

والمعلومـاتالا" المعلومات المكتبات في الحديثة :القـاهرة-.١٧ع،٩مـج،تجاهات

الأكاديمية،  .م٢٠٠٢المكتبة
أبوالسعد-٥٤ موريس و".ميخائيل، الرقمية المكتبـاتإالنظم بخدمات النهوض في سهامات

الوطنيـة،"المتخصصة فهـد الملك مكتبة ع١مـج،مجلة ذوالحجـة–رجـب(٢،

 .١٢٨-٩٨ص-) .م٢٠٠١/هـ١٤٢١
محمد-٥٥ بن العزيز عبد الجامعية. "النهاري، الوطنية تحليلية: المكتبات الكتب،"دراسة ،عالم

ع٨مج ص١، رجب، ،٢٥-١٩.

أبو-٥٦ الإلكتروني". بكرالهوش، النشر إلى التقليدي النشر من المعلومـات،"التحول عالم

والنشر الشروق: لقاهرةا،٢ع،٢مج،والمكتبات  .م٢٠٠١دار
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عاطف-٥٧ الإلكترونية".يوسف، المكتبة العلمي الباحث استخدام ،المكتبةرسالة" صعوبات

.م٢٠٠٠حزيران–آذار،١،٢ع،٣٥مج

محمد-٥٨ لطفي أسامة رقمية. أحمد، مكتبة بناء العلمواصفات مجـالللمصادر فـي مية

منشور غير بحث والتقنية، النشر(العلوم الإنتـاج(الرياض،)تحت توثيـق مشروع

إلكترونيا .م٢٠٠٩/هـ١٤٣٠،)الفكري

سعيد-٥٩ فاتن على.بامفلح، المدمجة الأقراص تكنولوجيا استخدام الجامعيةتأثير المكتبات

الآداب،:السعودية كلية دكتوراة، أطروحة تقويمية، القاهرة،دراسة  .م١٩٨٨جامعة
عبد".-٦٠ الملك القـرىمكتبة أم بجامعة الرقمية وتحقيـقاالله

للمعلومات الحر للا،"الوصول عـشر الثامن المؤتمر إلى مقدم العربـيبحث تحـاد

المكتبات مهنة حول والمعلومات والمستقبلوتحدياتللمكتبات فـيالواقع ودورهـا

العلميةال للمعلومات الحر  .م٢٠٠٧،وصول
شادية-٦١ والطموح".التل، الواقع بين الأردن في العالي في،"التعليم منشور مـؤتمربحث

من الأردن، الأهلية، الزرقاء  .م٢٠٠٠/آيار١٨-١٦جامعة
عبدالرحمن-٦٢ بن خالد الأعضاء.الجبري، للمكتبات استطلاعية دراسة الرقمية، المكتبات

العلومفي كلية منشورة، غير دكتوراة رسالة لتقويمها، معايير واقتراح المكتبات اتحاد

الإسلامية سعود بن محمد الإمام جامعة  .م٢٠٠٨،الرياض-.الاجتماعية،
عبدالجبوري-٦٣ قيس رقمية. اللطيف، مكتبة إلى تقليدية مكتبة تجريبيـة: تحويل دراسة

منشتطبيقية غير دكتوراة رسالة المستنصرية، الجامعة .م٢٠٠٥،بغداد-.ورة،

بابكر-٦٤ أحمد فـي".حسن، بعـد عـن التعلـيم برامج دعم في الإلكترونية المكتبة دور

السودان في العالي التعليم الـسودان،مؤسسات بجامعة الإلكترونية المكتبة حالة دراسة

الني جامعـة الآداب، كليـة منشورة، غير دكتوراة رسالة الخرطـومالمفتوحة، ،لـين،

 .م٢٠٠٧
عبدالعزيز-٦٥ شعبان سياسـة".خليفة، وتنفيـذ تخطـيط فـي ودورها الوطنية المكتبات

الدولة في الا،"المعلومات نظمها التي الثالثة العربية الندوة للمكتباتأعمال العربي تحاد



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 ٤١٧

  
  

الدراسـ مركـز العربيـة، بـالبلاد التنمية خدمة في المعلومات حول اتـوالمعلومات

والمعلوماتو والتوثيق والموريسكية العثمانية -.م١٩٩٣تونس-.) سيرمدي(البحوث

 .١٠٠-٧٣ص
العزيز-٦٦ عبد بنت نوال المجموعات. راجح، وتنمية بناء على وأثره الإلكتروني النشر

والعلوم الآداب كلية منشورة، غير دكتوراة رسالة السعودية، الجامعية المكتبات في

.م٢٠٠٧/هـ١٤٢٨،جدة-.الإنسانية

سعيد-٦٧ بن سعد الا.الزهري، الأكاديمية المملكةالمكتبة في السعوديةفتراضية، :العربية

الإنسانية، والعلوم الآداب كلية منشورة، غير دكتوراة رسالة استكشافية، جامعةدراسة

عبد  .م٢٠٠٩،جدة-.العزيزالملك
مصطفى-٦٨ بن فهد للم".سحلي، الوطنية العربيـةالسياسة بالمملكـة الـسعودية،علومات

السعوديةتحليليةةدراس والمعلومات المكتبات لجمعية الخامس للمؤتمر مقدمة المنعقد،

من الفترة خلال جدة مدينة  .هـ١٤٢٩شوال) ٢٩-٢٨(في
علي-٦٩ محمد منال الافتراضية.سليمان، الثقافـة،:المكتبة علـوم كلية مكتبة حالة دراسة

ما الريفيةرسالة والتنمية المجتمع دراسات كلية ، منشورة غير :الخرطـوم-.جستير

جوبا،  .م٢٠٠٥جامعة
أحمد-٧٠ فايز رحاب شبكة. سيد، على الإلكترونية للدوريات الوصول الإنترنـت؛مصادر

منشور غير النشر(بحث سويف:مصر-.)تحت بني .جامعة

كامل-٧١ شريف البيانات".شاهين، الـشبكية) Metadata(واصفات مـصدراًالإلكترونية

الإ المعلومات لمصادر القياسية الفهرسة العربيةلتسجيلات الشبكية دراسـة:لكترونية

تجريبية فـرع،"استكشافية المتخصصة المكتبات لجمعية السنوي المؤتمر في مقدمة

التغيير وتحديات الإلكترونية المكتبات حول العربي ٤-٢قطـر،؛الدوحـة-.الخليج

.م٢٠٠٢/أبريل

السيد-٧٢ هند السعودية". عافية، الجامعية المكتبات في الإلكترونية المصادر دراسة:تنمية

قسم الاجتماعية، العلوم كلية منشورة، غير ماجستير رسالة المستقبل، وتصوير الواقع

والمعلومات  .هـ١٤٢٥،اضالري-.المكتبات
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سعيد-٧٣ إيمان المعلوم. عبدالقادر، الرقميةبنك والمكتبة زاد"ات دراسة" :Ask Zadآسك
والمعلومات المكتبات قسم ماجستير، رسالة الآداب–حالة، المنوفيـة–كلية ،جامعة

.م٢٠٠٨
القادر-٧٤ عبد بن محمد الغربيـة. العطاس، بالمنطقة التقنية الكليات بالمملكـةمكتبات

السعودية تطويرها: العربية وسبل لواقعها رسالةدراسة رقمية، غيرلمكتبات ماجستير
القاهرة جامعة الآداب، كلية .م٢٠٠٧،القاهرة-.منشورة،

المكتبات-٧٥ شؤون سعود–عمادة الملك السنوي. جامعة هــ،١٤٢٨/١٤٢٩التقرير
سعود الملك .هـ١٤٣٠،الرياض-.جامعة

بن-٧٦ محمد بنت نداء طالبات. صالحالعيد، استفادة امدى المكتبـةالدراسات من لعليا
التربيـة، كليـة منشورة، غير ماجستير رسالة العلمي، البحث لتعزيز الإلكترونية

سعود الملك .هـ١٤٢٨،الرياض-.جامعة
مصط-٧٧ عفاف الا. " ىفكروم، التعلـيم،"فتراضيةالمكتبة مؤتمر في مقدمة بحثية ورقة

السودان في بعد شعار–عن تحت والمستقبل، للا: الحاضر قاعدة بعد عن نفتاحالتعليم
الخرطوم، للمؤتمرات، الدولية الزبير الشهيد قاعة  .يونيو١–مايو٣٠والتميز،

مبارك-٧٨ محمد مفتوحة".اللهيبي، الرقمية المكتبات وإدارة تشغيل نظـامانظم لمصدر،
سبيس الرقمية،Dspaceدي المكتبات المكتبـاتلإدارة لجمعية عشر الثاني المؤتمر

العربي الخليج دول مجتمعات في المعلوماتي الوعي .م٢٠٠٦ة،المتخصصة،
بشير-٧٩ أسماء لويفة، المؤسسة".أبو في الرقمية المكتبة نحو دراسة:المصرفيةالتحول

مصرف مكتبة لواقع المركزيحالة الخامس،"ليبيا المؤتمر في مقدمة بحثية ورقة
للا فيعشر الثقافية والتنمية العربية المكتبة حول والمعلومات للمكتبات العربي تحاد

متغير،  .م٢٠٠٤/ ديسمبر٣٠-٢٧عالم
صالح-٨٠ عيسى عماد مصر. محمد، في الرقمية المكتبة تطبيقيـة: مشروعات دراسة

وا الفنية حلوانللمتطلبات جامعة منشورة، غير دكتوراة رسالة ،القاهرة-.لوظيفية،
.م٢٠٠٤

جبريل-٨١ والعريشي، صالح، الجامعيـة".المسند، للرسـائل رقمية وطنية مكتبة نحو
السعودية والكليات الجامعات من وتطلعـات" المجازة الواقع الرقمية، المكتبات ندوة

عبدالعزيز الملك مكتبة  .م٢٠٠٣،ضالريا-.المستقبل،
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أحمد-٨٢ سرفيناز وحافظ، سليمان؛ بن خالد عـصر".معتوق، فـي المعلومـات خدمات
الرقمية تقي:المكتبات القرىيدراسة أم جامعة لمكتبة بـناااللهعبـدالملكمكتبة–مية

مقدم بحث الرقمية، المتخصصةإعبدالعزيز المكتبات لجمعية عشر الرابع المؤتمر لى
العربي الخليج شعارفرع المعلومات،: تحت وخدمات المكتبات في الجودة تحقيق نحو

العربي الخليج مكتبات في المستمر للتطوير ثقافة -.م٢٠٠٨/أبريـل١٧-١٥،ةبناء
قطر  .م٢٠٠٨،الدوحة،

الوطنية-٨٣ فهد الملك السنوي. مكتبة المكتبـة،:الريـاض-.هــ١٤٢٨/١٤٢٩التقرير
.هـ١٤٣٠

ال-٨٤ العربية الريادة.متطورةالنظم من سنوات نشرةعشر  .م١٩٩٢الرياض،-.،
المعلومات-٨٥ وتقنية الاتصالات العربية".هيئة المملكة في والاتصالات المعلومات تقنية

جنيف،"السعودية المعلومات، لمجتمع العالمي للمؤتمر مقدم  .م٢٠٠٣/مايو٢٣تقرير

Websites 
علي-٨٦ الإلكترونية. "الأكلبي، والمكتبات المعلومات المعلوماتية،" تقنيات . م٢٠٠٤مجلة

فـي  =www.informatics.gov.sa/ magazine/ modules. php? Name - :متـاح

sections & op = viewarticle & artid =7 
ال-٨٧ الوطنيةالأمانة الخطة مشروع للمشروع، عامة،–عامة نبذة المعلومات، الإصدارلتقنية

الـسعودية، الحاسبات جمعية السعودية، الإنترنـت. م٢٠٠٢الأول، علـى :الموقـع
www.coputer.org.sa/nitp/ 

كمال-٨٨ الإلكتروني: بوكرزازة،  .Boukerkam@yahoo.fr -:    الموقع
الإسلامية-٨٩ سعود بن محمد الإمام :جامعة

. edu. sa / amadhs / library, html www. imamu http://

الجزائر-٩٠  www.univ-alger.dz/univ_ar:                       جامعة
سعود-٩١ الملك :جامعة  

 http: www.ksu.edu//.sa/ SITES/ Ksuarabic:Deanship/ library/ lIbrary week / project / 

pages / pro 6 . aspx.                                                         

الأمنية-٩٢ للعلوم العربية نايف  / www.nauss. Edu. Sa/ Ar/ Digital Library   :جامعة

Book/ pages / books. Gspx.                                              

http://www.informatics.gov.sa
http://www.coputer.org.sa/nitp/
mailto:Boukerkam@yahoo.fr
http://www.univ-alger.dz/univ_ar
http://www.ksu.edu//.sa/
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فاروقجوهري-٩٣ عزة أريج، والحازمي، والمـستقبل. "؛ الواقع الرقمية، المدينة " مكتبة

Cybrarians،مارس١٥ع ص٢٠٠٨/، ، على١،٥٢م متاحة ، :. Info/ journal / no 

/5/ naina.htm www.cybrarians http://

سمير-٩٤ الإلكتروني: حشاني، sam- hacl yahoo � fr -:        العنوان

عبدالملك-٩٥ السبتي، الإلكتروني: ابن .bensbtimalek @yahoo.fr -: الموقع

الإلكترو-٩٦ المعلومات أنظمة ) :ضوئيات(نيةشركة

(22/10/1427 )  . http://www.optercs.com.sa

التربوية-٩٧ المعلومات  www.mandumah.com/edusearch:         قاعدة
التجارية-٩٨ الرقطان  .http:// www. Raqtanest.com / information- Division - :مؤسسة

Html (22/10/1427) 
الإلكترونيالمجلة-٩٩ الموقع على متاحة مقالات عدة بالجوف، التقنية :كلية

http://jfct.gotevot.edu.sa/k1.htm. 

محمود-١٠٠ محمد المستقبل،. مكاوي، وآمال الواقع سلبيات بين الرقمية  Cybrarians(البيئة

Journal(ع ديسمبر٣، الموقع. م٢٠٠٤، على :متاح

http://journal.cybrarians.info/no.3/digitze.htm 
المفتوحة-١٠١ السودان بجامعة ، الإلكترونية :المكتبة

- www.ousudan . info/ elib. 

سوداتل-١٠٢ لشركة التابعة الإلكترونية  .www.elb.sd-:      المكتبة
المستقبل-١٠٣ دراسات بمركز الإلكترونية :المكتبة

- http: // futuresc.net/ digital- library. 

العالمية-١٠٤ الرقمية  .www.worlddigitalibrary.org:   المكتبة
الرقمية-١٠٥ السعودية  SDL  : (http://sdl.edu.sa(المكتبة
الافتراضية-١٠٦ الهندسية السودان .www. Sudvel � uofk.net -:مكتبة

الكورية-١٠٧ الرقمية الوطنية :المكتبة

http://www.koreana.or.kr/months/new_view.asp. 

mailto:@yahoo.fr
http://www.optercs.com.sa
http://www.mandumah.com/edusearch
http://www.elb.sd
http://www.worlddigitalibrary.org
http://sdl.edu.sa
http://www.koreana.or.kr/months/new_view.asp
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المعلومات-١٠٨ وتقنية للمكتبات اليسير  .www.alyaseer.net -:       منتديات
ال-١٠٩ الإلكترونيةالنظم المعلومات مصادر المتطورة، المعلومات(عربية متاحة،)قواعد

/ Products I. asp (1419/1425) http://www.aas.com.sa/arabic: على

عبد-١١٠ بن إبراهيم الدكتور مع اليحيىمقابلة المخطوطاتمدير(العزيز مكتبة–)ادارة

عبد إلىالملك وتحويلها المخطوطات إدارة تجربة على للاطلاع العامة؛ مكتبةالعزيز

بتاريخ .م٣/١/٢٠١٠هـ،١٧/١/١٤٣١رقمية،

لطفي-١١١ أسامة الدكتور مع المعلومات( مقابلة تقنية سـعود،–) إدارة الملك جامعة

ال على للاطلاع المكتبات؛ شؤون العمادةعمادة دليل إنشاء في الرقمية لشؤونتجربة

بتاريخ .م١/١١/٢٠٠٩/ هـ١٣/١١/١٤٣٠التقنية،

الشويش-١١٢ علي بن شويش الدكتور مع التقنية(مقابلة للشؤون العميد جامعة–) وكيل

للاطلاع الإسلامية؛ سعود بن محمد تقنيـةالإمام لإدارة الرقميـة التجربـة علـى

بتاري فيها، .م٦/١٢/٢٠٠٩/ هـ١٩/١٢/١٤٣٠: خالمعلومات

الأستاذين-١١٣ مع المهنا: مقابلة وصالح الحصيني الالي(محمد الحاسب مكتبة–)إدراة

المكتبة تنوي الذي الرقمية المكتبة مشروع على للاطلاع الوطنية؛ فهد تبنيه،الملك

،٢٧/١/١٤٣١بتاريخ .م١٣/١/٢٠١٠هـ

(a) The Books : 
1. Donald, T. Hawkins. Electronic books, a major puplishing revolution. Online. 

Pt. July / Augus (2000). 
2. Dvornik, Dbra L (N. D.) .Digital Library creaters and users, Evaluating Intended 

users versus. 
3. Gladney, H. M. Digital Library: Gross Structure and Requirements, Report from 

a Workshop, Research Report R 1994. May, Submitted to IEEE Computer 
Society Press, York, Workshop on � Line Access to Digital Library (1994). 

http://www.alyaseer.net
http://www.aas.com.sa/arabic
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22. Safady, W. Digital Library concepts and technologies for the management of 
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23. Saunders, Laverna M. " The Virtual Library Today" , Library Administration 
and Management , (6) 2, spring, 1992, p.66. 

24. Smith, Terence R. et al. " The Alexandria Digital Library Project" , D- lib 
Magazine, July. August, 1996. 

25. Tyulina, N. National Libraries, Encyclopedia of Library and Information 
Science, vol. 19, New York, Marcel Dekker, Inc, pp. 94 � 113 (1976). 

26. Verheul, Ingborg. Networking for Digital Preservation , Current practice in 15 
National Libraries, IFLA Publications NO. (119) , K.G. Saur, Munchen , 
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28. The British Library Research and Innovation Centre . the British Library digital 

library program . URL: http: // web. Archive. 

29. Cherry, J. & Duff, W.M. Studying Digital Library users over Time, A  Follow 

up study of Early Canadian Online, Information Research, (7)2 . Available: ( 

http://information. net/ir/7-25/paper/23.html). 

30. GROTOPHORST Wally. Academic Research Portals: Integrating Librarians 
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31. Indian National Digital Library in engineering and Technology (INDEST) 

Consortium. Available: http://paniit.iitd.ac.in/indest/ or:http://indest.iird.ac.in. 
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35. Ort/web/1990224151031/www.Bl.uk/services/ric/diglib/ digilib / html (cited : 
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