
 حــأثـيـر نـظـى انـًؼـهـىيـبث انـجـذيـذة فـي انـًـؤسـسـت

 

 

 خـطـت انـبـحـث

 يــقــذيــت

  انًبحث الأول : يذخم إنى نظى انًؼهىيبث
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 يـقـذيـت

ُ فٟ ظً اٌـؼٌٛـّخ رـطٛسا ػ١ّمب ٚ عش٠ؼب ػٍٝ اٌّغزٜٛ الالزظبدٞ ٚ اٌغ١بعٟ ٚ الاعزّبػٟ ٚ اٌزىٌٕٛٛعٟ ، ٠ـشـٙذ اٌؼبٌـ  

ٚٔـزـ١غخ ٌؼّك ٘ـزا اٌـزطٛس ٚ عشػزٗ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد دخـً اٌـؼبٌـُ ػظش ِـغـزّغ اٌّؼٍِٛبد ، ٚفٟ اٌٛلذ 

ٍِٛبد ٚ اٌّؼٍِٛبر١خ اٌّبدح الأ١ٌٚخ لأٞ ٔشبؽ إٔغبٟٔ ، فٕغذ ِؼظُ دٚي اٌشا٘ٓ ٚ فٟ ظً اٌـزٕبفظ اٌذٌٟٚ اٌؾبد أطجؾذ اٌّؼ

اٌؼبٌُ اٌّزمذَ رزغبثك ف١ّب ث١ٕٙب ٌٛػغ اعزشار١غ١برٙب ٚ خطؾ ٌزط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ ٘زا ِب طبؽجٗ ظٙٛس ٚ أزشبس 

ب اٌم٠ٛخ فٟ ِؼبٌغخ ٚ رخض٠ٓ وُ ٘بئً اٌؾٛاعت ا٢ٌـ١خ اٌزٟ أػؾذ ثّـضبثخ ػشٚسح ؽز١ّخ رؾزبعٙب ع١ّغ اٌّؤعغبد ٌـ١ّضرٙ

ِٓ اٌـّؼٍِٛبد ثطش٠مخ ِـٕظّخ ٚ عش٠ؼخ ٚ دلـ١ـمـخ ثبلإػبفخ إٌٝ رـطٛس أعٙضح الارظبي ٚ الألـّبس اٌظٕبػـ١خ ، فـؤطجؼ فٟ 

٘ـ١ّخ ِـمـذسح اٌـجبؽش ِّٙب ثؼذ ػٓ ِظذس اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌـٛطٛي إٌـ١ٙب ٚ إػبدح رـشى١ٍٙب ٌـ١غزضّش٘ب فٟ أثؾبصٗ ، ٚ وبْ لأ

 اٌـّؼٍِٛبد ٚ رـم١ٕبرٙب أوـجش الأصـش فٟ ثـشٚص ٌـفـع " اٌـّؼـٍِٛبر١خ " ٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌّظطٍؾبد الأخشٜ " وؼٍُ اٌّؼٍِٛبد "

ٚ " رـىٌٕٛٛع١ب اٌـّؼٍِٛبد " اٌـزٟ رـذسط وً ٚظبئف ٚ رم١ٕبد اٌـّؼٍِٛـبد ٚ إعٙبِبرـٙب فٟ اٌـجؾش ٚ الإداسح ٚ الالـزـظبد 

خ ، ِٚغ ظٙٛس ِذخً اٌـٕظُ أطجؼ ٠ـغزخذَ ِظطٍؼ " ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد " وؤعٍٛة ِؼبطش ِٓ الأعب١ٌت ٚ اٌـؼٍُ ثظفخ ػبِ

الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رغبػذ فٟ رشش١ذ اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ٌّٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد فٟ ػظش ٠زغُ ثبٌزغ١١ش اٌّغزّش رغ١شٖ اٌـّؼٍِٛـخ 

ُ اٌـّؼٍِٛبد دٚسا عٛ٘ش٠ـب ٚ ؽ٠ٛ١ـب فٟ اٌفىش الإداسٞ ٚ اٌّؼٍِٛبرٟ ثبػـزجبس٘ب ِـٛسدا أعبعـ١ب ، ٌـزٌه أػـؾٝ ٌـّفـَٙٛ ٔظ

 اٌـّؼبطش ٠غت الإٌـّبَ ثـٗ ٚ اٌـزؼشف ػٍٝ عّبرـٗ ٚ رطٛسارـٗ اٌّخـزٍفخ . 

 فـّبرا ٔـمظذ ثؤٔظـّخ اٌـّؼٍِٛبد ؟ ٚ ٘ـً ٠ـٛعذ ؽـمـب أٔـظّخ ِؼٍِٛبد عـذ٠ـذح ؟ 

ي إٌـمبء اٌؼٛء ػٍٝ اٌّفـب٘ـ١ُ اٌّشرجطخ ثبٌـٕظُ ٚ خظبئظٙب ٚ ٔـظُ اٌّؼٍِٛبد ِـٓ ٘ـزا اٌـّٕطٍك فـئْ ٘ـزا اٌـجؾش ٠ـؾبٚ  

ٚ ِـؾذدارٙب ، وّب ٠زـطشق أ٠ؼب إٌٝ أ٘ـُ ٔـظُ اٌـّؼٍِٛبد اٌـغذ٠ذح اٌـّؼزّذح ػٍٝ اٌؾبعٛة ٚ اٌّزّضٍخ فٟ " ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

ٕظُ اٌخج١شح " ٚ وخبرّخ ٌٍجؾش ٔذسط أُ٘ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ الإداس٠خ " ، " ٔـظُ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد " ، " ٔـظُ دػُ اٌمشاس " ٚ " اٌ

 رـٛاعٙـٙب أٔـظّخ اٌـّؼـٍِٛبد . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



                                                                                                                                                                                    10يذخم إنى نظى انًؼهىيبث                                                                                         ص 
 

 

 

  يذخم إنى نظى انًؼهىيبث:  انًبحث الأول

   

  يـفـهـىو انـنـظـى:  انًطهب الأول    

ً ٚعٛد الإٔغبْ إلا أْ اعزخذاَ ٘زا اٌّفَٙٛ فٟ ِغبلاد اٌؼٍُ ٌُ ٠ىٓ إلا ِٕز  ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ إٌظُ لذ ٚعذد لج    

فؤطجؼ ٠ٍؼت ِفَٙٛ إٌظُ دٚسا ٘بِب فٟ اٌؼٍُ اٌؾذ٠ش ٚلذ شغً رٌه رفى١ش اٌؼٍّبء ٚ اٌّخزظ١ٓ ثظفخ ػبِخ ٚ   9191

ٌُٙ أداح أعبع١خ ٚ فؼبٌخ ٌٍزغٍت ػٍٝ  أؼىظ أصـشٖ ثـ١ٓ ػـٍّبء الإداسح ثظفـخ خبطخ ، ؽ١ش ٠ؼـزجش أعـٍٛة اٌـٕـظُ ثبٌٕغجخ

ثؼغ اٌّشبوً ٚ اٌظؼبة اٌزٟ رٛاعُٙٙ ، " فبٌٕظبَ ٘ٛ ِغّٛػخ أٚ رغّغ ِٓ الأش١بء اٌـّشرجطخ ثجؼغ اٌـزفبػلاد 

 اٌـّٕزظّخ أٚ اٌّـزجبدٌخ لأداء ٚظـ١فـخ ِـؼ١ٕخ "

  

اٌجؼغ ٚ ِغ ث١ئزٙب ٌـزؾمـ١ك ٘ذف أٚ أ٘ذاف ٚ ٠ؼشف أ٠ؼب ثـؤٔٗ " ِغّٛػخ ِٓ الأعضاء اٌزٟ رزفبػً ٚ رزـىبًِ ِغ ثؼؼٙب 

ِـؼـ١ـٕخ " 


 

ٔـغزخٍض ِٓ ٘ـزٖ اٌزؼبس٠ف أْ إٌظبَ ٠ـؼّٓ ػـذد ِـٓ اٌؼٕبطش ٚ اٌـزٟ ٠ـّىٓ أْ رـّضً ٔظُ فشػ١خ داخً إٌظبَ رارٗ     

 ث١ئخ ِؼ١ٕخ .ٚ رزفبػً ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ِٓ أعً رؾم١ك ٘ذف أٚ ِغّٛػخ أ٘ذاف ٠غؼٝ إٌظبَ ٌزؾم١مٙب فٟ ظً ِؼط١بد 

 أـطلالب ِٓ رؼش٠ف إٌظبَ ٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌؼٕبطش اٌّىٛٔخ ٌٗ ٚ اٌّزّضٍخ فٟ :

رّضً اٌّذخلاد اٌّٛاسد اٌلاصِخ ٌٍٕظبَ ١ٌزّىٓ ِٓ اٌم١بَ ثبلأٔشطخ اٌّخزٍفخ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف اٌّغطشح ،  :  انـًـذخـلاثـ  0  

بٌخبِبد ٚ اٌطبلخ ٚ اٌّؼٍِٛبد ٚ ا٢لاد ، ٚ رؼزـجش اٌّذخلاد  ٚ رـشًّ اٌّذخلاد اٌـؼـذ٠ـذ ِٓ اٌؼٕبطش اٌغ١ش ِـزغبٔغخ و

 ِخشعبد ٌـٕظُ أخـشٜ عٛاء رٍه إٌظُ اٌّٛعٛدح فٟ ث١ئخ اٌـٕظبَ أٚ ٔظُ فـشػ١خ داخً إٌظبَ رارـٗ .

 ح ػٓ آٌخ أٚ ػ١ٍّخ اٌزؾ٠ًٛ ػجبس رى٠ْٛمظذ ثبٌؼ١ٍّبد رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد إٌٝ ِخشعبد ٚ لذ  : )انـخحىيم  (انـؼـًـهـيـبث ـ  0  

 إٔغبْ أٚ آٌخ ٚ إٔغبْ .       

 ٘ٛ ٔبرظ ػٓ ػ١ٍّخ رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد إٌٝ ِخشعبد ٚ لذ رىْٛ ٘زٖ اٌّخشعبد ػجبسح ػٓ عٍؼخ ، خذِخ :  انـًخـرجبثـ  3   

 فٗ .أٚ ِؼٍِٛخ ، ٚ رؼذ اٌّخشعبد الأداح اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠زُ اٌزؾمك ِٓ أداء إٌظبَ ٚ لذسرٗ ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذا        

 رـؼزجش اٌـّؼٍِٛـبد اٌـّـشرذح الأداح اٌـزظؾ١ؾـ١خ ٌٍّخشعبد أٞ أداح ٌزؾم١ك اٌشلبثخ ػٍٝ أداء  :  انـًـؼـهـىيت انـًـرحـذةـ  4   

 إٌظبَ ، ٠ّٚىٓ رـمـغـ١ُ اٌـّؼٍِٛبد اٌـّشرذح إٌٝ ٔٛػـ١ٓ : ِؼٍِٛبد ِشرـذح رظؾ١ؾ١خ ٠ـمـظذ ثٙب إسعبع الأش١بء إٌٝ          

 ٚػؼٙب اٌظؾ١ؼ ، ٚ ِؼٍِٛبد ِشرذح رط٠ٛش٠خ رؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش أداء إٌظبَ أٚ رغ١١ش الأ٘ذاف .        

 رّضً اٌٛع١ٍخ اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠زُ سثؾ إٌظُ اٌفشػ١خ ثجؼؼٙب اٌجؼغ ، ٚ أ٠ؼب سثؾ إٌظبَ ثج١ئزٗ . :  انـؼـلاقـبثـ  5   

إٌظُ الأخشٜ ، فزٛاعذٖ فٟ اٌج١ئخ ٠غّؼ ٌٗ ثبعزمطبة ِذخلارٗ  أٞ أْ إٌظبَ لا ٠ٛعذ فٟ ِؼضي ػٓ:  بـيـئـت انـنـظبوـ  6   

 ِٕٙب وّب أٔٗ ٠ٍمٟ ثّخشعبرٗ إ١ٌٙب ٚ ثبٌزبٌٟ فؼذَ ٚعٛد رفبػً ث١ٓ إٌظبَ ٚ ث١ئزٗ ٠ؤدٞ إٌٝ فشً إٌظبَ ٚ فٕبئٗ . 

 غ١ش صبثزخ لأٔٙب رزٛلف ػـٍٝ  فٟ اٌغشبء اٌزٞ ٠ؾ١ؾ ثٗ ٚ ٠فظٍٗ ػٓ ث١ئزٗ ، فٟٙ رزّضً ؽذٚد إٌظبَ:  حــذود انـنـظبوـ  7   

 أ٘ذاف إٌظبَ ٚ دسعخ رؼمذٖ .        

                                                 

 . 99 ص.  9111. ِطبثغ ا١ٌٌٛذ اٌمب٘شح . ؽ  )اٌّفب١ُ٘ ، اٌزؾ١ًٍ ، اٌزظ١ُّ  (محمد اٌغؼ١ذ خشجخ . ٔظُ اٌّؼٍِٛبد   

 .  91ص  . 1222. اٌذاس اٌغبِؼ١خ .  ؽ  )ِذخً إداسٞ  (إثشا١ُ٘ عٍطبْ . ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ   
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 حؼريف نظى انًؼهىيبث:  انًطهب انثبني    

ٟ ٠زغُ ٌٙب اٌؼظش اٌؾذ٠ش ٚ اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌٍـؾظٛي ػـٍٝ اٌّؼٍِٛبد عٛاء ٌٍـفـشد أٚ أطلالب ِٓ ظب٘شح اٌّؼٍِٛبد اٌز    

اٌّؤعغخ ٚ فٟ إؽبس ِذخً اٌـٕظبَ اٌـّغزخذَ فٟ  إداسح إٌّشآد اٌّؼبطشح ، اسرجطذ ٘زٖ اٌـٕظُ ثبٌـّؼٍِٛبد ٚ وـٛٔـذ ِب 

 ثٕظُ اٌّؼٍِٛبد " . أرفك ػ١ٍٗ ؽذ٠ش"

 ِٛبد ٚ ٔزوش ِٕٙب ِب ٠ٍٟ :رؼذدد ٚاخزٍفذ رؼبس٠ف ٔظُ اٌّؼٍ

رـغـّؼ ثؾـ١بصح ، ِـؼـبٌغخ ، رخض٠ٓ     )ٚعبئً ، ثشِغ١بد أٚ أفشاد  (ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٟ٘ ػجبسح ػٓ " ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطش 

ٚ إسعبي اٌّؼٍِٛبد " 

   

غبػذ فٟ ٚظبئف ٚ ٠ّىٓ رؼش٠فٗ أ٠ؼب : " ِٓ عٙخ ٘ٛ ِغّٛػخ ِٓ الإعشاءاد ٚ اٌٛصبئك اٌزٟ رؼطٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّف١ذح ٚ ر

اٌزغ١١ش ، ِٚٓ عٙخ صب١ٔخ اٌٛعبئً اٌّبد٠خ ٚ اٌجشش٠خ اٌؼشٚس٠خ ٌّؼبٌغخ ، رخض٠ٓ ٚرؾ٠ًٛ اٌّؼٍِٛبد ثٙذف اعزغلاٌٙب اٌـغ١ذ 

ٚ اٌظؾ١ؼ " 

  

ِٓ خلاي اٌزؼش٠ف الأٚي ٔلاؽع أْ ٔـظبَ اٌّؼٍِٛبد ػجبسح ػٓ وً الأشـخبص اٌـز٠ٓ ٠غزمجٍْٛ ، ٠غزؼٍّْٛ ٚ ٠شعـٍْٛ     

ِٛـبد ِٓ خلاي ِـخزٍف ا٢لاد اٌـىبرجخ ٚ اٌـٕبعخخ ٚ اٌـؾبعجـخ ، رؼًّ ػٍٝ رـغـغ١ً ٚ رـخـض٠ٓ ٚ رـشر١ـت ٚ إسعـبي اٌّؼٍ

 اٌّؼٍِٛبد ٌلأؽشاف اٌّؼ١ٕخ .

أِب اٌزؼش٠ف اٌضبٟٔ فـٙٛ رـؼش٠ف ٠خض ٔظُ اٌّؼـٍِٛبد اٌـّزؼٍـمخ ثبٌّؤعغبد ِٓ خلاي ِب رؼط١ـٗ ٘زٖ إٌظُ ِٓ ِؼٍِٛبرٝ 

غ١١ش ، رؼًّ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚ اٌٛعبئً اٌّبد٠خ ػٍٝ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ٚ ِؼبٌغزٙب ٚ رخض٠ٕٙب ٚ رؾ٠ٍٛٙب إٌٝ ِؼٍِٛبد ِف١ذح ٌٍز

 طبٌؾخ ٚ راد وفبءح ػب١ٌخ . 

 

  يـكـبنـت ودور نـظـى انـًؼـهىيبث في انـًـؤسـست : انًطهب انثبنث    

شْ اٌـخبِظ ػشش ثبثزىبس إٌظبَ اٌّؾبعجٟ اٌزٞ ثمٟ ٌغٕٛاد إْ ظٙٛس أٚي ٔظبَ ٌٍّؼٍِٛبد فٟ اٌـّؤعغخ وـبْ فٟ اٌـم    

ػذ٠ذح إٌظبَ اٌشعّٟ اٌـٛؽ١ذ ٌٍّـؼٍِٛبد ، صـُ رـطٛس ٘ـزا اٌـٕظبَ ١ٌشًّ ِغبلاد أخشٜ فٟ الإداسح ِغ ظٙٛس ٚ اعـزخذاَ 

 إٌّبرط اٌش٠بػ١خ ٚ ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد فٟ ارخبر اٌمشاساد .

ّؼٍِٛبد فٟ اٌـّؤعغخ ٠ظٙش ث١ٓ ٔظبَ اٌمـ١بدح ٚ اٌـزٕف١ز : إٌظبَ اٌزٕف١زٞ ٠مَٛ ثزؾ٠ًٛ ٚ رـغـذس ثٕب الإشـبسح إٌٝ أْ ٔظبَ اٌ

اٌّذخلاد إٌٝ ِخشعبد ثغشع رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّغطشح ، ٠ٚمَٛ ٔظبَ اٌم١بدح ثّشالجخ ٚ رؼذ٠ً ِب ٠ٕغض ِٓ ؽشف إٌظبَ 

 اٌم١بدح ٚ اٌزٕف١ز ، ٚ ٘زا ِب ٠ٛػؾٗ اٌشىً اٌزبٌٟ : اٌزٕف١زٞ ، أِب دٚس ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ف١زّضً فٟ اٌزٕغ١ك ث١ٓ إٌظب١ِٓ :

 

 

 
 

                                                 

 ١ٍؾخ . دٚس أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ر١ّٕخ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّؤعغخ . سعبٌخ ِبعغز١ش . ِؼٙذ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ وبس٠ش ط  

 . 17. ص  1222/  11ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش .    

 . 17وبس٠ش ط١ٍؾخ . ٔفظ اٌّشعغ أػلاٖ . ص   
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 ـ يـكـبنـت نــظــى انــًـؼـهـىيـبث   0ـ  Iانــشـكـم 

 

 

  

 

 

 

 

 

 . 77انـسـببـق . ص  غـرجـًـانانـًـظـذر : كـبريـش طـهـيحـت . نـفـس 

 

وّب ٠ؼًّ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ : 
0

 

 ـ اٌّشالجخ : إر أٔٗ ثّضبثخ راوشح ٌٍّؤعغخ ثّب ٠ؼبٌغٗ ِٓ ِؼٍِٛبد رغّؼ ثزى٠ٛٓ ٚطف ربس٠خٟ لأؽٛاٌٙب ، ٠غًٙ اوزشبف  9

 وٟ رىْٛ اٌّشالجخ فـؼـبٌخ . ) fiabilité (ذ رمغ ، أٞ أْ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ٠ٕجغٟ أْ ٠ؾمك اٌضمخ الأخطبء اٌزٟ ل    

 ـ اٌزٕغ١ك ٚ الارظبي ث١ٓ ِخزٍف اٌّظبٌؼ ػٓ ؽش٠ك رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌٛصبئك اٌّشافمخ ٌّخزٍف اٌـزـذفـمبد . 1

ٚ لبػذح ٌزؾ١ًٍ الإشبساد اٌزؾز٠ش٠خ الأ١ٌٚخ اٌزٟ رجشص ـ ِغبػذح اٌّغ١ش٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ػٓ ؽش٠ك إ٠غبد أعبط أ 9

 داخ١ٍب ٚ خبسع١ب .

٘ذف ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد إرْ ٘ٛ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ ٌىً ِـغز٠ٛبد اٌزغ١١ش ػٓ ؽبٌزٙب اٌؾب١ٌخ ٚ اٌغبثمخ ، ٚ اٌـزـٕـجؤ 

بػذ ػٍٝ الإعبثخ ػٍٝ أعئٍخ اعزشار١غ١خ ، ػٓ ؽـش٠ك رغ١ّغ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ، ؽـفـظٙب ، رؾٍـ١ٍٙب ٚٚػؼٙب ِؼب ثـطش٠مخ رـغ

 رـغ١١ـش٠خ ٚ رـٕـفـ١ز٠ـخ ِّٙخ . 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
 . 11وبس٠ش ط١ٍؾخ . ٔفظ اٌّشعغ أػلاٖ . ص   

 ٔـظـبَ اٌـــمــ١ـــبدح

 ٔـظـبَ اٌـــّـؼــٍـِٛـبد

 ٔـظـبَ اٌــزـٕـفـ١ـزٞ أٚ اٌـفـبػــً
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 نظى انًؼهىيبث انجذيذة:  انًبحث انثبني

بد اٌغـذ٠ذح رـٍه اٌـٕـظُ اٌـّشرجطخ ثبٌـؾبعت ٚ رؼشف ػـٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : " ٘ٛ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌزٞ رؼزجش ٔظُ اٌّؼٍِٛ    

٠غزخذَ اٌؾبعت ٚ ثشِغ١بد اٌؾبعت ٚ لـٛاػـذ اٌج١بٔـبد ٚ الإعـشاءاد ٚ الأفـشاد ٌزغ١ّغ ٚ رؾ٠ًٛ ٚ إسعبي اٌّؼٍِٛبد فـٟ 

اٌـّـؤعـغخ "

 . 

      

  ـظى انـًؼـهىيـبث انـجـذيـذةيـبـبدئ ن:  انًطهب الأول  

إْ اٌؼظش اٌزٞ ٔشٙذٖ ا٢ْ ٘ٛ ػظش اٌّؼٍِٛبد ٚ ثبٌزبٌٟ فئٔٗ ِّب لاشه ف١ٗ أْ رىْٛ اٌّؼٍِٛبد أعبط وً لشاس ، ٌزٌه    

لاثذ ِٓ أْ رزٛفش فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌؾذ٠ضخ اٌّجبدا اٌزب١ٌخ : 


   

 ٠مخ اٌزٟ رؼّٓ أػٍٝ وفبءح فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍّغزف١ذ٠ٓ .٠ٕجغٟ أْ ٠ظُّ إٌظبَ ٚ أْ ٠ذاس ثبٌطش:  انـخـذيـتـ  0

 ٠ٕجغٟ أْ ٠ؼًّ إٌظبَ ػٍٝ رمـذ٠ـُ اٌّؼٍِٛبد ٌطبٌجٙب ؽ١ٓ ٠ؾزبعٙب ٚ ١ٌظ ػٕذِب ٠غزط١غ إٌظبَ أْ ٠ؾظً :  انـخـىقـيـجـ  0

 ػـٍـ١ٙب .     

 ١ٓ غ١شٖ ِٓ إٌظُ ، ػشٚسح ارجبع ؽشق اٌزٛؽ١ذ  رزطٍت عٌٙٛخ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ أعضاء إٌظبَ رارٗ ٚ ث:  انـخـىحـيذـ  0

 اٌـمـ١بعٟ فٟ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد .    

 ٚ ٘ـٛ أعـبط اٌـّؾبفـظخ ػـٍٝ اعزّشاس وفبءح إٌظبَ فٟ ِٛاعٙخ اٌزغ١شاد اٌّزؼذدح ٌزؾغ١ٓ ؽشق اٌّؼبٌغخ : انـخطـىيـرـ  4

 ٚص٠بدح عشػخ رٛط١ً اٌّؼٍِٛبد .      

 

 يم انخي أثـرث ػهى حـطـىر نـظـى انـًؼـهىيبث انؼـىا:  انًطهب انثبني  

وبٔذ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌخّغ١ٕبد ػجبسح ػٓ ٔظُ ٌزشغ١ً اٌج١بٔبد ، أِب فٟ اٌغجؼ١ٕبد ظٙشد ٔظُ رـخذَ اٌّغز٠ٛبد     

اٌؼٛاًِ الإداس٠خ ، صُ ظٙشد ٔظُ أخشٜ رخذَ اٌّغز٠ٛبد اٌزٟ رؾذد اعزشار١غ١بد إٌّظّخ فٟ اٌضّب١ٕٔبد ، ٠ّٚىٕٕب إ٠ؼبػ 

 اٌزٟ أدد ٘زٖ اٌزطٛساد فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ :

أدٜ ّٔٛ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد إٌٝ رـضا٠ذ اٌـذٚس اٌزٞ رٍؼجٗ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد داخً :  انـخـطـىر في حكنىنىجيب انًؼهىيبثـ  0

إرا أخزٔب ثؼ١ٓ الاػزجبس عٌٙٛخ رؼٍُ  اٌّؤعغبد ، ٘زا إٌّٛ أدٜ إٌٝ ػشٚسح اعزخذاَ اٌؾبعجبد فٟ وبفخ اٌّغز٠ٛبد خبطخ

 اٌجشِغ١بد اٌغذ٠ذح ٚ أ٠ؼب أخفبع اٌزىب١ٌف اٌزٟ أطجؾذ فٟ ِزٕبٚي أغٍج١خ اٌّؤعغبد .

ثذأد ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ثزمذ٠ُ ٔظُ راد أغشاع ػبِخ ِزؼٍمخ ثبٌٛظبئف اٌّزذاٌٚخ فـٟ :  انـخـطـىر في خظبئض انخطبيقبثـ  0

مخ ثبٌّخضْٚ ، اٌّج١ؼبد ، الإٔزبط ، اٌزغ٠ٛك ٚ اٌز٠ًّٛ، ٌىٓ ِغ رطٛس دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد أغٍج١خ اٌّؤعغبد ِضً رٍه اٌّزؼٍ

ٚ رطٛس رـىٌٕٛٛع١ب اٌؾبعجبد ا٢ٌـ١خ ظٙشد ثشاِظ عذ٠ـذح رٙذف إٌٝ خـذِخ رخظظبد ِـؾذدح لأفشاد أٚ ِغّٛػبد ِؼ١ٕخ 

                                   زا ِب عٕزطشق إ١ٌٗ فٟ اٌّجؾش اٌزبٌٟ . داخً اٌّؤعغخ ِضً ٔظُ دػُ اٌمشاس ٌلإداسح اٌٛعطٝ ٚ إٌظُ اٌخج١شح ٚ ٘

                                                 

 . 11عجك روشٖ . ص محمد اٌغؼ١ذ خشجخ . ِشعغ   

 21ص .  9111محمد فزؾٟ ػجذ اٌٙبدٞ . ػٍُ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد . ِىزجخ اٌذاس اٌؼشث١خ ٌٍىزبة اٌمب٘شح . اٌطجؼخ الأٌٚٝ   
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 أنىاع نظى انًؼهىيبث انجذيذة:  انًبحث انثبنث

ّؼٍِٛبد فٟ فـشاؽ ثً ّٔذ ٚ رطٛسد فٟ ث١ئخ ِـؾذدح ، إر رـّـزـذ عزٚس٘ب إٌٝ اٌؾؼبساد الإٔـغبٔـ١خ ٌـُ رظٙش أٔـظّخ اٌ    

اٌـمذ٠ّخ ، ٚ فٟ اٌـؼظش اٌـزٞ ٔـشٙـذٖ ا٢ْ اٌزٞ ٠ـّزبص ثـبٔفـغبس اٌـّؼٍِٛبد أطجؼ ِٓ اٌـظؼت اٌـزؾـىُ فـ١ٙب ٔز١غخ اٌزطٛس 

رؼمذ اؽز١بعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚ خبطخ اٌـّؤعغبد اٌـىجشٜ ؽٛسد ٔـظُ  اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ ٔمً ٚ رخض٠ٓ ٚ عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚ ِغ

 ؽ١ش رطٛسد ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾزبعٙب فٟ رغ١١ش٘ب لأػّبٌٙب أٚ فٟ دػّٙب لارخبر لشاسارٙب أٚ ِؼبٌغخ ثـ١بٔبرٙب . 

 ٚ عٕذسط ف١ّب ٠ٍٟ أُ٘ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغذ٠ذح :

 

 اريـتنـظـى انـًؼـهـىيبث الإد :  انًطهب الأول  

وـبْ ػـمـذ اٌـغجؼ١ٕبد ثـّضبثخ ِشؽٍخ ٚلادح ٚ ٔـّٛ لأٔظّخ اٌـّؼٍِٛبد الإداس٠خ ؽ١ش ارـغؼذ رطج١مبرٙب فـٟ ِخزٍف أٔـشطخ   

الأػـّبي ، ٚ رؼشف ٔظُ اٌـّؼٍِٛبد الإداس٠ـخ ثؤٔٙب " ٔٛع ِـٓ أٔٛاع أٔـظّخ اٌـّؼٍِٛبد اٌّظّّخ ٌـزض٠ٚذ إداس٠ٟ إٌّظـّخ 

ٌٍزخط١ؾ ٚ اٌزٕظ١ُ ٚ اٌم١بدح ٚ اٌشلبثخ ػٍٝ ٔشبؽ إٌّظّخ أٚ ٌّغبػذرُٙ ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد " ثبٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ 


       

ِٓ خلاي ٘زا اٌزؼش٠ف ٔلاؽع أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٘ٛ ٔظبَ شبًِ أٞ ٠ـؼًّ ػـٍٝ عّغ وً اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠ــخ 

٠ش٠ٓ ثئربؽخ اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ ٚ اٌٛاػؾخ فٟ اٌٛلذ اٌـّـٕبعـت ٌغ١ّغ ٚظبئف الإداسح ثٙذف  دػـُ الإداس١٠ٓ ٚ خبطخ اٌّذ

ٌّغبػذرُٙ ػٍٝ رخط١ؾ ٚ رٕظ١ُ أػّبٌُٙ ٚ ثبٌزبٌٟ ارخبر اٌمـشاساد اٌـّٕبعجخ ٚ ِٓ أعً رـٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ رـغزـؼًّ 

ٌشلبثخ ػ١ٍٙب ٌٕزّىٓ ِٓ اعزخلاص ٚعبئً ٠ذ٠ٚخ أٚ آ١ٌخ ٚ رغزؼًّ أ٠ؼب أٔـظّخ ٌزـؾ١ًٍ ٚ ثـشِغخ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٚ ػ١ٍّخ ا

 ِؼٍِٛبد راد وفبءح ػب١ٌخ لارخبر لشاساد راد فؼب١ٌخ ٚ ِـشدٚد٠ـخ . 

إْ أٔـظّخ اٌـّؼٍِٛبد الإداس٠ـخ ٘ـٟ ِـض٠ظ ِـٓ ِؼـط١بد ػـٍَٛ اٌـؾبعٛة ٚ رـىٕـٌٛٛعـ١ب اٌـّؼـٍـِٛبد ٚ ثـؾـٛس اٌؼ١ٍّبد 

ظّخ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٚ إصشائٙب ثبٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ لإٔزبط ٚ اٌش٠بػ١بد ، وً ٘زٖ اٌزخظظبد شبسوذ فٟ رط٠ٛش أٔ

 رمبس٠ش دٚس٠خ رظف الأٚػبع ٚ إٌّغضاد اٌؾب١ٌخ وزمبس٠ش اٌّخضْٚ ، .......

 ٠زىْٛ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ِٓ :  

 أٚ وج١شح أٚ شجىخ  أٞ ٔظبَ ِؼٍِٛبرٟ ٠غت أْ ٠ؾٛٞ ػٍٝ ؽٛاع١ت آ١ٌخ عٛاء شخظ١خ أٚ ِزٛعطخ اٌؾغُ:  الأجـهـزةـ  0  

 ِٓ اٌؾٛاع١ت اٌّزٕٛػخ .       

 ٟٚ٘ الأٔظّخ اٌزٟ رشزغً ثٛاعطزٙب اٌؾٛاع١ت ٚ رٕمغُ إٌٝ لغ١ّٓ : رزّضً فٟ ثشِغ١بد إٌظُ ٚ رؼٕٟ رٍه : انبريجيبثـ  0  

 بد اٌزطج١مبد ٟٚ٘ اٌزٟ اٌجشاِظ اٌزٟ رغبػذ ػٍٝ رٕف١ز اٌؼ١ٍّبد ِضً رـشر١ت اٌج١بٔبد ٚ اعزشعبػٙب ِٓ اٌزاوشح ٚ ثشِغ١      

 رـمـَٛ ثـزـشـغ١ً ثـ١بٔبد إٌّظّخ ِضً ثشاِظ الأعٛس ٚ اٌّؾبعجخ ٚ ثشاِظ اٌزظ١ٕغ ، ٘زٖ اٌجشاِظ ٠زُ إػذاد٘ب ِٓ ؽشف       

 ِـخزظ١ٓ فٟ اٌـجشِغخ ثبٌـّٕظّخ ٔـفغٙب أٚ اٌـؾظٛي ػـ١ٍٙب عـب٘ضح أِـب ثـشاِظ اٌـٕظُ فـ١زُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ ؽشف       

 ِٛسدٞ الأعٙضح .      

 

 

                                                 

 .  29ص . 9111ع١ٍُ إثشا١ُ٘ اٌؾغ١ٕٗ . ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ . ِؤعغخ اٌٛسق ، ػّبْ  الأسدْ . اٌطجؼخ الأٌٚٝ   
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 ٚ ٟ٘ ػجبسح ػٓ اٌّخضْ اٌزٞ ٠ؾٛٞ ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌزٟ رظف وً الأؽذاس ٚ اٌؼ١ٍّبد اٌغبس٠خ فٟ :  قـىاػـذ انبـيبنبثـ  0  

 إٌّظّخ ٚ رىْٛ ِخضٔخ فٟ شىً ٍِفبد ٠ذ٠ٚخ أٚ إٌىزش١ٔٚخ ثٛاعطزٙب ٠ؼًّ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رؾ٠ٍٛٙب إٌٝ ِؼٍِٛبد       

 ٌزٌه رؼزجش عذ ِّٙخ لأٞ ٔظبَ ِؼٍِٛبرٟ .       

 اٌؾبعـٛث١خ  ٘ـٟ ػ١ٍّبد رـمَٛ ثٛطف ٚ رشر١ت ِغّٛع اٌخطٛاد ٚ اٌزؼ١ٍّبد اٌّؾذدح لإٔغبص اٌـؼ١ٍّبد:  الإجـراءاثـ  4  

 ٚرغّٝ ثخش٠طخ ِغبس إٌظبَ ٚ رمَٛ ثششػ ِب اٌزٞ ٠غت ػٍّٗ .       

 الأعبعٟ ٌزشغ١ً اٌّىٛٔبد الأخشٜ ٚ اٌغ١طشح ػ١ٍٙب ٚ ٠ؼزجش ِٓ أُ٘ ػٕبطش إٌظبَ ؽ١ش ٠مَٛ  ٘ـٛ اٌـّٛسد:  الأفـرادـ  5   

                                                                                                                                                                                                                                                   ثزؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد ٚٚػغ اٌجشاِظ ٚ إداسح ٔظُ اٌّؼٍِٛبد .            

  

 نـظـى يـؼـبنـجـت انـبـيـبنـبث :  ثبنيانًطهب ان  

، ٠ٙـذف ٘زا إٌٛع ِٓ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد إٌٝ  ٠Transaction Processing Systemsـؼشف أ٠ـؼب ثـٕظُ ِؼـبٌغخ اٌـّؼبِلاد    

ضً فٛار١ش خـذِـخ اٌـّغز٠ٛبد اٌـزشغ١ٍ١خ داخـً اٌـّؤعغخ إر ٠ـمـَٛ ثؾظش ٚرـغ١ّغ اٌـجـ١بٔبد اٌزٟ رؼـىظ ؽشوخ اٌّؼبِلاد ِـ

اٌّج١ؼبد ، اٌّظشٚفبد ، الإ٠شاداد ٚ ٠غؼٍٙب ِـزبؽخ لاعزخذاِبد أٔظّخ أخشٜ ، ٌزٌه ٠ّىٕٕب رؼش٠ف ٔظبَ ِؼبٌغخ اٌـج١بٔبد 

ػٍٝ أٔـٗ " ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّشرجؾ ثبٌؾبعت اٌـزٞ ٠غّغ ٚ ٠ـظٕف ٚ ٠خضْ ٚ ٠ؾـذس ٚ ٠غزشعغ ث١بٔبد ؽـشوخ اٌّؼبِلاد 

ٌغغلاد ٚ ِذخلاد ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ ٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼبٌغبد " داخً اٌّؤعغخ ِٓ أعً ؽفع ا


    

٠ؼًّ ٘زا إٌظبَ ػٍٝ :   

  

 سعـُ ؽـذٚد اٌـّٕظّخ ٚ ث١ئزٙب ِٓ خلاي سثؾ اٌؼّلاء ثبٌّٕظّخ ٚ إداسرٙب ، ٚ ثبٌزبٌٟ فئْ فشً ٔظُ رشغ١ً اٌج١بٔبد ٠ؤدٞ ـ  0

 ٓ اٌج١ئخ أٚ رظذ٠ش اٌّخشعبد إٌٝ اٌج١ئخ . إٌـٝ فـشً اٌـٕظبَ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّذخلاد ِ    

 رـؼـذ ٔـظـُ رشـغ١ً اٌـجـ١بٔبد ثـّضبثـخ ِٕزظ ٌٍّـؼٍِٛبد وٟ رغزخذَ ثٛاعطخ أٔٛاع أخشٜ ِٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد عٛاء داخً ـ  0

 إٌّظّخ أٚ خبسعٙب .    

 ٚ ٠ٛػؼ اٌشىً اٌزبٌٟ دٚسح ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

  . 997خشجخ . ِشعغ عجك روشٖ . ص محمد اٌغؼ١ذ   

 . 2إثشا١ُ٘ عٍطبْ . ِشعغ عجك روشٖ . ص   
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 ـ دورة يـؼـبنـجـت انـبـيـبنـبث 0ـ  IIIانـشـكـم 

 

 

 
    

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 001ص  يـحـًـذ انـسـؼـيـذ خـشـبـت . يـرجـغ سـبـق ركـره .انـًـظـذر : 

 

٠ـزؼؼ ِـٓ خلاي ٘ـزا اٌـشىً أْ دٚسح ِـؼبٌغخ اٌـج١بٔبد رـجذأ ثزغغ١ً اٌّؼبِلاد داخً اٌّؤعغخ ، ٚ رزُ ٘زٖ اٌخطٛح غبٌجب   

ثـطـش٠مـخ ٠ـذ٠ٚـخ فـٟ عـغً اٌـّؼبِلاد ، صـُ رـغّغ فـٟ دفؼـبد ٌـ١زُ إدخـبٌٙب لاؽـمب إٌٝ اٌـؾبعت أ٠ٓ رـغشٞ ػ١ٍّخ اٌزؾم١ك 

validation ) (  ، رـٕـزـمً اٌغغلاد اٌظؾ١ؾخ إٌٝ اٌـزشغ١ً ث١ّٕب ٠زُ ِشاعؼخ ٚ رظؾ١ؼ اٌغغلاد اٌخبؽئخ ٚ ٠ؼبد إدخبٌٙب ،

 ٠ٕزظ ِٓ رشغ١ً اٌّؼبِلاد :

 ـ اٌٍّفبد اٌشئ١غ١خ اٌّؾذصـخ .    

 ـ ِغزٕذاد اٌّؼبِلاد .    

 ـ اٌّؼبِلاد ٚ عغً اٌّشالـجخ .    

 

 

 

 

 ؼبِلادرغغ١ً اٌّ

 

 عغً اٌّؼبِلاد

 

 اٌزغ١ّغ فٟ دفؼبد

 

 اٌٍّفبد اٌشئ١غ١خ

 

 رشغ١ً اٌج١بٔبد

 

رؾم١ك ث١بٔبد 

 اٌّؼبِلاد

 

رؾذ٠ش اٌٍّفبد 

 اٌشئ١غ١خ

 

اٌّؼبِلاد ٚ عغً 

 اٌّشالجخ

 

 ِغزٕذاد اٌّؼبِلاد

 

 اٌّشاعؼخ،اٌزظؾ١ؼ

 
 ١بٔبد غ١ش طؾ١ؾخث

 عغً اٌّشالجخ

 

 إدخبي اٌج١بٔبد
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 نـظـى دػـى انـقـراراث :  انًطهب انثبنث  

طّّذ ٔظُ دػُ اٌمشاساد فٟ ثـذا٠خ اٌـغجؼ١ٕبد ػٍٝ أعبط دػُ اٌمشاساد اٌفشد٠خ ، ٌىٓ فٟ ٔٙب٠خ اٌضّب١ٕٔبد رٛعغ ِفَٙٛ   

د ثؼذ أْ رج١ٓ أْ ِؼظُ اٌمشاساد لا رـزخز ثشىً فـشدٞ ثـً ثـشىً عّبػٟ ، ٌـزٌه عشٜ رـط٠ٛش ػٍٝ ٘زٖ ٔظُ دػُ اٌمشاسا

 إٌظُ ٌزٍجٟ ؽبعخ اٌغّبػخ ٚ ٘زا ِب ظٙش رؾذ اعُ ٔظُ دػُ اٌمشاساد اٌغّبػ١خ .

ٍّذ٠ش٠ٓ ؽش٠مخ رذاٚي عٍٙخ ٚ ٠ؼـشف ٔـظبَ دػـُ اٌـمـشاساد ػـٍٝ أٔٗ ٘ـٛ ٔظبَ ِشرجؾ ثبٌؾبعت ، رٚ رفبػً ِزجبدي ٠مذَ ٌ  

ٚاٌغ١ش ِجشِغخ "  )اٌشٚر١ٕ١خ(ِٚجغطخ ٌٍّؼٍِٛبد ّٚٔبرط ارخبر اٌمشاس ِٓ أعً دػُ ِٙبَ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد اٌّجشِغخ 


 

وّب رؼشف ٔظُ دػُ اٌمشاساد اٌغّبػ١خ ثؤٔٙب " ٔظبَ رفبػٍٟ ِجٕٟ ػٍٝ اٌـؾبعـت ا٢ٌٟ ٠ـغُٙ فـٟ رغ١١ش ٚ ؽً اٌّشىلاد   

جشِغخ اٌزٟ رغؼٝ ٌؾٍٙب ِغّٛػخ ِٓ ِزخزٞ اٌمشاساد اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِؼب وفش٠ك " غ١ش اٌّ


 

ِٓ خلاي اٌزؼش٠ف١ٓ ٔلاؽع أْ ولا إٌظب١ِٓ ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌؾٛاع١ت ا١ٌ٢خ اٌزٟ رـمـَٛ ثئػذاد اٌـزمبس٠ش اٌزٟ رذػُ ػ١ٍّخ ارخبر   

شاساد ، ٚ رغزخذَ ٘زٖ إٌظُ فٟ ِغبي ِشبوً ِؾذدح اٌمشاس ثزض٠ٚذ٘ب ثجؼغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رزٕبعت ِغ اؽز١بعبد ِزخزٞ اٌم

وبعزشعبع ِـؼٍِٛبد ِـؼ١ـٕخ رشرجؾ ثـّلاِؼ ػـ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚ ثبٌزبٌٟ رمذ٠ش اٌّؤصشاد ٚ اٌم١ٛد اٌّزؼذدح اٌزٟ رؾ١ؾ ثٙزٖ 

 اٌؼ١ٍّخ .

ٚ ِٓ أُ٘ اٌمـذساد اٌزٟ رمذِٙب ٔظُ دػُ اٌمشاساد : 
0

       

 ِٛبد ثبعزخذاَ إٌّبرط ٚ اٌشعِٛبد ٚ اٌخشائؾ .ـ اٌزؾ١ًٍ اٌّؼّك ٌٍّؼٍ 9

 ـ اٌٛطٛي اٌّجبشش إٌٝ اٌج١بٔبد اٌٛطف١خ ٚاٌى١ّخ اٌزٟ رزٛفش فٟ لبػذح ث١بٔبد إٌظبَ . 1

 ـ رجش٠ش اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ اٌزٟ رزلاءَ ِغ ظشٚف اٌمشاس اٌّؼ١ٓ .  9

 ـ ػشع اٌج١بٔبد فٟ اٌشىً اٌّلائُ اٌزٞ ٠فؼٍٗ اٌّغزخذَ .  7

 الإعبثخ اٌفٛس٠خ ػٍٝ الإعبثبد اٌفشد٠خ . ـ  2

 ـ رؤو١ذ اٌؼلالبد ٚ الارغب٘بد اٌّمبسٔخ ِّب ٠غبػذ فٟ ػ١ٍّخ ؽً اٌّشبوً .  1

 ـ إِىب١ٔخ اٌزفبػً ِغ وً ػٕبطش إٌظبَ اٌّخزٍفخ ثبعزخذاَ ٌغخ الأٚاِش اٌزٟ رغّؼ ثبٌٛطٛي إٌٝ إٌظبَ ٚ عؤاٌٗ ِجبششح . 1

أ٘ذاف ٔظُ دػُ اٌمشاساد ٚ رزّضً فٟ : ِٚٓ خلاي ٘زٖ اٌمذساد رظٙش   
4
  

 ـ ِغبػذح اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ ػ١ٍّبد ارخبر لشاسارُٙ ٌلأٔشطخ شجٗ اٌجٕبئ١خ أٚ شجٗ اٌّشرجخ ٚ غ١ش اٌجٕبئ١خ .  

 ـ اٌذػُ الإداسٞ ثذلا ِٓ إؽلاي اٌؾىُ .  

 زؾ١ًٍ اٌّؼمذح .ـ رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ ارخبر اٌمشاساد ثذلا ِٓ وفبءرٙب ِٓ خلاي عّغ اٌج١بٔبد ٚ ّٔبرط اٌ  

 

 

 

                                                 

 . 999محمد اٌغؼ١ذ خشجخ . ِشعغ عجك روشٖ . ص   

 . 122ع١ٍُ إثشا١ُ٘ اٌؾغ١ٕٗ . ِشعغ عجك روشٖ . ص   

3
 . 971ص .  9119.  9. ؽ محمد محمد اٌٙبدٞ . اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌىّج١ٛرش. داس اٌششٚق  

4
 .  97ص .  9111.  9عؼذ غبٌت ٠بع١ٓ . ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ . داس ا١ٌبصٚسٞ ػّبْ الأسدْ . ؽ   
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 الأنـظـًـت انـخـبـيـرة :  انًطهب انرابغ  

اٌمشاس فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌمشاساد غ١ش  رـٕـذسط الأٔـظّخ اٌـخج١شح ػّـٓ ِغبي اٌزوبء الاططٕبػٟ ، رغزخذَ ٌّغبٔذح ِزخزٞ  

اٌشٚر١ٕ١خ ٚ اٌزٟ لا ٠ّىٓ اٌـزـٕجؤ ثـخطٛارٙب ، ٠زُ رظ١ُّ إٌظبَ اٌخج١ش ػ١ٍّب ثبلاػزّبد ػٍٝ خجشاء وً فٟ ١ِذاْ رخظظٗ ، 

 ٠ٚزىْٛ إٌظبَ اٌخج١ش ِٓ اٌؼٕبطش اٌّٛػؾخ فٟ اٌشىً .

 

 ـ شـكـم انـنـظـبو انـخـبـيـر 0ـ  IIIانــشـكـم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌزفبػً                                                                                       اٌزفبػً                     

 

             

 اٌخج١ش     اٌّغزؼًّ                                                                                                    

 

 

 . 04سـبـق ركـــره . ص  غـرجـيانـًـظـذر : كـبريـش طـهـيحـت . 

 

رـزـؼّٓ لـبػـذح اٌـّؼبسف ِغّٛع اٌـخجشاد فـٟ ١ِذاْ ِب ، ٚ رـزؼّٓ لـبػذح الأؽذاس ِغّٛع اٌـج١بٔبد اٌـّزؼٍمخ ثـبٌّشىً 

ـ : ِٛػٛع اٌجؾش ، أِب ِؾشن الاعزذلاي فٙٛ ِغّٛػخ ِٓ اٌجشاِظ اٌزٟ رغّؼ ث
0
  

 ـ اٌجؾش فٟ لبػذح اٌّؼبسف لإ٠غبد الالزشاؽبد إٌّبعجخ .  

 ـ ؽشػ الأعئٍخ اٌزى١ٍ١ّخ اٌؼشٚس٠خ ٌؾً اٌّشىً .  

 ـ رشخ١ض اٌّشىً ٚ الزشاػ اٌؾٍٛي .  

 ٚ ثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ أْ ٔؼزجش إٌظبَ اٌخج١ش وٛع١ؾ ث١ٓ اٌخج١ش ٚ اٌّغزؼًّ . 

 

                                                 
1
 . 17وبس٠ش ط١ٍؾخ . ٔفظ اٌّشعغ أػلاٖ . ص   

 لبػذح اٌّؼبسف لبػذح الأؽذاس

 ِؾشن الاعزذلاي
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 : انـخـبحـًـت

ٌـمـذ ؽـبٌٚـٕب ِـٓ خلاي ٘ـزا اٌـجؾش اٌـؾذ٠ش ػـٓ اٌزـطٛساد اٌـؾذ٠ضخ فٟ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌىّج١ٛرش ، ٚ إدساط   

ٛد فٟ الأخ١ش الإشبسح إٌٝ أٔٗ لا ٠ضاي ٘زا اٌّغبي ِفزٛػ ػٍٝ رؾذ٠بد أخشٜ لاثذ ِٓ ِخزٍف ٘زٖ الأٔظّخ ثبخزظبس ، ٌىٕٕب ٔ

رغبٚص٘ب ، فجبٌشغُ ِٓ وً اٌزطٛس اٌزٞ رؾذصٕب ػٕٗ إلا أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ لا ٠ّىٓ إدخـبٌٙب فٟ إٌظبَ ٚ ٠زؼٍك 

ُ ِٕزغبد عذ٠ذح ، أساء اٌّغزٍٙى١ٓ ؽٛي ِٕزظ ِؼ١ٓ إٌٝ الأِش ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ظؼت اٌزؼج١ش ػٕٙب ِضً الأفىبس ثشؤْ رمـذ٠ـ

غ١ش رٌه ، ثبلإػبفخ إٌٝ أْ ل١ّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ؽذ رارٙب رزٕبلض ِغ ِشٚس اٌضِٓ ٌزٌه ٠ؼزجش رٛل١ذ ظٙٛس اٌّؼٍِٛخ ػبًِ 

 أعبعٟ فٟ رؾذ٠ذ إِىب١ٔخ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ارخبر اٌمشاساد .

رغ١ـشاد فـٟ الاؽز١بعبد ِـٓ اٌـّؼـٍِٛبد ثّؼٕٝ أٔـٗ ٔـز١غخ ٌـىْٛ اٌّؤعغخ رٕشؾ ث١ئخ وّب أْ اٌزغ١شاد اٌجـ١ئ١خ رـؤدٞ إٌٝ   

د٠ٕب١ِى١خ ٠غؼٍٙب ػشػخ ٌظشف أِٛاي ِؼزجشح رىْٛ دْٚ عذٜٚ إرا ؽذصذ رغ١شاد فٟ ث١ئزٙب ، وّب أْ أطؼت رؾذٞ ٠ٛاعٗ 

د ا١ٌ٢خ ٚ ٠ـؤدٞ ٘ـزا اٌـزطٛس إٌٝ رمبدَ ٔظُ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّؤعغبد ٘ٛ اٌزطٛس اٌغش٠غ فٟ ػٍُ رىٌٕٛٛع١ب اٌـؾبعجب

اٌّؼٍِٛبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثؼذ فـزشح لـظ١شح ٘ـزا ٠غؼً اٌّؤعغخ أِبَ خ١بس٠ٓ إِب رغ١١ش إٌظبَ ٚ ٘زا ٠زشرت ػٕٗ 

ِؼٍِٛبد ألً  أػجبء ِب١ٌخ رؼطش اٌّؤعغخ ػٍٝ رؾٍّٙب ٚ إِب أْ رجمٟ ػٍٝ الأٔظّخ وّب ٟ٘ ٚ ٘ٛ ِب ٠ؤدٞ إٌٝ اعزخذاَ ٔظُ

 ؽذاصخ ٌفزشح ِٓ اٌضِٓ .

ٚ ثبٌزبٌٟ ٠ّىٕٕب أْ ٔمٛي فٟ الأخ١ش أْ الأٔظّخ اٌزٟ أٚسدٔب٘ب ػّٓ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد اٌغذ٠ذح ٠ّىٓ أْ رىْٛ ٟ٘ الأخشٜ   

 أٔظّخ لـذ٠ـّخ ثؼذ فزشح ٚع١ضح .   
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