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EDITORIAL

El derecho de la seguridad social que se aplica a la clase trabajadora mexicana le permite
tener una serie de seguros que le proporcionan prestaciones en especie y en dinero,
mediante los subsidios y pensiones correspondientes, durante su época de trabajador y
después de haber terminado su relacion de trabajo gracias al marco juridico aplicable.

Antes de entrar en vigor el sistema de capitalizacion individual que sustituyo el sistema de
reparto, se cred por el gobierno federal el “Sistema de Ahorro para el Retiro” 0 SAR 92
vigente del 1 de mayo de 1992 al 30 de junio de 1997, como un complemento a la
pension de los trabajadores que cotizaron en el IMSS en el periodo mencionado, en el,
los patrones depositaron bimestralmente las aportaciones para el retiro mediante las
subcuentas: a) de retiro equivalente al 2% del Salario Base de Cotizacion topadas a 25
veces el salario minimo general de la Ciudad de México, y b) vivienda, equivalente al 5%
del salario base de cotizacion.

Es de mencionar que en el Diario Oficial de la Federacion del 24 de diciembre de 2002,
las aportaciones de los trabajadores que no fueron traspasadas a las AFORE, fueron
transferidas a una cuenta concentradora de la que el gobierno federal echo mano durante
el régimen de Vicente Fox Quezada para realizar la infraestructura que considero
adecuada.

Tampoco se debe perder de vista que muchos trabajadores que tienen sus ahorros en
alguna de las AFORES existentes y reunen ya los requisitos para pensionarse o reclamar
su devolucion, no lo han hecho, por muchas causas, permitiendo que tales
Administradoras los inviertan y obtengan beneficios econdémicos, por ello representan una
veta economica muy valiosa para los proyectos del actual presidente de la Republica.
Dicho de otra manera, para cumplirle a los trabajadores pensionarse con su ultimo
salario, se pretende que a la pension que les pague la AFORE, se les entregue una
cantidad adicional que se tomara precisamente de la cuenta concentradora que maneja el
Banco de México, a la que debe ingresar el importe de las AFORES no reclamadas por
los trabajadores, mas los ingresos que se generen de otros rubros, para lo cual ha
publicado en el Diario Oficial de la Federacion los correspondientes Decretos.

Lo anterior ha generado inconformidad de una parte de la sociedad que considera que
con dicha conducta le van a violentar sus derechos por lo que de manera colectiva ya
preparan su amparo, ante ello, la respuesta gubernamental senala que no es violatoria de
los derechos de los trabajadores cuyas cotizaciones se encuentran en la cuenta
concentradora del Banco de México. El tiempo y las acciones juridicas correspondientes
diran quién tiene la razén.

En horabuena.
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Resumen

En este articulo se aborda la conciliacion prejudicial como requisito previo al proceso
jurisdiccional en materia del trabajo y las excepciones que le son aplicables.

Abstract

This article addresses preliminary conciliation as a prerequisite to the jurisdictional
process in labor matters and the exceptions that apply to it.

Palabras Clave: Conciliacion laboral. Excepciones a la conciliacion laboral.

Key Words: Labor conciliation. Exceptions to labor conciliation.
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1. Introduccion

Con la reforma a la Ley Federal del
Trabajo publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 1° de mayo de 2019 se
transformo por completo nuestro sistema
laboral en México como antes se
conocia, reconociendo en ella tres
pilares: instauracion de un nuevo sistema
de justicia laboral, libertad y democracia
sindical y la creacion del CentroFederal
de Conciliacion y Registro Laboral.

El primer pilar, nuevo sistema de justicia
laboral, se refiere a la creacién de
tribunales laborales federales o locales
y la desaparicion de las juntas de
conciliacion y arbitraje, las cuales
estaban adscritas al Poder Ejecutivo e
integrado de manera tripartita, mientras
que an los Tribunales Laborales
pertenecen al Poder Judicial.

El segundo pilar, proteccion a la libertad
y democracia sindical, busca hacer
realidad los compromisos
internacionales celebrados por nuestro
pais en el T-MEC, especificamenteen el
anexo 23, asi como por formar parte de
la comunidad internacional de la OIT.

El tercer y ultimo pilar, creacion de los
Centros de Conciliacion, es uno de los
pilares masfuertes de la reforma, ya que
en el anterior sistema la conciliacién se
veia como una etapa de tramite,
mientras que ahora, con fundamento en
los articulos 17 y 123 apartado A

fraccion XX de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, se
reconoce como un alternativa para
solucionar conflictos obrero patronales y
que tiene el caracter de obligatoria, es
decir, antes de acudir a los Tribunales
Laborales se debera agotar |la
conciliacion  obligatoria  bajo  los
principios establecidos en la
Constitucion y la Ley Federal del
Trabajo.

Actualmente me encuentro trabajando
en el Centro Federal de Conciliacion y
Registro  Laboral sede  Xalapa,
Veracruz, por lo que quise aprovechar
la oportunidad para hablar sobre uno de
los temas nacidos a partir de esta
reforma, pero que definitivamente se ha
ido puliendo con el transcurso del
tiempo y que estando dentro de este
organismo de nueva creacion he sido
afectada, si esa es la palabra que
pudiera utilizar.

Me refiero a las excepciones a la
conciliacion contempladas en el articulo
685 Ter de la Ley Federal del Trabajo,
las cuales, para efectos de hacer el
analisis que se pretende con ek
proyecto, primero se debe dar un breve
contexto de la conciliacion prejudicial
hastallegar a las excepciones que tiene
ésta.

2. Conciliacién prejudicial

En una exposicién del Magistrado José
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Antonio Abel Aguilar Sanchez, del
Tribunal Colegiado en Materia del
Trabajo del Segundo Circuito, dijo que
para interpretar la Ley pmao hay que
saber la literalidad de la misma, por lo
que debemos iniciar con las
disposiciones que establece la Ley
Federal del Trabajo.

La conciliacién prejudicial encuentra su
fundamento en el titulo 13 Bis, capitulo
| de laLey Federal del Trabajo, el cual
tiene como titulo “del procedimiento de
conciliacion prejudicial”.

El articulo 684-A de la Ley Federal del
Trabajo, establece:

“Las disposiciones de este Titulo
rigen la tramitacion de la instancia
conciliatoria previa a la de los
conflictos ante los Tribunales, salvo
gue tenganuna tramitacion especial
en esta Ley.”

Si interpretamos el articulo antes citado,
podemos concluir que esta indicando
que el Titulo 13 Bis sefalara como se
desarrollara el procedimiento de
conciliacién, sin embargo, la ultima
parte pudiera tener una interpretacion
importante, la cual retomaremos mas
adelante, pues sefala una excepcion la
cual se pudiera interpretar como que la
conciliacion prejudicial es unicamente
aplicable a los procedimientos
ordinarios.

Por otro lado, el articulo 684-B de la Ley

Federal del Trabajo establece:

“‘Antes de acudir a los Tribunales,
los trabajadores 'y patrones
deberan asistir al Centro de
Conciliacién correspondiente para
solicitar el inicio del procedimiento
de conciliacién, con excepcion de
aquellos supuestos que estan
eximidos de agotarla, conforme a lo
previsto en esta Ley.”

Dicho precepto habla de quiénes son
los actores dentro del procedimiento,
trabajadoresy patrones, sin embargo, si
interpretamos el articulo podemos
cuestionar si la conciliacion esta
limitada solamente a estos actores o se
puede extender a otros. De acuerdo a
la letra de la Ley, no, pero ¢podemos
extenderlo a beneficiarios de los
trabajadores, instituciones de
seguridad social e incluso sindicatos?

Los centros de conciliacidon pertenecen
a la administracion publica federal o
local, respectivamente, por tanto, se ve
obligada a interactuar y someterse a los
Tribunales de Amparo y Tribunales
Laborales.

Es asi que, criterios como el registro
digital 2024308, en los que un Juez de
Distrito determind6 que no habia
trascendencia si no se agotaba la
conciliacion previo a la presentacion de
la demanda, pues con fundamento en el
articulo 774 Bis de la Ley Federal del
Trabajo, dicho mecanismo alternativo de
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solucion de conflictos siempre estaria a
disposicion de las partes, no obstante, el
Tribunal colegiado determiné que no se
debe confundir la conciliacion prejudicial
con la conciliacién intrajudicial, ya que la
primera esta a cargo de un conciliador
profesional y es obligatoria por
disposicién constitucional, mientras que
la segunda estd a cargo de un juez
laboral y es una via alterna que puede
poner fin al juicio, sin embargo, no es
obligatoria.

3. Excepciones a la conciliacion
prejudicial

Las excepciones encuentran su
fundamento en el articulo 686 Ter de la
Ley Federal delTrabajo, el cual a la letra
dice:

“Articulo 685 Ter.- Quedan exceptuados
de agotar la instancia conciliatoria,
cuando se trate de conflictos inherentes
a:

|. Discriminaciobn en el empleo vy
ocupacion por embarazo, asi como por
razones de sexo, orientacion sexual,
raza, religion, origen étnico, condicion
social o acoso u hostigamiento sexual,

II. Designacion de beneficiarios por
muerte;

lll. Prestaciones de seguridad social por
riesgos de trabajo, maternidad,
enfermedades, invalidez, vida,
guarderias y prestaciones en especie y

accidentes de trabajo;

V. La tutela de derechos
fundamentales y libertades publicas,
ambos de caracter laboral, entendidos
en estos rubros los relacionados con:

a) La libertad de asociacion,
libertad sindical y el
reconocimiento efectivo de la
negociacion colectiva;

b) Trata laboral, asi como
trabajo forzoso y obligatorio, y

c) Trabajo infantil.

Para la actualizacion de estas
excepciones se debe acreditar la
existencia de indicios que
generen al tribunal la razonable
sospecha, apariencia o}
presuncion de que se estan
vulnerando alguno de estos
derechos;

V. La disputa de la titularidad de
contratos colectivos o contratos ley, y
VI. La impugnacion de los estatutos de
los sindicatos o su modificacion.”

A estas excepciones se las han llamado
"excepciones generales”, ya que en un
inicio dela implementacion de la reforma
se tuvo que diferenciar entre éstas y la
“‘excepcion genérica”, haciendo
referencia a lo establecido en el articulo
684-A de la Ley, disposicion citada
previamente.

5|PYFSSP



encontrar en la pagina oficial del Centro,

Esto se hizo asi, ya que si bien la se encuentra el apartado de
Reforma fue publicada el 1° de mayo de excepciones a la conciliacién, el cual
2019, hubo  un periodo  de para efectos ilustrativos a continuacién
implementacion, el cual, de acuerdo lo muestro:

con el sexto transitorio de dicho
decreto, este seria de cuatro afos a
partir de la entrada en vigor del
derecho, es decir, a mas tardar el 1° de
mayo de 2023, por tanto, en ese
periodo el Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral fijo, de B So R
manera interna, su postura respecto a SRR
las excepciones generales, es decir, las ©
del articulo 685 Ter, instruyendo que
con fundamento en el articulo 684-A, el
Centro es competente para conocer de :'“m'ﬁ
los asuntos que se tramiten en un .
procedimiento ordinario.

La conciliacién no aplica a algunos conflictos laborales

B

En algunos conflictos la conciliacién es voluntaria:

STPS  BIDB mmch. QR IR 20
Ya que pretendo exponer los criterios a
la par de compartir mi experiencia, me
limitaré a tratar las 3 primeras
fracciones del articulo 685 Ter de la
LFT, por no contar con suficiente EXCEPCIONES A LA CONCILIACION
experiencia en los cambios que se han
tenido en los conflictos colectivos sino
unicamente lo que respecta a conflictos

individuales. ﬁiﬁ @ «
! g\ f @

:Qué hago si tengo un conflictode conciliacién voluntaria?

3.1 Discriminacién en el empleo y
ocupacién por embarazo, asi como
por razones de sexo, orientacion
sexual, raza, religion, origen étnico,
condicién social o acoso u
hostigamiento sexual

En el manual de orientadores, emitido
por el Centro Federal de Conciliacion y
Registro Laboral, el cual se puede
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Como se puede leer, el Centro
estableci6 como criterio que la
conciliacion “no aplica” en algunos
conflictos laborales como son los de las
fracciones I, Ill, V y VI del articulo685
Ter de la Ley, los cuales pertenecen al
procedimiento especial, incluso al final
tiene la aclaracion “si tu conflicto es uno
de los anteriores, debes acudir
directamente a los tribunales laborales”.

Por otra parte, el Centro interpreté de la
Ley que existe la conciliacién obligatoria
y la voluntaria, en éste ultimo caso
haciendo referencia a las fracciones | y
IV del articulo 685 Ter de la Ley, y por
tanto, el manual establece que la Ley
otorga la opcion de conciliar, por lo que
el actor tendra la opcion de acudir a la
instancia de conciliacibn o ante un
Tribunal Laboral para presentar tu
demanda.

Es asi como, el manual nos permite ver
que desde un inicio el Centro Federal de
Conciliacion reconocio que en los casos
de discriminacion no sélo debia quedar a
criterio del solicitante iniciar el
procedimiento o  presentar una
demanda, sino que ademas ha indicado
a las y los conciliadores a llevar a cabo
medidas protectoras para evitar la
revictimizacion, entre ellas se encuentra
le medida de llevar a cabo la audiencia
de conciliacion en salas de conciliacidon
separadas.

Esta interpretacion hecha por el Centro

ha sido aceptada por la autoridad
judicial, por loque no encuentra, hasta
este momento, antecedente alguno en
el que el Centro haya negado la
recepcion de una solicitud de
conciliacion con el argumento de que no
es susceptible de conciliacion.

3.2 Designaciéon de beneficiarios por
muerte

Sobre la fraccion Il del articulo 685 Ter
de la LFT, el Centro instruyé a sus
trabajadores no aceptar solicitudes de
conciliacion, toda vez que el articulo
684-F del mismo ordenamiento no
concede a la autoridad conciliadora la
atribucion de reconocer o conceder
derechos a terceros, ya que esa
facultad es inherente a la autoridad
jurisdiccional, mientras que la autoridad
conciliadora es una autoridad
administrativa.

Esta situacion verdaderamente ha
causado molestia no soélo para las
personas interesadasen ser declaradas
beneficiarias, sino también para los que
son citados a la audiencia de
conciliacion, pues estos Ultimos
manifiestan que no se pueden arriesgar
a pagar el AFORE, alguna
indemnizaciéon o el finiquito mismo en
esa instancia sin que sea una autoridad
jurisdiccional quien se los ordene, por
tanto, acudir a la conciliacion les
representa una pérdida de tiempo.
Hecho que en nada apoya el principal
objetivo del centro de conciliacion:
desahogar los tribunales.

7|IPYFSSP



Después de 3 afos, un tribunal
colegiado determin6 que es obligatorio
agotar laconciliacién cuando la accion
principal del actor sea la devolucion de
aportaciones de una cuenta individual
de afore, pero para ello debe ser
designado como beneficiario
previamente.

CONCILIACION  PREJUDICIAL.
DEBE AGOTARSE EN
CONFLICTOS INDIVIDUALES DE
SEGURIDAD SOCIAL, CUANDO

SE SOLICITEN
CONJUNTAMENTE LA
DESIGNACION DE

BENEFICIARIOS POR MUERTE
DEL TRABAJADOR Y LA
DEVOLUCION DE
APORTACIONESDE SU CUENTA
INDIVIDUAL.

Hechos: Una persona solicitd ser
declarada beneficiaria y reclamd,
ademas, la devolucién de las
aportaciones realizadas a la cuenta
individual del trabajador fallecido;
ante ello, el tribunal laboral Ila
previno para que exhibiera Ia
constancia de no conciliacion, entre
otras cuestiones y, al no ser
desahogada en sus términos,
determino remitir el asunto al centro
de conciliacion respectivo, a efecto
de agotar el procedimiento de
conciliacion prejudicial. Inconforme
con lo anterior, aquélla promovié
juicio de amparo directo.

Criterio juridico: Este Tribunal
Colegiado de Circuito determina
que debe agotarse la conciliacion
prejudicial cuando se soliciten
conjuntamente la declaracion de
beneficiarios por muerte del
trabajador y la devolucion de las
aportaciones realizadas a su
cuenta individual.

Justificacion: Lo anterior es asi, en
razon a que, conforme al nuevo
modelo de justicia laboral vigente a
partir del 2 de mayo de 2019, la
figura de la conciliacion es una
institucion que tiene su fundamento
en el articulo 123, apartado A,
fraccion XX, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la cual es un
eje esencial para las autoridades
laborales. Ahora, las excepciones
de agotar la instancia conciliadora
previstas en el precepto 685 Ter de
la Ley Federal del Trabajo, deben
concretizarse de manera restrictiva,
sin posibilidad de extenderse a
otras hipdtesis; por tanto, si el
reclamo principal del actor en el
conflicto individual de seguridad
social es la obtencion de los citados
recursos y esa accion se hace
depender del derecho a ser
declarado beneficiario, lo cual no
fue solicitado de forma
independiente, es inconcuso que
antes de acudir al juicio laboral
debe agotar la etapa conciliatoria
prevista en el articulo 684-B de la
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citada legislacion, al tratarse deuna
accion que no se exceptua de
hacerlo. Maxime si se toma en
cuenta que dicha fase prejudicial
favorece al accionante, al permitirle
una solucion a sus reclamos sin
necesidad de acudir aljuicio, lo cual,
ademas, no limita su derecho de
promoverlo con posterioridad, de no
llegar a una solucion amistosa entre
las partes. Determinacion con la
cual se privilegia el espiritu
conciliatorio previsto en el nuevo
sistema de justicia laboral y se
armoniza con la prevalencia de
derechos de las personas que
instan el juicio laboral.

Sin embargo, al ser ésta una tesis
aislada del séptimo tribunal colegiado
en materia de trabajo del primer
circuito, la Oficina en Xalapa del Centro
Federal no se ha apegado a este
criterio. Inclusive los Tribunales
Laborales Federales de Veracruz
tampoco han hecho uso de este criterio
en sus requerimientos judiciales, por lo
que no contamos con antecedente
alguno en el que un Tribunal Laboral
Federal nos haya requerido agotar el
procedimiento de conciliacién cuando la
accion principal sea reclamar la
devolucion de aportaciones de una
cuenta individual.

3.3. Prestaciones de seguridad social
por riesgos de trabajo, maternidad,
enfermedades, invalidez, vida,
guarderias y prestaciones en especie

y accidentesde trabajo

La fraccion Ill del articulo 685 Ter es
probablemente de las mas
controversiales, pues en las diversas
capacitaciones impartidas por parte del
Centro Federal de Conciliacién,y debo
decir que hasta la fecha es la postura
que se mantiene, es que ya que la
fraccion inicia con “prestaciones de
seguridad social” y esto debe
interpretarse a la luz del articulo 11 de la
Ley del Seguro Social, se deduce que
cualquier prestacién de seguridadsocial
no es susceptible de conciliacion y por
ende, se debe acudir directamente a la
presentacion de la demanda. Asi
mismo, el Centro de Conciliaciéon optd
por defender la postura de que fue
omision legislativa contemplar en la
fraccion los seguros de cesantia en
edad avanzada y vejez, asi como la
devolucion de aportaciones del AFORE.

No obstante, el autor del libro titulado “El
nuevo sistema de justicia laboral en
México”, Sergio Javier Molina Martinez,
quien recordemos fue Consejero en la
reforma laboral  que estamos
estudiando, dice al respecto lo
siguiente:

“Tampoco estan exentos los
conflictos relacionados con
el seguro de retiro, cesantia
en edad avanzada y vejez a
cargo de Administradoras de
Fondos parael Retiro (Ley
“‘Nueva” del Seguro Social).
Al efecto, se considerd que
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esos temas, por el tipo de
derecho en disputa, podran
solucionarse en la mayoria
de los casos en el ente de
conciliacion federal. Por lo
tanto, deberan acudir al
Centro Federal y ahi
comenzar el tramite de
conciliacion respectivo.”.

Es asi que, para cuando se aperturd la
sede Xalapa, Veracruz del Centro
Federal de Conciliacion el 3 de
noviembre de 2021 no se contaba con
un criterio jurisprudencial respecto a si
era obligatorio agotarse la conciliacion
prejudicial en los casos en que el
solicitante reclamara la pensién de
cesantia en edad avanzada o vejez y la
devolucion de aportaciones y ello
permitia al Centro establecer su postura
respecto al tema. Fue hasta abril de
2022 que la segunda sala determind lo
siguiente:

PRESTACIONES DE SEGURIDAD
SOCIAL. LA PENSION POR
CESANTIA EN EDAD AVANZADA
Y VEJEZ, ASi COMO LA
DEVOLUCION Y PAGO DE
APORTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL, NO SE
CONSIDERAN EXCEPCIONES
PARA AGOTAR LA INSTANCIA
CONCILIATORIA PREJUDICIAL,
EN TERMINOS DEL ARTICULO
685 TER, FRACCION I, DE LA
LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

Hechos: Los Tribunales Colegiados
de Circuito contendientes
analizaron si  los conflictos
inherentes a diversas prestaciones
de seguridad social que se
demandaron en los respectivos
juicios laborales, concernientes a la
pension por cesantia en edad
avanzada y vejez, asi como a la
devolucion y pago de aportaciones
de seguridad social
correspondientes al Instituto
Mexicano del Seguro Social, al
Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y al
Sistema de Ahorro para el Retiro,
pueden o0 no considerarse como
hipotesis de excepcion a la
instancia de conciliacion prejudicial
en materia laboral.

Criterio juridico: La Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion establece que los
conflictos  inherentes a las
prestaciones de seguridadsocial de
pension por cesantia en edad
avanzada y vejez, asi como a la
devolucion y pago de aportaciones
de seguridad social
correspondientes al Instituto
Mexicano del Seguro Social, al
Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y al
Sistema de Ahorro para el Retiro,
no pueden considerarse como
excepciones para agotar la
instancia conciliatoria prejudicial,
previstas en el articulo 685 Ter,
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fraccion lll, de la Ley Federal del
Trabajo.

Justificacion: La conciliacién como
instancia prejudicial obligatoria,
elevadaa rango constitucional en el
articulo 123, apartado A, fracciéon
XX, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos,
constituye uno de los ejes centrales
que motivo la reforma en materia
de justicia laboral, pues resulta un
componente esencial del derecho
de acceso a la justicia, acorde a la
realidad nacional e internacional en
esa materia, con el propédsito de
eliminar todo elemento que la
convierta en lenta, costosa, de
dificii acceso y cuestionable.
Ademas, atiende la intencién de
privilegiar que los nuevos 6rganos
de imparticiéon de justicia laboral
concentren su atencién en las
tareas jurisdiccionales, propias de
su nueva responsabilidad y, de esta
forma dar atencién a la demanda de
la sociedad mexicana, consistente
en acceder a unajusticia cercana,
objetiva, imparcial y eficiente. Por
tanto, analizado el proceso
legislativo que dio origen al articulo
685 Ter, fraccion lll, de la Ley
Federal del Trabajo, si bajo la
Optica del legislador federal se
suprimieron el supuesto de
cesantia en edad avanzada y vejez
del catalogo de trato, asi comolas
prestaciones de seguridad social
relativas a la devolucion y pagos

acumulados correspondientes al
Instituto Mexicano del Seguro
Social y al Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y los rendimientos del
Sistema de Ahorro para el Retiro,
ello conlleva entender que tal
situacion particular la visualizd
como un aspecto conciliable entre
las partes. Considerar lo contrario
implicaria el riesgo de
desnaturalizar la via conciliatoria
que el Poder Reformador plasmé a
nivel constitucional, como una de
las piezas torales para hacer
efectivo el derecho de acceso a la
justicialaboral de manera expedita
y gratuita.

Con este criterio el Centro Federal de
Conciliacién se vio obligado a incluir en
el catalogo de opciones para la
presentacion de la solicitud de
conciliacion los supuestos  de
otorgamiento de pension y devolucién
de aportaciones, asi mismo informé a
sus trabajadores sobre esta “batalla
perdida” para que se acatara la
instruccion en toda la Republica, no sin
antes explicar que esto afectaria en la
efectividad de la conciliacién,ya que al
haber reconocido la Suprema Corte que
es obligatorio agotar la etapa de
conciliacion prejudicial en los casos de
cesantia en edad avanzada y vejez y
devolucionde aportaciones de AFORE,
la conciliacién seria tomada como una
instancia de tramite restandole
autoridad, pues era inminente que el
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Instituto Mexicano del Seguro Social y
las AFORES se negarian a llegar a
convenios sin antes brindarles la
seguridad de que el otorgarles alguno
de esos derechos no resultaria
posteriormente en una demanda,
sobretodo para las AFORES.

En la Oficina de Xalapa, Veracruz del
CFC son contados los asuntos en que
se ha logrado llegar a convenios por el
pago de los seguros de cesantia en
edad avanzada y vejez. Por otro lado,
del cien por ciento de asuntos iniciados
por devolucién de aportaciones, solo
contamos con dos asuntos en los que se
alcanzaron convenios, cifra tomada del
periodo 2021 al 2023.

Era evidente que esta fraccion nos
causaria dolores de cabeza y asi ha
sido. A partir dela jurisprudencia de abril
de 2022, otros criterios han sido
emitidos, y el lenguaje que se ha
utilizado aplica para todas las
excepciones del articulo 685 Ter de la
Ley Federaldel Trabajo, ya que de la
interpretacion de éstas se obtiene que
las excepciones generales no deben
entenderse como prohibiciones para
acceder a la instancia sino limitaciones
para el juzgador que conoce del asunto,
pues no puede requerir laexhibicion de
la constancia de no conciliacion al actor
ya que el agotar la instancia queda a
decisidn de éste, por lo que la fraccion |
del apartado B del articulo 872 de la Ley
Federal del Trabajo es inoperante en
estos casos.

Por ejemplo, encontramos la tesis
aislada con numero de registro
2026289, en la cual una viuda reclamé
del Instituto Mexicano del Seguro Social
el reconocimiento, otorgamiento y pago
correcto de la pension por viudez, sin
embargo, el Tribunal Laboral desecho la
demanda y remitio el asunto al Centro
Federal de Conciliacién para que fuera
agotado previamente el procedimiento
de conciliaciéon, motivo por el cual el
Segundo Tribunal Colegiado de Circuito
del Centro auxiliar de la cuarta region,
con residencia en Xalapa, Veracruz,
determind que es una excepcion a la
conciliacion, toda vez que el articulo 127
fraccidon | de la Ley del Seguro Social,
contempla este seguro dentro del ramo
de vida, mismo que esta establecido
como excepcion en el articulo 685Ter
fraccion Ill, por tanto, determind, “no es
necesario agotar la instancia
prejudicial’.

Con motivo de esta jurisprudencia,
hemos tenido en la Oficina de Xalapa,
Veracruz del Centro Federal de
Conciliaciéon suficientes solicitudes por
viudez, pues efectivamentese entiende
que las excepciones no son
prohibiciones para acudir a la instancia
prejudicial, sin embargo, la realidad con
la que nos encontramos es que el
Instituto Mexicano del Seguro Social no
llega a convenios en via administrativa,
situacién lamentable  pero  que
provocara que eventualmente se
formalicen convenios o incluso mejoras
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a esta reforma.

4. Conclusiones

La conciliacion  representa una
alternativa para solucionar los conflictos
laborales con menos costos, en menor
tiempo y con un procedimiento mas
sencillo para los trabajadores, sin
embargo, al ser wuna instancia
administrativa se ha visto oprimida por
los criterios del Poder Judicial, en las que
la ponen como una instancia de tramitey
no como una instancia efectiva de
solucion de conflictos.

Para que la reforma tenga efectos
positivos en el pais y dado que los
criterios no ven a las excepciones como
prohibiciones para agotar la conciliacion,
entonces el Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral debe
firmar convenios de colaboraciéncon las
instituciones de seguridad social (como
IMSS y las Administradoras de Fondos
de Ahorro para el Retiro) no para evitar
verse afectado en la efectividad, es
decir, que no sea el motivante no tener
los resultados prometidos, sino que
estas  decisiones impactaran en la
solucion de conflictos en la instancia
prejudicial sin que trascienda hasta un
juicio largo y costoso, por lo que se debe
buscar preparar el terreno para que el
convenio al que lleguen las partes esté
completamente blindado, de tal forma
que no exista renuncia de derechos
para los solicitante y que no se vean
afectadas las instituciones de seguridad
social en un futuro con demandas en las

que se reclame la nulidad de esos
convenios.

Es necesario actualizar los manuales y
lineamientos del Centro Federal de
Conciliacion 'y Registro  Laboral
apegandose a los criterios
jurisprudenciales, asi como que se
mejore la alianza entre el Centro y los
Tribunales, pues las acciones de uno u
otro se ven afectadas.
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Resumen

La industria 4.0 y la seguridad social son temas muy relacionados, la evolucion
tecnologica esta generando nuevas enfermedades de trabajo para las cuales no
estamos preparados, por ello los gobernantes deben llevar a cabo politicas publicas
que preserven la salud de los trabajadores ante la nueva realidad que se vive.

Abstract

Industry 4.0 and social security are closely related topics, technological evolution is
generating new work-relates illnesses for which we are not prepared, which is why
rulers must carry out public policies that preserve the health of workers in the face
of the new reality that you live.

Palabras clave: Industria 4.0. Seguridad social en México.

Key words: 4.0. Industry. Social Security in Mexico.

1. Introduccioén aceleracién como lo es hoy en dia. Las

personas estamos viviendo una
En la actualidad la vida de las revolucion cultural y tecnologia a gran
personas es cada vez mas escala, que permite al individuo
sistematizada, motivada por el distintas formas de pensamiento vy
constante progreso del ser humano, el convertirse en una maquinaria

cual nunca habia tenido gran

' Licenciado en Derecho. Candidato a Miro. en Derecho del Trabajo por el Instituto de
Profesionalizacion e Investigaciones Juridicas del Poder Judicial del Estado de Hidalgo.

16|PYFSSP



generadora tanto de productos como
de riqueza.

En énfasis, este trabajo pretender dar
un panorama acerca de |la
INDUSTRIA 4.0 (Cuarta revolucion
industrial) y SU RELACION CON LA
SEGURIDAD SOCIAL EN MEXICO,
un tema que debiera de ser de gran
relevancia en el area de la Seguridad
Social, mas por la preocupacion de
que las personas no estamos
poniendo atencion a los cambios
radicales derivados de la revolucién
tecnologia, que impacta directamente
en la vida de las personas y en lo
especifico en las relaciones de trabajo
y en la seguridad social.

En México es un fenémeno industrial
que se esta adaptando y en este
momento existen pocas empresas
locales que han desarrollado
capacidades para proveer soluciones
relacionadas con ella. Sin embargo,
hay sectores que se han mantenido en
crecimiento constante en los ultimos
afnos (automotor y aeronautica) y se
han convertido en los sectores mas
prometedores y prominentes de la
economia mexicana. La complejidad
de sus procesos de valor agregado los
convierte en los mejores candidatos
para adoptar e innovar en las
tecnologias de la 4.0 y asi aumentar la
eficiencia de la produccion, tanto en la
fabricacion como en la prestacion del
servicio. Esto implica que México se
integre a esta nueva corriente
industrial con el fin de pasar de un
modelo de bajo costo a uno de alto

valor agregado basado en |Ila
flexibilidad tecnolégica y los servicios
posventa.

De no poder integrarse a la nueva
revolucion industrial, las empresas de
los sectores clave carecerian de la
mano de obra e infraestructura que
demanda el mercado global; por lo
tanto, las diferentes empresas
relacionadas podrian ser obsoletas y
causar un problema de desempleo en
el pais. Por lo tanto, definir este
término y dar claridad o abrir un
debate de lo qué es y como se puede
dar luz para comprender esta
tendencia industrial en un contexto
como el nuestro.

2. Comenzamos

A lo largo de la historia, el desarrollo
tecnoldégico ha tenido un impacto
importante en los sistemas de
manufactura, la primera surge en el
siglo XVIII (1760-1840) caracterizada
por la invencion del motor a vapor y la
construccion del ferrocarril; la segunda
revolucion industrial aparece a finales
del siglo XIX y principios del XX,
destacandose por la producciéon en
cadena o en masa; la tercera se inicia
en la década de los afos sesenta,
siendo relevante por la invencién de la
computadora e Internet.

Este concepto surge en el continente
europeo  como una iniciativa
estratégica que adoptd el gobierno
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aleman como parte de su estrategia de
alta tecnologia para el afio 2020.
Como antecedente inicial esta
propuesta fue lanzada por el Grupo de
Promotores de Comunicacién de la
Industria-Ciencia, las
recomendaciones de implementacion
fueron formuladas por el grupo de
trabajo de la 4.0 bajo la coordinacion
de la Academia Alemana de Ciencia e
Ingenieria (Acatech). En el afio 2013
esta iniciativa se presenté y fue el
tema central de la feria industrial de
Hannover. A raiz del rotundo éxito de
la propuesta el gobierno aleman, de
manera acelerada, ascendié esta
iniciativa estratégica a una estrategia
nacional. Durante los ultimos afos,
este término se ha divulgado
alrededor del mundo, convirtiéndose
«en un punto de acceso (hotspot) para
la mayoria de las industrias globales y
la industria de la informacién.

En la actualidad, nos encontramos
ante una cuarta revolucion industrial
denominada industria 4.0,
caracterizada por wuna completa
automatizacion de los sistemas
industriales de produccion gracias a la
digitalizacion de los procesos,
tecnologias robdticas, realidad
aumentada y el Internet de las cosas
comunicacién autonoma mediante el
uso de la red entre objetos.

Definir industria 4.0 resulta
sumamente complejo ya que en la
actualidad existen mas de 300
acepciones que pretenden explicar el
significado de este fendmeno. Pese a

ello, estos conceptos comparten
determinados elementos que nos
permiten tener una nocion general de
su significado y sin animo de fijar una
postura, pero si de tener una minima
nocion de su alcance. Industria 4.0 se
reflere a un nuevo modelo de
organizacion en las cadenas de
produccién donde las interacciones
entre los actores influyen directamente
en los procesos de produccién gracias
a la aplicacion de tecnologias de la
informacion y comunicacion.

Algunos autores consideran que la
Industria 4.0 o cuarta revolucion
industrial, representa un gran cambio
a la concepcion juridica del derecho
del trabajo, debido a que sus
repercusiones ponen en riesgo la
concepcion misma del trabajo como lo
concebiamos y del sistema protector
de la seguridad social que suele
acompafarle, frente al inusitado
fendbmeno de Ila automatizacion
inteligente en la produccidon de bienes
y servicios que es previsible terminara
destruyendo en nuestro pais cientos
de miles de empleos durante la
década siguiente y las venideras.

Esta cuarta revolucién industrial ha
fiiado dos posturas respecto de los
efectos que pudieran ocasionarse en
el mundo del trabajo y de la seguridad
social. La primera de ellas establece
que el uso de procesos
completamente automatizados
mediante maquinas inteligentes,
originaria el desplazamiento de la
mano del hombre por la de robots
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en las industrias, teniendo como
consecuencia la pérdida masiva de
empleos, precarizando la vida de
los trabajadores y sus
dependientes; en tanto, la segunda
postura refiere que, en efecto, en
esta era digital desapareceran
puestos de trabajo que son
facilmente automatizables pero a la
par, se crearan nuevas fuentes de
trabajo que seran necesarias para
el desarrollo y aplicacién de las
nuevas tecnologias en los procesos
de producciéon, haciendo hincapié
que la reeducacion de las personas
sera un punto clave para la obtencion
de estos nuevos empleos.

La cuarta revolucion industrial, o la
industria 4.0, es aquella centrada en la
robdtica, la automatizacioén, asi como
el empleo del Internet de las Cosas y
el Big Data. En resumen, la industria
4.0 marca el comienzo de una realidad
digital que esta cambiando las reglas
de produccion y la fuerza de trabajo.

Es importante resaltar, que la mayor
parte de las fuentes de empleo se han
vuelto altamente tecnificadas y su
caracteristica primordial es que
cuentan con mayor flexibilidad laboral
debido a varios fendmenos que
impactan en el empleo, todas estas
tendencias, tanto laborales como de
negocios, han impactado de forma
importante en las relaciones de trabajo
a nivel global; las inercias actuales
muestran que seguirdan haciéndolo
hasta llegar a alterar de manera
extraordinaria el empleo formal

subordinado, un fatal escenario en
donde el trabajo auténomo
especializado al través de plataformas
laborales, sera a futuro la principal
fuente de ingresos de la poblacion
mexicana y mundial; un tema
preocupante para lo cual los sistemas
de seguridad social deben prepararse.

Cierto es que la tecnologia puede
resultarnos muy util;, empero, el
problema de su utilizacién es que no
nos dice qué tipo de decisiones
tomaremos con ella, resultando obvio
que, en este punto, la moral y la ética
juegan un papel importante en el
profundo cambio de rol productivo, en
nuestras sociedades
contemporaneas.

La cuarta revolucién industrial es un
fendbmeno industrial que se ha
divulgado a diferentes paises, por las
peculiaridades de cada contexto cada
pais enfrenta diferentes circunstancias
y caracteristicas peculiares para
alinearse a esta nueva tendencia
industrial. En paises en desarrollo es
un doble desafio debido al tejido
industrial, la dependencia a
tecnologias extranjeras y diversas
variables que dependen del sistema. A
pesar de que esta corriente tiene muy
poco de existir, paises como México
han tratado de configurar y centrar sus
esfuerzos para acoplarse a esta
tendencia industrial.

En tal contexto, es de suponerse que
ya México, a través de sus propias
experiencias, ha comprendido varias
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cosas, por ejemplo; que en el pais no
estamos preparados para adecuar el
enorme desafio que el avance
tecnologico referido nos impone,
porque el mercado ya se esta
trasformando con o sin regulacion
legal alguna por parte del Estado; que
el sector manufacturero es el motor del
pais, en el que ha habido una fuerte y
constante inversion extranjera, y es
precisamente a ese sector que
apuesta de forma prioritaria a esta
cuarta revolucion industrial; que en
México la manufactura representa el
32% del Producto Interno Bruto, asi
como el 35% del volumen total de las
exportaciones y que industria 4.0,
aparte de permitir ahorrarle al
empresario hasta el 30% de los costes
totales, vendra a cambiar por
completo los negocios, pues la
manufactura inteligente sera dentro de
muy poco el nuevo modelo de
produccién y comercio, esto es, la
nueva manera de hacer negocios.

Los Mexicanos no deberiamos ignorar
este fendmeno, porque hemos podido
constatar que él se desarrolla a escala
planetaria y a toda velocidad en tres
continentes: Europa, Asia y América;
asi que la tendencia a |la
automatizacion inteligente de |la
manufactura conducirda de forma
inevitable a la sustitucion de la mano
de obra humana, un tema que, en
Japon, se ha denominado ya desde
hace un lustro como “la revolucién de
los robots”, que busca entre otras
cosas y en un matiz humano en la
tecnologia, terminar con el karoshi,13

la muerte subita provocada por el
exceso de trabajo de los japoneses, un
concepto que forma parte de su
peculiar idiosincrasia laboral y cultural.
Uno de los mayores desafios que nos
presenta en México la industria 4.0, es
que en este mundo interconectado
priorizamos lo urgente por sobre lo
importante; ejemplo claro de lo
afirmado es que no reconocemos
como pais los problemas sociales mas
trascendentes y que, cuando al fin los
reconocemos, optamos por salidas
faciles pero inadecuadas para nuestra
peculiar idiosincrasia nacional.

En estos ultimos afios la seleccion y la
contratacion de personal esta siendo
amenazada; los salarios de los
universitarios recién egresados han
ido disminuyendo al mismo tiempo
que mas de la mitad de ellos se ven
forzados a realizar trabajos para los
que no se necesita un titulo. De hecho,
muchos de los empleos para
profesionistas preparados incluyendo
los abogados, periodistas, cientificos y
farmacéuticos se han erosionado
significativamente debido al avance de
la tecnologia de la informacién; y no
son los unicos. Esto indica que nos
dirigimos a una transicion que
sometera a la sociedad y a la
economia a una gran tension.

Siguiendo dichas ideas y aplicadas a
México, el impacto potencialmente
devastador es un escenario de
desempleo o subempleo que afectara
a la sociedad, cuya economia pagara
un precio muy alto: el mercado
requiere de compradores vy, sin
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ingresos fijos, el circulo virtuoso entre
productividad, incrementos salariales
y el aumento del gasto de los
consumidores podria colapsar la
economia nacional, por lo que habria
que restructurarla a tiempo para que
se sostenga de mejor manera

Como podremos observar, ya esta en
México el inevitable cambio laboral del
empleo, que comienza a ser efectuado
mutando hacia nuevas modalidades
de trabajo que no estan reguladas en
la Ley Federal del Trabajo, y que esta
orientado al trabajo auténomo y a
distancia mediante computadoras
conectadas a Internet. Esa nueva
modalidad laboral convertira en
némadas digitales a la mayoria de
quienes, con una computadora,
tableta o celular, usados como
herramienta de comunicacion digital
donde quiera que estén ubicados y
conectados a Internet, haran tareas
muy concretas para obtener, a cambio
de su esfuerzo intelectual invertido,
ingresos suficientes para vivir, a
condicion, claro esta, de contar con
una experticia digital enfocada en
algun tematica especifica que explote
en algun nicho de mercado de trabajo
individual y calificado, en tanto que
ese servicio se requiera por algun
tercero con necesidades de recibir
colaboracion especializada y el
contratante cuente con dinero
suficiente para pagar el apoyo
intelectual recibido.

Entonces, juridicamente analizado
este imparable fenbmeno, el derecho
humano al trabajo seguira

subsistiendo, aunque el derecho del
trabajo vigente requerira de profundas
reformas para readecuarle a la
compleja realidad virtual, pues ya
sabemos que la ciencia juridica va
persiguiendo a la realidad para
intentar regularle de mejor manera,
por lo que debe evolucionar al mismo
ritmo a fin de no quedar rezagado el
marco legal vigente y tuitivo de la clase
trabajadora.

Por eso industria 4.0 representa
también un enorme desafio para el
propio Estado mexicano, al ser éste el
mayor empleador del pais, maxime
cuando las labores rutinarias de indole
administrativo son los trabajos u
oficios que seran mas susceptibles de
ser automatizados. En ese hilo de
ideas, el sector gubernamental debera
invertir en tecnologia inteligente para
su operacion cotidiana 'y, en
consecuencia, liquidara a cientos de
miles de servidores publicos,
resintiendo profundos cambios con el
decurso de los anos; ello requiere
entonces del disefio de politicas
publicas acordes a la nueva realidad
laboral y de la seguridad social.

La imparable implementaciéon de la
industria 4.0 repercutira tanto en las
actuales relaciones de trabajo como
en la negociacion colectiva entre el
empleador y sus sindicatos de
trabajadores, en materia de prevision
social; sin sobre afiadir que con igual
fuerza incidira en los actuales
sistemas de seguridad social
mexicanos, por lo que habra que
repensar en modificar este sistema
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protector social. Y si decrece el
empleo formal, entonces deviene en
necesidad el buscar fuentes alternas
de financiamiento para este
indispensable servicio publico
especializado que tanto bienestar ha
traido a la sociedad mexicana en tres
cuartos de siglo de fructifera
existencia.

En México, el seguro social es el
instrumento a través del cual los
trabajadores y el Estado unen sus
acciones para proteger los derechos
de la clase trabajadora en contra de
los derechos de la clase empresarial y
asi posibilitar una mejor calidad de
vida. ElI seguro social es un
instrumento de la seguridad social, es
el conocimiento ordenado,
sistematizado de dicha disciplina
juridica que le permite establecer su
aplicacion exacta.

La realidad mexicana nos impone
entender la asistencia social como una
herramienta  importante de la
seguridad social, debido a que el 60%
de la poblacibn econdmicamente
activa se encuentra en la
informalidad17 y por lo tanto no gozan
de los beneficios del aseguramiento
social. Por ello son importantes los
programas asistenciales que sexenio,
tras sexenio del gobierno federal, asi
como los gobiernos  estatales
establecen y que en muchas
ocasiones son unicamente un paliativo
a su problematica derivada de la falta
de aseguramiento. Ejemplo son el
Seguro Popular de Salud y el
programa Pension para Adultos

Mayores, los cuales son un mal
sustituto de los seguros de
enfermedades y de vejez, pero que
pese a ello, no se les puede restar
importancia porque son la unica forma
de atencion a la salud accesible para
muchos mexicanos, y para otros es el
unico ingreso economico con el que
cuentan en la vejez.

3. Seguridad social 4.0

A manera de contribuir al debate sobre
este ultimo tema: seguridad social 4.0,
se incluye una reflexion inicial —
admitimos aun inacabada—:
seguridad social 4.0 es el conjunto de
programas sociales (PPS) seguros
sociales (prestaciones de derecho
laboral) y servicios obligatorios de
caracter publico y privado que,
integrados en una red y con diversos
mecanismos de exigibilidad juridica,
positivicen y materialicen el derecho
humano a la seguridad social en una
sociedad regida por la industria 4.0. La
construccion de este concepto
obedece mas al objetivo de la
seguridad social por alcanzar ante la
industria 4.0 y la transformacién que
debe sufrir, diferente a lo que hoy en
dia es. Para llegar a este concepto se
deben considerar algunos factores
que cambian en el proceso de la
industria 4.0, por ejemplo, los
trabajadores, el trabajo en si mismo,
etcétera. Motivo por el cual se analizan
a continuacion.

Todo proceso de cambio acarrea
ventajas y desventajas, asi como retos

22|PYFSSP



que se deberan hacer frente. Los
aspectos laborales y de la seguridad
social, ante el proceso del cambio de
la industria 4.0 presenta las siguientes
ventajas y desventajas. Dentro de las
ventajas de la industria 4.0 para la
seguridad social se pueden hablar de
las siguientes:

La disminucion de riesgos
laborales; ya que a través de la
utilizacion de modelos
inteligentes  de  seguridad
integrados en las maquinas
(automoviles, robots, etcétera)
se reduce el riesgo del error
humano, por Ilo que la
prevenciéon de accidentes es
mayor.

Flexibilizaciéon del trabajo; el
uso de las tecnologias puede
influir en la flexibilizacion de los
trabajos logrando un menor
tiempo empleado en Ila
realizacion de una actividad,
pudiendo asi dedicar el tiempo
restante a actividades de
esparcimiento, formacion
profesional o personal, que
benefician directamente a la
salud fisica y mental del
trabajador, asi como el fomento
de la conciliacion de la vida
laboral, social y familiar.

Mayores ganancias por
productividad, pues el uso de
tecnologias puede llevar a un
numero ilimitado de
posibilidades econémicas.

A su vez,

las desventajas que

involucran a la industria 4.0 devienen
de los siguientes aspectos:

Aumento de desempleo; vya
que, para la produccién de
algun bien o la prestacion de
algun servicio, se hace uso de
las nuevas tecnologias como
robots, sensores o]
computadoras, corriendo el
riesgo de eliminar algunos o
varios puestos de trabajo
utilizados por los humanos y
por tanto el impacto directo que
se tendra en la seguridad
social, sera el hacer uso de los
seguros de desempleo.

Reduccién de salarios; al
reducirse las horas laborales
también se reduciran los
salarios de los trabajadores vy,
por tanto, esto tendra un
impacto  directo en las
cotizaciones a la seguridad
social, reduciendo a su vez el
monto de las pensiones.

Transformacién de contratos
laborales a contratos de
prestacion de servicios
profesionales; pasando de
contratos de trabajo por tiempo
indefinido a contratos por
proyecto ocasionando la
pérdida de posibilidades al
acceso a una pension por
vejez, bajo las reglas actuales,
ya que implica menores
tiempos de cotizacion.
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Carga mayor a la asistencia o
ayuda social; puesto que, al
existir una alta tasa de
desempleo las personas
perderan su principal fuente de
ingresos y por tanto no podran
cubrir sus necesidades
basicas, obligando asi a que el
Estado intervenga a través de
programas de asistencia social
y no en el fortalecimiento de los
seguros sociales.

Aumento de riesgos
sicosociales, ya que se
considera un creciente

aumento de los niveles de
estrés laboral; el avance vy
desarrollo de las nuevas
tecnologias juegan un papel
destacado puesto que la
presidon que ejerce el entorno
para estar actualizados vy llegar
a dominar las nuevas
tecnologias, esta imponiendo
un ritmo y tension que puede
ser dificil de superar
personalmente.

Nuevas enfermedades; las
cuales estan relacionadas con
la colaboracion directa de
personas con maquinas o
robots que faciltan el
aislamiento de la persona,
limitandola a un simple
operador.

Ahora bien, los principales retos estan
vinculados a que el futuro del empleo
estara hecho de trabajos que aun no
existen en industrias que usan
tecnologias nuevas, que, por tanto, se
debera prever la formacion vy
capacitacion de nuevos puestos
laborales, asi como nuevos riesgos o
enfermedades profesionales
derivados de los mismos puestos a los
cuales se tendra que hacer frente.
Aunado a lo anterior, el reto se
encuentra en encontrar el equilibrio
entre desarrollo tecnologico y el
respeto a los derechos de los
trabajadores, asi como implementar la
proteccion que necesita el trabajo de
la era digital. La libertad y flexibilidad
que ganan los trabajadores en el
trabajo 4.0 no deberia ser
contrarrestada por la pérdida
constante de la capacitaciéon, el
aumento de trabajo en relacion a la
pérdida de personal o] el
desplazamiento del trabajo humano
por los robots.

No hay muchas propuestas para
contribuir al aseguramiento de los
trabajadores y sus familias ante la
industria 4.0. Lo cierto es que
independientemente de si es
trabajador asalariado, subordinado,
independiente, empresario en una
micro, pequefa, mediana o grande
empresa, el mundo esta cambiando
para todos y una constante en ese
cambio es que a medida que
disminuye el acceso a los beneficios
del empleador, mas trabajadores
necesitaran diferentes formas de
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acceder a los beneficios
tradicionalmente proporcionados por
los empleadores y/o el Estado, y lo
que estamos proximos presenciar es
que a medida que mas trabajadores
descubran que el trabajo (o el trabajo
disponible) no es suficiente para
mantener un nivel de vida estable, la
red de seguridad social debera
abordar las necesidades de estos
trabajadores.

4. Conclusion

A manera de conclusiéon podemos
decir que México se encuentra muy a
tiempo para tomar decisiones que le
permitan ir desarrollando politicas
acordes a las revoluciones
tecnolégicas y que las mismas sean
amigables con la vida de las y los
trabajadores. la implementacién de
reformas a las leyes en materia de
tecnologia, trabajo y seguridad social
podria dar adecuada cobertura al
sector de los trabajadores que se
encueran englobados en el mundo
tecnolégico en haras de una mayor
proteccion.

EL Estado mexicano debe reaccionar
rapido ante esta contingencia; en
estas decisiones no debe dejarse de
lado que la eventual sustitucion de
individuos por maquinas y robots
inteligentes, han movido a personajes
de la propia industria tecnologica a
buscar ideas para sostener Ia
proteccion social

Es claro que la actitud del estado
frente a la llamada revolucién 4.0 debe
ser abierta y concientizada para
mantenerse en un contexto
plenamente globaliza dado, optando
siempre mas por el interés colectivo
que por el comun, solo asi se pude
hablar de un desarrollo humano. Optar
por mecanismos que faciliten una
mayor proteccion de seguridad social,
entre ellas.

Por lo que respecta a México, una
posible propuesta para combatir las
consecuencias negativas de esta
industria 4.0 en materia de
aseguramiento social, es la creacién
de un nuevo sistema de seguridad
social que permita el aseguramiento a
través de seguros sociales a todas las
personas. Si bien es cierto que
describir un nuevo modelo de
seguridad social resultaria muy amplio
para plasmarlo en este trabajo, por lo
tanto, la conclusion general es que la
estructura del trabajo cambia y el
modelo de seguridad social también
debe hacerlo.

Para finalizar, a partir de las
transformaciones que han generado
los cambios tecnoldgicos debido a las
revoluciones industriales en la
produccién de bienes y la oferta de
servicios, no solo la sociedad resentira
su impacto, sino también las
autoridades del pais; por eso con
mayor razon debe el Estado intervenir
a fin de regular de una buena vez el
imperio que es propio del mercado,
creando un marco juridico nuevo y
acorde a las necesidades del pais,
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paliando en la medida de lo posible los
efectos desfavorables para la clase
trabajadora.

Nunca olvidemos que la tecnologia es
tan sélo una herramienta a utilizar para
facilitarnos la existencia a nosotros,
los seres humanos, siendo un gran
mito el que los robots inteligentes
piensen; los robots inteligentes estan
programados exclusivamente para
actuar segun los programen sus
creadores, que a fin de cuentas son
también seres humanos.
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Resumen

El presente articulo trata de explicar la desigualdad, que existe entre los trabajadores,
campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y sus familiares, asi como los trabajadores
del hogar .P.T.H. y como se observara en los subtemas que se encuentran inmersos en el
desarrollo del presente articulo, los empleadores(as) de las P.T.H, se encuentran en gran
desventaja, ya que el articulo 239-C, fraccion V y VI de la Ley del Seguro Social, los obliga a
hacer aportaciones de manera inmediata, esto es aportar las cuotas obrero patronal por dia, por
mes, por semestre, y por afo, en forma anticipada, y no asi los patrones, de casi 22,289,345
trabajadores, adscritos al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como también, los 61,202
trabajadores(as) P.T.H. del hogar, violando los preceptos constitucionales, como lo son: el articulo
31, fraccién IV, de nuestro maximo ordenamiento, al establecer el sujeto, base, tasa o tarifa, ya
que, en este tipo de trabajadores, hasta la semana o quincena, se encontraria en posibilidades
de tener una base gravable, como lo establece el articulo 39 de la ley del seguro social.

Abstract

The following article deals with applying the inequality that exists among workers, peasants, non-
salaried individuals, and other social sectors and their families, as well as domestic workers
(P.T.H.). As will be observed in the subtopics immersed in the development of this article,
household employers find themselves at a significant disadvantage, since Article 239-c fractions
V and VI of the Social Security Law compel them to make immediate contributions. This entails
contributing worker-employer quotas per day, per month, per semester, and per year in advance,
unlike employers of nearly 22,289,345 workers affiliated with the Mexican Social Security Institute,
as well as the 61,202 household domestic workers (P.T.H.), thus violating constitutional mandates
such as Article 31, fraction |V, of our highest legal framework, which establishes the subject, base,
rate, or tariff. In this type of employment, until the week or fortnight, they would be unable to have
a taxable base, as established by Article 39 of the Social Security Law.

1 Contador Publico y Auditor por la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla. Doctor en Derecho por la Universidad Auténoma

de Tlaxcala. Investigador Miembro del Sistema Internacional de la Investigacion Cientifica SIIC y Socio Activo del Colegio de
Contadores Publicos del Estado de Tlaxcala desde 1982.



Palabras clave: Cuando se hable de P.T.H. se refiere a Personas Trabajadoras del Hogar.

Empleadora: se refiere al patréon o patrona, que requiere de una Persona

Trabajador(a) del Hogar.

C.O.P.: Cuotas Obrero Patronal(s).

1.Introduccioén

Es importante destacar, la veracidad con que la
Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social
(.M.S.S.), quiere recaudar por anticipado en el
régimen obligatorio del Capitulo Xl, “De las
Personas Trabajadoras del Hogar”, irrumpiendo
el Principio Constitucional de la Generalidad,
que disponen las leyes en especifico, el articulo
31, fraccion IV, de nuestro maximo
ordenamiento constitucional, al disponer en su
articulo 239, fraccion V y VI y que a la letra dice
lo siguiente:

V. El aseguramiento y el entero de las cuotas
obrero patronales correspondientes a los meses
subsecuentes al mes de inicio de la relacion
laboral, se debera hacer por anticipado, con la
periodicidad por la que opte la persona
empleadora, ya sea periodo mensual, bimestral,
semestral o anual.

VI. Tratandose del pago por anticipado, el
aseguramiento iniciara en el mes inmediato
posterior al del pago?

Como podemos observar y cémo lo
demostraremos en el ulterior del presente
articulo, raya la  anticonstitucionalidad,
irrumpiendo, el derecho humano, y perjudicando
al patron, o empleador(a) de la P.T.H.

2. La Creacion de la Seguridad Social en
México es de la siguiente manera.

g Derecto
TRIBUTARIO

consmTucion

POUITICA DE LOS
oerecio T P PP PR g DERECHO pvivnd
PUBLICO s ADMINISTRATIVG ECONOMICO FINANCIERG FISCAL

PP icrad
PRESUPUESTARIO

Fuente: Elaboracion Propia

El 5 de febrero del afio de 1917, se crea el
Articulo 123 apartado “A”, fraccion XXIX. La
seguridad social es de utilidad publica la Ley
del Seguro Social, y ella comprendera
seguros de invalidez, de vejez, de vida, de
cesacion involuntaria del trabajo, de
enfermedades y accidentes, de servicios de
guarderia y cualquier otro encaminado a la
proteccién y bienestar de los trabajadores,
campesinos, no asalariados y otros sectores
sociales y sus familiares.?

2 Ley del Seguro Social, Art.239-C fraccion V y VI, Articulo adicionado DOF 16-11-2022
3 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 123. Apartado “A”, fraccion XXIX, Autor: Miguel Corbonell.

Editorial: Tirant lo Blanch. Textos legales. Afio: 2024. Pais: México



En la siguiente imagen se muestra la
creacion, del Instituto Mexicano del Seguro
Social, para la fundamentacion de la Ley del
Seguro Social vigente de los afos
subsecuentes, hasta el dia de hoy.

Promulgacion de la 1ra Ley del Seguro
social.

19 de enero de 1943
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'SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
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MANUEL AVILA CAMACIH), Presidente Constitucional
de lox FEstados Unidos Mexica rus habitantes,
rabed:

Qua el H. Congreso de ln Unién se ha servido dir
ermuuls:ku»nhz

DECRETO:

“EL Gongreso de los Estades Unidus Mexicaios, de-
creta:

LEY DEL SEGURO BOCIAL
|
CAPITULO I

Disposicionez generales

 ARTICULO 19—EI Seguro Soclal constituye un ser-
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gervicio en virtud de un contrato d.e ml..,o, ¥ sea en

¥
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contrase 30 aprendir:
ARTIOULO 49 d-quedln exceptuados del seguro obli-
-onyuge, los pudres ¥ los hijos menores do
& del patrén, ann cuande figuren como asa-

ARTICULO £°—Fara Ja organizacién y administra-
eitn del Segura So lal 3e cres, con pe nanulw-i Jurt-
dica. propis, mlarmo atralizads, con domieilio
en la ciudnd du Mémw que :c dcmmlnm “Inatitute
Mexleano del Seguro Secial”,

" ARTICULO 65—El Poder ¥jecutive Federal, previo

! estudio y dictamen del Instituto, determinard las moda-

lidides y Ia feehn en quo me organics ol Segure Secial

de oy trahajadores al eorviclo del Estudo. de empresas ce
tips famillar, o domicillo, domésticon, del campo, tempo-
rales ¥ oventuales. Hstas cutegorfas do trabajadores s3
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a sus trabajadores en
Soclal; de avisar lag
mes al salario ¥ & las

o.
#9—Tas empresas de administracion
obrers ¥ lus socicdades cooporativas de produceifn se eon-
sideran como patrones para los efectos de estn Ley.
ARTICULQ 99—Los heneficiarios de prestariones en
metélico, en especie o en servicios, estén obligados a su-

3. ¢ Quién es una Persona Trabajadora
del Hogar?

4 Diario Oficial de la Federacién. Recuperado el 28 de abril

de 2024, de

https://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=455556
3&fecha=19/01/1943&cod_diario=194788

>Articulo 331°: Persona trabajadora del hogar es aquella que
de manera remunerada realice actividades de cuidados, aseo,

Definiciones, o conceptos de
Trabajadoras(es) del Hogar

“Las Personas Trabajadoras del Hogar, de
conformidad con la Ley Federal del Trabajo,
son las que realizan un trabajo remunerado
prestando los servicios de aseo, asistencia y
demas propios o inherente al hogar de una
persona o familia, las cuales pueden trabajar
para uno o varios patrones y vivir o no en su
lugar de trabajo, considerando las siguientes
modalidades”.®

a) Las personas que trabajan para un
patron que residan en el domicilio, lo
que comunmente se le denomina de
planta;

b) Las personas que trabajen para un
patrén y no residan en el domicilio —
de entrada, por salida -, y

c¢) Las que trabajen para diferentes
patrones y no residan en el domicilio
de ninguno de ellos -multipatron-.

Con base a la Ley del Seguro Social, las
Personas Trabajadoras del Hogar son
sujetos de aseguramiento del régimen
obligatorio del seguro social y, por lo tanto, el
patrén es el sujeto obligado de incorporar a
las y los trabajadores del hogar al IMSS. No
se considera persona trabajadora del hogar
quien realice trabajo del hogar unicamente
de forma ocasional o esporadica y quien
preste servicios de aseo, asistencia,
atencioén de clientes y otros semejantes, en -
por ejemplo- hoteles, restaurantes,
hospitales o colegios y oficinas.

asistencia o cualquier otra actividad inherente al hogar en el
marco de una relacién laboral que no importe para la persona
empleadora beneficio econdémico directo, conforme a las
horas diarias o jornadas semanales establecidas en la ley, en
cualquiera de las siguientes modalidades: LILIII. P.T.H

(Articulo Reformado D.O.F. 01 De Mayo De 2019, 02 De Julio De 2019)
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4. DERECHOS DE LAS P.T.H

Reformas a la L.F.T.

El pago se efectiia por cada empleador de
acuerdo con el salario y los dias trabajados
de cada persona trabajadora del hogar.

El IMSS extiende al beneficiario del
aseguramiento por mes completo,
siempre y cuando se entere al menos
el monto de las cuotas obrero-
patronales equivalentes al valor del
salario base de cotizacion minimo

o Fallo de la Etapa Inscripcién obligatori
|3§E:1’i(a:;?; Suprema pl'OtO nscripcion obligatoria
LSS 1997 Corte de 2019-
Justicia 2022 2022 2023 2024
== -
o Implementaci Al Implementaci *
In.constltuclon 6n Reforma a | * 65 Reforma a |
alidad del} Reglas de Ref | la Ley del |75 LTF, |
aseguramient operacion eforma a la Seguro Social || LINFONAVIT .
o voluntario de la Ley del 16 de mayo |. 1
diciembre de  Prueba Seguro Social | 5555 . .
2018. piloto 27 de octubre ’ I 1* de mayo de 1
marzo de | 4e 2022. o
201, I Lo -
Campafia en
Publicacis Medios de
u |caF|9n comunicacion
Reformas en el Diario masiva.
alaleydel Oficial de la
Seguro Federacién.
Social julio
....... |
de 2019. 16 de |l Reformaala .
noviembre de | LFT, 1
2022 ! LINFONAVI =
1 29de !
- noviembre de 1
12023 .
—_— -
NUEVA ETAPA

5. LEY DEL SEGURO SOCIAL

Principales modificaciones en materia de
Personas Trabajadoras del Hogar.

Los empleadores de manera
individual estan obligados a
registrar a sus personas

trabajadoras del hogar el primer dia
de trabajo.

La PTH contard con aseguramiento
desde el inicio de la relacion laboral,
debiendo cubrir a periodo vencido el
primer mes de aseguramiento. Los
meses subsecuentes se cubriran de

manera anticipada.

integrado mensual de la C.D.M.X.

e El aseguramiento se podra realizar
por dia, mes, bimestre, semestre o

ano.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE

LAS PTH
Cobertuwra Afiliacién Pagos de
cuotas
5 Seguros del En linea Ingreso real
régimen realizada por percibido por
obligatorio. el patrén. el trabajador.
Seguridad o Aseguramient Pago mensual

social integral.

Enfermedades
y maternidad.

o a partir del
dia de
contratacion.

anticipado,
conbaseenel
salario de la
PTH.

. Rieng)S de e Limite inferior
Trabajo. de un salario
o Invalidez y vida. minimo
] ] ($248.93).
¢ Retiro, cesantia o Limite

en edad
avanzada y
vejez.

e Guarderias vy
prestaciones
sociales.

superior: 25
veces UMA
($2714.25)




PROCEDIMIENTO DE INCORPORACION

Y PASOS
PASO -1 PASO -2 PASO -3
$
El patron registra El patrén registra El patréon
sus datos sus datos de Ia realiza el
https://adodigital.i persona pago de
mss.gob.mx/pth trabajadora  del cuotas.
hogar.
v CURP v CURP v Pago
v" Domicilio v'NSS adelantado,
v Datos de v Domicilio mediante linea
contrato v/ Salario diario de Captura.
v RFC (1 salario
(opcional) minimo o hasta
25 UMA (S).
v Dias
Trabajados

L.S.S. Articulo 239-A al 239-H

6. PTH INFONAVIT

Modificacion al aplicativo — Pago mes completo

Paso 2 Paso 3 Paso 4
P.aSlO 1 o — Persona Confirm PL?:eoass
Iniciar emplea Trabajadora acion de de pago
tramite dora del hogar detes —

Periodo de cobertura

Seleccione el plazo de aseguramiento.

p Periodo o a
Periodo . . Patrén Total a
" dias de Trabajador Patrén e
de pago’ cobertura aportacion pagar
01al 29 del
Mensual fe';'re:r:ze $190.00 $1,544.25 $ 400.00 $2,134.25
2024
01de
Bimestral 3?5;9':’310 $380.00 $3,130.86 $:800.01 $4,310.87
de 2024
01de
Semestral ;‘jbl;:‘:ﬂ $1,140.01 $9,434.88 $2,400.04 $12,974.93
de 2024
01de
febrero de
Anual 2024 al 31 $2,280.02 $18,912.16 $4,800.12 $25,992.30
de marzo de
2025
*Campos obligatorios
| Regresar Continuar |

5 El curso impartido por la Subdelegacion del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en el Colegio de Contadores
Publicos del Estado de Tlaxcala, A. C.

PTH INFONAVIT °©

Modificacién al aplicativo — Pago mes completo

P 2 Paso 3 Paso 4
Paso 1 aso Persona Confir
Iniciar ‘Zﬁ:’;?:: Trabajado macion
ami del d
tramite s L'i el e

Personas trabajadoras del hogar:

Periodo o o Dias Salario i Patré Patrén Total a
dias de  Domicilio Trabajados Mensual  Trabajador aon aportacion pagar
cobertura

Rio
01 al 29 Usumacinta,
del mes la Juarez
de Cuauhtémoc
Ciudad de 29
febrero mesxico, C.P.

de 2024 06600

$8,000.00 $190.00 $1544.20 $400.00 $2,134.25

Para presentar el aviso de baja cuando concluya una relacion laboral,
debera seleccionar el botén Eliminar X de la persona trabajadora del hogar
correspondiente.

*Campos obligatorios

Agregar persona
trabajadora del hogar

Cancelar Continuar|

7.COMENTARIOS Y CONCLUSIONES
FINALES.

Primer Comentario.

El articulo 1° Constitucional, referente a los
‘Derechos Humanos”, nos sefiala lo
siguiente: En los Estados Unidos Mexicanos
todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y
en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo
en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece.
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Las normas relativas a los derechos
humanos se interpretaran de conformidad
con esta Constitucion y con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo
en todo tiempo a las personas la proteccion
mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito
de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos.

Asi mismo el ultimo parrafo de este
maximo ordenamiento sefala lo siguiente:
Queda prohibida toda discriminacion
motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud,
la religidn, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos
y libertades de las personas.”

Segundo Comentario.

El articulo 1° de la Ley de la Seguridad
Social en México establece lo siguiente: la
presente Ley es de observancia general en
toda la Republica, en la forma y términos que
la misma establece, sus disposiciones son
de orden publico y de interés social.

El articulo 2° nos dice: La seguridad
social tiene por finalidad garantizar el
derecho a la salud, la asistencia médica, la
proteccion de los medios de subsistencia y
los servicios sociales necesarios para el
bienestar individual y colectivo, asi como el
otorgamiento de una pension que, en su

7 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 1°, Autor: Miguel Corbonell. Editorial: Tirant lo Blanch.
Textos legales. Afo: 2024. Pais: México.

caso y previo cumplimiento de los requisitos
legales, sera garantizada por el Estado.

Articulo 39. Del mismo
ordenamiento nos establece lo siguiente:
“Las cuotas obrero patronales se causan por
mensualidades vencidas y el patron esta
obligado a determinar sus importes en los
formatos impresos o usando el programa
informatico, autorizado por el Instituto”.

Asimismo, el patrén debera presentar
ante el Instituto las cédulas de determinacion
de cuotas del mes de que se trate, y realizar
el pago respectivo, a mas tardar el dia
diecisiete del mes inmediato siguiente.

La obligacién de determinar las
cuotas debera cumplirse aun en el supuesto
de que no se realice el pago correspondiente
dentro del plazo sefalado en el parrafo
anterior.®

Tercer Comentario.

El articulo 6° del Cédigo Fiscal de la
Federacién establece que: Las
contribuciones se causan conforme se
realizan las situaciones juridicas o de hecho,
previstas en las leyes fiscales vigentes
durante el lapso en que ocurran.

Dichas contribuciones se determinaran
conforme a las disposiciones vigentes en el
momento de su causacion, pero les seran
aplicables las normas sobre procedimiento
que se expidan con posterioridad.

Corresponde a los contribuyentes la
determinacion de las contribuciones a su
cargo, (cuotas o aportaciones de seguridad

8 Legislacion sobre Seguridad Social (IMSS e ISSSTE), 5ta
Edicion, LSS, Articulos 1, 2, 39, Autor: Miguel Corbonell,
Editorial: Tirant lo Blanch. Textos legales. Afo0:2024. Pais:
México.



social), salvo disposicion expresa en
contrario. Si las autoridades fiscales deben
hacer la determinacion (IMSS), los
contribuyentes, empleadores(as) de P.T.H.,
les proporcionaran la informacion necesaria
dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de
Su causacion.

Las contribuciones se pagan en la fecha o
dentro del plazo sefalado en las
disposiciones respectivas. A falta de
disposicién expresa el pago debera hacerse
mediante declaracién que se presentara ante
las oficinas autorizadas, dentro del plazo que
a continuacion se indica:

. Si la contribucién se calcula por
periodos establecidos en Ley y en los
casos de retencion o de recaudacion
de contribuciones, (cuotas obrero
patronal), los contribuyentes,
retenedores o las personas a quienes
las leyes impongan la obligacion de
recaudarlas, las enteraran a mas
tardar el dia 17 del mes de calendario
inmediato posterior al de terminacion
del periodo de la retencién o de la
recaudacion, respectivamente.

Il. En cualquier otro caso, dentro de los
5 dias siguientes al momento de la
causacion.s

Conclusiones.

Como puede observarse, todo esto que
acabamos de transcribir ya qué el principio
de generalidad de la ley y el principio de
proporcionalidad, establecidos en el articulo
31 fraccion IV C.P.E.U.M, asi las cosas, ya
que representa 61,202 personas

° Coleccion Fiscal 2024, CFF, Articulo 6°, faccion I, I, Autor:

Lechuga & Bolafios, Editorial: Lechuga & Bolafios Editores,
Ano: 2024, Pais: México.

trabajadores del hogar y los otros 22,289,345
trabajadores afiliados, los primeros se
encuentran en estado de indefension, ya que
irumpe el derecho humano de igualdad
establecidos en el articulo 1° Constitucional
que estatuye lo siguiente:

Art.1°, En los Estados Unidos
Mexicanos todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo
en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece.

Las normas relativas a los derechos
humanos se interpretaran de conformidad
con esta Constitucion y con los tratados
internacionales, de la materia favoreciendo
en todo tiempo a las personas la proteccion
mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar l1os
derechos humanos.

Articulo 14 de la Constitucion: establece lo
siguiente:

A ninguna ley se dara efecto retroactivo en
perjuicio de persona alguna.

En el caso del articulo 239-C de la Ley del
Seguro social ya que dice en la fraccion IV,
que se debera pagar en los términos de la
periodicidad establecida en el articulo 39 de
la Ley del IMSS y en la fraccion V, se



contradice al establecer que después de que
hayas pagado el primer mes, o bimestre, en
lo subsecuente pagard por adelantado
dichas aportaciones o cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social, propiciando la
violacién al articulo 14 constitucional y en
cuestion aplicando la retroactividad en
perjuicio de las Personas Empleadoras(es)
del Hogar.
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Resumen

Se aborda de manera descriptiva el surgimiento de la seguridad social en el
mundo y el actuar de algunas de las Instituciones que en México proporcionan la
seguridad social a los trabajadores al servicio del Estado.

Abstract

The emergence of social security in the world and the actions of some Institutions
that in Mexico provide social security to workers in the service of the State are
discussed in a descriptive manner.

Palabras clave

Seguridad social. Trabajadores al servicio del Estado

Key words

Social Security. Workers at the service of the State

' Contador Publico Certificado. Presidente del Colegio de Contadores Publicos del Estado de
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1. Introduccion

En el mundo las empresas de capital
privado que producen los bienes que
la  poblacion necesita y las
Instituciones gubernamentales que
prestan servicios publicos a los
gobernados, requieren de una serie
de personas para llevar a cabo sus
actividades y que tienen la categoria
de trabajadores, lo que les va a
permitir tener una serie de derechos y
obligaciones, respectivamente.

Entre los derechos que tienen dichos
trabajadores se encuentra la
seguridad social cuya funcidn
primordial es la preservacion de su
salud fisica y mental, razén por la
cual se han establecido instituciones
encargadas de ello, en el caso de
México, es el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) el que cumple
dicho cometido para los trabajadores
que labores en las empresas de
capital privado y en el caso de las
personas que prestan sus servicios al
Estado, es el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), el
encargado de tal servicio.

2. Concepto de Seguridad Social

En términos generales, la seguridad
social es el conjunto de medidas
adoptadas por el Estado para
proteger a sus ciudadanos en general
y a los trabajadores en particular,
contra aquellas situaciones de
concrecion individual que jamas

dejaran de presentarse por Optimas
que sean las condiciones del entorno
en el que vivan y desarrollan sus
actividades productivas.

Dicho de otra forma y de manera
realista, la Seguridad Social es una
aseguradora publica. Esto se deben
al hecho de que cubre riesgos y los
beneficiarios pagan una prima de
seguro por ello.

3. Importancia de la Seguridad
Social

Hablar de la seguridad social es
hablar de un tema de Vvital
importancia y atencion en todo tiempo
y en cualquier lugar, en particular en
México, implica por si, la proteccion
que debe otorgar el Estado al
individuo integrante de una sociedad,
en particular a las personas que le
prestan sus servicios y que se
consideran trabajadores al servicio
del Estado, debiendo tener alcance
en su aspecto social, econdémico,
fisico y cultural; ese fin, debe estar
soportado por una organizacion
integral.

El objetivo principal de este sistema
es dar proteccion a la salud de los
ciudadanos.

4. Otto Von Bismarck, precursor de
la Seguridad Social

La salud fisica de la que gozan las
personas se ha visto afectada en
gran medida durante la existencia de
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las revoluciones industriales, asi, en
la primera de ellas, donde la maquina
de vapor aumentd la produccién de
los productos terminados, también la
salud de los trabajadores se vio
afectada, época en la cual los
empresarios no tenian ninguna
obligacion ni responsabilidad ante los
trabajadores, por ello si se
enfermaban, se accidentaban o
morian en ejercicio del trabajo que
desarrollaban, sus familiares vy
amigos, eran quienes enfrentaban tal
situacion.

Al darse cuenta de esta realidad, Otto
Von Bismarch, que era el Canciller de
Alemania en esa época, se dio a la
tarea de establecer en el afio de 1889
la seguridad social mediante Ila
creacion de la “Ley del seguro de la
enfermedad,” siendo esta la razén por
la que a él se le considera el
precursor de la seguridad social que
afortunadamente hoy impera en el
mundo a favor de los trabajadores.

5. El IMSS, primera institucion que
proporcioné seguridad social en
México

El origen histérico de la seguridad
social mexicana se encuentra en los
movimientos y luchas sociales
observadas desde el porfiriato (1877-
1910), asi como durante |la
Revolucién Mexicana (1910-1917)
cuya culminacion permitié legislar el
contenido de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos mexicanos, la
cual sigue vigente, claro,

debidamente reformada para
responder a las necesidades sociales
y cuyos articulos 3, 27 y 123 dieron
origen al derecho social

Al articulo 123  constitucional
corresponde regular el derecho del
trabajo y el derecho de la seguridad
social, en este ultimo caso y con
fecha 10 de diciembre de 1942, el
presidente Manuel Avila Camacho, a
insistencia de Ignacio Garcia Téllez
accede a suscribir la Iniciativa de Ley
del Seguro Social para ser enviada al
Congreso el 29 de diciembre de 1942
y el 19 de enero de 1943 se crea
dicho Instituto de seguridad social al
publicarse en dicha fecha la Ley del
Seguro Social, estableciéndose que
el Seguro Social constituye un
servicio publico nacional establecido
con caracter obligatorio.

El IMSS es la Institucion de
Seguridad Social que proporciona
dicho servicio a los trabajadores que
laboran en las empresas de la
iniciativa privada, correspondiendo al
licenciado Vicente Santos Guajardo,
ser el primer director general.

6. EI ISSSTE

Los trabajadores al servicio del
Estado también gozan del servicio de
la seguridad social, sin embargo, para
ellos, la Institucion encargada de
brindarselos es el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales para
los  Trabajadores  del Estado
(ISSSTE), el cual es una organizacion
gubernamental de México que
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administra parte del cuidado de la
salud y seguridad social, ofrece
asistencia en casos de invalidez,
vejez, riesgos de trabajo y la muerte.

Como entidad encargada de la
seguridad social de los trabajadores
del Estado tiene sus origenes en
la reforma de 1960 al Articulo 123
Constitucional lo que dio origen a que
tal articulo tenga los apartados “A “y
“B”, este ultimo es exclusivo de los
empleados gubernamentales;
debiendo decir que en ese mismo
ano entrd en vigor la Ley del ISSSTE,
iniciando sus actividades dicha
Institucion el 1 de enero de 1960.

Durante los afios que tiene de existir
ha cubierto las necesidades de
seguridad social que tienen los
trabajadores al servicio del Estado y
sus familiares a través de los distintos
seguros que establece su ley, esto
es, mediante las prestaciones en
especie y en dinero correspondientes,
ademas de proporcionarles vivienda
mediante el FOVISSSTE y pensionar
a los trabajadores por si mismo hasta
antes del 31 de marzo de 2007, pues
de dicha fecha para aca, dichas
pensiones se hacen a través de la
Afore que maneja el ISSSTE, que
dicho sea de paso, presenta mejores
condiciones de pensidon que las
Afores privadas.

7. EL INSTITUTO DE SEGURIDAD
SOCIAL PARA LAS FUERZAS
ARMADAS MEXICANAS

Como la mayoria de los paises del
mundo, para la preservacion de la
seguridad externa de México y evitar
una posible invasion, nuestro pais
cuenta con las fuerzas armadas, esto
es, el ejército, la armada y la fuerza
aérea, cuyos integrantes también son
trabajadores al servicio del Estado y
por lo mismo tienen derecho a la
preservacion de su salud,
correspondiendo al Instituto de
Seguridad Social para las Fuerzas
Armadas Mexicanas (ISSFAM) tal
encomienda.

Este Instituto es wun organismo
descentralizado sectorizado a la
Secretaria de la Defensa Nacional,
dedicado a brindar seguridad social
de salud, vivienda y pensionaria a los
miembros activos y retirados de
las Fuerzas Armadas de México, asi
como a sus familiares.

Con la finalidad de continuar
asegurando el bienestar de la Familia
Militar, con fecha 9 de agosto de
2003, entré en vigor la vigente Ley
del Instituto de Seguridad Social para
las Fuerzas Armadas Mexicanas.

8. El caso del ISSSTEP

Asi como a nivel federal la institucion
encargada de proporcionar seguridad
social a los trabajadores al servicio
del Estado es el ISSSTE, en los
Estados de la Federaciéon también
existen trabajadores a su servicio,
asi, en el caso particular de Puebla,
con fecha 19 de diciembre de 2003,
se cred el Instituto de Seguridad y
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Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla, que
en su articulo 1 textualmente
establece:
Articulo 1 La presente Ley es
de orden publico e interés
general y tiene por objeto el
establecimiento de un régimen
de seguridad social que
garantice el derecho a la salud,
la asistencia médica y el
bienestar social y cultural de
los trabajadores, jubilados,
pensionados de las
Instituciones Publicas y sus
beneficiarios.

Y conforme a su articulo 2, dicha Ley
establece:

‘La organizacion y
administracion de las
prestaciones que esta Ley
establece en favor de los
trabajadores, jubilados,
pensionados y beneficiarios,
estara a cargo del organismo
publico descentralizado
denominado INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA,
identificado como ISSSTEP,...”

Es decir, para los trabajadores al
servicio de los Poderes del Estado de

Puebla, la Ley sefalada consolida
nuestro régimen de seguridad social
al contemplar servicios médicos vy
prestaciones  socioecondmicas e
incorpora a sus beneficios, a los
familiares de los servidores publico,
siendo el ISSSTEP la institucion
encargada de brindarles la seguridad
social a la que tienen derecho.

9. Conclusion

El derecho primordial que tienen los
trabajadores al servicio del Estado
que es la conservacion de su salud
fisica y mental, se logra a través de
las Instituciones que el Estado ha
creado para tal efecto, esto es, es
ISSSTE y el ISSSFAM y para los
trabajadores al servicio de los
Poderes del Estado de Puebla, el
ISSSTEP.

10. Fuentes de Informacion

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Ley del Instituto Mexicano del Seguro
Social

Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

Ley del Instituto de Seguridad Social
para las Fuerzas Armadas de México
Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla.
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Resumen

En este articulo se propone la contratacion de trabajadores adultos mayores jovenes
en labores de asesoria y consultoria por parte de las empresas respecto al proceso
productivo o labores de direccion, el papel que deben adoptar los gobernantes en
tal programa y el beneficio econémico que podrian obtener las empresas que los
contraten.

Abstract

This article proposes the hiring of young older adult workers in advisory and
consulting jobs by companies regarding the production process or management
task, the role that rulers should adopt in such a program and the economic benefit

that could be obtained by the companies that hire them.

Palabras clave: Adultos mayores jovenes. Terapia ocupacional. Deduccion de
impuestos.

Key words: Older adults Young. Occupational therapy. Tax deduction.
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1. Introduccion

En el siglo XX se establecio, grosso
modo, que la vida del hombre
comprendia la nifiez que abarcaba,
desde el nacimiento hasta los 12 afios
de edad, la pubertad que abarcaba
desde los 12 hasta los 18 afios en
términos generales, la juventud que
abarcaba desde los 18 hasta los 25
afnos y la etapa adulta que empezaba
a partir de los 25 afos hasta la muerte
de las personas que en promedio
ocurria alrededor de los 65 anos de
edad.

Es de aceptar que tal distribucién de
edades ya no corresponde a la
realidad actual, pues los avances
médicos realizados, el cambio de
régimen alimentario y una mejor
calidad de vida, han dado como
resultado que las personas vivan un
mayor numero de ainos, propiciando, a
decir de la Fundacion Saldarriaga
Concha? que “los términos utilizados
comunmente para referirse a las
personas mayores suelen ser el reflejo
de los imaginarios sociales que se han
construido alrededor de ellas.”

Con apoyo en lo establecido por la
fundacién mencionada y ademas en lo
acordado en la segunda asamblea
mundial de envejecimiento y vejez de
Madrid3, realizada del 8 al 12 de abril
de 2002, la forma correcta de referirse
a las personas mayores es la
siguiente:

2 Fundacioén Saldarriaga Concha, Guia para
periodistas sobre envejecimiento y vejez,
P.10. Rescatado de:
https://www.saldarriagaconcha.org/wp-
content/uploads/2022/08/guia-periodistas-
envejecimiento3.pdf

Expresién correcta

Expresién incorrecta

Mayores, personas
mayores: Son
términos  objetivos,

que no conllevan
carga ni valoraciones
de ningun tipo

Vejete, decrépito.
Cucho (a), Son términos
peyorativos y cargados
de prejuicios, que no
responden a la realidad
de la mayoria de los y
las mayores.

Personas de edad
avanzada, Poblacion
mayor: es también
una expresion
adecuada y neutral.

Abuelo (@) Es un
término insuficiente,
que no representa a
todas las personas
mayores, sino solo a
quienes tienen esta
relacion de parentesco.
Puede tener ademas
connotaciones

paternalistas.

Anciano, Viejo (a), Su
uso es relativo y esta
condicionado al
contexto en el que se
encuentra.

Pensionados/as,
Jubilados/as,
retirados/as: Son
términos adecuados
pero insuficiente, pues
abarcan solo a aquellos
que alcanzaron un
estatus laboral
concreto, que en
Colombia es solo del
28% segun cifras del
Censo 2018.

Poblacién mayor
(subgrupo de edad a
partir de los 60 y mas
afios): Adultos (as)
mayores jovenes: 60
a 74 afos. Adultos
(as) mayores viejos:
75 a 84 afios. Adultos
(as) mayores
longevos: 85 a 99
afios.  Centenarios
(as): 100 afios y mas.

Tercera Edad: A partir
de la segunda
asamblea mundial de
envejecimiento y vejez
de Madrid en el 2002,
esta expresion se ha ido
revaluando y lo correcto
seria referirse a esta
etapa como vejezy a la
poblacion como
personas mayores.

La razon de lo anterior obedece al

hecho de que

las personas que

conforman el grupo de poblacién
mayor, especificamente el subgrupo

3 Naciones Unidas, Informe de la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento,
Madrid, 8 a 12 de abril de 2002. Rescatado
de:
https://www.gerontologia.org/portal/archivosU
pload/Plan_Madrid sobre Envejecimiento 2

002.pdf
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de edad a partir de los 60 afos y mas,
permite observar que hay adultos
mayores jovenes; adultos mayores
viejos; adultos mayores longevos y
centenarios, siendo los adultos
mayores jovenes a quienes se toma
en consideracion en este articulo.

El grupo poblacional sefalado, en los
paises de economia emergente como
lo es México, tienen condiciones de
vida dificiles pues no tienen acceso a
los puestos de trabajo existentes y las
enfermedades que sufren, como los
trastornos musculo  esqueléticos,
hipoacucia, alzheimer, artrosis,
osteoporosis, soledad, estrés y la
depresién entre otras mas, dia con dia
son mas frecuentes.

2. Trabajos en los que podrian ser
contratados los adultos mayores
jovenes

En este subgrupo de la poblacion
mayor es donde se encuentran los
integrantes de la generacién Baby
Boomers, quienes: 1. Han dejado de
tener la agilidad y resistencia fisica
que tienen las personas cuya edad
oscila entre los veinte y cuarenta afos,
y 2. La experiencia que han adquirido
tanto en el proceso productivo como
en el directivo que han desarrollado y
la vida misma, no tiene comparacion.
La adquisicién de experiencia requiere
afnos de ejercitar un determinado
trabajo o actividad y haber enfrentado
éxitos y fracasos en la solucion de los
problemas vividos, por ello, si las
empresas se allegan de los servicios
de asesoria y consultoria que pueden
proporcionar los adultos mayores
jévenes, se obtendra un correcto
asesoramiento y solucién de un
determinado problema.

Cabe preguntar: ;Ya pensionados,
que haran y coémo utilizaran los
conocimientos y la experiencia que
poseen? Desde luego, pueden ser
varias las respuestas a esta
interrogante, por ejemplo:

1. Su conocimiento y experiencia es
un verdadero tesoro que les llevé gran
parte de su vida adquirirlo y no usarlo
por parte de las empresas seria un
verdadero error, como ha sucedido en
la realidad, en tal virtud podrian
prestar el servicio de consultoria para
las empresas que lo requieran tanto en
las labores de produccién como en las
de direccion

2. Ser couches de los trabajadores
jovenes en la solucion de la
problematica real que se presente en
los procesos de produccion donde se
desenvuelven.

3. Establecer una empresa, no importa
el tamafo, donde fabriquen productos
que conocen y ser proveedores de las
empresas que necesitan los productos
mencionados.

3. ¢(Es posible que una empresa
contrate los servicios de un
trabajador ya pensionado?

En el caso de México es dificil, pues si
una persona ya esta pensionada e
ingresa a un trabajo donde reciba un
salario, debe ser afiliada a la
Institucién de Seguridad Social que le
corresponda, a saber IMSS o0 ISSSTE,
y cuando en la hipotesis que se
menciona, se realizara, dicho Instituto
se percataria de que ya existe una
pension y entonces se la retiraria
afectando los ingresos pensionarios
de tal trabajador, siendo esta la razon
por la que ni los trabajadores ni las
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empresas celebran este tipo de
contratacion, claro, a menos que sea
de manera clandestina o mediante el
contrato de prestacién de servicios o
utilizando el esquema de honorarios
asimilados a salarios.

Lo ideal para beneficiar a ambos, es
que las leyes correspondientes sean
reformadas para permitirlo, lo que
daria como resultado que estos
trabajadores obtengan un ingreso
licito que aunado al de la pensién les
permitiria tener una mejor calidad de
vida. En otras palabras, los
gobernantes deben disefiar
estrategias que permitan su
contratacion, que eviten la pérdida de
los derechos laborales y de seguridad
social que ya disfrutan, en el caso de
ser pensionados, y que permita a las
empresas beneficiarse fiscalmente de
la creacion de puestos de trabajo para
estas personas.

4. ;Qué pasa con la salud del
trabajador si se dedica a
“descansar” una vez pensionado?

El trabajo ya sea fisico o mental,
obliga a quien lo desempefa a pensar
en la solucibn a un determinado
problema que se le presente, esto es,
los 86 billones de neuronas que posee
el cerebro humano y que constituyen
la parte mas importante del sistema
nervioso del hombre, de las cuales a
diario mueren miles, el resto se
mantienen activas y logran que los
distintos érganos del cuerpo también
lo estén, si no en la forma que lo
hacian cuando la persona trabajaba

4 Colegio Profesional de Terapeutas
Ocupacionales de la Comunidad de Madrid,
¢ Qué es la terapia ocupacional?. Rescatado
de: https://coptocam.org/la-terapia-
ocupacional/#:~:text=La%20terapia%200ocup

de manera frecuente y era joven,
cronolégicamente  hablando, no
permanecera en estado latente y sera
menos propenso a enfermarse.

La observacidn empirica demuestra
que si un trabajador pensionado en
lugar de trabajar aunque sea de
manera esporadica, se dedica a
descansar y a llevar una vida
sedentaria, al poco tiempo enferma y
posteriormente fallece, para que esto
no suceda, es recomendable seguir
desarrollando actividades productivas,
aun cuando sea a pequeina escala, es
decir, debe aplicarse una determinada
terapia.

Terapia deriva del griego therapeia
que etimolégicamente significa
curacion; a través de ella se busca
prevenir tratar 0 manejar una
enfermedad y tratandose de la terapia
ocupacional, a decir del Colegio
Profesional de Terapeutas
Ocupacionales de la Comunidad de
Madrid*, se busca “dotar a la persona
de mayor autonomia y calidad de vida
empleando para ello la ocupacién
como medio de rehabilitacion,
partiendo de una valoracién
especializada y la implementacion de
un plan de tratamiento pautado.”

En otras palabras, la terapia
ocupacional representada por el
trabajo que desarrollan los seres
humanos ocupa un lugar importante
en la conservacion de la salud fisica,
mental y emocional de las personas y
ella se actualiza cuando desarrolla
actividades productivas, claro, en este
caso ya de manera ligera.

acional%20es%20una,un%20plan%20de %20
tratamiento%20pautado.
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5. Clase de trabajo para las que se
podrian contratar a los adultos jovenes
Las personas de 60 afios de edad en
adelante, si bien es cierto que poseen
conocimientos practicos en los
procesos productivos, también es
cierto que su resistencia fisica vy
mental ya no es la misma, hay un
deterioro y por lo mismo ya no podran
laborar frente a una maquina, pero lo
pueden hacer en labores de
consultoria o asesoria pues su
expertis se los permite.

Este trabajo, ademas del ingreso
economico que adicione su pension,
les permitira mantener en funciones su
cerebro pues tendran que buscar
alternativas de solucion a los
diferentes problemas que enfrenten.

6. Apoyo gubernamental a las
empresas

Las empresas sefialan que el régimen
tributario al que estan sujetas les
impide contratar mas trabajadores, por
el contrario, les obliga a disminuir su
plantilla  laboral, pero si los
gobernantes instauraran politicas de
empleo activas y pasivas para
fomentarlo, disminuyendo una parte
de los impuestos que los patrones
deben pagar y que no afecte los
planes de desarrollo que llevan a cabo
los gobernantes, tal medida permitiria
utilizar los servicios de esta clase de
trabajadores.

La reinsercion profesional de los
trabajadores debe corresponderse
con medidas que alienten su empleo,
por ello la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social debe implementar un
programa donde promocione el
empleo de la asesoria y consultoria de
los trabajadores adultos mayores
joévenes, igual que lo hace con los

trabajadores jovenes a través de
‘portal del empleo”, “observatorio
laboral”, y “ferias del empleo”, a fin de
que los patrones que requieran esta
clase de trabajadores encuentren los
datos de aquellas personas adultos
mayores jovenes que quieren trabajar.

No se debe perder de vista que los
paises desarrollados y organismos
internacionales de la talla de Ia
Organizacion para la Cooperacion vy
Desarrollo Econdmico senalan que las
politcas de empleo que han
instrumentado diferentes paises del
mundo han ayudado a disminuir la
presion sobre el problema del
desempleo, pues de manera
fundamental promueven la reinsercion
profesional de toda clase de personas,
entre ellos los adultos mayores.

Con apoyo en Ilo anterior, los
gobernantes deberian establecer e
impulsar:

1. La creacion de un programa que
permitan a las empresas aprovechar
la experiencia de los trabajadores
adultos mayores jovenes sin afectar la
pension que ya reciben; y

2. Que las empresas puedan deducir
una determinada cantidad de
impuestos a pagar por cada trabajador
contratado, a fin de que se vean
estimuladas para hacerlo. Aclarando,
no para producir sino para consultoria
y asesoria.

Desde luego que este programa
requerira una reforma del marco
juridico aplicable a la materia del
trabajo y fiscal destinado a la empresa
para que fomente esta contratacion,
aunque lamentablemente los
impuestos que recaude el Estado
disminuiran, sin  embargo, los
resultados que ello generara seran
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favorables tanto a los trabajadores
adultos mayores jovenes por tener
trabajo, al Estado que abate el
desempleo y los patrones que se
benefician econdmicamente.

7. Conclusion

Una vez que los trabajadores han sido
pensionados y se retran a
“‘descansar”’, en la medida de lo
posible, deben desarrollar
determinadas actividades que les
permitan mantener un buen estado
neuronal, a fin de evitar enfermedades
que afecten su salud y les lleven a la
muerte, teniendo las empresas la
posibilidad de contratarlos para
actividades de asesoria o consultoria,
sin resultar afectados en la pensién
que ya disfruten y que haya una
disminucion del Impuesto Sobre la
Renta a favor de las empresas que los
contraten.

8. Propuesta

Reformar la Ley Federal del Trabajo,
del Seguro Social y del Impuesto
Sobre la Renta para lograr que los
trabajadores pensionados pudieran
ser contratados en labores de
asesoria o consultoria.
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