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Een online treinticket kopen 

 

Stap 1: surf naar http://www.belgianrail.be 

 

Stap 2: vul de nodige gegevens in:  

 

 plaats van vertrek,  

 plaats van bestemming,  

 kies ook voor: 'heenreis' OF 'heenreis en terugreis',  

 datum van de reis,  

 tijdstip van vertrek.  

 

 
 

Stap 3: klik op de knop 'dienstregeling & tickets kopen' 
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U krijgt nu een overzicht te zien van een aantal treinverbindingen die aan 

uw vraag voldoen en waaruit u een keuze kan maken. Op het overzicht 

staat ook de reistijd, het aantal keer dat u moet overstappen en het 

spoor vermeld.  

 

Stap 4: klik op 'details reis & reisweg op kaart' om de details van een 

reisweg te bekijken 

 

Stap 5: klik op de knop 'biljet kopen' 
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Stap 6: kies vervolgens de klasse (1ste of 2de klasse), vul uw 

persoonsgegevens (voornaam + familienaam) in en kies het biljet dat u 

nodig heeft (vb. een biljet voor senioren, een weekendbiljet, ...) door op 

het pijltje te klikken 

 

Stap 7: klik daarna op de knop 'bereken prijs'.  

De prijs van uw reis zal nu op het scherm verschijnen.  

 

 
 

Stap 8: klik op de knop 'in winkelmandje' 
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De inhoud van uw winkelmandje zal nu op uw scherm verschijnen.  

U kan uw ticket nog aanpassen of verwijderen door op de knop 

'aanpassen' of 'verwijder' te klikken.  

 

Stap 9: controleer de inhoud van uw winkelmandje. Als alle gegevens 

correct zijn: klik op de knop 'gegevens betaling' 
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Stap 10: u kan er nu voor kiezen om uw ticket af te drukken (als PDF) of 

toe te voegen aan uw elektronische identiteitskaart.  

Opmerking: om uw ticket aan uw elektronische identiteitskaart toe te 

voegen, moet u wel uw rijksregisternummer intypen.  

 

Stap 11: typ uw e-mailadres in en kies vervolgens een betalingsmethode 

 

Stap 12: vink 'ik ga akkoord met de verkoopsvoorwaarden en de 

vervoersvoorwaarden' aan door te klikken in het selectievakje 

 

 

 
 

Stap 13: klik op de knop 'gegevens betaling' 

 

Stap 14: voer nu de betaling uit 

 

Stap 15: als de betaling correct is uitgevoerd, zal er nu een bevestiging 

op uw scherm verschijnen. U zal ook een bevestigingsmail ontvangen. Als u 

gekozen heeft om uw ticket af te drukken, zal uw ticket als bijlage aan 

het bericht worden toegevoegd. Druk nu uw treinticket af.  


