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N° spécial – Éducation thérapeutique du patient 

Avril 2019 

 
EDITO 
Du nouveau à Aquiress : en décembre 2018, lors de la rencontre bi-annuelle du réseau Aquiress à l’IFSI 
Charles Perrens, j’ai décidé de passer la main et de céder ma place de coordonnatrice du réseau des 
documentalistes Aquiress. C’est donc Laurence Tovo, de l’IFSI de Villeneuve qui a pris ma succession dès le 
1er janvier.  

Après le numéro spécial E-santé paru l’an dernier, Aquiress vous propose une nouvelle lettre thématique 
concernant cette fois l’éducation thérapeutique du patient et les objets connectés. 

Qu’est-ce l’éducation thérapeutique du patient (ETP) ? Entre les termes d’éducation thérapeutique du patient 
(ETP), d'éducation pour la santé du patient, de littératie en santé, Aquiress a réalisé cette lettre afin de vous 
apporter le maximum de clarté, de références et ressources sur le sujet. 

Bonne lecture. Odile Laplagne, documentaliste IFSI Charles Perrens. 

 
Historique 
 
L’histoire de l’éducation thérapeutique du patient 
(ETP) a été fortement influencée par l’évolution 
des théories et des concepts en médecine, en 
psychologie de la santé, en pédagogie et 
didactique de la santé. (J.-F. d’Ivernois, R. 
Gagnayre, 2011). Elle a toujours existé sous 
forme de conseils, mais elle est réellement née en 
1922 avec les premiers traitements par l’insuline 
de patients diabétiques de type 1. 
 
L’éducation du patient est une pratique de santé 
relativement récente qui a progressivement été 
intégrée dans la prise en charge des patients 
atteints de maladies de longue durée. L’ETP 
représente l’expression d’un changement des 
conceptions de santé qui infère que le patient est 
capable d’être son propre médecin. «Le 1

er
 agent 

de santé est l’individu lui-même » (Molina N., 
1988). 
 
A l’inverse de l’éducation du patient, l’éducation 
thérapeutique du patient s’adresse par définition à 
un malade chronique pour lequel l’apprentissage 
de compétences et de comportements de santé 
est nécessaire pour vivre. «Plusieurs facteurs 
(degré d’acceptation, capacités, contexte de 
vie…) influencent sa motivation à apprendre et sa 
façon d’apprendre…. » 
 

 

 

 
Dates importantes 

 Avril 2007 : plan pour l’amélioration de la 
qualité de vie des personnes atteintes de 
maladies chroniques 

 Juin 2007 : la HAS donne l’impulsion à 
l’ETP en éditant le premier guide 
méthodologique 

 Septembre 2008 : sortie du rapport 
«Pour une politique nationale d'éducation 
thérapeutique du patient». L’éducation 
thérapeutique du patient     est définitive 
ment reconnue comme un champ d’études et 
de pratiques intégré aux soins. Les ARS ont 
une grande responsabilité dans sa mise en 
œuvre : planification, évaluation, labellisation 
des équipes et des structures et enfin, le 
financement. 

 Mars 2009 : la loi « Hôpital, Patients, 
Santé, Territoires » (HPST) inscrit l’ETP dans 
le code de santé publique et confie à la HAS 
une mission d’évaluation des programmes 
d’ETP. Alors qu’il s’agissait jusque-là d’une 
pratique accessoire des approches curatives, 
la loi HPST en a fait un droit pour le 
malade.      

 2010-2011 : formation des paramédicaux 
dans les écoles 

Depuis la loi HPST, pour mener des 
actions d’ETP, un soignant a l’obligation 
de se former pendant au moins 40 heures 
(compétences à acquérir dans le cadre de 
la démarche éducative) 
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Éducation santé et Éducation 
Thérapeutique du Patient 
 
Quelle est la différence entre éducation à la (pour la) santé et 
Education Thérapeutique du Patient ?  
 
La première s’adresse à tous et vise l’acquisition de connaissances, 
compétences et moyens qui permettent de préserver la santé, la qualité de 
vie et le bien être, en prenant en compte l’environnement personnel et 
social. Il est question aussi de favoriser la bonne santé des autres membres 
de la société (via la vaccination, par exemple). 

L’éducation thérapeutique c’est l’éducation pour la santé d’un patient. Elle concerne donc les personnes 
atteintes d’une pathologie (le plus souvent chronique). L’objectif : autonomie du patient qui devient acteur de 
sa prise en charge, volontaire pour suivre le traitement prescrit et surveiller l’évolution de son état de santé, 
afin d’améliorer sa qualité de vie.  
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https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=o6BGu4oy3TGytIFGWGQWewUMms9XNHmDnRjLbDXnz3gfnPCJT7fWCA..&URL=http%3a%2f%2finpes.santepubliquefrance.fr%2f70000%2fdp%2f01%2fdp010228.pdf
https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=BZdGGRgoeGXG-eBug1njQoGi-wd7JDnZ78nVEKckSpYfnPCJT7fWCA..&URL=http%3a%2f%2finpes.santepubliquefrance.fr%2fSLH%2fsommaires%2f390.asp
https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=7pHz-z0dCLzkaJxTcAp-zK0ZY3ePL-b-EL_jjOx1_hIww_CJT7fWCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.has-sante.fr%2fportail%2fjcms%2fc_1241714%2ffr%2feducation-therapeutique-du-patient-etp
https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=7pHz-z0dCLzkaJxTcAp-zK0ZY3ePL-b-EL_jjOx1_hIww_CJT7fWCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.has-sante.fr%2fportail%2fjcms%2fc_1241714%2ffr%2feducation-therapeutique-du-patient-etp
https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=Se3kblgodH96LT363F3EY4Ms0jcR6IF5PYcy-TVMgoEww_CJT7fWCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.sfsp.fr%2fcontent-page%2f111-dossiers-documentaires%2f3105-education-therapeutique
https://webmail.croix-rouge.fr/owa/redir.aspx?C=Se3kblgodH96LT363F3EY4Ms0jcR6IF5PYcy-TVMgoEww_CJT7fWCA..&URL=https%3a%2f%2fwww.sfsp.fr%2fcontent-page%2f111-dossiers-documentaires%2f3105-education-therapeutique
https://www.etp-lorraine.fr/wordpress/wp-content/uploads/glossaire.pdf
http://www.chups.jussieu.fr/polys/dus/dusmedecinedusport/dupromotionsportetsante2011/FondementsdeleducationtherapeutiqueuRBRESSON2011.pdf
http://www.chups.jussieu.fr/polys/dus/dusmedecinedusport/dupromotionsportetsante2011/FondementsdeleducationtherapeutiqueuRBRESSON2011.pdf
https://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/084000578/index.shtml
https://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/084000578/index.shtml
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https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-des-patients-et-des-usagers/education-therapeutique-du-patient/
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-des-patients-et-des-usagers/education-therapeutique-du-patient/
https://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1241714/fr/education-therapeutique-du-patient-etp
https://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1241714/fr/education-therapeutique-du-patient-etp
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Veille  

 
 ETP 

 
Mars 2019  
 
De l’ETP pour retrouver sa citoyenneté 
“À l’Epsan de Brumath, des usagers 
(ré)apprennent à s’inscrire comme citoyen et à 
retrouver de l’autonomie dans leurs choix.         
Depuis 2016, dans le cadre de soins de 
réhabilitation psychosociale et d’une dynamique 
d’ouverture sur la cité, un programme d’Éducation 
thérapeutique du patient (ETP) axé sur la 
citoyenneté est proposé par l’Établissement public 
de santé Alsace nord (Epsan). Il vise à permettre 
aux usagers de s’inscrire comme citoyen, membre 
de la cité, dans leurs représentations 
personnelles, mais aussi dans les représentations 
collectives. 
Le programme est conçu pour un groupe fermé 
d’un maximum de 6 usagers, de manière à 
permettre une mise en confiance et à favoriser les 
échanges. Les différents sujets sont déclinés au 
cours de 6 séances de 1h30 à 2 heures, une fois 
par semaine. Elles sont animées en binôme, par 
des soignants praticiens ETP et d’autres.  
 
Particularité importante : ces séances ont toutes 
lieu dans la cité, hors les murs de l’hôpital, de 
manière à ce que les usagers ressentent leur 
appartenance à la société. Le déroulement de ce 
programme, séance par séance, est détaillé dans 
un article complet, à télécharger”. 
Lien vers l’article 
 
Février 2019 
 
Education thérapeutique du patient (ETP) 
“L'éducation thérapeutique (ETP) s'inscrit dans le 
parcours de soins du patient. Elle a pour objectif 
de le rendre plus autonome en facilitant son 
adhésion aux traitements prescrits et en 
améliorant sa qualité de vie.” 
Lien vers l’article 
 
 
 
 

 
 
 
 
2017 
 
Les représentations et rôles des soignants au 
regard des pratiques d’ETP 
« Cette recherche-action multicentrique présente 
les changements que peut apporter la mise en 
place de l’éducation thérapeutique dans des 
services hospitaliers. Nous abordons 
principalement dans cet article les modifications 
des représentations et des rôles des soignants. » 
Lien vers l'article 
  
Postures des soignants proposant une 
éducation thérapeutique du patient dans un 
service de rééducation réadaptation 
cardiovasculaire 
« L’éducation thérapeutique du patient (ETP) fait 
partie intégrante de la prise en charge des 
patients cardiaques dans les centres de 
rééducation réadaptation cardiovasculaire 
(RRCV). Au cours de cette dernière décennie, la 
mise en place de cette éducation a été un 
processus long et complexe qui a transformé le 
métier de soignant et modifié sa relation avec les 
patients. » 
Lien vers l'article 
 
 

     Formations et ressources en ETP  
 

ARS Nouvelle-Aquitaine : Formations 
requises pour mettre en œuvre un programme 
d'éducation thérapeutique du patient.  
En savoir +  
 
Formation de formateurs : enseigner 
l’éducation thérapeutique du patient (ETP) en 
institut de formation initiale des métiers de la 
santé. En savoir + 
 
Master en promotion de la santé orientation 
éducation thérapeutique du patient à 
Bordeaux. En savoir + 
 
Formations diplômantes DU à l’ISPED.  
En savoir +  
 
IPCEM : Créé en 1989, l’IPCEM est une 
structure spécialisée en France de formation 
des soignants à l’éducation thérapeutique des 
patients atteints de maladies chroniques.  
En savoir + 

 
 

https://www.santementale.fr/exclusivites/recus-a-la-redaction/de-l-etp-pour-retrouver-sa-citoyennete.html
https://www.nouvelle-aquitaine.ars.sante.fr/education-therapeutique-du-patient-etp-8
https://www.nouvelle-aquitaine.ars.sante.fr/education-therapeutique-du-patient-etp-8
https://journals.openedition.org/edso/2116
https://journals.openedition.org/edso/2116
https://journals.openedition.org/edso/2121
https://journals.openedition.org/edso/2121
https://www.nouvelle-aquitaine.ars.sante.fr/system/files/2018-02/ETP_Formations_requises_02_2018.pdf
https://irepsna.org/formations/formateur_etp/
https://irepsna.org/presentation-du-master-en-promotion-de-la-sante-orientation-education-therapeutique-du-patient-a-bordeaux/
http://ead.isped.u-bordeaux2.fr/
http://ipcem.org/historique


   
 La lettre d’AQUIRESS 

La lettre d’Aquiress– N° spécial / Avril 2019   6 
 

 Le patient expert 

Février 2018 

Vidéo Arte Témoignage : l’université des patients à la télévision - Catherine Tourette-Turgis, fondatrice de 
l’université des patients (2009) 
Lien vers la vidéo 

Site internet  Université des patients  
« Reconnaître l’expérience et l’expertise des malades : un enjeu pour la santé publique »  
 https://universitedespatients.org/ 

Novembre 2017 

Le patient expert - Qu’en savez-vous? Comment voyez-vous sa place? Son rôle? 
Lien vers le PDF 

Avril 2017 

Vidéo France 3 2’42 Le patient expert 
Lien vers la vidéo 

2015 

Le patient expert, le patient ressource, le patient aidant ou tutoriel… Qui est-il ? Un nouveau professionnel 
de santé ? Quel rôle peut-il jouer ? Exercera-t-il un contre-pouvoir s’il possède « le » savoir ? Lien 

 

Balez, E. (2015). Patient expert. Mon témoignage face à la maladie chronique. Paris : 
Odile Jacob 

 

 

 

 

 

 Objets connectés 

2019  

Impact des nouvelles technologies sur la santé et la qualité de vie des personnes vivant avec une maladie 
chronique. Cette étude montre que les patients chroniques sont aujourd’hui des malades connectés. 

Lien vers l'étude 

http://universitedespatients.org/medias-presse/
https://universitedespatients.org/
https://cfrps.unistra.fr/fileadmin/uploads/websites/cfrps/Journees_pedagogiques/27_novembre_2017/Dr_SORDET_et_collaborateurs_-_atelier.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gT7nymgCovQ&feature=youtu.be
https://www.em-consulte.com/en/article/1029633
https://www.imt-bs.eu/wp-content/uploads/2019/02/2019_RAPPORT_FINAL_IMT_ICA.pdf
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Littératie en santé et ETP - Bibliographie 
 

 Andrade, V. de (2018). Information, éducation du patient et littératie en santé : un rôle à jouer pour les 
bibliothécaires documentalistes en France. Education thérapeutique du patient (1) 

 

 Balcou-Debussche, M. (2016).  De l’éducation thérapeutique à la littératie en santé. Ed. des Archives 
contemporaines 

 

 Margat, A. (2017). Interventions en littératie en santé et éducation thérapeutique. Santé publique (6), 
pp.811-820 

 

 Margat,  A. (2017). Littératie en santé et éducation thérapeutique, des finalités convergentes. Revue de 
l’infirmière (238), pp.38-39 

 

Objets connectés 
 
 

Un objet connecté, est un « objet » couplé à un réseau numérique. Il « communique » donc les informations 
qu’il recueille à un ordinateur, un smartphone, une tablette grâce à une liaison internet par Wi-Fi, 
Bluetooth… 

Dans le domaine de la santé, ces objets sont en constante évolution et permettent déjà la surveillance de 
nombreux paramètres à distance (rythme cardiaque, tension, glycémie etc..). La thèse  « Objets connectés 
et dispositifs médicaux connectés » citée en bibliographie présente de façon explicite les différents 
dispositifs déjà utilisés. 

Leur création et mise à disposition nécessitent une surveillance des instances de santé. La Haute Autorité 
de Santé règlemente la mise sur le marché de nouveaux objets ou dispositifs destinés à la surveillance de la 
santé. 

Les pathologies chroniques, le vieillissement de la population, les soins à domicile seront et sont déjà des 
raisons de développer l’utilisation de ces objets connectés en parallèle avec le développement de la 
télémédecine et plus globalement de l’e-santé. 

 

Thèse étudiant en médecine 
 

  SURVILLE A. Objets connectés et dispositifs médicaux connectés : Principaux outils disponibles à la 
pratique de la médecine générale en France en 2018. Thèse de médecine. Université ToulouseIII ; 2018 ; 
52p. [en ligne] http://thesesante.ups-tlse.fr/2282/1/2018TOU31105.pdf 

  Consulté le 19 mars 2019 
 
Une présentation de différents dispositifs et objets connectés [Stéthoscope – Tensiomètre – ECG – Pilulier – 
Oxymètre – Thermomètre – Glucomètre – Balance – Montres/Bracelets connectés  
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