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ᢝ  انو ر و ك ةمز أ ..رهجملا تحت
ᡧᣚ حصلا مظنلا ةهجاو مᘭة  

ᗷبخ ملق ᢕᣂ دلاخ .م ..رطاخملا ᗷةنعامسلا ناو د  
  

 ᢝᣑل صــᘘأن تحقيــق مســتق ᢝ
ᡧᣚ جــادلᘌ ــد المنــال إذا لــم يــتم وضــع صــحة  واعــد  هــل هنــاك مــنᘭعᗷ أمــر

ᢝ قلــــب السᘭاســــة العامــــة للدولــــة؟ مورفــــاهيتهالنــــاس 
ᡧᣚ!.  جــــادلوهــــل ثمــــة مــــنᘌ  كــــون اعــــتلال ᢝ

ᡧᣚد ر فــــلا صــــحة 
ار الاقتصادᘌة  سبᘭلا  ᡧᣅتفاقم الأ ᣠاته؟ هلإᘭطوال دورة ح! 

 عᣢ ) الصغار(انظروا إᣠ الأطفال الرضع وحᡨᣎ من هم لᘭسوا رضعا 
᠍
 لو دلا ةر دقفاعتلال صحتهم يؤثر سلᘘا

ᡧ فيؤدي اعتلال صحتهم إᣠ انخفاض جودة الحᘭاة ونتائج سيئة  ᢕᣌالغᘘي؛ وأما ال ᡫᣄᘘحشد رأس المال ال ᣢع
 تللاقتصـــادᘌاᘭـــدة مفᘭـــدة ومـــع وجـــود ᛿ـــل هـــذه الأدلـــة القᗫᖔـــة الدالـــة عـــᣢ أن الصـــحة الج .عـــᣢ ســـوق العمـــل

ᢝ أنظمتنـا الصـحᘭة، وتؤكـد أن قصـورا واضــحا   19والمجتمعـات، جـاءت أزمـة كوفᘭـد 
ᡧᣚ لتفضـح نقــاط الضـعف

᛿ ᢝافة أنحـاء العـالم
ᡧᣚ لᗷ ،الأردن فحسب ᢝ

ᡧᣚ سᛳل ، ᢝᣑة عمل النظام الصᘭآل ᢝ
ᡧᣚ عصفᘌ ان᛿.  ولـذا ᣢجـب عـᘌ

اᘌجᘭات والسᘭاســات الصــحᘭة معالجــة هــذه الفضــᘭحة وهــذ ᡨᣂالاســ ᢝᣙصــحة واضــ ᡵᣂــᜧا الخلــل لجعــل الســᜓان أ
ᢝ مواجهة الصدمات المستقᘘلᘭة

ᡧᣚ مرونة ᡵᣂᜧوأ. 
ᢝ خضم المراجعة والمᜓاشفة -لن ننكر   

ᡧᣚ دة أنـه مـا منـا أحـد إلا وقـد تعـرض ولـو لمـرة واحـ -ونحن هنا
ᢝ حᘭاتــه عــᣢ الأقــل لحالــة مــن 

ᡧᣚــاط اᘘــة  ءا ر جــلإحᘌةرعاᘭمرنــة صــح ᢕᣂــ ،غــᘭوقراط ᢕᣂᗖــ .ةوᗷــل  لᘭــة دلᗷمثاᗷ انــت᛿
ᡧ الأرواح،  ،ســــوء ت ســــيق الرعاᘌــــة، وعــــدم ال᜻فــــاءةمــــادي عــــᣢ ضــــعف الســــلامة، و  ᢕᣌخســــارة ملايــــ ᣠممــــا أدى إ

ᢝ إᗷطــاء التقــدم  ولــن ᘌجــادل واع .وتكᘘــد المجتمعــات نفقــات هائلــة
ᡧᣚ ســاهمᘌ وضــعا ᢝ

ᡧᣎجــة تعــᘭأن هــذه النت ᢝ
ᡧᣚ

مــــت بهــــا  ᡧ ᡨᣂال ᢝ
ᡨᣎــــة المســــتدامة الــــᘭغــــض النظــــر عــــن مســــتوى نحــــو تحقيــــق أهــــداف التنمᗷ ، جميــــع المجتمعــــات

 .تنميتها الاقتصادᘌة
ᘌ ᢝجب التقᘭد بها

ᡨᣎوط ال ᡫᣄد من الᘌصبح واقعا ملموسا فهناك العدᘌ ᡨᣎممكن، وح ᢕᣂالتغي. 
    

ᢝ الصحة العامة
ᡧᣚ ثمارᙬأن الاس ᣢة   قامت الأدلة عᘌة واقتصـادᘭحقق مᜓاسب صـحᘌ ةᘭة الأولᘌوالوقا

ة ᢕᣂكبــ .᜻توســيع رقعــة ســوق وقــد اســتفادت ال ᢝ
ᡧᣚ ثمارᙬع مــن الاســᖔهــذا النــ ᣢركــزت عــ ᢝ

ᡨᣎمــن المنظمــات الــ ᢕᣂثــ
  .عملها فأفادت واستفادت أضعاف أضعاف ما ᛿انت تأمل تحقᘭقه قᘘل الأزمة الحالᘭة

  ᣠثمرون إᙬــه المســᘘ ــةلقــد تᘭــا الرقمᘭمــا أحدثتــه التكنولوج   ᢔᣂــد مــن الخــدمات والمنتجــات عــᘌالعد ᢝ
ᡧᣚ

هــل يوجــد ســᘘب ᘌمنــع : هــا آمنــة وᗫᣃعــة وسلســة، فᜓــان الســؤال التقᗫᖁــري لــديهممختلــف القطاعــات فجعلت
ᢝ النظم الصـحᘭة 

ᡧᣚ ض᠍ـا-حدوث ذلكᘌحة -أᘭاسـات الصـحᘭطلق . ؟إذا مـا تـم اسـتخدام السᘌـارة أخـرى مـاᘘعᗷ أو
ᢝ تجعــــل مــــن"الصــــحة الرقمᘭــــة" علᘭــــه مصــــطلح

ᡨᣎالفئــــات  ، والــــ ᣠــــة الجــــودة ومتخصصــــة إᘭــــة عالᘌم رعاᘌتقــــد
 ᢝ

ᡨᣎة الــᘭنفــس الوقــتالســᜓان ᢝ
ᡧᣚ حــاᗖᖁالســابق أمــرا ممكنــا وم ᢝ

ᡧᣚ الخــدمات ᣠانــت تفتقــر إ᛿  . ــات ثمــة فــرصᗷ ــلᗷ
ᡧ الصحة العامة ومراقᘘة الأمراض والرعل ᢕᣌز استخدامها لتحسᗫᖂادة تعᗫᖂحث والابتᜓارᘘة والᗫᖁᗫᣄة الᘌا .  

 ᢝᣑلنا الصــᘘة اليــوم فــإن مســتقᘭللأنظمــة الصــح ᢕᣂمــع الاســتثمارات  -رغــم مــا شــᜓلته أزمــة كورونــا مــن تحــد كبــ
ᢝ متناول الᘭد -المناسᘘة 

ᡧᣚ. 
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ᢝ  188أثـرت أزمـة فــايروس كورونـا عــᣢ أᜧـᡵᣂ مــن   
ᡧᣚ بᛞســᘻ جميــع أنحـاء العــالم ، ممـا ᢝ

ᡧᣚ دولـة ومنطقـة
ᢝ الأرواح ومعانـــــاة إᙏســـــانᘭة شـــــدᘌدة

ᡧᣚ ة ᢕᣂو  .خســـــائر كبـــــ ᢝᣥا للاقتصـــــاد العـــــال ᠍ ᢕᣂـــــد᠍ا كبـــــᘌمـــــع  شـــــᜓلت الأزمـــــة تهد ،
 كشفو  .2008انخفاض ال شاط والتوظᘭف والاستهلاك ᚽشᜓل أسوأ مما شهدناه خلال الأزمة المالᘭة لعام 

COVID-19  جب معالجتهاᘌ ةᘭأنظمتنا الصح ᢝ
ᡧᣚ ض᠍ا عن نقاط ضعفᘌف؟. أᘭن ك᜻ول 

 
ᢝ صـــحة الســـᜓان أن تجعـــل النـــاسمـــن شـــأن زᗫـــادة الاســـᙬث .. كᘘداᘌـــة

ᡧᣚ ة  -مارᘭما الفئـــات الســـᜓانᘭولا ســـ
ᚱشــعر الســᜓان المحرومــون ᗷالعواقــب الصــحᘭة و . أᜧــᡵᣂ قــدرة عــᣢ الصــمود أمــام المخــاطر الصــحᘭة -لضــعᘭفةا

هميروس ᚽشـــᜓل أᜧـــᡵᣂ حـــدة اوالاجتماعᘭـــة والاقتصـــادᘌة للفـــ ᢕᣂمـــن غـــ ᢝᣘتمـــدد ال ســـيج الاجتمـــا ᣠممـــا يـــؤدي إ ،
  . الذي يواجه ᗷالفعل تحدᘌات ᗷسᘘب المستᗫᖔات العالᘭة من عدم المساواة

ᢝ معالجــة االأزمــة عواقــب ضــ تحضــو 
ᡧᣚ ــة الأوســع للصــحةعف الاســتثمارᘭذلــك لمحــددات الاجتماع ᢝ

ᡧᣚ مــاᗷ ،
ᢝ التعلᘭم، وأنماط الحᘭاة غᢕᣂ الصحᘭة ر،الفق

ᡧᣍالرغم مـن كـو . وتد ᣢـز الصـحةعᗫᖂـة تعᘭث عـن أهمᘌة الحـد ᡵᣂ ،
ᢝ دول منظمــــة التعــــاون الاقتصـــــادي

ᡧᣚ ᡨᣎخصــــص  حــــᘌُ ـــــادᝣالᗷ ، ًثــــراء ᡵᣂــــᜧــــة الأᘭالإنفـــــاق 3والتنم ᢝᣠمــــن إجمــــا ٪
  . الصᢝᣑ للوقاᘌة

ا أᜧــᢔᣂ عـᣢ التضـامن -أᘌض᠍ـا–يتطلـب بنـاء قــدرة السـᜓان عـᣢ الصــمود  ᠍ᡧ ᢕᣂأنظمــة  ،تـرك ᢝ
ᡧᣚ ـــــعᗫعــادة التوزលو

ة إᣠ جانـــب خلـــق قـــدر أᜧـــᢔᣂ مـــن المرونـــفـــ .التفاوتـــات الهᘭᜓلᘭـــة الᝣامنـــةو  ،الفقـــر الحماᘌـــة الاجتماعᘭـــة لمعالجـــة 
 .، ᘌجب تعᗫᖂز النظم الصحᘭةلدى السᜓان

تــؤدي المســتᗫᖔات المرتفعــة  ذإ. أمــر ᗷــالغ الأهمᘭــة) UHC(التغطᘭــة الصــحᘭة الشــاملة عالᘭــة الجــودة 
من مدفوعات الأᣃ المعᘭشᘭة من الجᘭب مقاᗷل السلع والخدمات الصـحᘭة إᣠ منـع النـاس مـن الᘘحـث عـن 

ᢝ هم 
ᡨᣎاللحظة ال ᢝ

ᡧᣚ كرᘘص والعلاج المᘭشخᙬأمس الحاجة إليهاال ᢝ
ᡧᣚ . 

ᢝ مواجهــة أزمــة 
ᡧᣚCOVID-19  ذلــك ᢝ

ᡧᣚ مــاᗷ ،ةᘭــة الصــحᘌالرعا ᣠلــدان الوصــول إᘘــد مــن الᘌعــززت العد
ᢝ دول أخرى -ومع ذلك- تغطᘭة الاختᘘارات التشخᘭصᘭة

ᡧᣚ ة الشاملةᘭة الصحᘭة للتغطᗫᖔات قᘘلا توجد ترتي . 
ᢝ تــم التعهــد بهــ

ᡨᣎامــات الــ ᡧ ᡨᣂــة الالᘭــاء أهمᗖᖔــةلقــد عــزز الᘭات الدولᘌالمنتــد ᢝ
ᡧᣚ مثــل الاجتمــاع الرفيــع المســتوى ا ،

ا ᚽشـــأن التغطᘭـــة الصـــحᘭة الشـــاملة 2019لعـــام  ᠍ᡧ ᢕᣂـــد تـــركᘭشـــᜓل جᚽ تعمـــل ᢝ
ᡨᣎة الـــᘭـــث تتطلـــب الـــنظم الصـــحᘭح ،

 . متعمد᠍ا عᣢ التغطᘭة الصحᘭة الشاملة عالᘭة الجودة
 

 
᠍
ᡧ  :ثانᘭا ᢕᣌة المسنᘌة واعتماد برامج مكثفة لرعاᘭة الأولᘭة الصحᘌز الرعاᗫᖂادة الاهتمام بتعᗫز.  

لـᘭس فقـط لأنهـم . أمـراض مزمنـة تهدᘌد᠍ا مزدوج᠍ا للأشخاص الذين ᘌعـانون مـن COVID-19لقد مثل
–؛ ول᜻ــــن ماســــᙫبته الأزمــــة COVID-19معرضــــون ᚽشــــᜓل أᜧــــᢔᣂ لخطــــر المضــــاعفات الشــــدᘌدة والوفــــاة ᚽســــᛞب

ار صحᘭة غᢕᣂ مقصودة لهم إذا ما تخلوا عن الرعاᘌة المعتادة، سـواء ᗷسـᘘب تعطـل الخـدمات،  -اأᘌض᠍  ᡧᣅمن أ
فالرعاᘌـة الصـحᘭة الأولᘭـة القᗫᖔـة تحـافظ  .الصـᢝᣑ  أو الخوف من العدوى، أو القلـق ᚽشـأن إثقـال ᛿اهـل النظـام

COVID-19  ᡧ ٪ مــن الوفᘭــات الناجمــة عــن 94ومــع وجــود حــواᢝᣠ  ،عــᣢ اســتمرارᗫة الرعاᘌــة لهــذه الفئــات ᢕᣌبــ
ᡧ  60الأشـــخاص الـــذين تᗫᖂـــد أعمـــارهم عـــن  ᢕᣌـــة المســـنᘌلـــدان ذات الـــدخل المرتفـــع، فـــإن قطـــاع رعاᘘال ᢝ

ᡧᣚ عام᠍ـــا
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ᗷ ᣠـــــذل جهــــود أᜧـــــᢔᣂ لتعᗫᖂـــــز الســــᘭطرة عـــــᣢ العـــــدوى، ودعـــــم معــــرض للخطـــــر أᘌض᠍ـــــا ᚽشــــᜓل خـــــاص، وᗫـــــدعونا إ
ᢝ مجال الرعاᘌة الصحᘭة وحمايتهم، وت سيق 

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌشᜓل أفضلالعاملᚽ ةᘌة والرعاᘭالخدمات الطب . 
 

ا 
᠍
 . لقد بᚏنت الأزمة أهمᘭة تزوᗫد النظم الصحᘭة ᗷالقدرة الاحتᘭاطᘭة وخفة الحركة :ثالث

 ᢝ
ᡧᣚ الاســـتثمار ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣑᗫة، القـــوى العاملـــة هنـــاك نقـــص تـــارᘭــــ  الصـــحᗷ قـــدرᘌ ᢝᣥمليـــون  18مـــع نقـــص عـــال

ᢝ جميع أنحاء 
ᡧᣚ ᢝᣑص ᢝ

ᡧᣎل العالم،مهᘘال ᢝ
ᡧᣚ هذه الأرقام الهائلة .  دان المنخفضة والمتوسطة الدخلمعظمهم

الاســـــتجاᗷة ᣄᚽــعـــة لصـــــدمات العـــــرض ᣢ أســـــواق العمـــــل الصـــــحᘭة الجامـــــدة جعلــــت مـــــن الصـــــعᗖᖔة ᗷمᜓـــــان عـــــ
 . والطلب

ᢝ إنشـــاء تتمثـــل إحـــد
ᡧᣚ ى طـــرق معالجـــة هـــذا الأمـــر" ᢝᣖـــاᘭش احتᘭالـــذين " جـــ ᡧ ᢕᣌالصـــحي ᡧ ᢕᣌمـــن المهنيـــ

ᢝ العـــام الأخـــᢕᣂ مـــن تـــدرᗫبهم بᘘـــدء . ᘌمكـــن حشـــدهم ᣄᚽـعــة
ᡧᣚ عـــض الـــدول لطـــلاب الطـــبᗷ لـــذا فقـــد ســـمحت

 ᣢا الفـــور،العمـــل عـــᘭ᠍ا اســـتثنائᘘ᠍ᗫعـــة التتبـــع وقـــدمت تـــدرᗫᣃ صᘭقـــام آخـــرون بتعبئـــة . وأعطـــت تـــراخ ᡧ ᢕᣌحـــ ᢝ
ᡧᣚ

مــن المهــم أᘌض᠍ــا تخــᗫᖂن سـعة احتᘭاطᘭــة مــن الإمــدادات مثــل معــدات الحماᘌــة و . لة ومســاعدي الرعاᘌــةالصـᘭاد
ᘌ ᢝمكن تحᗫᖔلها ᣄᚽعة إᣠ أᣃة رعاᘌة حرجة الشخصᘭة،

ᡨᣎة الᘌة الرعاᣃأ ᣢوالحفاظ ع. 
   

  . توفᢕᣂ أنظمة أقوى للبᘭانات الصحᘭة :راᗷع᠍ا
ات وتطبᘭق ،أدت الأزمة إᗫᣄᘻ ᣠــــع الحلول الرقمᘭة المبتكرة واستخدامات البᘭانات الرقمᘭة

وس والت بؤ  ،الهواتف الذكᘭة لمراقᘘة الحجر الصᢝᣑ والأجهزة الروᗖوتᘭة ᢕᣂبع الفᙬلت ᢝᣘاء الاصطنا᛿والذ
ومع ذلك ، ᘌمكن عمل . أصبح الوصول إᣠ التطبᘭب عن ᗷعد أسهلو . ᗷالمᜓان الذي قد ᘌظهر فᘭه ᗷعد ذلك

ونᘭة الوطنᘭة الموحدة لاستخر  ᡨᣂ᜻ة الإلᘭد للاستفادة من السجلات الصحᗫᖂة المᘘة لمراقᘭنᚏانات الروتᘭاج الب
 ᢝᣑدارة النظام الصលة ، وᗫᖁᗫᣄوالتجارب ال ، ᢝᣢالوقت الفع ᢝ

ᡧᣚ الأمراض .  
 ᢝ

ᡧᣚ اناتᘭعد ، ونقص البᗷ امل للطب عنᝣال ᡫᣄ تحول دون ال ᢝ
ᡨᣎمعالجة العوائق ال ᡧ ᢕᣌلا يزال يتع

ᢝ ، والقدر 
ᡧᣎل البيᘭشغᙬلة للᗷة القاᗫᖁᗫᣄانات السجلات الᘭᗖو ، ᢝ

ᡨᣛᘭانات الوقت الحقᘭط البᗖر ᣢة ع
 .والمشاركة داخل الصحة ومع القطاعات الأخرى

 
ᢝ جميــــــع أنحــــــاء  :خامس᠍ــــــا

ᡧᣚ النــــــاجح للســــــᜓان ᡧ ᢕᣌة الخــــــروج العــــــالم ســــــيوفر اللقــــــاح الفعــــــال والتحصــــــᘭجᘭات ᡨᣂاســــــ
ᢝ ف. الحقᘭقᘭـــة الوحᘭـــدة

ᡨᣎاســـة الـــᘭـــد مـــن مشـــᜓلات السᘌا وهنـــاك العد
᠍
. لـــم يـــتم حلهـــا ᗷعـــد النجـــاح لـــᛳس مضـــمون

  . التعاون الدوᢝᣠ أمر حيويو 
امـــات المتعـــددة الأطـــراف ᗷالـــدفع مقاᗷـــل  ᡧ ᡨᣂيتمكنـــوا مـــن توســـيع  حا قـــللاإن الال ᡨᣎحـــ ᡧ ᢕᣌقـــᘭال ᡧ ᢕᣌســـتمنح المصـــنّع

ᢝ أᣃع وقـــت 
ᡧᣚ جرعـــات اللقـــاح ᡧ ᢕᣂقنطـــاق الإنتـــاج وتجهـــᗫᖔســـᙬإذن ال ᣢعـــد الحصـــول عـــᗷ مكـــن ممكـــنᘌ ـــن᜻ول ،

 ᢝ
ᡧᣚ ساعدᘻ ض᠍ا أنᘌاءأᗖᖔإنهاء ال ᢝ

ᡧᣚ ةᘭفاعل ᡵᣂᜧث تكون أᘭح ᣠإ ᢻًضمان انتقال اللقاحات أو .  
بᚏنمــا يواجــه القــادة ضــغوط᠍ا سᘭاســᘭة لوضــع صــحة مــواطنيهم أوᘌ ، ᢻًكــون تخصــᘭص اللقاحــات بنــاءً 

ᢝ تحتــوي . عـᣢ الحاجــة أᜧـᡵᣂ فعالᘭــة
ᡨᣎــات الوصـول المتعــددة الأطـراف الــᘭــد مـن الــدعم لآلᗫᖂم ᣠهنــاك حاجـة إ
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 ᡧ ᡨᣂال ᣢصعـــــᘭخـــــ ᡨᣂـــــة الف ،امــــــات الᘭ᜻شـــــᜓل عائق᠍ــــــا أمـــــام الوصــــــولوتضــــــمن أن الملᘻ ــــــة لاᗫᖁامـــــات ك ᡧ ᡨᣂبنقــــــل ، والال
 ᢝᣢا للإنتاج المحᘭالحاجةالتكنولوج ᣢص الجرعات النادرة بناءً عᘭوتخص ،. 

 
ســـᘭكون . يـــوفر الᗖᖔـــاء فرص᠍ـــا هائلـــة لـــتعلم الـــدروس مـــن أجـــل اســـتعداد النظـــام الصـــᢝᣑ وقدرتـــه عـــᣢ الصـــمود

ᡧ الأ  ᢕᣂكـــــــ ᡨᣂتوقـــــــع ال ᣢعـــــــ ᢔᣂـــــــᜧ،اتᗷمـــــــا  الاســـــــتجاᘭلـــــــدان وفᘘنهـــــــا،والتضـــــــامن داخـــــــل الᚏإدارة  ب ᢝ
ᡧᣚ عـــــــة الحركـــــــةᣃو

ᢝ  الاستجاᗷات
ᡧᣍد الجهود للعمل التعاوᘌل، وتجدᘘا أفضل للمستقᘭ᠍عᘭأمر᠍ا طب ،. 


