10. Enfoques de evaluacion curricular

Maria Esmen Bellido Castarios'’

Objetivo:  Analizar las implicaciones de diferentes enfoques de evaluacion
curricular.

Introduccion

La evaluacion ha cobrado un lugar relevante en el ambito social y educativo, los
procesos de globalizacién imponen a la educacion superior mexicana una serie de
desafios para que pueda estar en niveles de competitividad con las instituciones de
educacién superior de ofros paises y proporcione una respuesta pertinente a las
necesidades sociales, los requerimientos laborales y los avances cientifico-
tecnologicos.

Para llevar a cabo lo anterior, se plantea como una herramienta imprescindible la
evaluacién, “... todo el proceso educativo debera someterse a esta evaluacion
permanentemente para llevar a cabo los cambios necesarios y saber hacia dénde o

como dirigirlos” (Guzman, 1991) con la finalidad de mejorar su calidad.

La evaluacién es la comparacion de la realidad educativa con un “deber ser”, con un
ideal educativo, el cual se delimita con base en determinados criterios de evaluacion,

“

normas de referencia o esténdares de calidad, que objetivizan, cuantifican o
describen elementos o atributos de la educacién, que incluyen, de una manera
explicita, las cualidades o valores de la misma” (Carrion, 1992) y que son elabcrados

de manera colectiva y consensuada por equipos de expertos multi e interdisciplinarios.

En el desarrollo histérico del campo de la evaluacion educativa, su objeto de estudio se

ha ampliado, iniciandose con la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes ha
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incorporado otros aspectos que afectan la formacién profesional de los estudiantes
como son el desempefio de los profesores, los planes y programas de estudio, la

infraestructura y equipamiento, entre otros.

En el ambito pedagégico se consideran diversas concepciones de evaluacion, las
cuales contindian vigentes: la evaluacion como juicio de experto, la evaluacién como
medicion, la evaluacién como comprobacion de objetivos, la evaluacion como insumo a
la toma de decisiones, la evaluacion participativa y la investigacion evaluativa, las
cuales se aplican al campo de la evaluacion curricular. A continuacién se presenta cada

una de ellas.

La evaluacién como juicio de experto

El experto tiene “;.. el deber y derecho profesional de emitir juicios de valor sobre el
objeto de su profesién”(Nilo, 1973), quien tiene un conocimiento amplio y profundo del
objeto a evaluar y experiencia sobre el mismo, es decir posee un conocimiento tedrico-

practico acerca del mismo.

- En este tipo de evaluaciéon se toman a menudo, como criterios para evaluar
representaciones de situaciones ideales; se trata de aplicar criterios generales a
situaciones particulares, asimismo puede considerar muchos aspectos y requiere

relativamente poco tiempo para llevarla a cabo.

En ocasiones, los procesos.de-evaluacion son- realizados: con exclusion de otros
_sectores. institucionales-como-profesores. v estudiantes, por un .grupo de expertos
ajenos a la institucion que desconocen o tienen una idea muy general de la
problematica en que se encuentra la misma, de las dificultades gue se presentan para

operativizar los planes de estudio, de los recursos existentes, etc.

7 Este capitulo se presenta modificado de Bellido, M.E. (1997). Desarrollo de la Evaluacion en el Campo
Educativo. Boletin de Investigacion, Educacion y sus Nexos. 1V(1):29-36.
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Debido a lo anterior, se contempla la participacion de los expertos desde una

perspectiva que considera su inclusion como asesores, cuando los equipos de trabajo
que estan llevando a cabo el proceso de evaluacion, manifiesten la necesidad de que
apoyen algln aspecto del mismo (Bellido, 1988). Los asesores pueden ser-internos o
externos a la institucién y tener un reconocimiento a nivel institucional, nacional o

incluso internacional.
La evaluacién como medicién

El desarrollo de la teoria psicométrica a principios del siglo XX impulsé ta medicion
educacional. Desde esta perspectiva, la evaluacion se convierte en la técnica de
elaboracion de instrumentos e interpretacion de resultados. Los instrumentos aparecen
como una-herramienta libre de juicios de valor y ademas se considera que no posee
barreras culturales 'y sociolégicas y que por lo tanto puede medir a todo tipo de

poblacion.

Sin embargo, se considera que los puntos de vista del evaluador si influyen en la
elaboracién-de los instrumentos y éstos no se pueden elaborar para aplicarlos de
manera universal sin tomar en cuenta el contexto histérico-social, econémico, cultural,
gtc;-de la poblacion a la que van dirigidos. Si se toman en cuenta estas
consideraciones, los instrumentos de medicion constituyen un elemento de apoyo muy

valioso para la evaluacion.

Se considera que los instrumentos de medicion no deben ser considerados sustitutos
de la evaluacion, sino parte de la misma, pues ésta implicarun proceso analitico-
sintético mas amplio de los resultados obtenidos a lo largo del proceso.

La evaluacién como comprobacion de objetivos

Esta concepcién surge con los planteamientos de Tyler en 1948, quien visualiza a la

evaluacién como -la-comprobacién de la congruencia entre resuitados y objetivos; la
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evalzacion se incorpora al proceso de disefio curricular, introduce posibilidades de

retroalimentacion y permite indicar cuales objetivos fueron alcanzados y cuales no.

E| énfasis en que los objetivos se deberian elaborar en términos de conductas
observables: llevé a la evaluacion a convertirse en un técnica postfacto, en una
comprobacion de los productos y no de los procesos, ademés es factible evadir el
cuestionamiento-acerca-del valor de dichos objetivos y su relacion con el proceso de

ensefianza y aprendizaje que se llevo a cabo.

Por otra parte, en el producto concurren no solo.elementos-didacticos, sino también
complejas  interacciones sociales y culturales intra 'y extra aula,” las cuales estan
afectando la consecucién de los objetivos. En este sentido, se pueden obtener otros
logros, ademas de los previstos que pueden ser trascendentes en el plano personal y

en consecuencia deberian ser apreciados en términos del proceso que los produjo.

Si bien en un principio, la evaluacion del aprendizaje se centré en los resultados del
aprendizaje, posteriormente Scriven en 1976 plantea la diferenciacion enire evaluacion
“formativa” y “sumativa’, 1o cual fecunda el campo y permite el inicio de una nueva
etapa, reclamando-la atencion hacia los procesos educativos.y no solo hacia los
productos; siendo.muy importante para el origen y desarrollo de una evaluacion de
caréacter cualitativo-(De Alba, 1991).

La evaluacién como insumo a la toma de decisiones

Esta concepcién de evaluacion se fundamenta en el enfoque sistémico y responde a la
busqueda de una evaluacion mas “sistematica’. Se considera que ‘la evaluacion
educacional-es el'proceso de delineamiento, obtencion y elaboracion de informacion 0til

para juzgar posibilidades de decision” (Chadwick, 1977).

La informacion que se genera de cada uno de los componentes de un sistema da

origen a .cuatro. tipos de evaluacion: de contexto, de insumos, de procesos y de
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productos, los cuales corresponden a.cuatro tipos dedecisiones: de planeacién;

estructuracion, implementacion y reciclaje, respectivamente.

Este enfoque de evaluacion pretende de “totalizador”, ya que intenta abarcar el mayor

nam i i i
ero posible de variables y conlleva una mayor sistematizacion del procesoc de
evaluacion:

Evaluacién participativa

E . . -

n esta perspectiva se hace hincapié en que en los procesos de evaluacion deben -
Faol "

participar todos los sectores que tienen relaciéon con el objeto a evaluar y son afectados

directamente por el proceso de evaluacion, pues desde el lugar que ocupan en la

institucion aportan su vision del objeto a evaluar y de los problemas que se presentan
en su operativizacion.

Actualmente, se resalta como un aspecto importante y necesario la participacion
comprometida por parte de la comunidad académica en el quehacer evaluativo. Para
ello, Marin y Galan (1986) contemplan dos fases:

1) Concientizacion y preparacion para el trabajo. En esta fase destacan: la

importancia de que los participantes se organicen y se formen en aspectos
tedricos'y metodologicos.

2) Conformacién de equipos y desarrollo del trabajo por proyecios de invesfigacion.

Asimismo, Figueroa (1990) plantea que la evaluacion requiere de la participacién de

div i ami
ersos sectores de la comunidad académica a través de diversas instancias

organizativas como son: loscomités “académicos de carrera, los colegios, las

academias; comités coordinadores y equipos de trabajo.
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Investigacion evaluativa

De acuerdo con esta concepcion, ‘las herramientas de la investigacion se ponen al
servicio del ideal consistente enrhacer més preciso y objetivo el proceso de juzgar. En
su forma de investigacion, laevaluacion establece criterios claros y especificos ...
Relne sistematicamente pruebas y testimonios de una muestra representativa de las

unidades de que se trate” (Weiss, 1983).

Tanto en la investigacion como en la evaluacion se pretende describir y comprender su
objeto de estudio, establecer relaciones entre variables y su causalidad; en ambas se
recopila informacion_por-medio: de diversos instrumentos (entrevistas, cuestionarios,
observaciones; analisis ‘de documentos, etc:). Al emplear la metodologia de la
investigaciéon en la evaluacién, esto se traduce en un rigor y sistematicidad en el
desarrollo de los proyectos de investigacién, asi como al comparar los resultados con
ciertos criterios establecidos previamente. Lo anterior previene evaluaciones que se
basen de manera predominante en la intuicién, la opinién o la sensibilidad entrenada.

De Alba (1991) planiea que en los procesos de evaluacion en que se conjugue la
comprensién teorica y la valoracion axiolégica se produce una actividad de
investigacién, ya querse-estd produciendo un conocimiento nuevo sobre el objeto

. evaluado: El sustento tedrico permite la comprension de lo evaluado.

Aln cuando la evaluacién sea un encargo institucional, ésta puede considerarse como
Ulha actividad de investigacién, ya que el evaluador tiene un espacio de autonomia
relativa para formular sus propias interrogantes, construir su objeto de estudio y elegir
la perspectiva tedrico-metodologica que considere mas idénea. Desde esta perspectiva,
el evaluador tiene la exigencia de plantear su proyecto de evaluacion como proyecto de

investigacion (Diaz Barriga, 1990).
Por otra parte, se-considera que se publican mas los resultados de proyectos de
investigacion que los estudios de evaluacion, por las implicaciones que éstos tienen

para las instituciones de educacion superior.
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En la Tabla 1, se presenta a continuacién la concepcion de evaluacion, el objeto de la

evaluacion, el papel del evaluador, consideraciones, ventajas y aportacién a la

evaluacién de planes de estudio de cada uno de los enfoques de evaluacion curricular

que se abordaron previamente.

Tabla 1. Enfoques de Evaluacién Curricular

Aspectos Juicio de experto

Evaluacién considerada
como medicion

Evaluacién como
comprobacion entre
resultados y objetivos

Concepcién | Emitir juicios de valor sobre
de el objeto a evaluar con base

evaluacién |en el conocimiento tedrico-

préactico del experto.

Técnica de elaboracion d
instrumentos
interpretacion de
resultados.

o

Es el proceso de determinar
en qué medida los objetivos
planteados en los planes y
programas de estudio son
alcanzados ' por los
estudiantes.

Objeto de la | Cualquier aspecto, sujeto
evaluacién |social, fendémeno o
componente  puede  ser
objeto de evaluacion.

Todo aquello que es
susceptible de medicion. Lo
que no es medible se
considera “intangible”.

L.os cambios operados en el
estudiante, en términos de
adquisicion de
conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes.

Papel del |Tener un conocimiento
evaluador |amplio y profundo del objeto
a evaluar y experiencia
sobre el mismo.

Evaluar aquellas variables
que puede medir.

Determinar ~ objetivos vy
revisar su cumplimiento.

Considera- |* Se toman criterios

ciones “ideales” para evaluar.
* Se puede llegar a
presentar un

desconocimiento  de la
situacion concreta en que
se encuentra el objeto a
evaluar.

* Es unidireccional, del
evaluador a quién es objeto
de la evaluacion.

* La  evaluacion  es
considerada como  una
técnica.

* Se consideran solo
aquellas variables que son
susceptibles de medicion.

* En la practica, la
evaluacion se ha reducido a
verificar la adquisicién de
los contenidos curriculares
por parte de los estudiantes
y no hace referencia a los
factores que intervienen en
el desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

* Facil de llevarla a cabo.

* Puede considerar muchos
aspectos.

*  Permite incorporar el
conocimiento  tedrico y
préactico del experto.

* Requiere relativamente
poco tiempo.

Ventajas

* Los instrumentos de
medicion proporcionan
datos que pueden
manejarse

estadisticamente, lo cual
entre otros aspectos
permite comparar
resultados.

* La  evaluacion  se
incorpora al proceso de
disefio y desarrollo
currricular.

* Verifica los objetivos que
se han logrado.

* Introduce posibilidades de
retroalimentacion.

Aportacién | Apoyar alglin(os) aspecto(s)
ala del proceso de evaluacion
evaluacién |curricular como  asesor

de planes de interno y/o externo a la
estudio institucion educativa.

Los instrumentos de
medicion sirven como un
punto de apoyo a la
evaluacion.

Permite verificar en qué
medida se han alcanzado
los objetivos planteados en
el plan y los programas de
estudio.

Fuente: Elaboracién propia.
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&spectos

Enfoque sistémﬁciog

"Proceso de delinear,

Concepcion
de obtener y proveer
evaluacion | informacion atil para juzgar

alternativas de decision.

El contexto, los insumos,
procesos y productcs que
intervienen en el disefio y
desarrollo del curriculum.

Objeto de la
evaluacién

Papel del | Aplica metodologfas Y
evaluador principios cientificos.
Configura alternativas que
pone a consideracion de los

que toman fas decisiones.
Considera- |* La toma de decisiones
ciones puede recaer en un grupo

reducido de personas.

Ventajas
“totalizadora”, ya que
intenta abarcar todos los
componentes del contexto,
insumos, procesos y
productos.

*  Conlleva una mayor
sistematizacion del proceso
de evaluacion.

Contempla todos los
factores que inciden en la
puesta en marcha de un
plan de estudios, desde su
planeacion hasta su
evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Aportacion a
la evaluacién
de planes de
estudio

Pretende ser|*

Tabla 1. Enfoques de evaluacion curricular (continuacién)

Evaluacién participativa

Proceso en el cual se
reflexiona sobre el objeto a
evaluar con el fin de
obtener informacion que
permita a los participantes
configurar ~ alternativas Yy
tomar decisiones.

Los componentes Yy factores
que afectan al curriculum
que los participantes
consideran relevantes
evaluar en funcion de sus
necesidades.

Integrarse a los equipos de
trabajo, colaborando en los
aspectos que sean de su
competencia.

* Los participantes pueden
llegar a presentar
posiciones tan divergentes
que se obstaculice el
desarrollo del proceso de
evaluacion.

reflexionan y se involucran
comprometiéndose
responsablemente  con el
proceso de evaluacion.

* Se toman en cuenta los
puntos de vista de todos los
sectores participantes, por
lo que sus resultados
pueden ser mas
significativos.

Participan todos los
sectores involucrados con
el plan de estudios,
comprometiéndose
responsablemente en  su
mejoramiento
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Las herramientas
investigacién se ponen al
servicio de hacer mas
riguroso y  preciso el
proceso de evaluacion.

PO ——
Los aspectos establecidos
en la normatividad
institucional y que los
evaluadores consideren
pertinentes a fin de
contribuir a la toma de
decisiones subsiguientes

Aplica

Los participantes

Investigacion evaluativa

de

acerca del curriculum.

emprender.

* Requiere de la formacion
del personal que la va a

llevar a cabo la evaluacion.
* Necesita mas tiempo para
el disefio y desarrollo de los
proyectos de investigacion
evaluativa.

* Plantea pasos
metodoldgicos claros y
precisos.

* Aumenta la racionalidad
en la toma de decisiones.

* Aporta evidencias para
convencer a otras personas
de la validez de sus
propuestas y conclusiones.

Permite ampliar y mejorar
las posibilidades
metodoldgicas de los
procesos de evaluacion al
introducir las herramientas
de la investigacion.

la

la metodologia de
investigacion para llevar a
cabo los proyectos de
evaluaciéon que se decidan

Conclusiones
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