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Object : Premièrerelance facture

Madame, Monsieur.
Nous vous avons adressé en date du... une facture (numéro) d’un montant de (euros).
Cette facture correspond à la consommation effectuée du…au...Elle était à régler au plus tard le...
Sauf erreur ou omission de notre part, nous n’avons pas reçu votre règlement. Merci de bien vouloir la régulariser par chèque, par Carte bancaire en ligne sur www.electricitedemayotte.com ou en espèces dans l’un de nos guichets ou dans l’une de nos guichets automatiques.
Dans le cas ou votre règlement aurait été adressé entre temps, nous vous prions de ne pas tenir compte de ce courrier.
 Vous remerciant par avance et nous vous prions d’agréer (Madame, Monsieur) l’expression de nos salutation distinguées.
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