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��
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����������� +
����	 �
	�
������ ���+�
����$ 
'( �!) � ����
	����� 
���
��� ����$��� 2014/15 �.�.  

��� �
� ���
�
��$ �
��� �
����
��	 ���� ���
���	
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�
���
�
��
� � �
�
��� �� 
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 ����������, �
��
��� 
�
����	�� (
����������, �����	������, �����
�	), ����
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�������). 
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	����� 1. 7
;)�'<(7= !< 7
;)�'<(7>
7 !?@
)A)#7B 
 
§ 1.���$��$ ��� ������
��� 
 
1.�������� ������
������� �� ����������� ��!��"���# 
!����� "������
��$" �������� 	�� �
��������� "informatio", %� 

�+�
�
6 ��$�����$, 	���
�, ����
����$. ���$��$ "������
��$" 
�
�
��+�
���, �
��9��� �� ���	����� ���$�� ������
����. E������� 
�+�
����$ ���� �� �
���, 
�� �
�
�����+���� ����, �����
��	���� 
	�
���	���� ������
���.  

I�
���	���� ������
���: 
1. )�'6���	�����. 7�����
��$ — 	�����
9���$ +�	��:����� �	���, 
 	�� 

����6 ��+
��9�� 	�� �
:�� �	��������, +�
��, ����� �
 ���9��� ��� �����.  
2. *����	�������. 7�����
��$ 6 �����	�����, $�%� 	��
 	�����
9
6 

�������� ��
� ���
	. 

 ����	� �����	����� ������
��� �����
����$ 
��
	����� ��:���$.  

3. ��	���
. 7�����
��� ��9�
 �
+	
�� ��	���, $�%� �� ����
���� ��$ 
��+�����$ ����
��� �
 �����$��$ ��:���$.  

4. <���
������� ������
��� — 	
9��	����, ���������� ��$ �
���� �
��.  
5. &���������. E������ ���������� ������
��� +
��9��� 	�� ������ 

���������� ����� � 	�� ��� +
�
�, $�� +
 ��������� �����
��� ������
��� 
��9�
 ��+	'$+
��.  

6. D��+��������. 7�����
��$ ��	���
 ���� ������
	���
 	 ���������� 
��$ ������$��$ 	���$��.  

!
��� �����, ������
��$ — �� �
��� 	��������� ��� ��'6���, $	�%
 � 
������� �
	����:����� �	���, 
�� ������
��$ — �� 	��������, +�
��$, $�� 
�� ������6�� �+ +�	��:����� �	��� 
�� $�� �����
����$ 	�� ������ ��'6��
 
�� ��:��� (�
�����
�, 	�� ������ ����'����
 �� ��:���) ��
�����
���. 

 
2.$��� ��!��"���# 
D
 ������ ���
��$ ��9�
 	������� �
������ 	��� ������
���:  
1) ������	
 — ������
��$, $�
 ��������$ 	 ���� �����	
��� �����
���� 


�� 	�����
9
6���$ ���������� �������$�� � 	���$�� ������	;  
2) ��
����
 — �
�����, �
�����, ��
����, ��
��
�, �����, ��%�;  
3) +	���	
 ������
��$ — ���� ��	����$, ��+���� �����+����, �������, 

:���	� ������;  
4) �������
 — �
���� �����	�� �
���;  
5) ������
 — 	�
+�	��, ���
���, �
�
+�, $�� �����
����$ ��	��� 

	����
	�$�. I����
	�$�� ���
�� ��9��� ���� 9�	� ������ �
 �������� 



�

6�

�

�������� �
��, $� ������, ��
��� + �����	�� �����
���� ����	
��$�, 
����'�����;  

6) �������	
�
 
�� ������������
 — ������
��$, %� ��	���6���$ $� 
������
��$ ��'6���	 ���������� 	���	. �����
��� �
��� ������
��� 6 	��-
��������.  

7�����
��� ���	�� ��9�
 �������� �
 �
��	� �
 �����
��+�	
��. 
��!��"���%�� &���
�� — �� ������� ��:��� �
 �
��������$, 
���
��	
��$ �
 	�������
��$, ������
	����$, +�����
��$ �
 +
����� 
������
���. 

 
)��
��	
��$ ������
��� — �� ������ �� �����	�����$, $��� 

	�����6���$ +
 ��$���� ��
	��
��. )��
��	
��$ ������
��� ���� 
	����+�$�� 	�� �����	�����$, $�� �� +����6 +����� 	������ ������
��� 
(�
�����
�, ���������$ +	���	�� ����
��	). )��
��	
��$ ������
��� 
+
��9��� 	�� +����� 	������ ������
���, 
�� ��� �
� �
���� ���
��	
��$ 
������
��$ �� �������6���$, 
 ��:� �����	���6���$ +
 ��+��������� 

�������
��. ��������, +
 ��������� $���� +������6���$ ���
��	
��$ 
������
���, �
+�	
��� ����������. �������� �
+�� �+ +
�
�'$��	������ 
�������$�� �
 �������$�� 		�����$/	�	�����$ ������
���, $�� 	 ���������� 
���+�
���� ��$ 	����
��$ ��	��� �������, �
+�	
��� ������
����� 
����'������.  



 �������� �����	� 	�����6 �
�+	��
��� 	�����+���� 
������
������� ������
��. &������	
��$ ���� ������
�� ��9��	� ��:� 
+
 ���	� 	�������$ ���
����� ������
������� ���������$��, ��� $���� 
��+������ �������$��	
�� ���
��+�	
�� ���������� ������
������ �������	 
+ 	�������
��$� +
����	 ����'������� �������. U������
�:�
��� 	������$ 
	 9���$ ������
������ ���������� ��
	��� ����� ���������	�� +
�
�� 
	���	
��$ ������
������ ��������, $�
 ������
�
6 �� ������ ��+�����$ �� 
�������� �
 ����	 ���������	
��$, 
�� � 	�������$ +�
��$�� � �
	���
�� � 
	�������
��� ���
���� ������
������ ���������� ��$ 	���:���$ 
��+�
	
����-��	�����, ����	��, 	��������� �
 ��:�� �������. I�������$ 
���� +�
��$�� ��
6 ���	'$+��	�� 
�������� ����-$��� ����������� 
��$�������. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. V� �
�� ������
��$? 
2. =�� ������� 	��� ������
���? 
3. 

+	
�� ����	�� 	�
���	���� ������
���. 
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§ 2.���$��$ ��� ������
����� ���������� 
 
1.'��(��( &�� ��!��"���%�� �
�������# 
 
��!��"���%�� �
�������( — �������$��	
�
 ���
��+�	
�
 ���������� 

������
������ �������	 + 	�������
��$� +
����	 �������	
����� �������, 
%� +
��+������� 	����� :	������� ������� �
���, :	����� ��:�� 
������
���, ��+������9���$ �
���, ������ �� �9���� ������
��� ��+
��9�� 
	�� ����$ �� ��+�
:�	
��$. 7�����
����
 ���������$ — �� ���������� 
������	, 	��������� �������	 �
 �����
���-��������� +
����	, ��’6��
��� � 
������������� �
���9��, %� +
��+����6 	����
��$ ������
������ 
�������	 + ����� ���	�%���$ ������ �
�������� �
 ����
��	����� � +��9���$ 
�������������� ���� 	�������
��$ ������
������� �������.  

$����������( ��!��"���%��� �
�������% 
D
�
+ ������
����� ���������� 	���	
�9�����$ �
 �
�
���� 

������6���	
�, ���
��+
��$� �
 ��+��� ���
�
� 	�
��. ��+������� ��������� 
	���	
�9���$ 7! 	 �
���	� +
��
��, �
�����, ��%�. 

�����
�, &�������$ 
	���	
�9���$ ������
������ ���������� � +
�����
	��� ���
�
� 	�
�� 
������
�
6 $� 
	���
��+
��� �
���� �������, �
� � 
�
��+� ������, 
�
�
���9���$ ������	
��$� ��9 ��+���� ���
�
�� 	�
�� �
 �
������$�. 

�
�������( – ������
 	+
6��+	’$+
��� �������	 ���
��	
��$ 
�
����
��	 �
 �������	 	�����	����$ ��������� � 	���������� �������. 

7�����
��$ 6 ����� �+ 	���	 �������	, %� 	��������	�����$ ������� 
	 �����	�� ��$������� � ������. ��!��"���%��% �
�)�� – ������	�� 	�� 
�������, $��� X�����6���$ �
 ���$� � +�
��$�, �
��������� � ��+����
�� 
�
���	�-������������� ��$������� ����� � ��	��� ���
���, � ���� ����� 	 
���������, � ���
��� � �����, ����
���� ��$ �
��������$, ��
��+
��� �
 
	���	�����$. 

7�����
������ ������ �
6 ��+�� �
�
������� ������	�����, +�����
, 
�
 	������ 	�� ��:��, �
����
����� �������	, 	�� ��
������ ��	��������; + 
��+	����� ���������	
 � +����
��$� 	�������
��$ +�
��, ���$�� 
������
������� ������� +����
���. 

D ���$��$� ������
������� ������� ��	’$+
�� ���$��$ ������
������ 
����������. 

��!��"���%�� �
�������( – ���������$ ���
��	
��$ ������
���, $�
 
���
�
6���$ + ���������� ������������� ��������	: +���
��$, �
��������$, 
��:���, �����
	
��$ ������
��� �������	
�
� �
 ����	� ���
���� 
��������� +
����	. 



�
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!��������$, $� 	��$���	� �
���	� ���$��$, �+�
�
6 	�+�
����� 
�������� �
���	�� � ��9������� +�
��, 	������� � ������
�, ������
� 
��
��, �
���
� 	��������-����	����� �
�����	 	��������	
. 

��� ������
������� ���������$�� ��+���6���$ ��������
 ������
��� 
�
 �
+� ����'������� �������	
����� ������. 

" �
: �
� �����	� ����9�	
6 �
���	�-�������� ��	������, 	 $����� 
�
����
����� ����	� $��� ���9��� ����������-�������	
���
 ������
. 

 
�
+� ��6� ������� +'$	�$6���$ ��	�� 	�� ���������� – ������
�����. *� ��� 
	�����$���$ �������, �� "	������� �
����
���" � "��������6�" 6 
������
��$. D��+�����, %� ������
��$, $�
 ��������$6���$, +	'$+
�
 + 
	�+�
������ �
����
������ ����$�� �, ��9�, �� ������� 	����
��� �
��9 
��������� ����	��� � ��������� �������. <�� ���
��6 �� �
6 ��������� 
+�
����$ ��$ ������
������ ����������. 

#���	�� ���� ��� ��
6 ������
��$, 
 �� �� �����. =� 	��������, �
� � 
������
����� ���������� 	����
��� �� �����
���, 
 	 ��+����
�� 
���������+
��� ���� �� ��:��� ����
������ �������, ����� �������$��	
���� 

���	���� 	���	� ������ �
 �� �� ��:� ���
��� 	��������	
 � 
�����	�����$ �� �
 �
+� �
:����� �������. N�� :��:� 	�������
��$ ?)', 
��� 	�%� ����� ���������
����� ��	���, ��� ����:� 	����
6 	���	 
������
������ ����������, �� $��� 	�����$���$ ���������� ��
��	
��$ � 
����	
��$, �
���	�� ������9��� � ��+�����, ������������	, �������	
��$, 
���:�	�-�
��	�� ����
���, ������
�������, ��������, ��	�����$ � ��. 

7�����
������ ���������� ����
�
��� �
������ 	�
���	����: 
� 	������ ������� ��+�����	
����� ������� �
 ��
���, %� 	�����	
6 

��	� ��9��	���� ��$ ���� �
����
��+
��� � ������
�� �
 	����
��$ +
 
��������� �
:��. (� – �
�	
9��	�:
 �
�
���������
 �
:������ 
�������������� �������; 

� �������
 ��	���
 (����������) �������, %� ��	����� 	����
�� 	��� 
�
��� ��������	, %� +
��+������� ��������� +
	��:������ ��� ������ ��� 
���$������ ����
	����� ����; 

� �����$������ ������� � ����+�
������ ���� �
+, %� ��+	��$��� 
+
�����	�	
�� ������� 	������� ��� ����� �
�
����������, �, ��9�, %� 
������
��� ���� ��
��
���+
��� � ������
���. I ��+����
�� +'$	�$6���$ 
��9��	���� ������, ��
��	
��$, ����������+
��� ������
������ �������	. 

" �
��� ��+	������ �����, %� �
6 ��� 	��+�
���� �+�
��, ������
�����-
�������
��	�� ������� �������� 	 �
:����� ������������� ������
�. 
7�����
���
 	�	�
6 +
�
���� �������, 	�
���	� 	��� ��������� ��+��	��
� 
���������� ������
������ �������	 (����������). "��� �� ����
�
��� �
�� 



�
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�������: ����� ������
���, �
�
�� +	'$+��, ������
����� �������, ����
�� 
������
���, �
��, +	�����$ � �.�. "�� 	��� ���������$ �
���� 
�
�
���������
��, $� �
��������, ������	�����, ������
������ :��, 
�
��������� �
 ��. 

7�
�:� �
9���, ������
����� ���������� 	�+�
�
��� �������, ������ � 
+
���� +���
��$, ��6���
���, �����
��, +�����
��$, ���������$ � 	��
�� 
(��+��	���9���$ 
�� ������
���) ������
��� 	 ������
������ ������
�. 
7�����
����� ���������� 	����	��
��� �
 +
���
��$: „=�, +
 ��������� 
����?” 

��������	
 	���������� ������
������ ���������� 	�� 	��������� 
���$�
6 	 ����, %� 	��
 ������� �������� �	������ �
�
�����, ����� 
��������� �
����
, $��� �� ����$�
6 ����
����
��� �
 ����
��+
���. 

I���:���$ ����������� � ���
	�������� +
	�
�� +
	9�� ��	’$+
�� + 
	����
��$� ��� +� +���
��$ ���������� ������
���, ���
��	
��$ �� +
 
��$���� 
�������
�� � �����
	
��$ � +������ ����� �����, $�
 �����
6 
��:���$. !
�� ��
������� ���������� ��+	’$+�	
��$ ����������� � 
���
	�������� +
	�
�� �
+�	
��� ���������� ���������6�. D
��9�� 	�� 
������������� +
����	 ��$ 	���:���$ ��+���
������ +
	�
�� ��$��� 
���������� ���
���, ��9�
 		���� ���$��$ +
��+�������� ������
������ 
����������, ���
��:�� ��+	���� $��� ���	����� �� ���$��$ ��������
����� 
����������. 

*)����������� �
�������( – ��������
 ���������$, $�
 	��������	�6 
��$ 	���:���$ +
	�
�� $� +
�
���������$��, �
� � �����
���� �������� �
 
�����
��� +
���� – ������	� � �
������ ���������, ������� ���
	����$ 
�
+
�� �
���, ��������� ������� ��%�. 

F���:���� +
��+�������� � ��������
����� ������
������ ���������� 
��9��� ���� 	�������
�� �
��	���-����������� ��+ ���
���	�� �
��� – 
�����
�����	. D
��9�� 	�� ��
��� �������	
�
 	 ������� 	���:���$ +
	�
��$ 
+ ���
��	
��$ �
���, ��������
���� ������
����� ���������� ��9��� ���� 
�������� �
 �
����� � ��
����	�. E��� +
+�
����, %� �
����� ���������� 
�
�
������ ��$ �����
��+�	
���� ���
��	
��$ ������
���, 
 ��
����	� – ��$ 
�������
��+�	
���� ���
��	
��$ ������
��� �
 �������	
����� �
:��
�. 

=� 	�����, 6 �����
 ��������	� 	
9��	�� ��
��	 � ��+	���� +
����	 
�������	
����� ������� �, 	����$�� + �����, – ���
��+
������ ���� �� 
	�������
��$ 	 ���
��	
� � �
 ������6���	
�, + ����� ������+
��� 
���
	��������� �������. 

!
�, ��$	
 � ������ ����	��� 1960-� ����	 	������ ����9��� ?)' �
 
��������� ���
	�������� ��$������� ������� ������6���	, ����, ���
��	, 
���
��+
��� – 	 �������	
����� �����
� 
�� �����
��+�	
��� 	�����
� + 
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�
:������ ���
��	
��$ ������
��� – ��+	����
 ��������� 
����� �
 
������� +����� ������
���, 
 �� �� �����. (� ���� ���
���� �����	
��$ 
�����������, 
�� ����’������� ����������. (���� ��
�� ��+	���� 
�������	
����� ������� 	����	��
6 �
�
 ���
��+
����
 ����
 �� 
	�������
��$, $� �����
��+�	
�
. 

" ��� �
� ����	
�� ��������:��� �$	����$ ��� ������9��� ��9��	���� 
����������� ������
������ ����������, %� �
��� �����	��9�	
���$ 
��	���
	�
��� �
��%�	
��$� ��������� ����9����� 
	���
��+�	
��� 
������ ���
	����$ (<E") �
 ������6���	
� � ���
��	
�, �
 	�������
��$� 
�+
�
������� ������� ��+�
�����	, $�� ���� ��9� 	���
���� 	�� ��
����� 
������ ���
	�������� ��$�������. 

!����� „
	���
��+�	
�
 ������
 ���
	����$” ��� ����� �� +�	��� 
��
	����� 	�����
9
	 ������� ��6� �������, ���� %� ����	��� ������� 
����-$��� ������� ���
	����$ – �
��	���-�������	
� – �
������ ��	 
�������� + ������� 
	���
��+�	
���� ���
��	
��$ �
��� � ��X�����	
��$ 
��:���. 

(����
��+�	
��� ���
��+
������ ����� ���� ����
�
��� �
�� ����: 
� ��������
��$ ����9��� �������	
����� +
����	 	 �������	
����� 

�����
�; 
� 	���������� ��+	������ �������
������ +	’$+��	 ��9 �������� 

����$�� �������	
��	-�
��	��	 � �����
����� ?)'; 
� �
������, 
�� �� ��
����	��, ��9�� 
	���
��+�	
���� 

���
��	
��$ �
���. 
"�� �� �� +
��+����	
�� 	������ $����� 
�
��+� �
��� ��
��������� 

+	������� �
 �����
���	����� 
�
�������� ������ +
 ��������� 
�������	
����� �
:��. 

D ��$	�� ������
����� ����’�����	, � ������ ����	��� 1970-� ����	, 
+�������
�$ ��������	
 �������+
��$ ���� 
	���
��+�	
���� ���
	����$: 	�� 
�������	
����� ������	 � �����
��+
��� ���
	����$, �� ��+��������$ 
�������	
������ �������
�� ���
��	� � �������
��+
��� ���
	����$. (���� 
����$�� ���������� �������� �
�
���������� ��	�� �������	
����� �������. 

!
�, ��-���:�, ����9����� ������
������ ����’����
 ���� ����
���� 
��$ ��������� ������
������ �
+� �������� ����$ ��	���� �
��	�$. 

�	����� ��+����, ��+���� ��	��� ���������9�	
��$ � 	������� ��+��
 
	
������ ��+	��$�� �����
�� � ��+��������� 	����� ��������� ������
����� 
�������	
����� �
:�� � ����9
� ���
��	�, 	������ �� �
 ������ ����$ 
���
	�������� ��
��	����	. 
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*�
����	�� ��9�� ������ �������	
�
 + �?)' ����$	 ���	�%���� 
��	�$ ��	��� �
��	��	 �� �����	������� ��+����
��	 ����’�������� 
���
��	
��$ �
���, 	���	
�9���� 	 ���
	������� ��
����� 
�����
��	
��� ������ ��������� ��:��� � ���������� ������. 

!
��� �����, ����
 ���
��+
����
 ����
 	�������
��$ +
����	 
�������	
����� ������� �
 ������6���	
�, ���
��+
��$�, ���
��	
� – 
�������
��+�	
�
 – �
+�	
�
�$ �
 
	���
��+�	
��� ������� ����$� (<�') 
�
��	��	. 

<	���
��+�	
�� ������ ����� �
��	�$ – ���������-���6���	
�
 
��
����	
 ������-�
:���
 ������
. I��
 ������+�6���$ ��� �
� ������: 
��9��	���� �?)' ��+:�������$ 	�
������ ����	����$ �
��	��� �� 
������
������ �
+�, 
 ��9��	���� �������	
�
 – :�$��� 
	���
��+
��� 
	���:���$ ��� +
	�
��, $�� �
��:� ���� ���������� 	���:�	
�� �
 
�������	
����� �������. D
��9�� 	�� ���������� ���
��� ���� ��+������� 
��+���
����� �����
��� +
��+������$: 

� <�' � ���������
; 
� <�' � ����
����
; 
� <�' � �����9��
; 
� <�' � ��	
��+�
	�$ �
 ��:��. 


 ��	���� ��
�� �������
��+
��$ � 	�������
��� �������	
����� 

������� ���+	����� �� +����
��$ ��	���
	�
��� 	���
�: 
� �
 ��������� ������� �
���� +
�
����� ������
������ �
+� �
��� 

������6���	
 �� ���
��	� �
 	������������ ����’����
� 	 
���
������, 
�+���9����� +
 �
��� � ����$�� ��
��; 

� �
 	�������
��$ 	������ ��������� ����’������� ������������ 
+
����	. 

�����
�, :����� 	����
 ��
����
 	��
��	����$ 	 ���
��	� 
�
������� ��������	 ��$ �����	
��$ ���������	 ���$ ��9���� ����’����
; 

� �
 ��������	�� �����
	
��$ +�
���� ���$��	 �
��� + ����’����
 
�
 ����’���� +
 ��������� ������ 
�� ��:�� ����
����
���� �����	 ��%�. 

I ���������� ��+	������ ��
��
� �	���, + �������� 1980-� ����	, �
��6 
����$, ���
��
 ���
��+
����
 ����
 (�
��9 	����
, $� �������
��+�	
�
) – 
��+�������� ���
��	
��$ �
��� � ����’������� ����9
�. " 
�����
�$������ ��
��
� 	��
 ��9 �
��	
6 	�� ����:��� ��:�����$. 

�������
��+�	
�
 ����
 X�����6���$ �
 ��	��� ���������� ���� 
�����
��+
��� � 	�������
��� �������	
����� ������� ��$ 
	���
��+�	
���� 
���
	����$ ���
��	��, � ��6���6 ����	
�� $� �����
��+�	
���, �
� � 
�������
��+�	
��� ���� 
	���
��+�	
���� ���
��	
��$ �
���. 
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B� +
	�
��$� 6 ���
��	
��$ ������
���, ��+�
:�	
��� 	 ��+��� ����$�, 
����’����
��, +’6��
���� 	 ����9�. D	��
���, �� 6 �
�������	��:�� 
	�������
��$� �������	 ���������� ����’�����	, ���� %� ��9��� + ��� 
	�����6 ����� ��������� +
	�
��$. '���9�	� ������
����� ���������� 
��
��+�����$ 	 ���
����� �
 ����
����� �������	
����� ����9
� – A)G 
�
 #)'. 

A��
���� ����9�, +
 ��������� ��������� �
�
�� +	’$+��, ��’6������ 
�������
 – 	�� �	�� �� ���$���	 �� �
	��� ������ – ����’�����	 � �
�
��� �� 
�������	
�
� ��
��$�� ����	
�� 	 ���
��+
��� ��������� ���
��	
��$ �
��� 
��� 	���:���� �
��	�� +
	�
�� � ��9
� ��	��� ���
��	�. !����, 	���, 
�
�
������, +
��+������� +	’$+�� ��������� �
��	��	. 7�:� ���+�
����$ 
�
��� ����
���� �
 ������
���� ����’������ ����9�. 



�	�����:
 ����� ����
����� �������	
����� ����9 – Internet, ����6 
+ 70-� ����	 @@ �������$. (� ��:����
 	 �
�:�
�
� �	��� ����
���
 ����9
, 
%� ���
�
6���$ + 	������ ��������� ����’������� ����9 ��+���� ��	�$ � 
��+	��$6 ��������	
�� +	’$+�� ��9 ���� �
 �
+� �������� ����9���� 
����������. E��	� « Internet» �������� 	�� 
����������: Inter – ������� „��9” 
� Net – „����’�����
 ����9
”, %� ��9�
 ������
��� $� „����9
 ����9”. 


��� ������
����� Internet – ���������� 		
9
����$ �
����
���:���. 
I��� +��%��� 	�� ������� � �	���	��� ������
������� ������	�%�, ��
�� 
������� � ��:�	�� +
����� ������	
��$ ��$ 	��� �
9
���� � �	���, ��- 
+
��9�� 	�� �
��	�� �
 ��:�� �+�
�. 

Internet – ����
���
 ����'�����
 ����9
, %� ������6 �	��� �	��. 

 
�
��� �
�, Internet �
6 ���+��� 15 ��������	 
�������	, � ����: ��9 150 
��
��
� �	���. 

V����$�$ ��+��� ����9� +����:�6���$ �
 7-10%. 7nternet ��	���6 $� 
�� $���, %� +
��+����6 +	'$+�� ��+��� ������
������ ����9, %� �
��9
�� 
��+��� ���
��	
� 	 ������ �	���, ���
 + ��:��. I��� +��%��� 	�� ������� � 
�	���	��� ������
������� ������	�%�, ��
�� ������� � ��:�	�� +
����� 
������	
��$ ��$ 	��� �
9
���� � �	���, ��+
��9�� 	�� �
��	�� �
 ��:�� 
�+�
�. 

������
�� Internet �������6���$ ���
� �����
 ��������	 ����� � �	���, 
�� ��������� �������� +����
6. 

)�����	� ����� ����� ������
������ ���������� +
��
6 � 
������������
 ���������$, $�
 ������$6 �
 	���	���6 ��
����� ��
����, 
�� 
�
�����, 
���
���, 	����+���
9���$, +	��. 

�
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)+�
�
�� ���
���� ������
������ ���������� 6: 
� �����
 �������	
�
 	 ��9��� �
�����$��� �
����, 
 �� 

�����
��	
��$. &������	
� �
6 ��9��	���� ������$�
�� ������
��� +
 
��������� +
����	 	�	�����$ - ���
�, �������, � ��$�� :�$��� 		�����$ 
�
��� + ��
	�
����, ��
���� ��%�; 

� �����
���	��� ��9�� ��+	’$+�	
��$ +
	�
�� + ��9��	���$�� ��$ 
�������	
��	 	���	
�� �
 ��� ������; 

� ��9��	���� �������	��� ���	��
�� ��$ �������	�� ��:���$ +
 
��������� ��������� ������
����� ����’�����	, ��’6��
��� +
���
�� 
�������
���; 

� ��9��	���� ������� � 
�
���	��� ��������	� ���� � �������	 
�
�
��$ ������
��� ��%�. 

!�������� �
+�� +
�����	
��$ ���
���� ������
������ ���������� 6 
����’����� �
 ����’������ ����9�, ������ ���
��
��$. 

)������� ������
����
 ���������$ 6 ��6��
��$� ��������, %� 
��
��+���� ������� +���
��$, �
��������$, +�����
��$, ���������$ � 
�����
�� �
��� �+ +
�����	
��$� ��������� +
����	, ���� ������
����
 
���������$ ��	��’6��� ��	’$+
�
 + ��������� � �����
���� ������	�%��, 	 
$���� �� ��
��+�	
��. 

7�����
����� ���������� +
��9
�� 	�� ��+��� ����������	, +�����
: 
� ��������� +
����	; 
� ������
��, +�
����� 	��������	�	
�� ��; 
� ���
��+
���, $�
 ��’6���6 +
���� � ������
� 	 6������ �������; 
� ������
������ +
����	, %� +��������� �����	
��$ � 	��
�� 

������
���. 
)���	� ���������� ���������$ �
��� ��
��	�$�� ������� �����	�����$ 

	������ ������
��� �
 ��+����
���. &�9�
 ������
����
 ���������$ 
+
�����6���$ ��	�����$� ������
������� ��������. 

D ��$	�� ?)' �
��
�
 ��
 „����’�������” ������
������ ����������, 
$�
 � �	�6�� ��+	���� ����:�
 �����
 ��
��	. 

)���	�� +
	�
��$ ������
������ ���������� ��
�� �
:����� �������	 
(50-60-�� ���� @@ �������$) ���$�
�� 	 ���	�%���� ������	����� 
���������$ �
��� +
 ����
��+�	
���� 
�������
��, 
�� �
����, %� ����� 
����
��+�����$. &�������$ ������
������ ���������� ���$�
�
 	 ����. %� 
	��, %� ��9��� ������ ����, 	��� ��	���� ������, ?)' 	�����	
�
 ��:� 
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������ + ���
��	
��$ ������
���, $�� ���� ��������	� 	�����	
�� �� 
�����, �
�����
�, �
��	� ��+�
�����. 

*�$ ��
�� �����
��	
��$ (�������
 60-� – ���
��� 80-� ����	 @@ 
�������$) 	�+�
�
����� ��
	 :������ 	����� ����-?)'. I
������ 
�
:����� �������	 ������� +��+��
��, ���� ����� ������
������ 
���������� ��
�
 �������$ ��
�� �����
�����	. *�������� +�����
�� 
��������
���
 ���6��
��$: 	��, %� ��9�
 +
�����
��	
��, ��	���� ������ 
?)', ���� ��	���� 	�����	
�� ��:� ��, %� �� ��9�
 +
�����
��	
��. 

)���	� ��������� �������� ��
�� – ��	�� ������
������ ���������� 
(1970 – 1990 �.�.) ��
��	�$��: ��+�����
 ����’�����
 ������
, „���9�6” 
�����
��� +
��+������$, ��+	����� �������
���. &������	
��	� �
�
	
�
�� 
��9��	���� 
	���
��+�	
�� 	��, %� ���� ��9��� ����
��, �����
��	
�� 
��+ �����
�����	. 

)���	��� +
	�
��$� ��	�� ������
������ ���������� ���� ��	�����$ 
����	�� ���������� 
	���
��+
��� ������
����� ���������, + �����  
�������� ��
�� �������	
��	. ?�������� ��	�� ������
������ ���������� 
��
�� 
	���
��+�	
�� ������ ����� �
��	�$ ��	���� �������. 

I ����	� ��������� 	������ ������
������ ���������� (���	����� 
��
�, ������ @@ �������$ – �� �.�.) ����
���� ���� 	������
����$ +
����	 
������	
��$ ��9 ������, + ����
��+
��6� ������
������� �������� �� 
�
�:�
��	 ��
����. 

D��:�	����$ 	
������ �?)' � :����� �� ��������$ ����
������ 
����’�������� ����9
��, %� X�����6���$ �
 ��
������ „���6��-���	��”, 
����$�� 	��������� ������
������ ���������� (	������ ������
������ 
����������). 

)���	���� +
	�
��$�� 	������ ������
������ ���������� 6: 
� ���$�����$ ���	���
������� ������	 �������
���; 
� ��������
 ������ ����������
 � �
����
���� ����%���$ 

���������� „�����
 - ?)'”; 
� 	���������� ��
��
���	, ����� 	�������
��$ ���������	 + 

�����
���� ����������	, %� �
�
���	
�� � ��	�����$ 6������ ���������� 
��$ 	��� 	+
6����� + ?)' (������� �� �
���	, ��	��������, ��������, 
���������	, ����� �� ���
����� �����	 � Web – ��������, ��
���� �
 
����������
). 

�
 

 



�

15�

�

2. �����!�����( ��!��"���%��� �
�������% 
&�
�����
��$ ������
������ ���������� +
 ��$���� �+�
�
��, 

+�����
: 
� +
 �������� 	�������
��$ +
����	 �������	
����� ������� ��� 

�
� ���������$ ������
���: 
� ������
����� ���������� � �����
��+�	
��� ������
������ 

������
�; 
� ������
����� ���������� � �������
��+�	
��� ������
������ 

������
�; 
� +
 �������� ��
��+
��� 	 ������
������ ������
�: 
� ��
������� ������
����� ����������; 
� ��	� ������
����� ����������; 
� 	����� ������
����� ����������; 
� +
 �������� ��������$ +
�
� ���
	����$: 
� ������
����� ���������� ������������ ���������$ �
���; 
� ������
����� ���������� 
	���
��+
��� ������� ���
	����$; 
� ������
����� ���������� ��������� �����$��$ ��:���; 
� ������
����� ���������� ������������ �����; 
� ������
����� ���������� ���������� ���������; 
� +
 ����� �������	
������ ����������: 
� �
�����; 
� ��
����	�; 
� ����9�	�; 
� +
 �������� ������	� ����9�: 
� ���
����; 
� ����
����; 
� �
�
����	��	�; 
� ��+��������; 
� +
 ��
��� ������������� ����
���, %� ��
��+�����$: 
� �����
 + ������	��� ���
����
��; 
� �����
 + �
�������� ��������
��; 
� �����
 + ������
�� ����	
��$ �
+
�� �
���; 
� �����
 + ��
������� ��’6��
��; 
� ������������� �������; 
� �����������	� �������; 
� +
 �����$�� �������	
������ �������: 
� ����-���6���	
�� ������
����� ����������; 
� ����������, %� ��
��+���� ������ ������� + ��+���������� 

������
��; 
� ���������� „���6�� – ���	��”; 
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� +
 	���� ���������� ���
���, %� �������	�6���$: 
� ������
����� ���������� ����
���������� ������; 
� ������
����� ���������� �
���	����� ��$�������; 
� ������
����� ���������� ���
���	�� ��$�������; 
� ������
����� ���������� ���
��	�� ��$������� ��%�. 
 
3.	�
&���+�,
��( 
"��
��
 +
 ��	��� ��+	���� ������
������ ���������� � �	���  �����
 

75 �����. 
!
�� �
�� ����������
 ��9�
����
 ����
����
 ���
��+
��$ I���	����� 

����������� ����� � �	��� :����� %������� ����	���. " ������������ 
�������� "��
��
 +
��
�
 76 ��+���� +
 ��+	����� IT-����������. 

" ���
������ �������� ������6 *
��$ — +
	�$�� +�
+��	�� 
����
��	��-��
	�	�� �
+� � ������ �������� ���9
	� + ��:�����$ 
������
������ ����������. 

*���� ����� +
��$�
 U	���$, $�
 +
 2006 ��� ����$�
�$ �
 :���� 
��+����, ��
	:� ����6� + ��
�� �+ �
�����: +����
���� 7! — �������� 
���������. !
��9 � ���:� ������ ����
��	 E���
���. " ���:� ���$��� 
�	��:�� ;���$���$, U	���
��$, 
�����
���, EU<, 7��
���$, 
I���������
��$ � 
��	���$. 

EU< — ����� �������� �������� ���� — ���������$ �
 7 �����. 
����$ +
��$�
 ��:� 70 �����, ����$	:���, � ����	�$��� + ����:��� 
���������, �
 �	� ��+����. 

���9��� ��	��� ��+	���� ������
������ 
���������� ���������
6���$ 	 
����
������ ��
��
�. 

I����� ��+��$�
���$ ����:� 122 ��
��, $�� �����	
���$ +
 	���	�� 
������
������ � �������
������ ���������� �
 �� ��+	���� � 
�����������+�
������. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. V� �
�� ���������$? 
2. 7�����
����� ���������� - ��? 
3. 

+	
�� ����	�� +
	�
��$ ������
������ ����������. 
4. )�
�
�����+���� �+�
�� ���
���� ������
������ ����������. 
5. 

+	��� ��
�����
��� ������
������ ����������. 
6. <	���
��+�	
�
 ������
 ���
	����$ - ��? 
7. )�
�
�����+���� 	�
���	���� ������
������ ����������. 
8. I�������
��$ ������
������ ����������. 
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	����� 2. ��)#�<'
7 D<E)FG �&. &)'’H!?�
7 !?@
)A)#7B 
 
§3. �����
�� ��	�����$ ������	�� � ��
������ ���������	 
 
1.'�����"� �
������� � ���!����� �
�������� 
�)�����% �
������% �
������ $	�$6 ����� �����
���� �������, 

$��� +
��+����6 �������	
�
 �& +
���
�� ��	���	
��$, ���
��	
��$ �
 
+����9���$ ���������	 ����-$��� ������� �
 ������$ ���
������. 

��+���
����$ ����	 ���������	 	�����
�� ��+���
����$ ������	�� 
���
�����	. 

D
 ��
��������� �+�
��, +
 ��������� $��� ��9�
 ��+������ 	�� 
���9��� ������	�� ���
�����	 �
 �������
 ����, 	�+����� ��� ��’6���	, $�� 
������$����$. 

���
����� ������� ������	 ���+�
���� ��$ ��	�����$ �
 ���
��	
��$ 
������	, �
�����
� ������	 �����
� (MultiEdit, Brief, NortonEditor, 
QuickEditor). 

���
����� ���������	 ���+�
���� ��$ ������ + ��������
��. " 
��������� ��������
 ��9��� 	������ �
�����, ��
����� ���
+�, $�� ��9��� 
��	���	
���� 	 ��:�� �����
�
�. E���� ���
�����	, ���+�
����� ��$ 
������ + ������	��� ��������
��, ��9�
 	�������: A�������, AmiPro, 
MultiEdit, Microsoft Word. 

I��
	���� ������� 	��������	�����$ ��$ �������	�� 	������ 
���
���� ���������	 (����, 
������	, 9���
��	, �
+��). �����
�
�� 
	��
	����� ������ 6 CorelVentura Publisher, AdobePageMaker, QuarkXPress. 
�����
 + 	��
	������ ������
�� ������
�
6 	�������
��$ ���
�����	 
���������	 �
 ��
�� ����������� �������	�� �
����
��	. I��
	���� ������� 
�������� ��$ 	������ ������, $�
 ���$�
6 	 ��+��%���� ������ ��������
 +
 
�������
��, 	��
	�$��� �
�����	, 	�������
��� ��+��� :�����	 � 
��������
�, �9� ��	������ +
 ��������� ���
�����	 ������	. 

���
����� �
���	�� ������	 +
��+������� �������	�� �
 ���
��	
��$ 
�
���	�� ������	, $�� ����$�� 	����� ��������� ������, ��
����	 ��%� 
(�
�����
�, TgX, MathOr). 

!�����	� ���������, $� � ������	� ���
�����, ���9
�� ��$ ��	�����$, 
���
��	
��$ �
 ������$�� ������	�� ���������	. )��
� 	��� 	�������� %� 
���� 	
9��	� ������� - ����
��	
��$ ���������	. 

" ��
��
���� ����
	�� Windows 	������ ������	�� �������� 
WordPad, $��� �
������ 6 «�����:����» 	����6� �
�
�
�� ����: ����9��� 
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�����
�� Word. �������� WordPad +
����
6���$ ���
���� ���� { 
�����
�� { E�
��
���� { WordPad.  

=� 	���� + ����� �
����
, �
 	������ 	�� ������	��� ���
����
 
F������, 	���� ������	��� ��������
 ������� ���
���	� �
���� ��������	 
����	
��$ - �
���� ����
��	
��$. 

E���� ������	�� �
���	 	����$���: 
- ASCII-�
��� – �
���, 	 $��� ���	��� ������, �
 $� 	��� ��	���� 

���� ��+�
:�	
�� �
 ��������, ��������$ ��+���� +�
����$�� �
��
 �� 
�������	����� �
���	. �����
�
�� �
��� �
���	 ��9��� ���� �
���, %� 
��	����� ���
����
�� ���� 	����	
���� ���
����
 �����
�� 
MidnightCommander, �
���, ��	���	
�� �����
��� Notepad 	 Windows �
 
vi 	 UNIX; 

- �
��� + ��+:������� ��9��	���$�� ����
��	
��$ ������; 	�� 
���������� 	����+�$����$ ������ ����	, %� 	��������	�����$ $� ������� 
��9��	���$�� ����
��	
��$ ������. �����
�
�� �
��� �
���	 6 �
���, %� 
��	�������$ +
 ��������� ������� ���
�����	 ���� A�������, �
��� � 
����
�� .html.; 

- �
���, %� 	��������	���� 	�
���� ����
� ��$ ������
	����$ 
������ (	 $��� ���	��� ������ �
��9 ������
	���� �����
������ 
�������	����$��). (� �
��� MS Word + ��+:�����$� .doc, �
��� 
OpenWriter + ��+:�����$� .sxw, �
��� Kword + ��+:�����$� .kvd �
 ��. 

)������� + ������
�� ��	�����$ � ���
��	
��$ ��������
 �� +�
���� 
+ ������	��� ���
����
 F������ (��	. 	�%�), �� �
 �����
�� ������	��� 
��������
 WordPad �� �+�
�������$ + �
�������:��� ������
�� 
����
��	
��$ ���������	. 

-��!����"� ��
���+�� �
�������, ���+�
���� ��$ ��	�����$ � 
���
��	
��$ +���
9��� (�
�����	). 

Paint – �
�������:�� ��
������ ���
����. D
 �	���� ��9��	���$�� 
	�� �� 	����	��
6 ���
���� 	����
�, 
�� 	 ���� �������� �
 ����������� 
+
��:
6���$ ���������� ����������� ����
������ �������. (��%. 1) 
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(��%. 1) 

��+���
	:��� + �������
�� ���
	����$ ��6� �����
���, ���:� 
��	��	
�� ��:�, ����: ������� +
���� ������ + ��
�����. 

�����
�
 +
����
6���$ ���
���� ���� { �����
�� { E�
��
���� { 
Paint. 

������ 	���� �����
�� Paint. *� ���
�� ���� ��������	 ���
	����$, 
����� �$��
 ����, 	���$�� �
���� �����������	, �
����
 �
������� 
����������� � ������
 �
����
. &����� �
���� �����������	 ���9
�� ��$ 
	������ �����$�����-��
������ �����������	. 

!�����	� ��������� ��+	��$��� ����
��	
��, ����� �������	
�� 
�����. )���	���� +
���
�� ������	�� ���������	 6 +
���� +
��+������$ 
	+
6����� ������, ��
����, �
����� �
 ��:�� ��'6���	, %� ���
�
��� ����	�� 
��������, 
 �
��9 +
���� 
	���
��+
��� �������	 ���
��	
��$ �
 
����
��	
��$. E��
���� ����� ������ + ��������
�� �
6 �	
 �������: 
�����
 + �
����	��� ��������
�� �
 �����
 + ������������ ��������
��. 
������� �
 ������ ����
��	
��$ �
��� ���������	 ��+�$���$ ��9 �����, 

�� ������	� ��������� ������9�� ������	�� ���
���	�	
�� ����	
 	��� 
���������	. 

 
2.$�
�
��( � �
���)����( �
���)  
E�	�����$ ��������
 ������
�
6 		�����$ ������ — ����� ������ 

���� �
���� +
 ��������� ��
	�
���� ����’����
. ��� ����� ����� 
+
�������$ � 	�����
�’$�� �
 	�����
9
6���$ �
 ���
�� �������
. &����� 
��
+�6 ��+���� �
 ���
��, �� ���� 	�����
9
���$ ���	��. 
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)���	��� ��
��
�� ���
��	
��$ ������
�
6 �
�� ����
���: 
• �	�����$ ���	������ ������
��� (+
 ��������� 
��
	����-�����	�� 

��
	�
����); 
• ������%���$ �
��
��� ������� (+
 ��������� ��
	�: ���
	����$ 

��������); 
• 	�������$ �
 	��
	�
 ���	���	 (+
 ��������� ��
	�: D�l�te, 

BackSpace, Insert). 
" ������	�� ���
����
� ��
��+�	
�
 ��9��	���� ������ + �$��
��: 

��+������$ �$��
 �
 �	
, ��’6��
��$ �$���	, 	�������$ �$��
 �
 	��
	�
 
����9����� �$��
. 

F���:���� ������	�� ���
�����	 ��+	��$6 ��
��	
�� + ����
�� 
(��
�����
��) ������: 	����$�� ����, �����	
��, +��%�	
��, ������%
�� 	 
��:� ����� ������ 
�� 	 �����
����� ����� («��:���») � �. �. 

" �
�
���� ������	�� ��������
� ���
��	
��$ ��+	��$6 +������	
�� 
����������� ��:�� �
 +
���� ���	���	, ���� ������ �
��
 
�� ���� �
����� 
� �. �. 

 
3.�
������% &���
��� Word  
�
������% &���
��� Word — �� �����
���
 �����
��
 �����
�
, $�
 

	��������	�6���$ ��$ ��	�����$, ���
��	
��$, ����
��	
��$, �
����	
��$ 
������	�� ���������	. (��%. 2) 

 

 
(��%. 2) 

!�����	�� ���������� Word �
+�	
��� ��������, $��� ��	������ � 
�����
����� ������	�%� � ���
�
6���$ + ��+�������� ��’6���	: ������, 
�
�����	, �
�����, ��
��
�. 
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'�9��	���� MS WORD �
��: 
• �
���
��$ �
 �������
��$ ������
��	
��� 
��
	����-�����	�� 

������
���; 
• ����
��	
��$ ���	���	 +
 ��������� :�����	 ���� TrueType; 
• ����	���
 ��
	�����, ������ ��������	, 
	���
����� ����������$ 

���	; 
• ��
��+
��$ ��9��	����� ���������� OLE; 
• 	����
��$ �
�
���� ����
��� 	������, 	�������
��$ ����	�� 

:
�����	 �
 �����	 ���������$ ���������	. 
 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. =�� 	� +�
6�� ������	� ���
�����? 
2. 

+	��� ��
����� ���
����� �
 ��
�
�����+���� ��. 
3. =�� 	� +�
6�� ������	� �
���? 
4. Paint - ��? 
5. !�����	�� ���
���� Word - ��? 
6. =�� ��9��	���� 	 ������	��� ���
����
 Word? 
7. ���
��	
��$ ������ - �� ? 
8. ;���
��	
��$ ������ - �� ? 
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§ 4. E���� ���������$ �
 ���
��$ ������
��� 
 
1.$�
�
��( �� �
���)����( �
���), ��������
��( ����+ 
����� – 	
9��	� ���$��$, %� 	����
6 	 ���� :�����	�, 
�+
���� �
 

��:� �
�
����� ���������$ ������. 

 ����� 	��
	����$ ���	��� 	�
+�6 
������ �	�����$, %� �
6 	���$� 	�����
����� �����, $�
 ��������. E��	��� 
��9��� 		������� � ��9��� +
���� 
�� 	��
	��. " ���:��� 	��
���, 
		������ ���	�� +
��%
6 ��� ���	��, �
 $���� +�
�������$ ������. " 
��9��� 	��
	�� �
����
 �$��
, %� ��+��%��
 ��
	���� 	�� �������, 
+��	
6���$ �
 ���� ��+���� � ���	�� 		������$ �
 +	������� �����. 

����� – �� �
���� ���
�� ����
��	
��$ ���	���	 �
 
�+
��	 
��������
. =�%� 	� – ������ ��
����� ������ � 	����
6�� ��$��� ����� �+ 
�������� �
$	���, �� ��� ��
����� +������ 	���$� +����� + �
�
:-
��	
��$�� ����� ($�%� ��
����� �� 	�������, �� ����� ���� +
�����	
��� 
��:� �� 
�+
��, 	 ��9
� $���� +�
�������$ ������). &������	
� ��9� 
�
�������� +����	
�� �
�
����� �������� �����	, ��	���	
�� ��	� ����� �
 
	��
�$�� ����������, +
��9�� 	�� �	��� ������. E���� ��$ 	��������� 
��
������ 
�� ��������� 
�+
�� (� $���� ������	
6 ������), ����
6���$ �
 
	��
��� )���	�� � ����� E���� (��%.3). D���
9��� �
� � ��$��������
� ����� 
�
+�	
����$ �������-����$��. 

 
(��%. 3) 

=�%� ��������� ����� �� 	�����
9
6���$ �
 �
���� – �������� 
�������
���$ ������
�� ��������	
��$ 
�� �
������� �
 ������ *��
���	�

  ��$ ��+����
��$ ����� �������-�����	. 
=�%� ����� �������-�����	 ���������� ���
6 – ��9�
 �
������� 

������
��� ��
	�: Ctrl+Shift+S � 	���
�� ���� +� ������ �"’( ����+. ����� 
� ����� ������ �������� ������ �� �����, $�� 	9� 	��������	�	
���� � 
�
���� ���������. V�� ���
���� 	�� �������� �����, ����
 �������
��+������� ����� E���� �
 	����	����� ����� �
�
:��	
�� �
�
����� +
 
��������� ����������� ������. *��
�� ����� �� �������� �������-�����	 
��9�
, 	����
	:� ���
��� *��
�� �� �������� �������-�����	 + 
������������ ����.  

*�$ ����, %�� ���
����, $� 	���$�
���� 	�������� ��
����� ����$ 
+
�����	
��$ �� ����� ���
���� �����, ����
���� +
����
�� 	�
+�	��� ��:� 
�
 ������ + �
+	�� ����� �����. &�
�
��$ �
 ������ ����� ���+	��� �� 
���� +
�����	
��$.  
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E�	����� ��	�� ����� �
�������:� �
 ����	� ����	��� ��
������, 
	�����	:� ���� �
 	���
	:� + ������������ ���� ���
��� D������� 
	�������$ $� ��	�� �������-�����. ����� ����:� ��9��	����� ��	�����$ 

�����	 �������6 �����
 �������� ����� 	���
 “E����”. B� �
����
��$ 
	�����6 	���� “E�	�����$ �����	 +
 ��������� ����
��	
��$”, � $���� 
�������6���$ :������ 	���� �
�
�����	 �
�
:��	
��$ ��	���	
���� 
�����: 7�’$ – ����
���
 �
+	
 �����.  

!�� ����� – 	�
+�6���$, �� $��� ��������	 ������ +
�����	�	
�������$ 
����� (
�+
��, ���	���, ������, �
�����).  

)���	
��� �
 ����� – ��� �������� ����
��	
��$ 	���
���� � ����� 
���� ��������� ����� ������ ���������� �
 ����
��	
��$ ��	���	
���� 
�����. E���� �
�������� 
�+
�� – 	�
+�6���$ � 	��
��
�, ���� ��������
 
��	���	
���� ����� �
�
, %� �
������� 
�+
� +
	9�� ��	���� ���� 
���������� ��:�� ���������� ������ (�
�����
�, ����$ �
+	� ��+���� 
+
	9�� �
6 ��� �
+	
 �
�
��
�
, ����$ ������
 – ������ �� ����� � �. �.). D
 
+
��	��	
��$� �
������� 
�+
� �������	
�������$ �
 ����	� ����� 9 
�����.  

" ����� ;���
��	
��$ �������	
�� �������� �
�����: �9�	
�� 
������ ����
��	
��$ :�����	 �
 
�+
��	 – �
������
, ��+���, �
��������$ 
�
 ����� :����
, 	���	��	
��$ ������, ��9�$���	�� �����	
�, 	������� 

�+
��	. "�� +
�����	
�� �������� ����
��	
��$ ��9�
 ������$���� 
��+���������� ��� �
� ��	�����$ ����� 	 ���
��� ������$�� ��� 
����������
�� ����
��	
��$. *��
�� �� ������ �������-�����	 – 

���	�+
��$ ��6� ����� 	�����6 ������ �� ��	������� ����� ����+ ����� 
�������-�����	. )��	��	
�� 
	���
����� – $�%� 
���	�+�	
�� �� �����, �� 
����$ +
�����	
��$ ��	�� ��������	 ����
��	
��$ �� ������ ���������, 
����������� �
 ����	� ����� �����, 	����	���� +���� ������ 	������ �� 
�
���� ����� � �� 	��� ��:�� ��
������	 ��������
, ���������� �
 ���� 
����	�. ��� ����9���� �������
�
 	 ��+���� ��:� 	 ����� ���������, 
��	������ ����� ���� ��������� ��:� ��� �
� ������ + 
���	��� 
����������, 
 ��+���$ 
�	� ��������� �
 ����	� ����� :
����� 	�����	
6 
������ �� ����� + ����-$���� ��	������� �
 ����’����� ��������
 Word 
2007-2010.  

&����
 ;���
� �
6 +���� +
�
	
�� ���
���	� �������� ����
��	
��$ 
:�����	 � 
�+
��	 (��, $��� ���
6 	 ����� ;���
��	
��$), �
�
����� 
�
���$���, ������	
��� �� �
���	
��� ��������	, ��9 � +
�
���	�	
��$ (� 
�����
�� 	��������	�6���$ ������ “+
��	�
”), ��	� ��������
, �
�
����� 
�����
��$ �������, 
 �
��9 ���+�
���� ��	������� ����� ����
���� 
������
��� ��
	�: ��$ ���� :	������ +
�����	
��$. =�%� 	����
6 
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������������ +������ �����, �� ��$ ����� ����
 	���
�� ���
��� D������ 
������������ ���� ����� �����. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. =�� ����
��� ����
��	
��$ ���	���	, 
�+
��	, �������� �������? 
2. ���
��	
��$ ������ - �� ? 
3. ;���
��	
��$ ������ - �� ? 
4. =� 	��
��	��� �����? 
5. 

+	
�� ������� ��	�����$ ��	��� �����. 
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§ 5. !�����	�� �������� 
 
1. �������� ������
������� �
������� �
�������� 
E��
���� ������	�� ���
���� – �� �����
���� �������, %� +
��+����6 

�������	
�
 �& +
���
�� ��	�����$, ������� �
 +����9���$ ���������	 
��+���� ������$ ���
������. !�����	�� ���
���� ��+	��$6 ������ 	�� ��, %� 
��9� ������ ����
��
 +
 ��������� �
���� ����
������ �
:����. <��, 
���� ��
�������� ��9��	�����, �& ��+	��$6 +������	
�� $����� ��	� 
������� ������� ������	�� ���������	: 	��
	�� ��	����	
��� ��
������	, 
+���� ��	9��� �$���	, 
	���
������ ������� ���	, 	�������$ ��������� 
�
���� ������ ����
��
����� :������ ��� ����� � ��:�. '�9��	���� 
������������ ������$�� �����
���� ��������
 �
 ���
�� ������$ 
�����
�
6 �������� ����������	��� 	���
� ��
�� �
 �
���� ��� �����. 

I����� ��+�
���$ ����	 ���������	 ���+	��� �� +�
���� ��������� 
�������� ������	�� ���
�����	. D
 ����� �������	
���� ��������
 
������	� ���
����� ��
��������� �
�: 

� ���
����� ������	 – ���+�
���� ��$ ��	�����$ �
 ���
��	
��$ 
�����
���� ������	 � ������	 �����
� (Br�ef, Norton Ed�tor, Qu�ck). 

� ���
����� ���������	 – ���+�
���� ��$ ������ + ��������
��, %� 
���������� ���
�
����$ �+ ��+����	, ��������, 
�+
��	 � �.�. *� ��������� 
��������
 ��9��� 	������ �
�����, ��
����� ���
+�, %� ��9��� 
��	���	
���$ 	 ��:�� ���
��
�. E���� ���
�����	, ���+�
����� ��$ ������ 
+ ������	��� ��������
��, ��9�
 	������� (M�crosoft Word, Word Perfect, 
Am�Pro, Mult�Ed�t). 

� ���
����� �
���	�� ������	. )�����	���� �
���� ��
�� ���
�����	 � 
����, %� 	��� +
��+������� �������	�� � ���
��	
��$ �
���	�� ������	, $�� 
����$�� 	����� ��������� �
���
������ ������, ��
����	, �����
����� 
���	���	 � �.�. E���� �
�����: 	������ ���
�����	 �
���	�� ������	 ��9�
 
	������� ������� !?@  �  MathOr. 
�������� 	��+�
����, %� ���
��� 
������	� ���
����� ����$�� � ���� +
���� �������	�� ���������	 + 
������
��. ���
��$ ������ 	 ����, $� ���		�����$���$ +	��
���� ����� � 
�������. I�������
��$ ���
�����	 �
���	�� ������	 	���
	�
�� ����, ���� 
����� ������� �
�
�� ������. 

� I��
	���� �������  – 	��������	�����$ ��$ �������	�� 	������ 
���
���� ���������	 (�����, 
������, 9���
��, �
+���, �������). =� 
�����
�� 	��
	����� ������ ��9�
 �
+	
��  Corel Ventura Publ�sher, Adobe 
PageMaker, QuarkXPress. �����
 + 	��
	������ ������
�� ������
�
6 
	�������
��$ ���
�����	 ���������	 �
 ��
�� ����������� �������	�� 
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�
����
��	. I��
	���� ������� ���+�
���� ��$ 	������ ������. I�����
 
������ ���$�
6 	 ��+��%���� ������ �
 �������
� ��	���	
���� ��������
, 
	��
	�� �
�����	, 	�������
��� ��+��� :�����	 �����	�� ���������	, �9� 
��	������ +
 ��������� ���
�����	 ������	. )��
���� �
��� ���
����� 
���������	 +
 �	���� ��9��	���$�� �
���+����$ �� 	��
	����� ������. 
�����
��� �
���� ������	��� ���
����
 ��9� ���9��� M�crosoft Word. 

D
�
���
 ��������$ 	 ��+	���� ������	�� ���
�����	 ���$�
6 � 
��	������ ���
�����	, $�� ��+	��$��� �������	
�
� �����
��� ��
��	
�� + 
�����
��, %� ����$�� ��'6��� � ��
������ ��+��� �������. )�����	� ����� �� 
���������	�6���$ 	 ���
����
� ���������	. =� ��
	���, 	������� �������� 
������ + ���������� 6 �����, �� $���� ���
����$ ��'6��� � ��
������ ��+��� 
�������, �
�����
� ��
��
��, �
����� � �.�. 

!�����	� ���������, $� � ������	� ���
�����, ���9
�� ��$ ��	�����$, 
���
��	
��$ �
 ������$�� ������	�� ���������	. )��
� 	��� 	�������� %� 
���� 	
9��	� ������� – ����
��	
��$ ���������	.  



 �
��� ������ �
���:�����:�� ������	�� ���������� 6 Microsoft 
Word ��+��� ����	 	������: 2003, 2007, 2010. 
 

2. ��&)�� �
�������� &���
���� Microsoft Word 
D
������� �����
�� Microsoft Word ��9�
 ���������
 ������
��: 
1) ������� ���� �
 ���� "�� �����
��; 
2) $������ �
 �������� �����;  
3) 
	���
������ 	�������$� ����-$���� �
��
 Microsoft Word. 

 
3. ���
�!
%� &�����"� (��%.4 �������� ���&��"� �����) 

 
(��%. 4) 
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1. �
���� :	������ �������. &��
��� ��+�
:�	
�� ���, +
	9�� 
	�����
9
����$. '�9�
 ���
	
�� ���
���, $�� �
��� 	��������	����. 

2. I��
��� �������. *�$ 	�����
9���$ ������ �
 ���
�� 	������� ����-
$�� 	��
��� �
 �������. 

3. #���� �������. &�9�
 	��
��
 ������� �����, 
 ��9�
 ����
 ������� 
�
��� ��	’$+
��� ���
��. 

�����
�, � ����� <�+
� ����$���$ ���
��� ��$ 
��	�����$ �
�����	
��� � ������	
��� ������	, 
 �
��9 ��$ 	���	��	
��$ 
������. 

4. ���
��$ Backstage. I������� 	��
��� ;
��, %�� 		���� �� ���
��$ 
Backstage, �� ��9�
 	�����	
��, +�����
��, �����	
�� ��������� Word � 
����	
�� ����. 

5. D
����
�� ��
����	�� 	����. =�%� ����� �+ +
����	�
�� ����� 
������� 	�����
9
6���$ �������
�
 +
����
�
 ��
����	�� 	����, �
������� ��, 
%�� 	������� ��
����	� 	���� + ���
���	��� �
�
����
�� ��$ ��6� �����. 

6. D���
 �
�:�
�� ���������. ���
��� ��	+����, ��9�
 +����	
�� 
�
�:�
� 	�����
9���$ ���������.  

7. I���� ��	�, ����	���� ��
	�����. )���
���� �
����
��$� 
	�����
6���$ ��
����	� 	���� 	����� ��	�, ����	���� ������
���. 

8. E�
������
 ���������. ���
+�6 ��
������� ��������
: ��������� 
��������, ������� ��������, ��������� ���	 � ���������. 
�

4. ������� "�,������� Microsoft Word  
Microsoft Word �
6 �
�� ��9��	����:  
1. '�9��	���� ��	���	
�� ��	�� ��������, 	��������	���� ��� 

����� :
�����. I
��� ��������, %� ���� 	���$�� �
�� :
�����, $�� 
��9��� 	��������	�	
���$ ��$ ��	�����$ ��
��
����� �����	, 	��
����� 
+
�����, �
���	, +	���	 �
 ��:�� ���������	. 

2. '�9��	���� �����
��� 	�����	
�� � ��
��	
�� �� + ����� 
����������. 

3. <	���
����� ����	��$�� ������
���, ���������� � ��
�
���� ��� 
		������ ������ 	 ��������. 

4. '�9��	���� 
	���
����� ������	
�� �������, $�� �
�����:� 
��	��������$ 	 �
���
����. 

5. I����
6 	 ���� ��+:����� ��9��	���� %��� ����
��	
��$ 
��������
. 
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6. Microsoft Word, �
 	������ 	�� WordPad, ��+	��$6 	���	��	
�� 
�������� �� ���� ��
$� (
�� �� ������), 
 �
��9 �
�
6 ��9��	���� 
	��������	�	
�� �
�
�����	�����	� 	������. 

7. '�9��	���� +
�����	�	
�� ����� ��$ :	������ ����
��	
��$ 
��������
. 

8. 

�
6 ��9��	���� 
	���
��+�	
�� 		�����$ ��
��
����� � 
��	����	
��� ��������	 ������. 

9. I����
6 	 ���� +����� ���
��+�� �� ������ + 	�����
��, 
�����
��$��, ����������
��. 

10. *�+	��$6 	����
�� 	 ����� ��������, $�� ���� ��	����� 	 ��:�� 
�����
�
�, %� 	���$�� 	 Microsoft Office: ���������� �
�����, ��
����� 
+���
9���$ �� ������
���, ��
����, 	����, +	��� �
 �
�
�� ��:���. 

11. '�9��	���� ����	
�� �����������	� ��������� 7������� � ������ 
���������� �
�����. 

12. '�9��	���� 
	���
����� ��	���	
�� ���
9���� � +���� ��������
. 
13. '�9��	���� ��$ 	����
	�� ����	��� ��������
 	���
+� + Microsoft 

Word �� ����������� ��:��, 
�� 9 ��:�� ������ 
�� ������6���	� �
 �
��. 
14. '������ 	����	
�� ��’6��� ������� �������� �
 �
����� ����
+��. 
 
5. ������� !)����# Microsoft Word  
Microsoft Word �
6 �
�� �������:  
1. ���
��	
��$, ��	�����$ ������. D����9���$ ��������
 � 	���$�� 

�
��� + ���������� ��+:�����$� (� 2003 ��+:�����$ +
 +
��	��	
��$� – 
*.doc, 	 2007, 2010 ���
� – *.docx), ��:�� ����������� �
��� �
 
������
������� ����� (9������� ����, ���:�
, ����, ������
 ��%�), 
 
�
��9 +����	
��$ ���� + ����
. 

2. ��:�� ������
������ ������� 	 ��������� ������ � ����	���
 
�������. 

3. '�9��	���� ��+��	
�� ����� �
 ��������. 
4. &������	
� ��9� ����
��	
�� ������ �
 �	�� ��+���. 
5. '�9��	���� ��	���	
�� +���� ��������
 (������� 	 
	���
������� 

��9���). 
6. I����	
�
 ��9��	���� �
�
��	�������� ��9��� (�����
 + 	���
��). 
7. ��+�����	�	
��$ �
���	 ��+��� ����
��	. ������� �
��� ������	�� 

�������� 	����+�$6���$ �
�������: %� �
���� �������	
� – �� � ���� 
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��+�����	
��, �
� +	
��� ��9�� WYSIWYG (What You See Is What You 
Get). 

8. I��
����$ ��’6���	 + �
���, 
 �
��9 �� 	���	
�9���$ ����. 
9. I��
	�
 � ��	�����$ �
�����	 � �
��� (������� ��9�
 	��
	��� � 

	9� ����	� ������
���). '�9�
 	��������	�	
�� ���������� ��� �
+	�� 
��
���
, �� +�����
����$ ����	� �
����� ����
�� *.wmf, 
 �
��9 	��
	�$�� 
�� � �
��. 

10. I��
	�
 	 �
�� �
���	�� ������ (��������, �
���
������ �
 ��.) � 
��
��
�. 

11. D���
 ��+���� � 	��� 	��������	�	
���� 	 ������ :����� (������� 
�� ��$ 	����� ������ 	 ������, 
 ��$ ��+��� �
���� ��9� ���� 	�������
��� 
�	�� 	�
���� ����
� �����). 

12. I�������$ ���������� ���$��� ������ 
�� �����, 
 �
��9 �� 
����������$ �
 ��	� �����. =�%� ���� ��������, �� �� ��9�
 	��
����. 
!
��9 	������
 ��9��	���� ���
�����$ ���������� ���$��� ������. 

13. E�	�����$ � 	��
	�
 	 �
�� ����������� �
�����. ������� 	 ��� 
��9�
 �
 �	�� ��+��� +������ ��������� �$���	 � ���	���	. 

14. E�	�����$ �
+ �
��� 	 ����������� �
����$�, 
 �
��9 	����
��$ 
���
���� 
�� ������� �
���
������ ���������. 

15. '�9��	���� �����
��	
�� ��	�� ��� �
+	�� Word Basic, 
 �
��9 
��	���	
�� �
������
���. '
���� 
�� �
������
��
 – �� �����+���$ 
��	�, $�
 ����������6 �
��� �
�������:�� ���
��. " �
�����, +
+	��
�, 
+�����
6���$ ������
��$ ��
	�:, $�
 	 ���
��:��� ��9� 	��������	�	
���$ 
�
���� �� ���� �
+. D
 ��������� �
�����	 ��9�
 
	���
��+�	
�� ����
���. 
E��� +
+�
����, %� ���� ��
	�:��� �
�����	, ������� ��	�� �
�����, $�� 
��	�������$ �
 ��	� �����
��	
��$ Word Basic. 

16. I��
	�
 	 �
�� 	���������	, ������	�� ����������	, 
�������������� �
 +	���	�� �
���	. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. =�� I� +�
6�� ������	� ���
�����? 
2. =�� ������� +
����� ������	��� ��������
? 
3. =��� ��������� �����
�� MicrosoftWord? 
4. =�� ����	�� ��9��	���� �����
�� MicrosoftWord? 
5. =�� ����	�� ������� �����
�� MicrosoftWord?  
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§ 6. !
����� 	 ������	��� ��������� 
 
1. ��0���� �� #��� ����������� 
*�$ 	���$���	
��$ � �
������ ���
��$ 	 ��������
� �
��� ��+��� 

����	 	��������	�����$ �
�����. *
��, ���
�� 	 �
�����, 	���$�
��� 
����
���� � +����� ��$ ������
��$. 

!
����$ ���
�
6���$ +� ���	���	 � �$���	, �
 �������� $��� +�
���$���$ 
��������. E��	���, �$���, �������� 6 ��’6��
�� �
�����. !
����$ � 
MicrosoftWord ��9� ������� �� 63 ���	���	 � ��	����� ��������� �$���	. " 
�������
� �
����� ��9��� ��+��%�	
���$ �����, ����
, �������, ������� �, 
�
	���, ��:� �
�����. 

I����
 �$���	 � :����
 ���	���	 �
����� ��9� ���� ��+���. &����
 
�������� ��9��� ���� ��’6��
�� 	 ����, 
 ��$�� + �������� ��9��� ���� 
��+������ �
 �����
. )��6��
��$ ������ 	 �������� ��9� ���� ����+���
����� 

�� 	�����
�����. *�$ ��+��� ��’6���	 �
����� ��9�
 	��
��	��� ��9� 
��+���� ���� �
 ��+�� +
��	��. 

!
����$, $� ��’6�� ������	��� ��������
 �
6 �
�� 	�
���	����: 
� ��+��� �
����� – +
�
6���$ :������ �
����� 	 �
�������
� 
�� � 

	������
� 	�� :����� ��������; 
� ��������� ���	���	 � �$���	 � �
�����; 
� 	���	��	
��$ �
����� �
 �������� – ��9� �
��	
�� �
��� +�
����: 

+
 ��	�� ��
6�, +
 ��
	�� ��
6�, �� ������; 
� �����
��$ �
����� ������� – ��9� �
��	
�� �
��� +�
����: ��+ 

�����
��$, + �����
��$� �
	���� �
�����; 
� ��9� �
����� – +
�
����$ ��������, ����� � :������ ��9 	��6� 

�
����� 
�� ������� �� ��’6���	; 
� +
��	�
 ��’6���	 �
����� – +
�
6���$ �������� � 	�+�������. 
 
2. �����
��( ��0���� 
" MicrosoftWord ����6 �����
 �������	 ��	�����$ �
����� 	 ������	��� 

���������: 
1)	��
	��� �
����� ������� ���������; 
2)�
�������� �
����� ��	������ ���������; 
3)	��
	��� �
����� + �������� :
�����	; 
4)�����	����� ��
����� ������ 	 �
�����. 
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"�� ���
��� ��	�����$ �
����� +�
���$���$ � ������ ������ - 
!
����$ ����� !
����� 	��
��� I��
	����$. 

� �&�� �0 .I��
	��� 	 �������� �
����� ������� ��������� ��9�
 �
�: 
1. I���
�� 	 ��������� �����, �� �������� 	��
	��� �
�����. 
2. I����
�� I��
	����$ { !
����� { !
����$. 
3. I������� �
 ����� �
����� ��������� ��������� �$���	 � ���	���	 �
 

��
����� ��	� ������ ��:�.  
" ��� ������ ��9�
 ��	����� �
�����, � $��� �� ����:� 10 ���	���	 � 8 

�$���	. =�%� 9 �������� ��	����� ����:� �
�����, �� �� ��9�
 	��
	��� 	 
������	�� ��������, 	����
	:� I��
	����$ { 
!
�����{!
����${I��
	��� �
�����. ����� � 	����	����� ���$� 
��
����	��� 	���
 I��
	����$ �
�����, �������� 	�
+
�� ��������� ���	���	 � 
�$���	, ������ 	�+�
����$ :����� ���	���	 ��	�� �
����� �
 	���
�� ������ 
)&.  

*�$ :����� ���	���	 ��9�
 	��
��	��� �
�� +�
����$: �������
, +
 
	������, +
 :������ 	���
.  

�������
. " MicrosoftWord 2003: !
����$ { I��
	��� { !
�����. 
�� �&�� �0 .!
����� ����-$��� ��������� ��9�
 �
��������. )�����	� 

�� ��������, ���� �
����$ �
6 ���
��� ���������. *�$ ����� ��������: 
1. I����
�� I��
	����$ { !
����� { !
����$ { 

�������� 

�
�����. 
2. I�
+�	�����, $��� �
���� 	���$� ���	�$, �
�
��	
�� ������ ���6� 

�
�����. 
3. 

�
��	
�� �����, %� ��+���$��� �$��� �
 ���	���. 
=�%� ��� �
� ��������$ �
����� ���� ��	����� +
�	� 
�� �������	� 

�����, �� ��9�
 «������», 	�������
	:� ���������� #���
.  
�������
. " MicrosoftWord 2003: !
����$ { 

����	
�� �
�����. 
��� �&�� �0  �
6 +���� 	��
	��� 	 �������� :
���� �
����� + �������� 

	������
��	
��� � +
��	����� +�
+�
�� �
��� ?������-�
�����.  
*�$ +
�����	
��$ +
+�
������ ������� ���� 	����
�� �
��� 
�������: 
1. I���
�� 	 ��������� �����, �� �������� 	��
	��� �
�����. 
2. I����
�� I��
	����$ { !
����� { !
����$ { ?������-�
�����. 
3. I���
�� 	 ������ I����	
�� ��������� :
����.  
�������
. " MicrosoftWord 2003: !
����$ { <	������
� �
�����. 
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IV �&���0. I�������� ��
����� ������ ��9�
 �����	����� 	 �
�����, 
	�������
	:� �������	����� ��� I��
	����$ { !
����� { !
����$ { 
�����	����� �
 �
�����." ��
����	��� 	���� ����
 	�
+
�� �������� 
��������� ���	���	 � ���	���, $�� 6 ��+�������
�� �������� (��������, 
�
���$���, ��+��	� 
�+
��	, ��
��� + ����� ��%�).  

�������
. " MicrosoftWord 2003: !
����$ { �����	����� { !���� �
 
�
�����. 

 
3. $�
�
��( ����� ) ��0���+ � &
�
"�6
��( &� ��0���� 
����$ ����, $� �
����$ ��	����
, �� �������� +
��	���� �
����. !���� 

�	������$ 	 ������� �������� �
����� +
 	������� ��
	��
�� 		�����$ 
������ 
��, � 	��
��� 	�������
��$ �������-�
�����, �
�� 	 �
����� 
+
��������$ �
 ��������. 

��� �
� �	�����$ �
��� � ��������, :����
 ���	��$ � 	����
 �$��
 

	���
����� +��������$, $�%� 		������ ����� �� 	��%
6���$ � ��������.  

V�� ����������� ������ � ��	�� ��������, �� �������� 	���
�� 
	�
+�	����� 
�� �������
���$ ��
	�:
�� ����	
��$ ��������. 

 
4. $����
��( �0’7���� ��0���� 
!���� � �
�����, �
�� �
����� �
 �� ��’6��� ��9�
 ���
��	
�� � 

����
��	
��. *�$ 	����
��$ ��� ����
��� ��’6��� �
�����, �
� $���� 
	���������$ ���, ��������� +������ ��������� 
�� 	�������. 

D
 	����� ����-$���� ��’6��
 �
�����, �
 E������ +’$	�$6���$ �	� 
����
��	� 	��
��� &���������� � '
���, � ����
��	��� ��+���� !
������ 
+�
�$��$. 

I�������$ ��’6���	 ��9�
 	����
�� ����� + �	�� �������	: 
1.I��������	���� �������� ����	
��$ E������: +������ ��������� 

��’6�� �
����� ��������, 	����
�� !
������ +�
�$��$ { '
��� {!
����$ 
{ I������� �
 	���
�� 	 ������ �������� ���
���: I���
�� ��������, 
I������� �$���, I������� ���	���� �� I������� �
�����. (�������
. " 
Microsoft Word 2003: !
����$ { I�������) 

2.I��������	���� ��:�: 
• *�$ 	�������$ ����6� �������� �
����� - 	���
�� 	�����:�� ���
��� 

�������� ���$ �� ��	�� ��9�. 
• *�$ 	�������$ ������ �$��
 - 	���
�� +�	��:�� ���
��� �$��
 

�
����� ���$ ���� ��	�� ��9�. 
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• *�$ 	�������$ ������ ���	��$ – 	���
�� +�	��:�� ���
��� ���	��$ 
�
����� ���$ ���� 	������� ��9�. 

• *�$ 	�������$ 	��6� �
����� – 	���
�� �
���� �
� ��	�� 	������ 
����� �
�����. 

• *�$ 	�������$ ������� ����9��� ��’6���	 �
����� – 	������� ���
���, 
� $�� ����
��$��� �������� ��’6��� �
�����. 

• *�$ 	�������$ ������� �� ����9��� ��’6���	 �
����� – 	������� ���� 
��’6��, �����, ��������� �
�������� ��
	�:� Ctrl, 	������� ��:�� 
��������� ��’6���	. 

• D�$�� 	�������$ ��’6��
 – 	���
�� ����� ��+
 ��9
�� 	�������$. 
 
5. 	
���)����( ��0���� �� ## �0’7���� 
���
��	
��$ ������ 	 �
����� +������6���$ +	��
����� ��$ Microsoft 

Word ������
��. *�$ :	������ ���%���$ 	����� 	��6� �
�����, 
�� ������� 
�� ��’6���	, ����
���� �� 	������� � �
������� ��
	�:� Delete: �
�� ������ 
	��
����, 
 �
�
 �
����$ +
��:����$. 

���
��	
��$ ��������� �
����� ������
�
6 ���
	
��$ 
�� 	��
����$ 
������� �� ��’6���	, ��’6��
��$ 
�� ��+������$ �������� �
����� �
 ��. "�� 
�������� ����	
��$, $�� 	��������	�����$ ��$ 	����
��$ ��� ����
���, 
����$���$ �
 	��
��� '
���. F���:���� + 	����	����� ���
�� ��+��%��� 	 
������������ ���� ��’6���	 �
�����. 

" ����� �$��� �
 ���	��� ��+��%��� ������ ��$ 	��
	����$ �
 
	��
����$ 	����	����� ��’6���	. "�� �� ����
��� +
�����	�����$ �� 
	�������� 
�� �������� ��’6���	 �
�����. 

�����
�, ��$ 	��
	����$ 
���
���	��� �$��
 �������� 	������� �$���, ���$ $���� 	��
	�$�������$ 
��	��, �
 	���
�� ���� + ���
�� - I��
	��� +	���� �� I��
	��� +��+�, 
+
��9�� 	�� �
9
���� ��+����
��. *��
���	�� �$��� � ����� �
����� ��9�
 
�
��9 	��
	���, �
�����	:� ��
	�:� Tab 	 ���
���� �������� �
�����. 

<�
������� 	 �
����� ��9�
 	��
	��� ���	���, 	�������
	:� 
���
��� - I��
	��� +��	
 �� I��
	��� ���
	
. 

I��
���� ����-$��� 	�������� �$���, ���	����, �������� �
����� �� 
	�� �
�����, ��9�
 +
 ��������� ���
�� ������ I��
���� 
�� ��
	�:�� 
Backspace. 

=�%� �����
 �������� �
�����, $�� ��+�
:�	
�� �����, �������� 
��’6��
�� 	 ����, �� �� ���� 	������� �
 	���
�� ������ - )�’6��
�� 
�������� 	 ����� )�’6��
��$. " �
+� ��’6��
��$, 	���� �������� 
«�����6���$» � ��+��%�6���$ 	 ��’6��
��� ��������. 
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*�$ ��+������$ ����6� �� ������� ����9��� ��������, ����
 	����
�� 
�
��� 
�������: 

1. I������� �������� �������� �
�����. 
2. I���
�� �
 	��
��� '
��� � ����� )�’6��
��$ ������ ��+������ 

��������. 
3.I�
+
�� � ��
����	��� 	����, �
 ������� �$���	 � ���	���	 ���� 

��+������ ��������. 
4.I�
+
�� ������ ��+��%���$ ������ ����$ ��+������$, 	�������
	:� 

��+�
��� 	����	������ ��
����$. 
5. I���
�� )&. 
 
6. *��"��)����( ��0���� �� ## �0’7���� 
*�$ ����
��	
��$ ������ 	 �
����� ���� +
�����	�	
�� ��
��
���� 

+
���� Microsoft Word. ;���
��	
��$ �
��� �
����� �
 �� ��’6���	 
+������6���$ �������
�� ����	
��$ ����
��	�� 	��
��� '
��� �
 
&����������, ��+���� !
������ +�
�$��$. 

*�$ ��9 �
����� �
 �� ������� ��’6���	 ��9�
 	��
��	��� �����, 
��	%���, ����� �����. I�����:�� ���
��� ��’6���	 �
����� ��9�
 +
���� 
��+���� ������
��, 	�������
	:� ��+�� ������� +
��	�� ��%�.  

*�$ 	��
��	����$ +�
���� 	�
���	����� ����� ��9 �
�����, ���+�
���� 
	����	���� �������� ����	
��$ ����� 

�������� ��9�. " ����� E���� 
�
����� ��9�
 	��
��	��� ����� +
��	�� ��’6���	 �
�����, 	�����
+��� 
�� 
+�$�� 	�����
9���$ ��� �� ��:�� ��9. 

�
:��	
��$ ��� 	�
���	����� 
��9�
 	����
�� � 	 ��
����	��� 	���� ����� 

�������� ��9�. 

!
��9 ��$ ����
��	
��$ �
����� ��9�
 +
�����	
�� ���� �+ 
	����	
��� �����	. E���� ���������$ �
����� ��9�
 ���
�� 	 ������ 
����� E���� �
����� �
 	��
��� &����������. I���� ����� 
�����	��9�6���$ ���
������ ���������� ������$��� 	������
��	
���� 
��’6��
.  

�������
. " MicrosoftWord 2003: ;���
� { '�9� �
 +
��	�
. 
 
7.$�������( �0����
�� ) ��0���� 
!�����	�� �������� MicrosoftWord �
6 +
���� ��$ ���	�����$ 

��������� �
� �����	��� �
����, ��+��%����� 	 �������
� �
�����. *�$ 
����� �������� � 	����	����� �������
� �
����� +
���
�� ������� ��$ 
���������$. 
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;�����
 +
�
6���$ 	��
+��, $��� �����
6���$ +� +�
�
 =. " ����� 
	��
+� ��9��� ���� 	�������
�� ����
, +�
�� 
����������� ���, 
 �
��9: 

• �����
��$ �
 ��
�
+�� ��������: 
� LEFT – ��������, %� ��+�
:�	
�� +��	
 	�� �������� + ��������; 
� RIGHT – ��������, %� ��+�
:�	
�� ���
	
 	�� �������� + 

��������; 
� ABOVE– ��������, %� ��+�
:�	
�� 	�%� �������� + ��������; 
� BELOW– ��������, ��+�
:�	
�� ��9�� �������� + ��������; 
• 	����	
�� ������� MicrocoftWord,�
�����
�: 
� AVERAGE– +�
���9���$ ���������� 
������������ +�
���� � 

	�
+
���� ��
�
+��� ��������; 
� MAX– +�
���9���$ �
�����:��� +�
����$ � 	�
+
���� ��
�
+��� 

��������; 
� MIN – +�
���9���$ �
����:��� +�
����$ � 	�
+
���� ��
�
+��� 

��������; 
� SUM – +�
���9���$ ���� ����� � 	�
+
���� ��
�
+��� ��������. 
V�� ���	���� ���������$, ��������� 	����
�� �
��� 
�������: 
1. "��
��	��� ������ � ��������, 	 $��� ��	���� ��+��������$ 

��+����
� ���������. 
2. I����
�� '
��� { *
�� { ;�����
, %� 	�����	
6 ��
����	� 	���� 

;�����
.  
�������
. " MicrosoftWord 2003: !
����$ { ;�����
. 
3. D
���
�� � 	����	������ ���� ��
����	��� 	���
 �������, 		�	:� �� + 

��
	�
����, 
�� 	��
	�	:�  ��������� ������� +� ������ I��
	��� �������. 
4. I��
��	��� +
 ������� ����
� ����9�	
���� ��+����
��. 
5. I���
�� ������ )&. 
D���
 �
��� � �������
� �
�����, ��+����
�� ��������� 
	���
����� 

�� +����6. *�$ ���	����$ ��+����
��	 ��������� 	������� �
����� �� 
�������� + �������� � �
������� ��
	�:� F9, 
�� 	 ������������ ���� 
�������� 	���
�� ���
��� )��	��� ����. 
�

���"
��	�� #�$�"����: 
1.*�$ ���� 	 ��������� 	��������	���� �
�����? D ���� 	��� 

���
�
����$? 
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2. =���� ������
�� ��9�
 	��
	��� �
����� 	 ������	�� ��������?  
3. =��� ����� ��9�
 ������%�	
�� ������ �� �������
� �
�����?  
4. =� 	������� ��+�� ��’6��� �
�����?  
5. =� 	����
�� ����
��� + ����
��	
��$ 	����� �������� �
�����? 
6.=� +�������� ���������$ 	 �
�����?  
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§ 7. I��
	�
 	 ������	�� �������� ��
������ +���
9��� 
 
1. -��!���� 
�0��,
��( � �
������") ���)"
��� �� #��� ����������� 
��� �
� ��	�����$ ������	��� ��������
 ����� 	����
6 ������������ 

	��
	��� �� ����� ��
����� +���
9���$, $�� �������6 +���� ������ (�������, 
������
��$, ����
, ��
��
�
 ��%�) 
�� ��
����� �+�����6 �������� (�
���, 
��+����	
��, ��
����� �
����� ������	, �������� ��%�). 

" ������	�� �������� ��9�
 	��
	��� $� 	�������, �
� � �
����	� 
+���
9���$. B� ��9�
 +�
��� 	 �������� MicrosoftClip<rt, $�
 ��	����
 
��+������
�� MicrosoftOffice � 	������ �� ������������ �
���
 �����
�, � 
��+���
������ �������$� ��
������ +���
9��� �
 +�	��:��� ����$�, 	 
7��������, � 	�
���� �����	�� ����
�����
� �
 ��. !
��9 �� ��9��� ���� 
��’6��� WordArt � SmartArt, $�� ��	�������$ +
���
�� MicrosoftWord. 

#�
����� +���
9���$, 	��
	���� 	 ������	�� ��������, �
��� ��	�� 
	�
���	���� – ��+��� +���
9���$, ������ �����
��$ +���
9���$ �������, 
�����, ��	%��
 �
 :���� ����� �������, +
��	�
 ������
, ������ 
��+�
:�	
��$ �
 �������� ��%�.  

*�$ 	��
	����$ ��
������ +���
9��� � ��������, 	��������	���� 
�������� ����	
��$ ����� D���
9���$ 	��
��� I��
	����$: 

• ������� – ��$ 	��
	����$ ��
������ +���
9���, $�� +����9��� � 
�
��
� �
 +�	��:��� ����$�; 

• #�
���
 – ��$ 	��
	����$ ��
������ +���
9��� + ����	�� �������� 
�
������, ����
���	
��� �
 ����’�����, �� + �
��
 OfficeOnline ������
��� 
Microsoft; 

• ;����� – ��$ 	��
	����$ ��
������ �������	�	 (��$���������	, 
�	
��	, �����, +���� ��%�); 

• SmartArt –��$ 	��
	����$ ��+���
������ ���� (���
��+
������, 
�6�
�������, ��������� ��%�); 

• *�
��
�
 – ��$ 	��
	����$ �����	�� ��
��
� (�������
�, ��������� 
��
��
�, ��
����	 ��%�). 

 
2. $�����
��( ���!����� 
�0��,
�� 
 !�%��� 
*�$ 	��
	����$ 	 ������	�� �������� ��
������� +���
9���$ + �
���, 

$��� +�����
6���$ �
 +�	��:����� �����, ���� 	����
�� I��
	����$ { 
D���
9���$ { �������. ����$ �����, 	 ��
����	��� 	���� I��
	����$ 
������
 	���
�� ��������� �
��.  
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�������
. " MicrosoftWord 2003: I��
	�
 { ������� { D �
���. 
*�$ +�������� ��:��� �
��� �
 ���� ������������ ������$��, 

���������6���$ � 	���� I��
	����$ ������
 	��
��	��� ��9�� ���
��$ 
��’6���	 � 	���� � 	���$�� ����+�	. " �
+� ������� ��9�
 +	�+��� ���� 
��:���, +
�
	:� ����
� �
���, ���� ��’$ �� ����� +�����
��$. 

D���
9���$ + �
��� 	��
	�$6���$ 	 ������� ����� ��������
 
���	����� ��
�
��$� �
 ����+�. <�� ��9�
 � 	���� I��
	����$ ������
 
	���
�� �
��, 
 ����� ������ I��
	��� 	 ��9��� �
����� 	���
. 

 
3. $�����
��( ���!����� 
�0��,
�� 
 ���
���# MicrosoftOffice 
&������$ MicrosoftOffice ������� 	����� ��������� �������������� 

��’6���	: �
������, ������
���, +	��� �
 	������
������. "�� +���
9���$ 	 
��������  ��+�������� +
 ��	���� ����
��: F���	��, A���, )�	��
 �
 ��. 
&�9�� +���
9���$ �����6���$ ��$���� �����	��� ���	
��, �
�����
�, 
����, �����, ����	
, ������
 ��%�, +
 $���� �� +���
9���$ ��9�
 +�
��� 	 
��������. 

*�$ 	��
	����$ 	 ������	�� �������� ��
������� +���
9���$ + ��6� 
��������, �������� 	����
�� I��
	����$ { D���
9���$ {#�
���
. (� ��� 
	�����	
��� ���
��� &
������, $�
 �
�
6 ��9��	���� +������	
�� ��:�� 
��������� +���
9��� � ������$�
�� ����+� +�
������. *�$ ����� 	 
������	��� ���� U��
�� �������� 	�
+
�� �����	� ���	
 ��$ ��:��� 
(�
�����
�, ����, �����), ��’$ 
�� :
���� ����� �
���.  

�������
. " MicrosoftWord 2003: I��
	�
 { ������� { D���
9���$. 
V�� 	��
	��� +�
����� +���
9���$ 	 ��������, �������� 	��
��	��� 

������ � �� ����� ��������
, ���� ���
6���$ +���
9���$, � 	���
�� ����+ 
��������� �
������ 	 ���
��� &
������, 
�� �����$����� ����+ �
������ 	 
�������� �����. 

=�%� 	 �
��� ������ +�
��� �������� +���
9���$ �� 	�
���$, �� 
��9�
: 

1. I���
�� ���
��� "���$���	
�� �����, $�
 +�
�������$ 	 ��9��� 
�
����� ���
��� &
������. 

2.I���
�� � 	���� &������$ �����	 �������� 	 �
	������� ������. 
3.������$���� ����+� +���
9��� � ��+��� ����
�, 	����	���� �� 

���
���� ��:���. 
&��� �������
 �
�����
 +�
����
, �� ��9�
 	��
	��� 	 �������� 

�����$��	
��$� + 	���
 �������� 	 �������� �����, 
�� 	�������
	:� F���� 
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������. I����	���� ���
��� ��$ ������ + F������ ������ ��+��%��� 	 ���� 
���
��	
��$ ����� �
���� 	���
 �
 	 ������������ ���� ����+� +���
9���$. 

D������	
�� ��:�� ��������� �
������ ��9�
 � 	 7��������. *�$ ����� 
�������� 	���
�� �����
��$ &
������ �
 �
��� OfficeOnline, $�� 
+�
�������$ 	 ��9��� �
����� ���
��� &
������, 
�� ������ &���� 	 
7�������� �
 �
���� �����������	 	���
 &������$ �����	. 

 
4. 	�0��� 
 �0’���"� WordArt 
D
�����	���� �����
�� WordArt, ��9�
 ��	����� ��+�� ���
	� ������	� 

������ 	 ��������
�. WordArt ��+	��$6 ��+�
:�	
�� ��	������ ��
������ 
������ 	 ��������� �� ����+���
��, 	�����
��, ��+�, ������� �����, 
 �
��9 
	��������	�	
�� ��+���
����� :�����, 	����	
�� 	 �����
�� WordArt. 

D
���� WordArt 	�����6���$ ����+ ���
���� 	��
��� I��
	�
 { !���� 
{ WordArt.  

�������
. " MicrosoftWord 2003: I��
	�
 { ������� { )�’6�� 
WordArt. 

����$ +
����� WordArt 	�	������$ �
 ���
� ���� 	����� ����� 
�
��������� ������. ;���
 ������ – �� ��, $� 	�� ���� 	���$�
�� 	 
���������, ����� ���� �
����, 	�����, 	�����
����� � ����+���
����� +��	, 
�������	� ���������$ ��%�. ����$ 	����� �����,� �
 ���
�� +’$	����$ ���� 
��$ 		�����$ ������. 

 
5. 	
���)����( �� !��"��)����( ���!����� 
�0��,
�� ) 

�
������") ���)"
��� 
I��
	���� 	 ������	�� �������� ��
����� +���
9���$ ��9�
 

���
��	
�� � ����
��	
��. 
����� ���, $� 	�����	
�� ����-$�� ����
��� + ��������, ���� �������� 

	�������, 	���
	:� 	�
+�	�����. 

	���� 	��������� +���
9���$ 
+’$	�$6���$ ������ � 	���$�� ������ �
��� + �
����
�� +������$ ��+����	, 
 
��$ ��$��� ��
������ +���
9��� � �
���� �����
��$. 



	�����$ 	�
+�	���
 �
 ���� �+ ��� �
�����	, +����6 	���$� 
	�
+�	���
 �
 �	��������� �������, $�
 	�
+�6 �
��$�� ��9��	��� 
������%���$. ������%���$ �
����
 	 ��� �
��$�
� ���	����� �� 
	����	����� +���� ��+����	 ������
. I��������	���� �
���� �����
��$, 
��’6�� ��9�
 ��	������ �
 ��	������ ���. 

)���
��� �����	
��$, ������%���$, 	��
����$ 	��
	����� ��
������ 
+���
9��� � ������	��� ��������� 	���������$ 	������� ������
��: 
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	��������	���� �������� ����	
��$ E������, ���
��� ������������ ����, 
���������$ ��
	�: �
 ��. ����������� 
�� ������	
�� ��’6�� 	 ��:� ����� 
��������
 ��9�
 � �����$��	
��$�. 

E��� �
�’$�
��, %� 	��
	���� +���
9���$ ���6���6���$ �� 
���������� ������ �, $�%� 
�+
�, $��� ������� �� +���
9���$, 
������%�6���$ 	 ��:� ����� ��������
, �� ������� ������	
6���$ �
+�� + 
���. 

;���
��	
��$ ��
������ +���
9��� 	�����6���$ + 	�������
��$� 
��������	 ����	
��$ ����
��	�� 	��
��� ;���
�, $�
 
	���
����� 
+’$	�$6���$ �
 E������ 	 ��+���� D�
�$��$ ��$ +���
9���$ ��� 	�������� 
������
. 

D
 ��������� ��������	 ����	
��$ ��6� 	��
��� ��9�
 +����	
�� 
$���
	���� �
 �����
������� +���
9���$, �����
���	�	
��, �����
��, 
+������ �������, ����
�� �
�
����� ������
, +����	
�� �����, �����, 
��9�, ������ ������
, ��+�
:�	
��$, ������%
�� ������� �
 �������� ��
�, 
�
 +
���� ��
�, �����
��$ �������, 	���	��	
��, +�����	
��, ��������, 
+����	
�� 	�����, :�����, �����
��$. 

"��
��	��� +�
����$ 	�
���	����� +���
9���$ ��9�
 �
��9 � �
 
	��
��
� ��
����	��� 	���
 ;���
� ������
, $�� 	�����	
6���$ + 
������������ ���� ������
, 
�� �����
�� 	�������$ ��
����	��� 	���
 	 
����
� 	��
��� ;���
�. 

=�%� 	 ������	�� �������� ��
��6���$ 	��
	��� �����
 ��
������ 
��’6���	, 
 ����� + ��� ������	
�� ���� +���
9���$, �� �
9
�� 
��+��%�	
�� �� � ��������� �
 ������� – �����
���� 	�������� ���
��� 
��������
. ������� 	��
��	��6 ��+���� 	����� +���
9���$ �
 
���:�, 
�����
�
6 	���$���	�	
�� ���� ������ ��’6���, +������	
�� ���
��	
��$. 
I��
	�$��� ������� �
 ���
��� ��	�����$ +���
9���$ +
 �
��� 

���������: 

1.I���
�� ����� �
 ��������, �� ���� 	��
	���� �������. 
2.I����
�� I��
	����$ { D���
9���$ { ;����� { E�	����� 

�������. 
��+���� ������
 ��9�
 +������, 	��������	���� �
����� +���� 

��+����	. D�
����$ ��:�� 	�
���	����� ������
 (+
��	��, ��+�
:�	
��$ 
��%�) ��9�
 +������ � 	���� ;���
� ������
, $�� 	�����	
6���$ 
����������� ���� ����� ��’6��
. 
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���"
��	�� #�$�"����: 
1. D $��� �9���� ��9�
 	��
	��� ��
����� +���
9���$ 	 ������	�� 

��������?  
2. 

+	��� 	�
���	���� +���
9���, 	��
	����� � ������	�� ��������.  
3. 

+	��� ���+�
����$ ��������	 ����	
��$ ����� D���
9���$ 

	��
��� I��
	����$.  
4. =� 	��
	��� 	 �������� ��
����� +���
9���$, $�� +�����
6���$ � 

�
��� �
 +�	��:����� �����?  
5. V� �
�� �
����� +���� ��+����	? =�, 	��������	���� ��, +������ 

��+���� ������
?  
6. V� �
�� �������? =��� ����� ���� 	��
	��� 	 ��������? 
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§8. ��+����
 �����	��� ����� 
 
1. �0’7��� �������� �� #��� ����������� 
I�	�
��� 	 �������� ���� ������ + ������	�� ���������� Word, 	� 

	9� �
	�����$ ��	���	
�� ������	� ���������, ���
��	
�� � ����
��	
�� 
�����, 	��
	�$�� 	 �������� � ����
��	
�� 	������� ��
����� +���
9���$. 
)��
� �������	
� �
�9� +
	9�� ������
�
6, %� ��	������ ��� �������� 
���� �
�����	
���. !��� 	
9��	� �������� �������� �
�, %�� 	�� �
��� 
	���$�
	 �� ������ �
 ���
��, 
�� � �
 
���:� �
����. ��� �
� ��	�����$ 
������	��� ��������
 � Word, 	�� 
	���
����� ��+��	
6���$ �
 ��������, 
	����	���� �� ��� +�
���� 	�
���	�����, $�� 	��
��	���� 	 ����� ���������. 
E������
, $� ��’6�� ������	��� ��������
, �
6 �
�� 	�
���	����: ��+��� 
��������, ��+���� ����	, ���6��
��$ ��������, �
$	����� �����������	, 	�� 
	�����
������ 	���	��	
��$ ������ �
 ��������, ����� ��
 ��������, ��� 
��9� �������� �
 ��. (��%. 5). ��+��$���� ��$�� + ���. ��+���� �������� – �� 
	����
 � :����
 �������� ��������
. (� +�
����$ +
 +
��	��	
��$� 
+
�
����$ 	 �
�������
�. ��+���� �������� ��9�
 +
�
�� � ����
��� 

���:
 �
���� (�
�����
�, <4, <5, Letter), $�%� 	����
 � :����
 �������� 
+���
����$ + ����� �+ ��
��
����� +�
����.  

 
(��%. 5) 

���$ – �� ���
��� �������� 	+��	9 �� ��
�	. 

 �������� 6 	����6, 
��9�6, ��	� � ��
	� ���$. ��+���� ����	 +
 +
��	��	
��$� +
�
����$ 	 
�
�������
�. A�	� � ��
	� ���$ �
���:� +
��:
����$ ��+
��	������, 
 �
 
	�������� � ��9����� ���$� ��9��� ��+��%�	
���$ �����������. =�%� 
�������� ��
��6���$ �����	
�� + ���� ������ 
���:
, �� �������� 
	��
��	��� �+���
���� ���$, $�� 	 �
���� 	��
��� �
+�	
����$ 	�����:��� � 
+�	��:��� ���$�� +
����� ��	��� � ��
	��� (��%.6 ��#������ $����:� – 
�#�
���	�� $���; � – ��
����	 #����.) =�%� �
�����	
��� �������� ���� 
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+:�	
���$, �� ��$ ����� �������� +
��:��� ��$��� ���
���	�� �������, 
$��� 	�+�
�
6���$ ����� ������$ �
 ���� ��+�
:�	
��$� (+	���� �� +��	
). 

 

 
             �    0 

(��%. 6) 
 

(��%. 7) 
 

)��6��
��$ �������� – �� ������ ��+��%���$ �������� �
 ���%���. 
��+��+�$��� ���9��	� (	�����
����) � 
������� (����+���
����) ���6��
��� 
(��%. 7). &���������� (��. �olonne – ���	����, �
�. titulus – +
����	��) – �� 
���9��	� ��	��������$, $�� ��+��%�����$ �
 ���$� �������� ��������
. 
7�����
��$ ����������
 	�����
9
6���$ �
 	��� �������
� ��������
 
�� 
��$��� ���� �
�����. " Word ��+��+�$��� 	������, ��9��� � ����� 
�����������. &���������� ��9��� ������� ������ ��������, �
+	� 
��������
 
�� ��������� ��+����, ���+	�%� 
	���
, ��
����� +���
9���$ 
��%�. &���������� ���:�� ��������, �
���� � ���
���� �������� ��9��� 
	����+�$���$. !
��9 ��9��� ���� ��+���� ����������� ��+��� �
���� 
��������
. D
 +
��	��	
��$� �����
�
 Word 	��
��	��6 �
�� +�
����$ 
	�
���	����� ��������:  

- 	����6 ���� – 1,5 ��;  
- ��	� ���� – 2,5 ��;  
- ��9�6 ���� – 1,5 ��;  
- ��
	� ���� – 1,5 ��;  
- ��+��� �������� – <4 (:����
 – 21 ��, 	����
 – 29,7 ��);  
- ���6��
��$ �������� – ���9��	
;  
- ����������� – ����9��.  

 
2. *��"��)����( ��������  
*�$ 	��
��	����$ ���������� +�
���� 	�
���	����� ��������, ���� 

	������� �
 E������ 	��
��� ��+����
 ��������. 

 ��� 	��
��� ��+��%��� 
�	� ����� ��������	 ����	
��$, $�� ���+�
���� ��$ ����
��	
��$ ��������, – 
�
�
����� �������� �
 !�� �������� (��%. 8). 
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(��%. 8) 

 
3. '������ ���������� �!��"�
��( ���)"
���� ��
��� ��&�� 
#������ �������� ��������� ��+��� 	���	 (�
�
+�, ��	����, +
$	�, 

����� ��%�), ���� �������	
���$ 6����� 	���� �� ������� ���������$, 
��������� �
 +�����, $�� 	��
��	������$ ����
��	���� 
��
�� – 
���9
	���� ��
��
��
��. 

 �������� 	 "��
��� +
�����	�����$ �����
 
����	��� ��
��
���	 ���������$ ���������	, $�� �������� ����	������$. 


�����
�, *E!" 4163-2003 «"������	
�
 ������
 ���
��+
�����-
��+���$���� ��������
���. I����� �� �������	
��$ ���������	». D����� + 
��� ��
��
����:  

- ���9��	� ��������� ������$����$ �
 �
���� ����
�� <4 (210  297 
��) �
 <5 (210 148 ��); 

- ������ 	��� ���������	 ��9��� �������	
���$ �
 �
���� ����
�� 
A3 (297  420 ��) � <6 (105  148 ��);  

- �����
���� ��+���� ����	 ���
�
���: ��	� – 30 ��; ��
	� – 10 ��; 
	����6 � ��9�6 – �� 20 ��;  

- :���� ����	���� ������ – TimesNewRoman, ��+��� 12–14 ��, ��9- 
�$���	�� �����	
� – 1–1,5 �$��
, 	������ ���:��� �$��
 
�+
�� – 1,25 ��; 

- +���
9���$ ������� ���
��+
���, 
�� ��	
���� +�
�, ��+��%�6���$ 
���$ ��	��� ���$ �
 ������ ��	�� + �
+	�� ���
��+
���.  

&��� ����, 	 ��
��
��� 	�+�
�
����$ ��������
 �
 ��
	��
 ���������$ 
������	, �
�����, �
�, �����
��� �
 ��:�� ��’6���	. &��� ���9
	��� 	���� 
�� ���������$ ���������	, ������� 	������ ��
��
��� – 	����� �� 
���������$ �
���	�� ��
��, �
���	�� ��
���, ��+ ����	���� �
 �
���	�� 
����������$�, :������� ����������	 ��%�. (� ��
	��
 �����������$ � 
	������� 
��
� � +
+�
������ ��	��$���$ �� 	����
 
	����	 ���������	. I��� 
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��9��� ��%� 	����+�$���$ 	�� ���������$ ��������� ���������	 � 
	�
��	�	
�� �
��9 ������
����� ������	���� 	��
��$. 

�����
�, ��
	��
 
���������$ �
���	�-������������� ����� '<
 �
��: 

- ���$� ��������
 – �� 30 �����	
��� ��������, 
���:� ����
�� <4, 
����
� �
��� ������	��� ���
����
 Microsoft Word, �
 ����� �������� – 
40�2 �$���; 

- :���� – TimesNewRoman, 14 ��, ��9�$���	�� �����	
� – 1,5 �$��
, 
	���	��	
��$ – �� :�����; 

- 
�+
���� 	������ – 1,25 ��;  
- ���$: 	����6 – 20 ��, ��	� � ��9�6 – �� ���:� 20 ��, ��
	� – 10 ��; 
- +
����	�� 	�������������$ 	�� ������ +	���� � +��+� ���	����� 

�����	
���; +
����	�� ����������� �
���� 		��$���$ 	������� �����
�� + 
	���	��	
��$� �� ������; +
����	�� �����+����	 �	��$���$ �
���� (���� 
���:��) �����
�� + 
�+
���� 	��������. &�
��� 	 ����� +
����	�
 �� 
��
	�$��; 

- �����
��$ ��������: 
�
������� ����
�� � ��
	��� 	�������� ���� 
��+ +�
�
 �, ���:�� ��������� 6 �������
, $�
 �� ������6���$.  

)����� ���
��+
��� ��$ 	�����:��� ���������	 ��9��� ��+����$�� �	�� 
	�
���� ������
��	��� 
�� �����	�� ����� ���������$ ���������	 –
	����	����� ����� ������
�� �������	
 �
�
 �
 :����� ���	���	, 	�+�
���� 
��
	��
 ���������$ 
�+
��	 ��������
, 	�� � ��+��%���$ �������
 
���
��+
��� ��%�. I����	���� �� ��� 	���� ��+����$����$ �����	� ��
��� 
�
 :
����� ���������	, �
 �� ����	� ���	��������� �
�
�
�� :	��:� 
��9��� �������	
�� �������� ���������.  

!
��9 ���� �������	
���$ +
�
����� ��
	�� ������	��� ���������$ 
������	:  

- ����	��� ����� ��������
 �
9
�� �������	
�� 	 ������ ����
��, 
��:�� ����
� 	��������	�	
�� ��$ 	�������$ +
����	��	, ������� 
������	�� ��
������	;  

- ��������� ��+��� �������	 � :�����	 � ��������� �� ��	���
 
����	�%�	
�� �����;  

- ��+��� ���	���	, ��9�$���	�� �����	
� ���� ������
�� �
����, %�� 
����� ���
	�$ �����, ��+ �
���9���$ ����;  

- �������	
 �
�
 ��	���
 	����	��
�� ���+�
����� ��������
 – 
	��
���
 �����	�
 ��9� ���� ��������
 $���
	���, �
�������� ������
��, 

 ������� ���� 	
��� �������	
�� 	 ����: ��������� ���
�; 
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- ��������� ���������	
�� ������
��� �������� ���
	
�� 	 
�
����$�; 

- ��
����� +���
9���$ 	 ��������� (�������, ��
��
��, �����) ��	���� 
����	��	
�� +���� ������, ��+’$���	
�� 
�� �������	
�� ���� ������ 
�������;  

- ��
����� +���
9���$ (������
���, �������, �����) �
��9 �������� 
�������	
�� 	 6������ �����; 

- �
 	��� �������
� ������ ���
��	� ��� � ���$, $�%� ��:� �� 
	��
�
6���$ +������ ��������
 ��%�. 

 
4. ����0� ����"���
���# &���
�) �����
��( ���)"
���. �����
��( 

���)"
���� �� ������ ;�0�����  
I� 	9� �
	�����$ ��	���	
�� ��+���
����� ������	� ��������� �
 

����
��	
�� �� + 	�������
��$� ��+��� +
����	 ������	��� ��������
. 
�
+�� + ���, ������	�� �������� Word ��$ ��	�����$ ���������	 ��	��� 
����	, �
�
6 %� ���� ��9��	���� – ��	�����$ ��������
 �
 ����	� :
�����. 

 


�����
�, :
���� ��$ ��	�����$ ����
, +	���, ��+���, 	��
����� 

�����	��, 	�+���� ��%�. I�����	:� :
����, �������	
� ���
���� �
 ���
�� 
������	�� ��������, � $���� ��9��� ��������$ ���$ ��$ 		�����$ ������, 
�
����, �������, �����������, ��������. *� ��������
 	9� ��9� ���� 
+
�����	
�
 ��	�
 ���
 �
 	�������
�� ����� ���������$ ��+��� ��’6���	. 
I���� �����
�� �
��9 ��9� ���� �
�
:��	
�� ��	��� ����� – +������ 
	���$� �
����� �����������	, ���� ��%�. &������	
�� +
��:
6���$ ������ 
+
��	���� 	����	���� ����$ ��������
 ��������� +������ � +������� 
�������� � ������	��� �
��� – ����
��	
��$ �
 ���������	
��$ ��������
 
	9� 	�+�
���� �
��� :
������. I�������
��$ :
�����	 +�
��� �����:�6 
������ �������	
�
, �������� ������ ���� �
+ �������	������ � 
+����9����� �
 +�	��:��� ����$�, 	��� 6 ����	�� ��$ :	������ ��	�����$ 

�
�������� +
 ������, 
�� ��+��� +
 	������ ���������	, ��+ +
��
� �
�� 
�
 ���6 ����
��	
��$. )���	�
 	���������� ��9 ��������
�� � :
����
�� 
���$�
6 	 ������� ���+�
�����: :
���� – �� +
����	�
 ��������
 + 
����	��� �������
�� ������ �
 ���������$, $�
 ���+�
���
 ��$ 
���
��:��� +
��	����$ �
����, 
 �������� – �� 	9� �������	����� �����, 
��9��	�, �
 ����	� $������ :
�����. 
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U
����� +�����
����$ � �
��
� + ��+:�����$� ����� dotx �
 dotm. 
D
+	��
� 	��� +�����
����$ � �
��� ProgramsFiles\MicrosoftOffice\Templates. 
�
�’$�
���, � :
����
� ��9��� +�����
���$ �
���	�����, ���� ������ 
�����9��, 	��������	���� ��	� :
����� 	�� ��	������� 
	���
.  

" ������	��� ��������� Word ��� :
����� ��+�������� �
 ��� �����:  
- ����
���	
�� – :
����� ���������	 ��	��� ����	 (�����	, �
���	, 

+	���	 �
 ��.), $�� ����
���	
�� �
 ����’����� � ���
�� �
���
 Microsoft Office; 
- Microsoft Office Online – :
����� ���������	 ��+���
������ ����	 

(	��
����� �����	��, 	�+����, ��������	, ��������
��	, ��
���, +
���:���, 
+
$	, �
����
��	 �
 ��.), $�� ��+�
:�	
�� �
 	��-�
��� Microsoft Office Online; 

- :
����� �������	
�
 – :
�����, $�� ��	����� �������	
���. 
 )���	��� +� ��
��
����� :
�����	 Word 6 :
���� �����%��% 

(+�����
6���$ � �
��� Normal.dotm), $��� 
	���
����� 	�����	
6���$ �+ 
+
������ �����
�� Word � 	��
��	��6 +
 +
��	��	
��$� �
��� ����
� 
��’6���	 ��������
. 

!
��9 ��� :
���� 	�+�
�
6 ������	� ���������$ +
����	��	, ������	, 
�
����� ��%�. I	�����$ ������, ����
��	
��$ ������� ��’6���	, 
���������	
��$ ������ �������	
� +������6 �
��������. 

 ����	� :
����� 
Normal.dotm ��9�
 ��	���	
�� ��������� ��+��� ����	.  

V� ����� +� ��
��
����� :
�����	 Word 6, �
�����
�, :
���� 
�����%�
 �

+"
 (�
�� MedianResume.dotx).  

(�� :
���� ������� � ���������-+
����	�� �����
 ������	�� ����	, � 
$�� �������	
� 	������ �
�� ��� ����: ��’$ �
 ���+	�%�, ����
���� 
������
���, 	�������� ��� ��	���, ����� ������ ��%� (��
����� :
����� 
�
	����� �
 (��%. 9)).  

I��
	���� ������
��� +
����6 �
 	�
���. *
�� ��9�
 	���
�� 	 
�
����
��, $��� 	�����	
6���$ ��� �
� 	����� +
+�
������ ���$. &�9�
 
���������
 �
����
 ��������
 	9� 	������
��	
�
 � ��+��%��
 	 ������ 
	����	����� �����. I��������	���� ��� :
����, ��9�
 :	���� 
�������	
�� 	�
��� ��+���.  
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(��%. 9) 

*�$ ��	�����$ ���������	 �
 ����	� ����
���	
��� :
�����	 � 
������	��� ��������� Word ��������:  

1. I������� #���	�� ���� �����
�� 	������ ������ Office.  
2. I���
�� ���
��� E�	�����, %� 	�����	
6 ��
����	� 	���� 

E�	�����$ ��������
.  
3. I���
�� 	 ������ +��	
 	 ��+���� U
����� �������� ����� :
�����	 

– 7���
���	
�� :
�����.  
4. I���
�� 	 ������ :
�����	 ��������� (�
�����
�, D	��
��� 

��+���).  
5. ������$���� ��������� �
 +�	��:��� 	���$� :
����� 	 ���� +�
+��	 

(���
	
 � 	����).  
6. I���
�� 	 ��9��� �
����� ���$ +�
+��	 �������
� *�������.  
7. I���
�� ������ E�	�����.  
8. D
��	���� +
�������	
�� ���$ ���������� �
����.  
9. D������� ��������.  
=�%� �������	
� �
9
6 +
�����	
�� ���� �+ :
�����	, $�� ��+��%��� 

�
 �
��� Microsoft Office Online, �� ���� 	����
�� �
�� �������	����� ���:  
1. I������� #���	�� ���� �����
�� 	������ ������ Office.  
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2. I���
�� ���
��� E�	�����, %� 	�����	
6 ��
����	� 	���� 
E�	�����$ ��������
.  

3. I���
�� 	 ������ +��	
 	 ��+���� Microsoft Office Online ��������� 
��� :
����� (��%. 10). 

�����
�, «;���
������».  

 
«I�������� ����
�����»: 

 
(��%. 10) 

&������	
�, +
 �
9
��$�, ��9� +������ ����	� :
����� 
�� ��	����� 
��	�. 7���6 �����
 �������	 ��	�����$ :
�����	 ���������	:  

7. E�	�����$ ��	��� :
����� �
 ����	� ���������. *�$ ����� ��������:  
1. I������� :
����, �
 ����	� $���� ��	���	
�������$ ��	��:  
1) 	������� #���	�� ���� �����
�� 	������ ������ Office.  
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2) 	���
�� ���
��� I�������, � ������ !�� �
��� 	���
�� I�� 
:
����� Word.  

3) 	���
�� �
��, � $���� +�����
6���$ ��������� :
����.  
2. D������ +�
����$ �
�
�����	 ����
��	
��$ ��������
, 

	�����
��	
�� ��������� ��%�.  
3. D������� :
���� + ��	�� ������ (��� ��������
 	���
�� U
���� 

Word). =�%� �������� +������� +� ��
��� ������, �� 	 �
��� ������ ���� 
+������ ���� + �
$	��� :
�����	.  

77. D����9���$ ��������
 $� :
�����.  
*�$ ��	�����$ :
����� ��� �������� ��������:  
1. I������� ��������, $��� ��������� +������� $� :
����.  
2. I���
�� 	 #���	���� ���� �����
�� ���
��� D������� $�.  
3. I���
�� �
��� ��$ +����9���$ :
�����, 		���� ��’$ �
���, 	���
�� 

��� �
��� – U
���� Word (*.dotx).  
4. I���
�� ������ D�������.  
777. E�	�����$ ��	��� :
����� ��������
.  
*�$ ����� ���������:  
1. I���
�� 	 #���	���� ���� �����
�� ���
��� E�	�����.  
2. I���
�� 	 ������ ��+���� U
����� ���
��� '�� :
�����.  
3. "��
��	��� 	 ��9��� �
����� 	���
 E�	����� �������
� U
����.  
4. I���
�� ������ )&.  
5. ��+������ �
��� ��	��� :
�����, ��	���	:� �
����, ��
������ 

������, ���$ ��$ 		�����$ ������, �������� �
 ���������	
�� ��������.  
6. D������� :
����, 	�
+
	:� ��’$ �
��� �
 ����� ���� ��+��%���$. 
 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. V� �
�� :
����? *�$ ���� ���� 	��������	����? 
2. =�� 	�
���	���� ��������
 ��9� 	�+�
�
�� :
����? 
3. =� �������	
���$ :
������ ��$ ��	�����$ ��������
? 
4. =�� ���� :
�����	 ������� � �����
�� Word? 
5. =�� ����
��� ��9�
 	�����	
�� + :
����
��? 
6. N��� ���� �������
���$ :
�����	? 
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7. N�� :
���� 	����+�$6���$ 	�� ��������
? 
8. =�� ��+:�����$ ����� ��9� �
�� �
��, � $���� +�����
6���$ 

:
����? =��� ��� �
6 �
�� :
�����? 
9. )��:���, $� ��	����� �������� �
 ����	� ����
���	
���� :
�����. 
10. =�� 6 ������� ��	�����$ :
����� �������	
�
?  
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§9.  '�����������
 ���������$ 
 
1. �)����"
��%�� �
�������(  

(���. Multum + Medium) – �� ���������$, $�
 
��+	��$6 +
 ��������� ����'����
 �������	
��, 
������$�� � 	�����
� 	���	���	
�� ��+���
����� 
���� ����
��	, ��+�� ������	�%
, +
���� � ������� 
������ �
����, 	�������$��. )���	���� 
����	
�
�� �������������� ���������� 
		
9
6���$ ��+:�����$ ��9��	�����, 	������
����$ ������	 ������� �� 
�
����
��	, ����:
 �
������� ��
��	�	
���� �
����
��. 



 ����	� 
�
��+� �������� ���� 	�+�
���� ���$��$ «����������
», 
��9�
 	������� ������ ����	�� ������� �� ��
���	
��$ ���� +�����: 

�����������
 $� ���������$ – ������	�� 	�� ����'������� ����������, 
%� ��'6���6 $� ��
������� ��
����� (�����, ��
����), �
� � ���
����� 
������
��� (��	����$, ��+���, 	������
������, 
���
��� � �. �.);  

�����������
 $� ������
������ ������� – ���
��+�	
�
 ���������� 
����������
 ��������	, ��	'$+
��� ��	��� �����, +
��+�����
 +
���
�� 
�
	��
��� � ������
���
, 	 ���:� �����, ��$ +���	��� �
 �����	��� 
������$��$; �
�
������� ������	���� ����������
 �������� 6 �
$	����� 	 
���� +����� ��������� ��9����� ����� (+�����
 � ���, %� 	�����	�����$ 
�
��� �������	
��� �
 ����	� «	������� ��:���»);  

�����������
 $� ��������������� ������� – ��	
 ����
 ����9���� 
�	�������, %� 6 �� ������� ��������� ������������� ��	������, ������� 
�����	�� �������$� ����, �
$	��� � ��+��� 	��
� �������	
 �
 ��$������� 
����$��� ���$������; 

�����������
 $� ��������$ – ��
�����$ +����:��� ������	����� 
������	
��$ ������ � ����'����
 +
	�$�� +
�����	
��� ��	�� +
����	 
+�����
��$ ������
��� �
 �
�
��	 �� �����
��.  

 
2. '����,
��( �� ������( ������
��( 
" 1965 ���� ������ '���������
 ��	 	�������
��� ��$ ����� 

Exploding Plastic Inevitable – :��, %� ��������� 	 ���� 9�	� ���-��+���, 
����, �����������
���� �	����	� ������ � ����
������� �������	�. 

���	��$�� �������� ���������� �������, 	
��� 	��+�
����, %� %� 
����:� 30 ����	 ���� ����������
 ����9�	
�
�$ ����
������ �
:����� 
«&�����», $�
 �� ������ �����	
�
, 
�� � ����
 ���	������ �	
�� ����
���
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���������� �������. *�%� ��+��:� ����'����� +���:����$ �� ������	�� 

�
�
����, %� ��+	����� +���
�� �� � �
�
9
� � ����
�
�. 

����$��� �����
 ����	 �
��� ������ ������	
	 ��+�� +�
����$. 


�������� 1970-� ����	, ��� ������ ��+�
�
	 ���+���
���, ���
���� �+ 
+���
9���, ����9�	
��� 	�� ��������� ���������	, ��������+�	
��� +� 
+	���	�� ����9���.  

*�%� ��+��:� ����'����� +���:����$ �� ������	�� 
�
�
����, %� 
��+	����� +���
�� �� � �
�
9
� � ����
�
�. 
�	�� 	�$��$� � ��+	���� 
����������
 ��
�
 ��$	
 ����'�������� ��������� 1980 ����, $��� +
 
��������� ���
���
 � �����
��	
���� �
����
 �����+�	
	 ��+���	�
��� 
���� ������+� �
 ��9�� ����, 
 %�, ���� ����, ������%�	
	 �� ���
�� +����. 
��$	
 �
���� ������� – ����������
 – �
��9 	�����
�$ 	 ��� �
�. 

" 1990-� ���
� ��� ������ �
��	 ���
����� +�
����$. 
 
3. �����!�����( 
'���������
 ��9� ���� ����� ��
������	
�
 $� ������
 � ��������
. 

<�
����� ����%���� �&���0) ���
��$ ��9� ���� ����. A����
, %� 
������$�
6 �
��� ��������,  9����� ����� �� ��9� 	������� �
 ���� 
+����. <
����%��% �&���0 ���
��$ ������
��� ��+	��$6 ������ ��
�� ��
��� 
� ���
��� ������
���, 	+
6������� $������ ����� +� +
����� 	�����
9���$ 
�������������� �
���. "�
��� ������ 	 �
���� ������� �
��9 �
+�	
6���$ 
«�����
���	�����». !
��� ������ 	+
6����� ������ � ����'����
 �
�����: 
��	�� ������
	����� � �
������$� ����'������� ����. !
��9, ���������� 
������ ���
��$ �
��� �
+�	
6���$ «���������
». 

=� �����
� ��������� � ����������� ������� ���
��$ ������
���, 
��9�
 ��+��$�
�� �
�� ����
���, $� ���	�����$ ���+���
���. =�%� 
���+���
��$ ���
 +
���
�
 �
 ���	�� � ���
+�6���$ 
��������, �� ��� ������ 
��	��������$ ������
��� ��9� ���� �
+	
��� ��������, ���� %� ��$�
�� �� 
�
��� ��9��	���� 	���	
�� �
 ����	��
�
. " 	��
��� 9 9�	�� 
���+���
���, 
�������$ �
6 ��9��	���� +
�
	
�� ����	��
��	� ���
��$ � 
	+
6����$�� + ��� 	 ��:�� ������, %� ��+	��$6 ����	��
��	� 	�������� 	�� 
���� ���+���
���, �
�����
� ��$������ ��$�� �������, 
�� ����: ����
��� 
	��	������� ������ �
����� ����	���. !
��� �����, 9�	
 ���+���
��$ ��9� 
���� ������
	���
, $� ���������� (�����
���	���) ������ ���
�� ������
���. 

 

�
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4. ����0� ��( ��0��� 
 ")����"
��%��"� �
�������("� 
D
���� �������������� ���������� 

��+���$��� �
 �	
 ��
��: �
 ����	� 	+
6����� � 
�
 ����	� 	�������
��$ �
��� �������������� 
����������. 

*� ���:��� ��
�� �������� 	������� 
+
���� ���������� 	+
6����� (	���������������), 

���������� 	+
6�����, ��-�
�� ��9�� 
(	����
��, ���������� �
	�
���� �
����
��). *� 
������� ��
�� �
��9
�� ��+���
����� 	����
���� ��'6���, ��
���� 
	������
������, 
������
������, 
���
����
 ��
���
 ��%�. 

 
5. �����
��( �� �
���
���( ")����"
��%��� �
�������% 
*�$ ��	�����$ � ��
��+
��� �������������� ���������� ��������: 

�������������� ����'����, 	����	���� �����
��� �����
��� +
��+������$ 
(
	������� +
���� ����������
) �
 +
���� �������	
��$ �������������� 
�������	 �
 	����� ���
�� — ������������� ���������. 

'������������� �������� ������-
�
6���$ �� ����'����
, %� +
��+����6 
���
���� +���
9���$, ��+�� ������� 
��'6���	 �
 +	���	�� �����	�� +���
9���$. 
D ������ ��������� ��9�
 �������	
�� 
+���
9���$ 	�� ����'����
, 	����-
�
��������
, ����	�+��
 �
 	����� ���
�� + 
��
���
��� ���
� 10 �. '������������� 
��������
� 	�
���	� 	����
 $����� +���
9���$ �
 �������	��� �	����	�� 
�����, %� �
6 ��9��	���� +
�����	�	
�� �� ��$ ���+���
��� � 	������ 
��+
������� �����%���$�. E���� �� ����	
� — ����
��	����� � �����������: 
�
�
 ��$��� + ��� �� ����	�%�6 2 ��. ��
������ 	�� ������������� 
��������� �
��� ��'6���	� +� +������ �������� 	����
���, +
	�$�� ���� 
��+���� +���
9���$ ��9�
 +
�
	
��, �� ������%���� ��������
. �
+�� �+ 
��+	����� ������
������ ����������, �
�9� %����$�$ +'$	�$����$ ��	�, 
������
��:� ������ �������������� ���������	. I��� ��
��� $���
	�:���, 
���:���, ����������:��� � ��:�	:���. 

�����, +
+�
���� +
���� �����
�
��� ��:� 	���	���	
�� ��� �� 
��:�� �������� ��	�� �
����
��, 
�� �� �
��� �������	
�
� ��9��	���� 
������	�� �
 ��+���������� 	+
6����$�� + ��'6����, %� ���������6���$. 
)��
��6 ��9�
 	���:��� +
 ��������� ��������� ��������� +
����	 
�
	�
��$, $��� ���
�
6���$ + ��������������� ��������
, ����'����
 �
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�����	��� �� ������ ���
�� (SMART Board). SMART Board ����$6 
�
����
���� ������	���� 	�������
��� ������ ��������� +
����	 
�������������� ���������� (����'����
, ��������
, �������
, ��
���
 
��%�) ��� ���	������ �
	�
����� +
�$��, �
�
�, �����
��	, ����������� 
��%�. D
 ��������� ������	 �� ��	����� �
��� ��:��, ��9�
 ����	
�� 
������� ����'����
, �� 	��	����
����� 	�� ��+��	��� �
 ����$�� ��� ����� 
��������� ������� �
 	�������$. 

SMART Board 6 ������� ������������, � $���� ��6�������$ 
�������
 +	��
���� �
������� ��:�� �+ ��9��	���$�� ����'����
. " 
��6��
��� + �������������� ����������, SMART Board ��
6 	������, 
�����	�� �� ������ ���
���, + ��
���
��� �
�9� 2 �. )���� ������� �� 
��	����� ����� ���
�� ��9�
 	������� ����-$�� ����'������ �����
��, 
������������	
�� �������� ������
���, ������ ���
���, �
��	
�� ��%�. 
!
�� ���
�� ��9��� + ������� 	��������	�	
���$ � ������ ����
����� 
���
����	 ��� ��	������ ����
����� ����
���� ��������	, ���	������ 	����-
��������	, �
�����-��
��	, ��������	, �����
��	, ��������
��� :������ 

�������� ����������� �
����
��. )���6� + ��++
�������� ����	
� +
����	 
����������
, 6 ��9��	���� ��	�����$ �
 �� ����	� ���+���
���, %� 
��+����$����$ 
	��������� +
���
�� ����������
. 

>�������� 
���0� ")����"
��� — �� �����
��� �����
��� 
+
��+������$ (���
���), $�� �
6 +
+�
������ �������	���� �������� ��$ 
��+�������$ �������������� �����
�. 

B� 	�������
��$ 6 ����������� ������ ��+�������$ 
��������������� �������, %� 	 �����
 �
+�	 +���:�6 	
������ �����. (� 
+
���� ��+�$���$ �����
��+
��6�, ��9��	���$�� � +�������� ��	�6��$. 


���:�����:�� 	 "��
��� 
	�������� +
����� ����������
, 6 �����
��
 
�����
�
 ���� PowerPoint, $�
 	������ �� ���
�� �������	
���� �
���
 MS 
Office. (�� ��� 
	�������� +
����	 6 ����9���, +
	�$�� +
�����	
��� ��	� 
����
���	, 	������ ��������� :
�����	, �����
��	 � ����	�� ��
������ 
��������	, ���+�
����� ��$ �������	
�
 ����������. 

 
6. �!
�� 
�����)����( �� &������� �����������( 
'������������ ���������� +�
���$�� �	�6 +
�����	
��$ 	 ��+��� 

���
��$�, 	����
��� ����
��, �������	�, ��	���, ��������� ��+	
�, �������, 
��������, �
���
����, ��+���, �
���	� ������9���$ � ��������	�-�
��	� 
�����
��. 

I ��	��� ������������� ���������� 	��������	�����$ ��$ ��	�����$ 
����'������� �
	�
����� �����	 (�����$��
 �
+	
 E-learning) � ��	������	, 
�
��� $� ������������ �
 +�������. CBT (computer-based training) ��+	��$6 
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�������	
��	� ������ ����+ ����� ���+���
���, ���
������� ������ � 
��	'$+
��� + ��� ������
��� � ��+��� ����
�
� ���
��$ ������
���. 
Edutainment – ����������� ������, 	��������	�	
���, %�� ��'6��
�� ��	��� 
� ��+	
��, ������	� ������������� ��+	
��. !����$ �
	�
��$ +
 ���
��6 
���$������$ ���
 +�
��� ��+	����
 � +	'$+�� + ��$	�� ����������
. 
I��������$ �����
 �
��$���	 ������9���, �
�� $� �����$ �������	���� 
�
	
��
9���$, ������������� �
	�
��$ �
 ��:�. #
+���� ����
��� �
��9 
�
�
�
����$ ������� ��	�� ������� :�$��� +
���	
�9���$ ���� ��
���� 
� �	�� ������. 7 ���� ���� ��	����� ���	������$, ��:� 	����� �
+���, �
�� $� 
TheNewYorkTimes, USA Today �
 TheWashingtonPost ��	������ ��������� 
��$ ��+������	
��$ �
+����� ��������� 	 ����
��+�	
���� �	���. 

 
���"
��	�� #�$�"����:  
1. V� �
�� ������������
 ���������$? 
2. =�� 6 ������	���� 	�������
��$ SMART Board? 
3. V� �
�� 
	������� +
���� ����������
? 
4. =� ��
������6���$ ����������
 +
 �������� ���
��$? 
 

�
 

�
 

�
 

�
 

�
 

�
 

 

�
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§10. I��� � ���� ���+���
��� 
 
1. '��(��( &�


�����# 
'�


�����( – �� �
��� ��
���	, �� 6 

�����, ��
����� ��'6���, �������, ������ 
��%�. ���+���
��$ ��9� ������� +	��, 	���� 
�
 
���
��� – ��� ����	�� ���������� 
����������
. 

���+���
��� �������� ��$ +
���
	����$ 
����
��	 ������
��$�� � �����
�� ��� �
� ����	���, ��$ ����
��	
��$ 
������, ��������� ��%�. 

���+���
��� ��	
���: 
PowerPoint-&�


�����(: 
���+����$6���$ + 	�������
��$� ����
����� ��
������ ��������	, 

��	���	
��� 	����	���� �� �����	��� ����� ����
���; 
�$� ��
	���, 	��������	�6���$ ��� ��������� 	�����
� 
�� �
 

	���
	�
�, + ����� ��������� ���������� 	������ � +������ �������	
��� 
�	
+� ����
��	 �
����
� ����: �
�����. 

Flash-&�


�����(: 
���+����$6���$ + 	�������
��$� ����
����� ��
������ ��������	, %� 

��	�������$ 	����	���� �� �����	��� ����� ����
���; 
���9� �������	
���$ $� � ����9� 7�������, �
� � �
 ����
�� - �����; 
����+�
���
, $� ��$ 	�������
��$ 	 ���� 	������, �
� � ��$ 

��:�����$ �
 ����
�� - ����
�. 
HTML-&�


�����(: 
�$	�$6 ����� �
��������� 	��-�
��; 
���9� �������	
���$ $� 	 7�������, �
� � �
 ����
�� – �����; 
���� �
$	����� 
�
���	
��� �
	��
��� ��9� 	��������	�	
���$ 

����	��
��� ��� 	������; 
��
6 ������+�	
��� ��$ +
	
��
9���$ ����+ ����9� ��+���. 
CD-&�


�����(: 
���+���
������ CD - �� ��9� ������� ������ ������
	��� ����, �	�� 

������� �� �	�� ���������. I�� �� +
��9��� 	�� ����, �� 6 � I
� ������ �� 
����9� "7�������" 	 ���������� ������, 
 �� ����9��	� 	 ��9������� 
���+��
�, ���$+�, 
	��������, 
�� 9 +
 �
:��� �
	� 	 +������� 
������
�����. CD-���+���
��� ��9�
 �
��	
��, �������
�� ��:���, ��
�� + 
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����� �
 ����	� +������� ��%�. ���+���
��$, �
 	������ 	�� �
���, ��9� 
	��������	�	
�� 	�� ������� 	
:��� ����'����
 �
 ��	�� ����, �� �
6 
��+
����� :����� ��9��	���� ��$ 	������$ �	��� +
����	. I ���+���
��$� 
��9� 	��������	�	
���� 	�����$����� 	���� �
 +	��, %� ����9��	� 	 
"7�������". =�%� �
�� ��9�
 �
+	
�� ����������� ������, �� CD- 
���+���
��$ – �� 	�+���
 �
���
 	
:��� ��+����. 

'�


�����( 
"�;����� ��&): 
�	��������	�6 �����
��� �������
 

+
+�
����� 	�%� ����������, ��'6��
��� 
6����� ����������� (�����
���� 
��������� ��$ ������$��); 

�$� ��
	���, 	��������	�6���$ ��$ 
������
��� � ��:�����$ �
 ����
�� - 
����
�. 

?��������� ���������, %� �����-
��	���� ��$ ������$�� �
 ���
�� ����'����
 � ����$�� �
����
�� 
������
������� �
 ����
����� �
�
�����, �
+�	
����$ ��"&'+�
���"� 
&�


�����("�. 

�����
��� �����
��, ���+�
���� ��$ ��	�����$ ����'������� 
���+���
���, �
+�	
����$ ������
�� ���
��	
��$ ���+���
���, 
�� 
���
����
�� ���+���
���. 

7��$ ��	�����$ �����
����� �����
�� ��$ �������	�� ���+���
������ 
�
����
��	 + 	�������
��$� ����’����
, �
��9��� 
�����
������� 
	������ ������� #
������. I�� � 1984 ���� +
�������	
	 ��������� �
��� 
�����
��. ����$��� �
������� ����� ����	, � ���	
	�����	� + *������ 
)������ � !���� ��������, ��$ ����’����
 Apple Macintosh ���
 
��+������
 �����
�
 Presenter. 

 +
	��:
������ ��
�� ��+����� �� �
+	� 
+������ �
 PowerPoint. " 1987 ���� �����
�
 ���
 ������
 ������
��6� 
Microsoft. ���:
 �����
�
 ���+�
�
�
�$ ��$ �������	�� �����-����� 
���+���� ���	��. 

 
2.�����!�����( &�


����% 
I��� ���+���
���:  
���
���	�  
�������	�. 
���%���� &�


�����( ��+����$6���$ � ���������6���$ $� 

�������	����� ��
���	. E�
�� ���+���
��� – �� �����
 ���
��
 �������
, %� 
��9� ������� ������	�, ��
�����, 	����- �
 +	���	� ��'6���, ����������
��$. 
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)���	�� �����
�� ������ �+ ��
���	��� ���+���
��$��: 
�Microsoft Office PowerPoint; 
�OpenOffice.org Impress; 
�PowerbulletPresenter; 
�ProShowProducer; 
�PPT CREATE; 
�QuickSlideShow; 
�MySlideShow. 
7�������-������� 	���
����� ������� �
 ��������
��� ��
���	�� 

���+���
���: 
�Google Presentations (http://docs.google.com); 
�Prezi.com (http://prezi.com); 
�Zoho Show (http://show.zoho.com); 
�SlideRocket (http://www.sliderocket.com); 
�Spresent (http://www.spresent.com). 
'������� &�


�����( ���+�
���
 ��$ �������	���� 	���	�����$ 

�������	����� ��'6���	, �+ +
+�
������ 	�+�
����� �
��� ���
+� ��9���� + 
���. �������	����� ��'6���	 �
+�	
��� �������. ������	� ���+���
��� %� 
�
+�	
��� 	�����������. 

)���	�� �����
�� ������ �+ ������	��� ���+���
��$��: 
�AdobeFlash; 
�Microsoft MovieMaker; 
�AnFXVisualDesign; 
�VirtualTourBuilder. 
)���	�� ��9��	���� ������ ���
��	
��$ ����’������� ���+���
���: 
�	�������$ �� ��
���	 ���+���
��� ������	, ��
������ 

+���
9���, 	����- � +	���	�� ��’6���	; 
����
��	
��$ �
 ����
��	
��$ ��’6���	 ���+���
���; 
�	�������
��$ :
�����	 � �����	 ���������$ ��
���	; 
�+
�����	
��$ ������	 
���
��� �� ��’6���	 ���+���
���; 
��
�
:��	
��$ �������	����� �
 ���	
����� 	���	�����$ ��’6���	; 
��
�
:��	
��$ ��9���	 ��������
��� ��
���	 �
 ���
�� �������
 
�� 

+ 	�������
��$� ��������������� ��������
; 
���������
��$ ��	������ ���+���
���; 
��������	�
 �� ����� ��
���	 ���+���
��� �
 ��������; 
�+����9���$ ���+���
��� � �
��
� ��+��� ����
��	 ��$ 	���	�����$ + 

	�������
��$� ��+��� �����
���� ��������	; 
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�	�������$ �� �
���	 ���+���
��� +
����	 	���	�����$ ���+���
��� 
��$ ��������
��� �� �
 ����’�����, �
 $���� �� 	��
��	���
 9���
  ������
 
���
��	
��$ ���+���
���, �
 ��. 

!��� ���+���
���: 
������� &�


�����# 	��������	�����$ �����	��� 
����
�� ��� �
� 

���
�
��$ �����. I��� �
��� +���� +
 �������� �
� ���
�� 	�� 
������
��� ��� ��	
�, +�
��� +
�%
��	:� �
�. !
�� ����+���
��� �
��� 
+���� ��+’$����� ����	�� ����9���$ � ����	
��, $�� +����	
6 ��������. " 
�����	�� ���+���
��$� ��9��� 	��������	�	
���� 	�� 	��� ���+���
���. 

����
������� &�


�����# 	��������	�����$ ��� �������	�� ���	 
��$ �
������� �����	�� ���+���
���. B� +
�����	���� ��$ :������ 
�������� 
(���	��$���$ �
 	���
	�
�-$��
��
� 
�� 	 ����� ������$), ��$ �
	�
��$ 

�����	 + ����
9�. " �
��������	�� ���+���
��$� ��9��� 
	��������	�	
���� 	�� 	��� ���+���
���. 

<�������� &�


�����# ���+�
���� ��$ �������� 	���
�
�� 
+
��+������ +����� � �
���� ���
��$ �
	�
������ �
����
��. 



	�
���� ���+���
��� �����$����$ �
 �
�� 	���: 
����+���
���-�����
��; 
����+���
��� ��$ �
����	���; 
����+���
���-���
�����; 
����+���
��� ��$ ���6���	 ������
���. 
" �
	�
����� ���+���
��$� ��9��� 	��������	�	
���� 	�� 	��� 

���+���
���. 
���&�������� &�


�����# ���+�
���� ��$ ��	�����$ ������
��� �� 


��������	 ������
���. &�����
��	�� ��’6��
��$ 	��������	���� �
��9 
����
���� ����9� Internet, %� �
6 +���� ����
�� ������ �� �����������	�� 
������������� ��������WorldWideWeb (WWW). 

&�����
��	�� ���+���
��� �����$����$ �
 �
�� ����: 
���$ 
��������	; 
�%������ +	���; 
����������� 9���
��; 
���$ ���9�, +
��$��� ������� + ������
���; 
�+ ���
�� ��	���������� �
 ���
���	
��$. 
 
3.���)��)�� &�


�����# 
!�
�������� 	
��
�� ������
�
6 �
$	����� �	�� ����	��� �
����: 

������
����-+�����	�� � ��+	
9
�����. I��������$� 6 ���+���
���, 
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������	
�� +
 ��������� 	���
	� 
�� ������
���. I��� 	��
�
��� 
������� �	����� ��+�����.  

E���������-������
����
 �
����
 ��
�������� ���+���
��� ��9� ���� 
������	
�
 +
 �
��� ������: 

1. I�����	
��
 �
����
, 
�� 	����; 
2. ��+��� 1; 
3. *�������
��$ (
�� ��:
 
����	�+�
���
 	��
	�
); 
4. ��+��� 2; 
5. *�������
��$ (
�� ��:
 
����	�+�
���
 	��
	�
); 
6. ��+��� 3; 
7. *�������
��$ (
�� ��:
 
����	�+�
���
 	��
	�
); 
8. I����	��. 
���	��$�� ���+���
���,���� �
�’$�
��:  
D
+	��
�, ���� +
�
�’$��	���� �� ����:� 10% 	�����, %� 

	���
�
6���$ �
 ���+���
���. '
����
���� 	�
6���$ �������$ 50% 
+
�
�’$��	�	
��. !��� ����
 ��
����� 	��������	�	
�� �
������ 
	��
+��� +
����	 ��$ +
��������$ �������	
��� ������
���. 

�
���"
��	�� #�$�"����:  
1. V� �
�� ���+���
��$? 
2. =�� ��	
��� ���+���
���? 
3. =�� 	��� ���+���
��� 	� +�
6��? 
4. 

+	��� ���� ���+���
���. 
5. 

+	��� �	� ����	�� �
����� ��
�������� ���+���
���. 
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§11. D
�
���� 	�������� ��� ��	�����$ ���+���
��� 
 
1. '�����"� ��( �����
��( &�


�����% 
PowerPoint 2010 — �� �����
�
 ��$ ��	�����$ ���+���
���, %� 

�
��9��� �� �
���� �����
� Microsoft Office. 
D
 ��������� �����
�� PowerPoint, ��	�����$ ���+���
��� ��
6 

������� � ���
	�� ���
	��. =�%� ���+���
��$ ���	������$ ��$ ��	������� 

�������� (4 - 8 ����	��), �� 	 ����� 	��
��� ����
���� �
�� ����`���� +� 
+	��
���� ���������. D ��:��� ����, +
 ���	 +�
���� ��������� ��$�
��	, 
��������� �
�� �����
���� 
�
�
����, �
�����
�, ��������, $��� 
�������
6���$ �� ����`����
 � �������6 �
�� + �������
 �
 +	��
���� 
���
�. ���+���
��� ��9��� �
��9 ���	������$ ��$ �������	
��	 ���
����� 
����9� �� Internet. 

E���� ��9��	����� PowerPoint +� ��	�����$ ���+���
��� ($�� 
��
��	�$�� �
��� ��
���	), ���� 	��+�
���� �
��: 

� ���
	����$ �������� ���	�����$ ���+���
���, ����� 	�����
9���$� 
��
���	, $�� 	 ��� +�
���$���$; 

� ���
	����$ �������
�� ��9 ��
��
��, 	�+�
����$ ���$��� 
	�����
9���$ ��
���	 ���+���
��� ��� �
� �� ���
+�; 

� 	�+�
����$ �
�
�����	 +�	��:����� 	���$�� 	�����
9���$ � ��$	� 
��
���	;  

� �����
 + �����
��, �
����$��, ��
�����, 
���
��6�, 	����, +	����, 
 
�
��9 ��`6��
�� Word, Excel, Internet. 

F���-$�
 ���+���
��$ �
6 �
�� ����	�� 	�
���	���� �
 �
�
����������:  
� �
��� ��
���	 �
 ���� �
�
�����; 
� +���� ��
���	, $���, ���� �������	
�
, ��9� �
��9 ��	���	
���� +
 

��������� �
$	��� �
�����	 
	��+�����; 
� �
�
����� ������� ���
���, ����� �� ��+���, ���6��
��� �
 ��. 
" �	�� �����, ��'��* %��*� &�+ �%���%"� ���%"���%"�, %� 

	���	
��� �
 ���� 	�����
9���$ 	 �
� ���
+�: 
� ��+��� ��
���; 
� :
���� ���������$, ����� �
�
����� �������	 ����, :�����	 � 

�.�.; 
� ��+����
 ��
���	, %� 	����
6 +�
���� �
��� ��
��
����� �����
��	 

��+��%���$ ������
��� �
 ��
���: ��+��%���$ +
����	�
, �
�����	, 
�
�����, �
����	. 
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� ����� ��������, $��� ��
��	��� ��� �� ��:�� ��9�� ��$	� � 
”+�������$” ��
��� ����$ �
����
��$ ������ ��:�, 
�� 
	���
����� ����+ 
+
�
��� �
�, + 
���
������� �� +	���	��� �����
��. 
 

2. �������� ��
"� �����
��( &�


�����# 
���: ��9 ��
���$ +
 ��	�����$ ���+���
���, �������� 	�+�
���� �� 

+
�
���� ����� �
 ���
��� ��
�. F
�
�� ��� 		
9
6, %� ��	�����$ 
���+���
��� — ������ ����: �	�����,  
��9 ���������, � ���� �� �������6 
�
���� ���������� ��
��	
��$, $�, ��
9���, ������ ��	�����$ 
	�������$ �� 
+	�����$ ����
. ����� �� �� �
�. <�9� �
	��� ��������� �� �����
6 	���
+� 
������ — ����
��� 	 ����� �
6 	�+���� +
���, ����$ ����� ���� �������� 
������	
�� +
�
���� �����+����, �
 �, +��:���, ������
�� �������� 
�
����
��. !��� � �� ��������� 	�+�
���� 
������� ���, $�� ��������� 
	����
�� ��$ ��	�����$ ���+���
��� �
 �������	�� �� �� ���	�����$, 
 ����� 
��+��$���� ��9�� ���� ����� ����: ����
���. 

)�9�, ������ ��	�����$ ���+���
��� ���
�
6���$ + �
��� ��
��	:  
�.'�&
�
��7 &���)����(: 
� 	�+�
����$ ����� � +
	�
�� ���+���
���; 
� 	�+�
����$ �����	�� 
�������� �
 ������+��� ��������� ����
��	;  
� 	�+�
����$ ���	
����� ���+���
���. 
II. �����
��( &�


�����%��� "��
������: 
� ���
�
��$ ��
�� ���+���
���; 
� ��:�� � ��	�����$ ������
������� 	����� ���+���
���;  
� ����9�6 ���������$ ��
���	. 
III.'��������� �� �
"��������#: 
� 	���� ��������� +
����	 ��$ ��������
���;  
� ���
�
��$ ����	���; 
� 	���� ���������	; 
� �������	�
 �����
���	��� 	��
	 � +
���
�� �� 
��������; 
� ���������$ �����%���$, �� 	����	
�������$ ���+���
��$; 
� �������	�
 ��+�
���	�� �
����
��	. 
IV. 	
&
����( ��&����� 
)��
���� ��
��� ��9�
 		
9
�� 	�
��� ���	�����$ ���+���
���, �� 

+
	��:���� $��� ��������� ���
�
��+�	
�� �	�� 	�����, ��$ 	�+�
����$ 
������	����� 	��6� 	����
��� ������. 

 



�

64�

�

3.'������ ��0��� 
 PowerPoint 2010 
D
���� �����
��: 
���� { �����
�� { Microsoft Office { PowerPoint 2010 + 

	����	����� ����������� (��%. 11) . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(��%. 11) 
)��������$ ��
���	: 
)��������$ ��
���	 (;��) 	����
6���$ +
 ��������� ���
��� 

*�+
��-!��
. I���
��, $�� ������� ������ ��6���	
���$ � +
�����	
�� 
	��
��	���� �
�
����� �� 	��� ��
���	. 

I ���
��� +
�
� *�+
�� ��
��
 ��9�
 �
��9 +
�
��: U
����� 
���������$, (	��
, U�����, �������, E���� ���
. 

�����
 +� ��
��
��: E�	�����$ ��	��� ��
���: 
V�� ��	����� ��	�� ��
��, ��������� ����
��� 	������� � ��	������� 

��9��� ��� ��
��, ����$ $���� �������� 	����
�� ���
	����$ (�� +������ 
���� 
���	��� ): 

#�
	�
$-E�+�
�� ��
�� (Ctrl+M)  
I�������
��$ ��+����� ��
���	: 
#�
	�
$-'
���…; 
I ���
��� +
�
� '
��� 	���
�� ��$ +
�����	
��$ ��������� ��+�����.  
D��%���$ ��
���	: 
1. I������� ��������� ��
��; 
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2. &��������� ���� ��
	�� ������ ��:� �
 ����������� 
��
���/"�
���� ��
�� 
�� �
������� ������ Delete. 

�����	�	
��$ ��
���	: 
1. I������� ��������� ��
��; 
2. ���
+ ��
���	/E����� ��
��, 	 ��9��� E����	
�����
 ��
���	 

	�������
�� ������ �
 �
���� �����������	. " ��+����
�� ���$���	�� ����� 
��
��� ���� 	�����
9��� 	 �������������� 	���$�� � ��� ��������
��� 
���+���
��� ��� ��
�� �� ���� ���
+
���. 

V�� ���
+
�� �����	
��� ��
��, ��������� 	������� �
��� ��
�� � 
��	����� 	����
�� ���
��� ���
+ ��
���	/ E����� ��
��. 

D
�����	
��$ 
���
��� ��$ ��’6���	, ��+��%���� �
 ��
���: 
<���
��$-*��
	��� 
���
���; 
I ���
��� +
�
� *��
	��� 
���
���, +
�
�� �
9
�� �
�
����� ��$ 

��9���� ��’6��� ��
���, ���������� �� 	�����	:�. 


�
���9���$ �
�
�����	 +���� ��
���	: 
��������-��������� �� 	��� ��
��
�. 
D
�
�� ��� ��������	, 	�������
��$ +	���, ������ +���� (
	���
�����, 


�� + ��������� ��:�). 
*��
	
��$ +	���: 
1. &�
����� ��
��, �� $���� �������� ���
�� +	���	�� +
���. 
2. 

 	��
��� I��
	����$ � ����� '���������
 	���
�� ���
��� D	��.  
3. I����
�� ���� + �
��� ���: 
I���
�� ����� D	�� �+ �
���, 	�
+
�� �
���, 	 $��� +�
�������$ �
��, � 

�	��� ��
����� �
��, $��� �������� ���
��. 
I���
�� ����� D	�� �+ ���
��+
����	 �����	. 
��������6 ��������	�	
��$ 
��������� ����� ���
	
��$� �� ��
��
: 
1. I���
�� +�
��� 
��������� �
 ��
���. 
2. ��� ��+�
���� �
������� ������ I���	�����.  


�
:��	
��$ �
�
�����	 	���	�����$ ��$ 
���������: 
1. I���
�� +�
��� 
��������� �
 ��
���. 
2." ��+���� �����
 +� +	����, �
 	��
��� I���	�����$, � ����� 

�
�
����� +	��� 	����
�� ���� + ���, +
+�
����� ��9��. 
V�� 	��
��	��� 
	���
����� 	���	�����$ 
��������� ��� 

	�����
9���� ��
���, � ������ ���
��� 	���
�� ����� <	���
�����. 
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V�� ����
	��� 	���	�����$ 
��������� 	����� �� ��
�
��� �
 ��
���, 
� ������ ���
��� 	���
�� ����� ����$ ��
�
��$. 

V�� ����
	��� 	���	�����$ 
��������� ��� ���
+� 	��� ��
���	 
���+���
���, � ������ ���
��� 	���
�� ����� *�$ 	��� ��
���	. 

V�� 	��
��	��� ��+�����	�� 	���	�����$ 
��������� �� +������ 
	�����, ���
��	��� ��
������ F�+�����	�� 	���	�����$. 

�����	�	
��$ +�
��
 
���������: 
1. &�
����� +�
��� 
���������. 
2. " ��+���� �����
 +� +	���� �
 	��
��� I���	�����$, � ����� 

�
�
����� +	���, 	��
��	��� ��
������ �����	
�� ��� ���
+�. 
*�������
��$ ���+���
���: 


�
:��	
��$ 
	���
������ ���+���
���. 
V�� �
�
:��	
�� ���+���
��� Power Point ��$ 
	���
������� 

+
�����, 	����
�� �
�� ���: 
1. 

 	��
��� ���
+ ��
���	, � ����� 

������
, �
������� ������ 



������
 ��������
���. 
2. I ���� 

�
:��	
��$ ���+���
���, 	 ��+���� ���
+ ��
���	, 	����
�� 

���� + +
�������	
��� ���. 
 
���"
��	�� #�$�"����:  
1. =� ��	����� ���+���
���? 
2. I $��� ��9��
� ��9�
 ������$���� ��
���?  
3. =� 	�����6���$ ������$� ��
���	? 
4. =� 	��������	�6���$ ��+����
 ��
���	?  
5. =� 	�����6���$ ���������$ ��
���	? 
6. =� +
�����	
�� 
���
��� ��$ ��’6���	, ��+��%���� �
 ��
���?  
7. =� 	����
�� �
�
���9���$ �
�
�����	 +���� ��
���	? 
8. =� 	����
�� ���
	
��$ +	��� �� ��
���	?  
9. =� 	����
�� +��%���$ ��
���	? 
10. =� 	����
�� �����	�	
��$ ��
���	? 
11. =� 	����
�� ���
	
��$ +	��� �� ��
���	? 
12.=� 	����
�� ��������6 ��������	�	
��$ 
��������� ����� 

���
	
��$� �� ��
��
? 
13.=� 	����
�� �
�
:��	
��$ �
�
�����	 	���	�����$ ��$ 
���������?  
14.=� 	����
�� �����	�	
��$ +�
��
 
���������? 
15.=� 	����
�� ��������
��� ���+���
���? 
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§ 12.A
���
�����-��
�����
 �����
  
!��
: «�����
 + �
����$�� � +���
9���$�� � ������	��� ���������» 
 
1.�
��
����� ������� 
�����
 + �
����$��   	 MS Word 2007. 
" Word 2007 ����6 �����
 �������	 ��	�����$ �
����� 	 ������	��� 

���������: 
1) 	��
	��� �
����� ������� ���������; 
2) �
�������� �
����� ��	������ ���������; 
3) 	��
	��� �
����� + �������� :
�����	; 
4) �����	����� ��
����� ������ 	 �
�����. 
"�� ���
��� ��	�����$ �
����� +�
���$���$ � ������ ������ !
����$ 

����� !
����� 	��
��� I��
	����$. 
7 ������. I��
	��� 	 �������� �
����� ������� ��������� ��9�
 �
�: 
1. I���
�� 	 ��������� �����, �� �������� 	��
	��� �
�����. 

2. I����
�� I��
	����$ => !
����� => !
����$ . 
3. I������� �
 ����� �
����� ��������� ��������� �$���	 � ���	���	 �
 

��
����� ��	� ������ ��:�. 

�����
�, �
 (��%. 12), 	������� �
����� 
�����, %� ���
�
6���$ + 3 ���	���	 � 5 �$���	. 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

(��%. 12) 
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(��%. 13) 

" ��� ������ ��9�
 ��	����� �
�����, � $��� �� ����:� 10 ���	���	 � 8 
�$���	. =�%� 9 �������� ��	����� ����:� �
�����, �� �� ��9�
 	��
	��� 	 
������	�� ��������, 	����
	:� I��
	����$ => !
����� => !
����$ => 
I��
	��� �
�����. ����� � 	����	����� ���$� ��
����	��� 	���
 
I��
	����$ �
����� (��%. 13) �������� 	�
+
�� ��������� ���	���	 � �$���	, 
������ 	�+�
����$ :����� ���	���	 ��	�� �
����� �
 	���
�� ������ )&. 
*�$ :����� ���	���	 ��9�
 	��
��	��� �
�� +�
����$: 

• �������
 – :����
 	��� ���	���	 �
����� ���
��	
 � 	�
+�6���$ 
�������	
��� � ���� + �����������; 

• +
 	������ � ���������� :����
 ���	���	 
	���
����� 
	��
��	��6���$ �����
�����, 
 ��� �
� �	�����$ �
��� � �������� :����
 
���	��$ 
	���
����� +����:�6���$; 

• +
 :������ 	���
 - :����
 ���	���	 	�+�
�
6���$ 
	���
����� - 
������$� :����� ������� ���
��� ��������
 �
 ��������� ���	���	 �
�����. 

 �� �&���0. !
����� ����-$��� ��������� ��9�
 �
��������. )�����	� 
�� ��������, ���� �
����$ �
6 ���
��� ���������.  

*�$ ����� ��������: 
1.  I����
�� I��
	����$ => !
����� => !
����$ => 

�������� 

�
�����. 
2.  I�
+�	�����, $��� �
���� 	���$� ���	�$, �
�
��	
�� ������ ���6� 

�
�����. 
3.  

�
��	
�� �����, %� ��+���$��� �$��� �
 ���	���. 
=�%� ��� �
� ��������$ �
����� ���� ��	����� +
�	� 
�� �������	� 
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�����, �� ��9�
 «������», 	�������
	:� ���������� #���
. *�$ ����� ���� 
	����
�� &���������� => 

�������� ��9� => #���
 , �
	���� 	�
+�	��� 
(���� 	���$� ���� 	 ��� �
� +�������) �
 +
�	� ����� � 	���
�� ��. ����$ 
	��
����$ ����� ������ #���
 ���� 	���
�� ��	�����. 

��� �&���0 �
6 +���� 	��
	��� 	 �������� :
���� �
����� + �������� 
	������
��	
��� � +
��	����� +�
+�
�� �
��� ?������-�
�����. 


�����
�, �
 (��%. 14) �
	����� ���� �+ :
�����	 ��������: 

 
(��%. 14) 

*�$ +
�����	
��$ +
+�
������ �������, ���� 	����
�� �
��� 
�������: 
1. I���
�� 	 ��������� �����, �� �������� 	��
	��� �
�����. 
2. I����
�� I��
	����$ => !
����� => !
����$ => ?������-�
�����. 
3. I���
�� 	 ������ I����	
�� ��������� :
����. 
&������	
� ��9� ��	����� 	�
��� �������-�
�����, +������� �� � 

�������� �
 	��������	�	
�� +
 �������. *�$ ����� ���� 	������
��	
�� 	9� 
��	����� �
����� +
 	�
���� �
9
��$�, 	������� �� �
 	����
�� 
I��
	����$ => !
����� => !
����$ => ?������-�
����� => D������� 
	�������� ��
����� � �������� �������-�
�����. 

 IV �&���0. I�������� ��
����� ������ ��9�
 �����	����� 	 �
�����, 
	�������
	:� �������	����� ��� I��
	����$ => !
����� => !
����$ => 
�����	����� �
 �
�����. " ��
����	��� 	���� ����
 	�
+
�� �������� 
��������� ���	���	 � ���	���, $�� 6 ��+�������
�� �������� (��������, 
�
���$���, ��+��	� 
�+
��	, ��
��� + ����� ��%�). 
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$�
�
��( ����� ) ��0���+ � &
�
"�6
��( &� ��0���� 
����$ ����, $� �
����$ ��	����
, �� �������� +
��	���� �
����. !���� 

�	������$ 	 ������� �������� �
����� +
 	������� 	
� ��
	��
�� 		�����$ 
������ 
��, � 	��
��� 	�������
��$ �������-�
�����, �
�� 	 �
����� 
+
��������$ �
 ��������. 

��� �
� �	�����$ �
��� � ��������, :����
 ���	��$ � 	����
 �$��
 

	���
����� +��������$, $�%� 		������ ����� �� 	��%
6���$ � �������� -
�
��� ��9�� ���
��	���� +
 +
��	��	
��$�. =�%� ��� ��9�� �������� 
	��������, ����
���� 	���
�� ��	����� �������� �
����� �
 	����
�� '
��� 
=> !
����$ => I�
���	���� => !
����$ => �
�
����� � +�$�� ��+�
��� 
��
����$ <	������� ��+����	 +
 	������. 

V�� ����������� ������ � ��	�� ��������, �� �������� 	���
�� 
	�
+�	����� 
�� �������
���$ ��
	�:
�� ����	
��$ �������� (-���. 1. 
��&������/ �����! ��� 
���"� # "������&�.  

 
���+�
����$ &�����
��$ 

������%���$ 	�� 
���	��� ������� 
�� �
������� (�����������) 

Tab (Shift+Tab) 

������%���$ �� ���:�� (���
�����) 
������� �$��
 

Alt+Home (Alt+End) 

������%���$ �� ���:�� (���
�����) 
������� ���	����
 

Alt+ PgUp (Alt+ PgDn) 

������%���$ �
 ���
��� ��	��� 

�+
�� 	 ������� ������� 

Enter 

I�������$ ����� �
����� Alt+Shift+5 (Ha �
��� 
�����	�� ��
	�
����) 

I�������$ ������� 	�� ������� �� 
���
��� (����$) �$��
 

Alt+Shift+Home 
(Alt+Shift+End); 

	�������$ ������� 	�� ������� �� 
���
��� (����$) ���	��$ 

Alt+Shift+PgUp 
(Alt+Shift+PgDn) 

(-���. 1) 
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$����
��( �0'7���� ��0���� 
!���� � �
�����, �
�� �
����� �
 �� ��'6��� ��9�
 ���
��	
�� � 

����
��	
��. *�$ 	����
��$ ��� ����
��� ��'6��� �
�����, �
� $���� 
	���������$ ���, ��������� +������ ��������� 
�� 	�������. 

D
 	����� ����-$���� ��'6��
 �
�����, �
 E������ +'$	�$6���$ �	� 
����
��	� 	��
��� &���������� � '
���, � ����
��	��� ��+���� !
������ 
+�
�$��$. 

I�������$ ��'6���	 ��9�
 	����
�� ����� + �	�� �������	: 
1) I��������	���� �������� ����	
��$ E������: +������ ��������� 

��'6�� �
����� ��������, 	����
�� !
������ +�
�$��$ => '
��� =>!
����$ 
=> I������� �
 	���
�� 	 ������ �������� ���
���: I���
�� ��������, 
I������� �$���, I������� ���	���� �� I������� �
�����. 

2) I��������	���� ��:�: 
• *�$ 	�������$ ����6� �������� �
����� – 	���
�� 	�����:�� 

���
��� �������� ���$ �� ��	�� ��9�, ���� 	�
+�	��� �
��	
6 	���$��. 
• *�$ 	�������$ ������ �$��
 – 	���
�� +�	��:�� ���
��� �$��
 

�
����� ���$ ���� ��	�� ��9�, ���� 	�
+�	��� �
��	
6 	���$��. 
• *�$ 	�������$ ������ ���	��$ – 	���
�� +�	��:�� ���
��� 

���	��$ �
����� ���$ ���� 	������� ��9�, ���� 	�
+�	��� �
��	
6 	���$��.  
• *�$ 	�������$ 	��6� �
����� – 	���
�� �
����   �
� ��	�� 	������ 

����� �
�����, ���� 	�
+�	��� �
��	
6 	���$��. 
• *�$ 	�������$ ������� ����9��� ��'6���	 �
����� – 	������� 

���
���, � $�� ����
��$��� �������� ��'6��� �
�����. 
• *�$ 	�������$ ������� �� ����9��� ��'6���	 �
����� – 	������� 

���� ��'6��, �����, ��������� �
�������� ��
	�:� Ctrl, 	������� ��:�� 
��������� ��'6���	. 

• D�$�� 	�������$ ��'6��
 – 	���
�� ����� ��+
 ��9
�� 	�������$. 
	
���)����( ��0����   
���
��	
��$ ������ 	 �
����� +������6���$ +	��
����� ��$ Word 
������
��. 

 
(��%. 15) 
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���
��	
��$ ��������� �
����� ������
�
6 ���
	
��$ 
�� 	��
����$ 
������� �� ��'6���	, ��'6��
��$ 
�� ��+������$ �������� �
����� �
 ��. "�� 
�������� ����	
��$, $�� 	��������	�����$ ��$ 	����
��$ ��� ����
���, 
����$���$ �
 	��
��� '
��� (��%.15). F���:���� + 	����	����� ���
�� 
��+��%��� 	 ������������ ���� ��'6���	 �
�����. 

" ����� �$��� �
 ���	��� ��+��%��� ������ ��$ 	��
	����$ �
 
	��
����$ 	����	����� ��'6���	. "�� �� ����
��� +
�����	�����$ �� 
	�������� 
�� �������� ��'6���	 �
�����. 

�����
�, ��$ 	��
	����$ 
���
���	��� �$��
 �������� 	������� �$���, ���$ $���� 	��
	�$�������$ 
��	��, �
 	���
�� ���� + ���
�� I��
	��� +	���� �� I��
	��� +��+�, 
+
��9�� 	�� �
9
���� ��+����
��. *��
���	�� �$��� � ����� �
����� ��9�
 
�
��9 	��
	���, �
�����	:� ��
	�:� Tab 	 ���
���� �������� �
�����. 

<�
������� 	 �
����� ��9�
 	��
	��� ���	���, 	�������
	:� 
���
��� I��
	��� +��	
 �� I��
	��� ���
	
. 

 
(��%. 16) 

*�$ 	��
	����$ 	 �
����� ������� ��������, �������� 	������� 
��
����	� 	���� +
+�
����� ����� (��%.16) �
 	���
�� ������ 	��
	����$ – �+ 
+��	�� 	��
	� �� ���+. " �
+� 	����� ������� +� +��	�� 	��
	�, 	 
��������� ����� +'$	����$ ��	
 �������
, 
 	�� ��:� �������� �$��
 
��������$���$ ��
	�:�. ��� �
� 	����� ������� +� +��	�� ���+, � �
����� �
 
��������� ����� +'$	����$ ��	�� �$���. 

*��
�� �� �
����� �$��� �� ���	���� �
��9 ��9�
, 	���
	:� 
	����	����� �������
� � 	���� *��
	
��$ ��������. 

I��
���� ����-$��� 	�������� �$���, ���	����, �������� �
����� �� 
	�� �
����� ��9�
 +
 ��������� ���
�� ������ I��
���� 
�� ��
	�:�� 
Backspace. 

=�%� �����
 �������� �
�����, $�� ��+�
:�	
�� �����, �������� 
��'6��
�� 	 ����, �� �� ���� 	������� �
 	���
�� ������ )�'6��
�� �������� |

 	 ����� )�'6��
��$. " �
+� ��'6��
��$, 	���� �������� «�����6���$» � 
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��+��%�6���$ 	 ��'6��
��� ��������. 
*�$ ��+������$ ����6� �� ������� ����9��� ��������, ����
 	����
�� 

�
��� 
�������: 
1.  I������� �������� �������� �
�����. 
2.  I���
�� �
 	��
��� '
��� � ����� )�'6��
��$ ������ ��+������ 

��������      . 
3.  "�
+
�� 	 ��
����	��� 	���� (��%. 17), �
 ������� �$���	 � ���	���	 

���� ��+������ ��������.     
4. "�
+
�� ������ ��+��%���$ ������ ����$ ��+����, ��+�
��� 

	����	������ ��
����$. 
5  I���
�� )&. 

 
(��%. 17) 

 
��+������ �� ��'6��
�� �������� ��9�
 �
��9, 	�������
	:� 

����������� 

�������� �
����� �
 #���
 ����� 

�������� ��9� 	��
��� 
&����������. 

��+������ �� ��'6��
�� �������� ��9�
 �
��9, 	�������
	:� 
����������� 

�������� �
����� �
 #���
 ����� 

�������� ��9� 	��
��� 
&����������. 

&����� ��+������ �
�����  ����� )�'6��
��$ 	��������	����, ���� 
�
����� 	 ��������� �������� ��+������ �
 �	�, ��$ 		�����$ ��9 ���� 
������ 
�� ����������$ �
����� �
����� �
 ��:� ��������. *�$ ����� ������ 
�������� ��+������� 	 ���� �$��� �
�����, ����� $��� ��
��6���$ ��+��	. 

=�%� �
����$ 	����
 � ��+��%�6���$ ����:� ��9 �
 ����� �������� 
������	��� ��������
, �� +
����	�� ���	���	 �
 ��:�� �������
� ��9�
 
	��
	��� 
	���
�����. *�$ ����� ���� 	������� �$��� +
����	��	 �
 ���
��� 
�
����� �
 	����
�� '
��� => *
�� => ��	������ �$��� +
����	��	 . 

" ���� 	��
���, ���� �������� 	��
���� �
����� + ��������
, 
 �� 
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	���� ���
�� � 	���$�� +	��
����� ������, ��9�
 	����
�� 
	���
����� 
�����	�����$ �
����� �
 �����. *�$ ����� �������� 	������� �
�����, 
	����
�� '
��� => *
�� => �����	����� �
 �����  � 	 ��
����	��� 	���� 
�����	�����$ �
 ����� ��
+
�� ���	��, $��� ���� 	��
	�$�� 	 ����$� 
������������ ������ ������ �
 ������ ��������. 

"�� �
�����, $� 6����� ��'6�� ������	��� ��������
, ��9�
 
������%�	
�� � �����	
��. *�$ ����� �
����� �������� 	������� � 
+
�����	
�� 	����� 	
� �������: �����$��	
��$, +
�����	
��$ ��������� 
��
	�: 
�� ��������	 ����	
��$ �
 E������. 

����)����( �(���� ��0���� 
�$��� �
����� ��9�
 	�������	
�� +
 +����
��$� 
�� ��
�
��$�. 

E����	
��$ ��9�
 	�����	
�� +
 �
���� ������, �	�� 
�� ����� ���	���	. 
=�%� ����
6���$ �����	
��$, �
�����
�, +
 �	��
 ���	��$��, �� ����
��� 
�$��� �
����� 	���$���	�����$ +
 	������ ���:��� 	�
+
���� ���	��$. 
����� ��$ ��� �$���	, � $��� 	���� � ���:��� + ��
+
��� ���	���	 
+���
6���$, 	�����6���$ �����	
��$ +
 	������ ������� ���	��$ 

 
(��%. 18) 

*�$ +��������$ �����	
��$ �$���	 �
����� �������� 	����
�� �
��� 

�������: 

1. I������� �
����� �
�����, $�
 ����$�
6 �����	
���. D
�	
9���$: 
�$��� +
����	��	 ���	���	, ���	���� ������	 �$���	 � ��������	� �$��� 
�
�����, +
+	��
�, � �����	
��� �� ������ ��
���, ���� 	����$�� �� �� 
��������. 

� I����
�� '
��� =>*
�� => E����	
��$. | 
3. I���
�� � 	����	����� ���$� 	���
 E����	
��$ (��%.18) ���	���, ��� 

�
��� � 	�� �����	
��$, +
 $���� ���� ���	������� �$ ����
��$. 
4. I���
�� ������ OK. 
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*��"��)����( ��0����   
*�$ ����
��	
��$ ������ 	 �
����� ���� +
�����	�	
�� ��
��
���� 

+
���� Word. ;���
��	
��$ �
��� �
����� �
 �� ��'6���	 +������6���$ 
�������
�� ����	
��$ ����
��	�� 	��
��� '
��� (-���. 2) � &���������� 
��+���� !
������ +�
�$��$. 

 
(-���. 2) 

��+���� ������� ��'6���	 �
����� ��9�
 +������ � ��:��� ������
��: 
•  �����$��	
��$� ��9� ��'6��
. 

	���� 	�
+�	��� �
 ��9� �$��
 �� 

���	��$ (	���$� 	�
+�	���
 +�������$ �
  � �����$����� ��9� 	 
���������� �
��$��. U�����	
 ����$ ���������	
���� ��	� ����9���$ 
��9�; 

� �����$��	
��$� �
����
 ��9� �
 �������. &��� ������ 
+�
�������$ 	 ���
��� �
�����, �
 ����+���
����� ������� 
+'$	�$����$ �
����� ��9 ���	���	, 
 �
 	�����
����� – �
����� 
��9 �$���	 (��%.19). &��� �� �����$��	
��, +��������$ ��+���� 
	����	����� ���	���	 � �$���	. 
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(��%. 19) 

*�$ ��9 �
����� �
 �� ������� ��'6���	, ��9�
 	��
��	��� �����, 
��	%���, ����� �����. I�����:�� ���
��� ��'6���	 �
����� ��9�
 +
���� 
��+���� ������
��, 	�������
	:� ��+�� ������� +
��	�� ��%�.  

D
 +
��	��	
��$�, � Word 2007, �
����� ���+�
�
6���$ ���
�����$ 
���� «����
» – ��� �������� �
��� ��9� � 	���$�� ������ ��������� ����� 
��	%���� 0,5 �� ��+ +
��	��. D������ +�
����$ ��� 	�
���	����� ��9�
, 
	��������	���� �������� ����	
��$ ����
��	�� 	��
��� &���������� 
(��%.20). 

 

 
(��%. 20) 

*�$ 	��
��	����$ +�
���� 	�
���	����� ����� ��9 �
����� ���+�
���� 
	����	���� �������� ����	
��$ ����� 

�������� ��9�. " ����� E���� 
�
����� ��9�
 	��
��	��� ����� +
��	�� ��'6���	 �
����� (�����
 
D
������$), 	�����
+��� 
�� +�$�� 	�����
9���$ ��� �� ��:�� ��9. 


�
:��	
��$ ��� 	�
���	����� ��9�
 	����
�� � 	 ��
����	��� 	���� 
����� 

�������� ��9�. 

!
��9 ��$ ����
��	
��$ �
����� ��9�
 +
�����	
�� ���� �+ 
	����	
��� �����	. 

�
�
6��, %� ����� ��'6��
 – �� �
��� ��	��� +�
���� 
	�
���	����� ��'6��
, $��� �
6 	�
��� ��'$. 

 E���� ���������$ �
����� ��9�
 ���
�� 	 ������ ����� E���� 
�
����� �
 	��
��� &����������. I���� ����� �����	��9�6���$ 
���
������ ���������� ������$��� 	������
��	
���� ��'6��
. 

D
 �
9
��$�, ����	� ����� ��9�
 +������ � +������� �� 	 ���	������ 
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	���$�� 	 ���������� �����	. *�$ ����� ���� 	����
�� �
�� ���: 
1. I���
�� ��������� ����� � ������ ����� E���� �
����� 	��
��� 

&����������. 
2 I���
�� ������ 	�������$ ������ *��
���	� – �
 ���+� 

��������	
��$ ������ �����	. 
3. I���
�� ���
��� D������ ����� �
�����. 
4. "��
��	��� 	 ��
����	��� 	���� D���
 ����� ��	� +�
����$ 

	�
���	����� ��'6���	 �
�����. 
5. I���
�� ������ )&. 

 
(��%. 21) 

&������	
� ��9� ��	����� 	�
��� ����� ���������$ �
�����, 
	����
	:� &���������� => E���� �
����� => E�	����� ����� �
�����. 
����$ 	��
��	����$ +�
���� 	�
���	����� � 	����� ������ )&, ����� ���� 
+����9��� 	 ���������� �����	 + ������, $��� ��
+
	 �������	
�. 

"��
��	����$ +�
���� ����
��� 	�%� �
 ��:�� 	�
���	����� �
�����, 
�
��� $� ������ ��+�
:�	
��$ �
����� �
 
���:�, ������ �����
��$ �
����� 
������� ��%�, ��9�
 	����
�� �
 	��
��
� ��
����	��� 	���
 I�
���	���� 
�
����� (��%. 21). I������� �� 	���� ��9�
 	����	����� ���
���� 
������������ ���� �
�����, 
�� 	����
	:� '
��� => !
����$ => 
I�
���	����. 
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-��!���� 
�0��,
��(  ) MS Word 2007 
" ������	�� �������� ��9�
 	��
	��� $� 	�������, �
� � �
����	� 

+���
9���$ (���.). B� ��9�
 +�
��� 	 �������� Microsoft Clip<rt (��%. 22), 
$�
 ��	����
 ��+������
�� MS Office � 	������ �� ������������ �
���
 
�����
�, � ��+���
������ �������$� ��
������ +���
9��� �
 +�	��:��� 
����$�, 	 7��������, � 	�
���� �����	�� ����
�����
� �
 ��. !
��9 �� 
��9��� ���� ��’6��� WordArt � SmartArt (��%. 22), $�� ��	�������$ 
+
���
�� Word 2007. 

 
(��%. 22) 

#�
����� +���
9���$, 	��
	���� 	 ������	�� ��������, �
��� ��	�� 
	�
���	���� – ��+��� +���
9���$, ������ �����
��$ +���
9���$ �������, 
�����, ��	%��
 �
 :���� ����� �������, +
��	�
 ������
, ������ 
��+�
:�	
��$ �
 �������� ��%�. D ����:���� + ��� 	� 	9� �+�
�������$ ��� 
�
� 	�	����$ ���� «&���’�����
 ��
���
» 	 9-�� ��
��. 

*�$ 	��
	����$ ��
������ +���
9��� � �������� 	��������	���� 
�������� ����	
��$ ����� D���
9���$ 	��
��� I��
	����$: 

������� – ��$ 	��
	����$ ��
������ +���
9���, $�� +����9��� � 
�
��
� �
 +�	��:��� ����$�; 

#�
���
  – ��$ 	��
	����$ ��
������ +���
9��� + ����	�� 
�������� �
������, ����
���	
��� �
 ����’�����, �� + �
��
 Office Online 
������
��� Microsoft; 

;����� – ��$ 	��
	����$ ��
������ �������	�	 (��$���������	, 
�	
��	, �����, +���� ��%�); 
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SmartArt – ��$ 	��
	����$ ��+���
������ ���� (���
��+
������, 
�6�
�������, ��������� ��%�); 

*�
��
�
 – ��$ 	��
	����$ �����	�� ��
��
� (�������
�, 
��������� ��
��
�, ��
����	 ��%�). 

*�$ 	��
	����$ 	 �������� ��
������ +���
9��� 
	��������	���� �����
���� �����
�� – �������� ������	. )��� + 
��� (��$ 	�������� ����
��	 WMF, EMF, EPS � �
����	�� 
����
��	 GIF, JPG, BMP, TIFF, PNG) 	��
��	������$ ��� �
� 
����
�$��� MS Office, ��:� �������� 	��
��	��	
�� ���
���	�. 

$�����
��( ���!����� 
�0��,
�� 
 !�%��� 
*�$ 	��
	����$ 	 ������	�� �������� ��
������� +���
9���$ + �
���, 

$��� +�����
6���$ �
 +�	��:����� �����, ���� 	����
�� ������
��� { 
!
���"
���# $	���
�. ����$ �����, 	 ��
����	��� 	���� I��
	����$ 
������
 (��%. 23) 	���
�� ��������� �
��. 

*�$ +�������� ��:��� �
��� �
 ���� ������������ ������$��, 
���������6���$ � 	���� I��
	����$ ������
 	��
��	��� ��9�� ���
��$ 
��’6���	 � 	���� � 	���$�� 
������. " �
+� ������� ��9�
 +	�+��� ���� 
��:���, +
�
	:� ����
� �
���, ���� ��’$ �� ����� +�����
��$. 

D���
9���$ + �
��� 	��
	�$6���$ 	 ������� ����� ��������
  

(��%. 23) 

���	����� ��
�
��$� �
 ����+�. <�� ��9�
 � 	���� I��
	����$ ������
 
	���
�� �
��, 
 ����� ������ I��
	��� 	 ��9��� �
����� 	���
. 
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$�����
��( ���!����� 
�0��,
�� 
 ���
���# Microsoft Office 
&������$ Microsoft Office ������� 	����� ��������� �������������� 

��’6���	 (�����	): �
������, ������
���, +	��� �
 	������
������. "�� 
+���
9���$ 	 �������� ��+�������� +
 ��	���� ����
��: %������, &��	, 
'����� �
 ��. &�9�� +���
9���$ �����6���$ ��$���� �����	��� ���	
��, 
�
�����
�, ����, �
���, �
�
��, �
����� ��%�, +
 $���� �� +���
9���$ 
��9�
 +�
��� 	 ��������. 

*�$ 	��
	����$ 	 ������	�� �������� ��
������� +���
9���$ + ��6� 
�������� �������� 	����
�� ������
��� {!
���"
��� { *������.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(��%. 24) 

(� ��� 	�����	
��� ���
��� &
������ (��%.24 ), $�
 �
�
6 ��9��	���� 
+������	
�� ��:�� ��������� +���
9��� � ������$�
�� ����+� +�
������. 
*�$ ����� 	 ������	��� ���� /����	 �������� 	�
+
�� �����	� ���	
 ��$ 
��:��� (�
�����
�, ����, �����), ��’$ 
�� :
���� ����� �
���, %�� 
+	�+��� ���� ��:���, � ������ 0
�
������	 ��9�
 	���
��, 	 $��� 
�������$� :��
�� ��������� �
�� (�
�����
�, "�� ��������), 
 � ������ 
/����	 
�’���	 	���
�� ��� ��������������� ��’6��
 – �
������, 
������
��� �� ��. &��� �������� +�
����$ �
�
�����	 ��:��� 	��
��	����, 
���� 	���
�� ������ 0
���	. ?���+� +�
������ +���
9���, $�� 	����	��
��� 
���	� ��:���, ������ 	�����
9��� 	 ���� ��+����
��	 ��:���. 

V�� 	��
	��� +�
����� +���
9���$ 	 ��������, �������� 	��
��	��� 
������ � �� ����� ��������
, ���� ���
6���$ +���
9���$, � 	���
�� ����+ 
��������� �
������ 	 ���
��� &
������, 
�� �����$����� ����+ �
������ 	 
�������� �����. 
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=�%� 	 �
��� ������ +�
��� �������� +���
9���$ �� 	�
���$, �� 
��9�
: 

1. I���
�� ���
��� "���$���	
�� �����, $�
 +�
�������$ 	 ��9��� 
�
����� ���
��� &
������. 

2. I���
�� � 	���� &������$ �����	 (��%. 25) �������� 	 �
	�������� 
������. 

3. ������$���� ����+� +���
9��� � ��+��� ����
�, 	����	���� �� 
���
���� ��:���. 

 
(��%. 25) 

&��� �������
 �
�����
 +�
����
, �� ��9�
 	��
	��� 	 �������� 
�����$��	
��$� + 	���
 �������� 	 �������� �����, 
�� 	�������
	:� F���� 
������. I����	���� ���
��� ��$ ������ + F������ ������ ��+��%��� 	 ���� 
���
��	
��$ ����� �
���� 	���
 �
 	 ������������ ���� ����+� +���
9���$. 

D������	
�� ��:�� ��������� �
������ ��9�
 � 	 7��������. *�$ ����� 
�������� 	���
�� �����
��$ &
������ �
 �
��� Office Online, $�� 
+�
�������$ 	 ��9��� �
����� ���
��� &
������, 
�� ������ &���� 	 
7�������� �
 �
���� �����������	 	���
 &������$ �����	. 

	
���)����( �� !��"��)����( ���!����� 
�0��,
�� ) �
������") 
���)"
��� 

I��
	���� 	 ������	�� �������� ��
����� +���
9���$ ��9�
 
���
��	
�� � ����
��	
��. 
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(��%. 26) 

����� ���, $� 	�����	
�� ����-$�� ����
��� + ��������, ���� �������� 
	�������, 	���
	:� 	�
+�	�����. 

	���� 	��������� +���
9���$ 
+’$	�$6���$ ������ � 	���$�� ������ �
��� + �
����
�� +������$ ��+����	, 
 
��$ ��$��� ��
������ +���
9��� � �
���� �����
��$ (��%. 26). 



	�����$ 	�
+�	���
 �
 ���� �+ ��� �
�����	 +����6 	���$� 
	�
+�	���
 �
 �	��������� �������, $�
 	�
+�6 �
��$�� ��9��	��� 
������%���$. ������%���$ �
����
 	 ��� �
��$�
� ���	����� �� 
	����	����� +���� ��+����	 ������
. I��������	���� �
���� �����
��$, 
��’6�� ��9�
 ��	������ �
 ��	������ ���. 

)���
��� �����	
��$, ������%���$, 	��
����$ 	��
	����� ��
������ 
+���
9��� � ������	��� ��������� 	���������$ 	������� 	
� ������
��: 
	��������	���� �������� ����	
��$ E������, ���
��� ������������ ����, 
���������$ ��
	�: �
 ��. ����������� 
�� ������	
�� ��’6�� 	 ��:� ����� 
��������
 ��9�
 � �����$��	
��$�; +
 �
���� ������� 	���$� 	�
+�	���
 

��
6 �
���  
1��� ���’����	, %� 	��
	���� +���
9���$ ���6���6���$ �� 

���������� ������ �, $�%� 
�+
�, $��� ������� �� +���
9���$, 
������%�6���$ 	 ��:� ����� ��������
, ������� ������	
6���$ �
+�� + ���. 

;���
��	
��$ ��
������ +���
9��� 	�����6���$ + 	�������
��$� 
��������	 ����	
��$ ����
��	�� 	��
��� ;���
� (��%. 27), $�
 
	���
����� 
+’$	�$6���$ �
 E������ 	 ��+���� D�
�$��$ ��$ +���
9���$ ��� 	�������� 
������
. 

 
(��%. 27) 
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���+�
����$ ��������	 ����	
��$ ��6� 	��
��� �
	����� 	 �
����� 
(-���.3). I�������
��$ ����:���� + ��� ��������	 ����	
��$ 
�����	��9�6���$ ���������� ���
������ ������$��� 	���
���� ����
��. 
�

 
(-���. 3) 
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(-���. 3) 

"��
��	��� +�
����$ 	�
���	����� +���
9���$ ��9�
 �
��9 � �
 
	��
��
� ��
����	��� 	���
 ;���
� ������
 (��%. 28), $�� 	�����	
6���$ + 
������������ ���� ������
 
�� �����
�� 	�������$ ��
����	��� 	���
 	 
����
� 	��
��� ;���
�. 
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(��%. 28) 

=�%� 	 ������	�� �������� ��
��6���$ 	��
	��� �����
 ��
������ 
��’6���	, 
 ����� + ��� ������	
�� ���� +���
9���$, �� �
9
�� 
��+��%�	
�� �� � ��������� �
 ������� – �����
���� 	�������� ���
��� 
��������
. ������� 	��
��	��6 ��+���� 	����� +���
9���$ �
 
���:�, 
�����
�
6 	���$���	�	
�� ���� ������ ��’6���, +������	
�� ���
��	
��$. 
I��
	�$��� ������� �
 ���
��� ��	�����$ +���
9���$ +
 �
��� 

���������: 

1. I���
�� ����� �
 ��������, �� ���� 	��
	���� �������. 
2. I����
�� ������
��� # !
���"
���# 2����	# 1��
�	�	 

�
�
��
. 
��+���� ������
 ��9�
 +������, 	��������	���� �
����� +���� 

��+����	. D�
����$ ��:�� 	�
���	����� ������
 (+
��	��, ��+�
:�	
��$ 
��%�) ��9�
 +������ � 	���� ;���
� ������
, $�� 	�����	
6���$ 
����������� ���� ����� ��’6��
. 
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2. '�������� ������� 
 
 
 

"��
��
 – ���
 + �
�����:�� ���9
	 �	����, + 
���%�� 603,7���. �	
��
���� ���������	 � 
�
������$� ���$ 50 ���. ����	��. I��
 ��9�6 + 
�����
 ��
��
�� �	���, +
�
���
 ��	9��
 �� 
���������� � �������� �������	 ��
��	��� 7590 ��. 

#����
����� ����9���$ "��
��� 6 
����
����� � ����������, ����������, 
���������, �������������� 	����:����. 
&������ �
����
������ ��
���
 ����� � 
9�	���. *��9
	��� ���� – ���+��. 



:
 "��
��
 	�����6 ����	�� ��������. � 	 ��� � ���$, � ����, � ����. 
F
�
�
 	��
 �
 ����� (������+�� 16 000 	���	 ������), � �
��� (���
� 
44800 	���	 �	
���). � 	 ��� �
�
�� ���
	��� � �����	������, %� +
	9�� 
���	���
6 �	
�� ������. 

�����
�, �+��
 (-���. 4).  

�

��, ��"�� '��6�, ��.�" �����"����� 
���0���, " 

������������% 360 2,7 
����� (�)��)�) 204,8 3,9 
�����)������% 170 21 
�������% 168 3 

(-���. 4) 

�
 *����� – ���
 + �
�����:�� ����� �	���� (��	9��
 2201 ��), � 

�����
��� �
�����:
 ����
 "��
���.  � �
��9 � ��:� ����� (-���. 5). 
	���� �)�� 

�&���7 
���,���, �" 
�������� $ "
,�� 

����#�� 
���&�� N���� ���� 2201 981 
'���
���% 
J)� 

N���� ���� 806 806 

'�
� *����� 717 692 

�����
� N���� ���� 1362 705 

(-���. 5) 
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)����������
 – �
���	:
 �����
 "��
���, %� +�
�������$ �
 
��������� !������������� ���
���. !
��9 	��
 6 ����6� + �
�����:�� ����� 
� �	���. '
6 ��	9��� 114 ��., �
 ������� 20 �. ��� +����� (-���. 6). 

#�	���
 – �
�	�%
 ������
 	��:��
 "��
���. 
#��
 I����
, � 

-��
��� 2061 

'
���� 2020 

	�"��-��; 1545 

>%-'
��� 1234 

             (-���. 6) 


 ��������� !�������������, @����������� �
 

I��������� ���
���� ����� ������
 + ��+	��
���� 
	�
���	����. &��� �� ����
����, �� 	��
 �
�
6 
��
������ �����’$�, ��� ����� +
��:
6���$ 
���:���9����. '����	� 9����� �
+�	
��� �� ����� 
$�����, �
�, $� ����$ ��9� ���9� �
 ����$ $���$. < 	 
�
���	��� ����� �$ ������
 �����
�
 �
+	� – 
����
���
 �����
. 
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7����������
 �
��
 «E�	������$ �
�����» (-���. 7). 
��( �&���0� ��������( 
$������ ��0����  1. D
 ��������� ������ ���� 

«I��
	����$» (�����
           )  
 
2. &����
  

��������( �(����  '��� «'
���» &�����  
 

$����
��( �(����  '��� «'
���» &����
  
 

�0’7�����( �������� '��� «'
���» &����
  
 

	�
���
��( �������� '��� «'
���» &����
  
 

$�����+����( ;����� 
����&��� 

'��� «'
���» &����
  
 

$�����+����( ������ 
�(���� 

'��� «'
���» &����
  
 

�����
��( �������� '��� «&����������» &����
  
 

�"��� ������) &
�� '��� «&����������» &����
  
 

<���
����� ��0���+ '��� «&����������» &����
  
 

$������� ������) ��0-
���� 

'��� «&����������» &����
  
 

(-���. 7) 
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7����������
 �
��
 «�����
 + +���
9���$�� » 
1. I��
	�� ����-$��� ������� +
 ��������� ���
��� �������    

#   $	���
� (��%. 29).  
�

 
(��%. 29) 

$
�
�� � ��������	 ���4������	 �� �
�
�
�
� ���
�� 
�������
���� «$
�
�� � ��������	» (��%. 30). 

�

 
(��%. 30) 

2. D������ ����-$��� �
��� +
 ��������� ����9����� ������. 
�������  #  WordArt.  

 
�

$
�
�� � 
�’�����	  WordArt (��%. 31) ���4������	 �� 
�
�
�
�
� ���
�� �������
���� «$
�
�� �  
�’�����	  WordArt». 

 

 
(��%. 31) 
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���"
��	�� #�$�"����: 
1.*�$ ���� 	 ��������� 	��������	���� �
�����? D ���� 	��� 

���
�
����$? 
2.

+	��� ��'6��� �
����� �
 ���� 	�
���	����. 
3.=���� ������
�� ��9�
 	��
	��� �
����� 	 ������	�� 

��������? 
4.=��� �������� +�����:� ��	����� �
����� ���
���� ���������? 
5.=��� ����� ��9�
 ������%�	
�� ������ �� �������
� �
�����? 
6.=� 	������� ��+�� ��'6��� �
�����? 
7." �
����� 	������� �����
 �$���	. ��$�����, � ���� ���$�
���� 

��+���$ ��+����
��	 �
����
��$ ��
	�: Delete �
 Backspace. 
8.=���� ������
�� ��9�
 	��
����, 	��
	��� �$��� �� ���	��� 	 

�
�����? 
9." ����� �
����� �������� ���
�� %� ���� �$���. =��� ����� �� 

+��������? =� ��9�
 	��
	��� �$��� ��������� �
�����? 
10. =� +������ ��+���� ���	���	 � �$���	? 
11. =� 	����
�� ����
��� + ���
��	
��$ 	����� �������� �
�����? 
12. =� 	����
�� ����
��� + ����
��	
��$ 	����� �������� �
�����? 
13. =� 	����
�� ���
��	
��$ �
�����? 
14. =� 	����
�� ����
��	
��$ �
�����? 
15. =� 	�����6���$ ��'6��
��$ �
 ��+������$ �������� �
�����? 
16. #�
����� +���
9���$ $��� 	���	 ��9�
 	��
	�$�� 	 ������	�� 

��������? 
17. D $��� �9���� ��9�
 	��
	��� ��
����� +���
9���$ 	 

������	�� ��������? 
18. 

+	��� 	�
���	���� +���
9���, 	��
	����� � ������	�� 

��������. 
19. V� �
�� ��
����� �������? 
20. =� 	��
	��� 	 �������� +���
9���$ + ��
������� �
���, 

����
� $���� �� ��������6���$ ������	�� ����������? 
21. 

+	��� ���+�
����$ ��������	 ����	
��$ ����� D���
9���$ 

	��
��� I��
	����$. 
22. =� 	��
	��� 	 �������� ��
����� +���
9���$, $�� +�����
6���$ 

� �
��� �
 +�	��:����� �����? 
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23. =� 	��
	��� 	 �������� �
������ + �������� Microsoft Office? 
24. =��� ����� ��+�������� �
������ 	 �������� Microsoft Office? 
25. D
 $���� �+�
�
�� ��9�
 +�
��� �������� ��
����� +���
9���$ 

	 �������� Microsoft Office? 
26. =�� ������� 	��
	�� ��
������ +���
9��� � ������	�� 

�������� ������� � ������	��� ��������� Word 2007? ����	�$��� ��. 
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§13. A
���
����� - ��
�����
 �����
.  
E�	�����$ ���+���
��� �
 ����: «D
��
�, �� $ �
	�
���» 
 
1.�
��
����� ������� 
'������ �����
��( &�


�����# � PowerPoint 2007-2010 
D
�
���� ��������
���. F
+�	� 	�������� � �
	����. " ���:� ����� 	
� 

��������� 	���:���, $�� �
����
�� �������� ��+������� 	 ���+���
���. 
I
9��	�, %�� 	��� 	�����
9
�� ��������� 	
:�� ����	���, 
�� ��� ����� 
�� ����	
��
9�	
�� �� ������
��6�. ����
�
����$ �� 	��������	�	
�� 	 
���+���
��� ������	 	������� ��'6��, �
� $� �	
9�� ���
�� �� + ���
�� ����� 
�� ����. =�%� ����6 ������������ ���
+
�� �
�� ������ ����
�
�, �� ��
%� 
��+�����	
��. " ���+���
��� �
9
�� +
��:��� ������ �
���� ������
��� - 
�
�����, �
������, ��
��
��, ������
���. ����$ +
����� PowerPoint 	� 
���
���� 	����, ���9� �
 	���� ��:�� �����
� MS Office 2007: 
	��������	�6���$ ��� 9� ��	�� �������	�� ���������. 

D
���� �����
�� +������6���$ ��
��
������ ������
��: D ����	���� 
����, ����$ �
����
��$ �
 ������ «����». ��� ����� 	����
6���$ ���� - 
I�� �����
�� – Microsoft Office - Microsoft Office PowerPoint 2007-2010 
�� 
������ ���� - I�� �����
�� - Microsoft Office PowerPoint 2007-2010. =�%� 
�
 �������� ����� 6 $���� PowerPoint 2007-2010, �� ��$ 	������ ��6� 
�����
�� ��9�
 �	��� ��
����� �� ����� $����� ��:���.  

=�%� � 	
� �
 ����'����� 	9� 6 $�
�� ����	
 ���+���
��$ � 	
� 
�������� 	�������, +������ ��, ��, +�
�:�	:� �� 	 ���	������, ��
����� �� 
��� �	��� ��:���. 

(� �
��9 ���+	��� �� +
����� �����
�� PowerPoint 2007-2010, ��� 
����� 	 ����� ���� 	������
 ��$ ���
��	
��$ �
�
 ���+���
��$.;
��� 
���+���
��� PowerPoint 2007-2010 �
��� ��+:�����$ ppt�. 
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(��%. 32) 

D	���� 	���
 �����
�� ��+��%�6���$ ������
 + 	��
��
�� �����������	. 
I�� �����
���� ����	�� �
����� 	���
 +
��
6 +���
9���$ ��������� 
��
��
 ���+���
���. D��	
 	���
 ���	������ ������ 	��� ��
���	, + $��� 	 
�
��� ������ ���
�
6���$ ���+���
��$. &�
�
��$� ��:� 	� ��9��� 	���
�� 
��������� ��
�� � 	���
+� 	 ����� ������� - 	�� 	�����
+����$ 	 �����
����� 
�
����� � ���� ��������� ��$ +����. ������� ��
���	 ��9� 	�����
9
���$ 

�� � 	���$�� ����
��� (	��
��
 E�
���), 
�� � 	���$�� ��������� (	��
��
 
E�������
) (��%. 32). 

" ��
���, 	�����
9���� 	 �����
����� �
����� 	���
 �����
��, 
���
��	
�� ��9�
 ����-$��� 	����. 

�����
�, +������ +
����	�� ��9�
, 

�� �
� � 	���
�� ��������� �
+	�, �
�����
� «'�� ������
���», 
�� 
+
���	
��	:� �
 	��
��� E�������
 ������ ��
���	 	���
+� +
 ������� 
��
��
. 

��� ���:��� +
����� PowerPoint 2007-2010 � 	���� 	�����
9
6���$ 
�
�������:�� ��
��, 	 $���� 6 �
������: 

• <�=������ %��*�� 
• >��#�=������ %��*�� 
• ?�"�"�� �� %��*�� 
'
6���$ �
 �	
+�, %� �� ��������� ��
�� ��	���	
��� ���+���
���, �
 

$���� 	�
+�6���$ ��:� �
+	
 ���+���
��� (D
����	�� ��
��
) �, ��9��	�, 

�������� ��
�� 
���+���
��� 

E�����
 �+ 	��
��
�� 
�����������	 

E����� 
	��� 
��
���	 
���+���

��� 
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��$�����
  ������
��$ (���+
����	�� ��
��
). V�� 		���� �	�6 +�
����$ – 
������ ��
����� �� ����� + 	�
+�	��� �
����	 � 		����� �	�6 +�
����$. =�%� 
$���-������ + ��������	, �������	
��� �����
���, 	
� �� ��������, ������ 
������ �� 		�����. E��9��	� �
+	� (���� D
����	�� ��
��
, ���+
����	�� 
��
��
 � �. �) ��� ���
+� �� 	�����
9
����$ (��%. 32). 

=�%� 	
� �������� ��	������ ����-$��� + ��������	 �
 ���+���
��� 
(�
���, �
����� � �. �), ��
����� �� �������� ��:��� (��%. 33). 

	���� 
����� +'$	����$ �
��
 	�������$, 
 +	���� ���� 	�����
9��
 +����
 ����
 
���	'$+��. 

	����� �
 ��� 	�
+�	��� ��:�, ��� ����� 	�� ������ 	���$� 
�����	�� �������. 

������� ��	� ������ ��:� �, �� 	������
��� ��, +������ 
�����	�� ��� ��:��.)�'6�� ���� ��� ����� ��������� ��	���
���$. &��� 
	�� ������ �������� ����9���$ – 	��������� ������ ��:�. 

 
(��%. 33) 

$����������( �0)������� ;�0����� 
�����
�
 PowerPoint  2007-2010  �������6 �����
 ����	�� ���+���
���, 

�� ������
�� ���������$, �
�
:��	
�� �������� � �
	��� ����������
��$ 
��9 �������
�� �
�, �� �� ���������. !
�� ���+���
��� +����� 
	��������	�	
�� 	 $����� ����	�, $�%� 	� ����9��� 	 �
�� 
�� �
6�� 
������
���� ���	�� ������ + �����
���. 

�
+�� + �����
��� ����
	�$6���$ 5: 
• &�
������ ����
�����. 
• E��
���� ����
�����. 

!���
 
���	’$+�� 

�
��
 
	�������$ 



�

95�

�

• I�������
. 
• ����
���� ������. 
• U��������
��
 ���+���
��$. 
V�� �������
���$ ���� – $��� + :
�����	, ��������� ��
����� 

��:��� �� ������ Microsoft Office (
�� ;
��), 
 ����� 	���
�� ���
��� 
E�+�
��. I ��+����
�� �
 ���
�� +'$	����$ ��
����	� 	���� E�	�����$ 
���+���
��� (��%. 34). " ����� ���� ������� 	 ��+��� I��
��	���� :
����� � 
	���
�� ��������� :
���� ���	����� ��
�
��$� ��:�. " ��+���� Microsoft 
Office Onlin�  �������
 %� 	�����+�
 ��������� :
�����	, 
�� 	��� ������ 
	��
��	
���$ + �
��� Microsoft (
 +�
���� � 	
� ��� �
� ��	���� ���� 
����������$ �� 7��������). <�� �� %� �� �
����
:��:�: ��� ��
��	
��� � 
	
� ���� ���	������$ ����	���
 �
 �����+������� 	��������	�	
���� 
�����
����� ��������. 

 
(��%. 34) 

����������, 	� 	���
�� :
���� E��
���� ����
�����. I�� ��� 9� 
���� 	�������� � 	���� �����
��, � 	� ��������� �� ���
��	
��$ ���� 
��
���	. D	������ �	
��, %� �
+	
 :
����� +�	��� �� ����9�6 	�������
��$ 
���� �� ��:��� :
�����. !���� +�	��� �����	'$+��	� :
���� E��
���� 
����
����� 	��������	�	
�� ������ �
�� ��$ ��	�����$ ���+���
��� – 
����
������. U
���� ��:� �������6 ��	��� �
��� �����
���� 
��������	
��� � ��+������� �
 ���
��� ��
���	. < ��, $� 	� �� ��
��� ������ 
	��������	�	
�� � %� �
 ��� ��+�
:�	�	
��, – ���
	
 	
:
. 

 ����	� 
:
����� E��
���� ����
����� 	� ������ ��9��� +������ ����
��� 
���+���
���. 
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(��%. 35) 

)�9�, ����$ ����, $� :
���� 	�����6���$ � 	���� (��%. 35), 	� +��9��� 
���� 	�����
��	
��: +
������ �
$	�� ���9��	� �
���� � �
����� �
 �	��. =� 
+������ �
���, �� 	9� ��	����� – ������ ��
����� ��:��� �� ������	��� 
����� � �
������ ��������� ����� (�����
	�� �
$	���). V�� D������ 
�
$	��� 	 :
����� ��
��
����� �
����� – ��
����� �� ����� ��
	�� 
������� ��:� � 	 ������������ ���� 	������� ���
��� D������ �
����� 
(��%. 35). 

 ���
�� +'$	����$ ��
����	� 	���� I��
	�
 �
����
, 	 $���� 	
� 
���� +
�������	
�� 	���
�� ��:�� �
�����. ��� 	��
	��, �
�����, 
��+
��9�� 	�� �	��� ���
���	�� ��+����	, ���� 	���	�$��� �� ��� ���
���, 	 
$�� 	�� 	��
	�$6���$ ($�%� ��������, +����:���� 
�� +���:����, 
�� +� 
+����9���$� ���������). D
 +
��	��	
��$� +
 ���
��� :
������ 
��	���6���$ ���+���
��$, %� ���
�
6���$ + 6-7 ����	�� ��
���	, 	�����
��� 
	 6������ ����� :
�����. )��
� ������ ���	����, %� 	
� �
��� ��������� 
���� �
�� �� �
�
��, 
 ��9�, 	
� 	+
�
�� �� 	�
:��6 �������	
��$ ��$��� 
�������	
��� +
 +
��	��	
��$� ��
���	. 

D
�����	
�� �� 	
���. 

���
	�� ��9�� :
���� ������� ���+��� 20-30 
+
����	�� ��
���	, 	�����
��� 	 ������ �����. V�� 	���
�� � 	��
	��� %� 
���� ��
�� � ���+���
���, ���� �
 	��
��� )���	�� ������� �����������	 
��
����� ��:��� �� ������ E�	����� ��
�� � 	 �
�����, $�
 ��+����
�$, 
	���
�� ��������� ��� ��
��� (��%.36). E�
�� ���� 	��
	����� ����$ 
���������. 
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(��%.36) 

&��� ����, 	 ����-$��� ������ 	� ��9��� +������ ��+����� ��������� 
��
��
 �
 ����-$�� ��:�. *�$ ����� ��������� �
 	��
��� )���	�� ������� 
�����������	 ��
����� ��:��� �� ������ '
���� � 	 �
�����, %� 
��+����
�$, 	���
�� �������� �������	
��$ ��
��
 (��%. 37). 

 
(��%. 37) 

*� ���� �
9���, ���$�� �������	����� ��+�
:�	
��$ ��
���	 � 
���+���
��� ��9�
, ������ �����$����� �� 	����-	��+ 	 ������ ��
���	 
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(��	���� 	���
 �����
��). " ���� ���$���, 	 $���� ����� ��
���, 	 �
���� 
	��� � ������ ���
+
��. 

�����
��( ����# &)���# &�


�����#. $�0�� ��
"���� ���%��� 
" ���:� �����, +	������ �	
�� �
 	9� ����	� :
����� ���+���
���, 

�
$	�� 	 PowerPoint 2007-2010 � ��+��$���� �
�� �
��:�. =�%� 9 	� 
+
������ ��	����� ��	����� �	�� ���+���
���, ���	
���� + ���$, �� 
��
����� ��:��� �� ������ Microsoft Office (;
��), 	������� ���
��� 
E�	�����, 
 ����� 
�	
 ���+���
��$. &��� ����, ��	
 ����
 ���+���
��$ 
��	���6���$ 
	���
����� ��� +
����� �����
��. 

=� �9� ���� 	��+�
���� �
��:�, ��	����
 ��	
 ���+���
��$ �
 ���
��� 
������� ��:� ���� ��������� ��
�� � ����:� ������. V�� ���
�� ��	�� 
��
��, �
 	��
��� #���	�
 ������� �����������	 ��
����� ��:��� �� ������ 
E�	����� ��
�� � 	 �
�����, $�
 ��+����
�$, 	������� ��������� ��� ��
��
 
(��%. 38).  

 
(��%. 38) 

I
��
���	 �
��, 
�� 	�� 9 �
��. �������6���$ ��:� ���	���
���� 
�
+�	� �������	
��$ ��
���	. =�%� 	���
�� ������ ��
��, �� 	 
���+���
��� ���� 	��
	����� 
�������� ������ 
���:, �
 $���� ������ �� 
���� 	+
�
�� � �
 $���� 	� ������ 	����� ������ 	��, %� +
������. 
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*� ���� �
9���, 	 ����-$��� ������ 	� ��9��� +������ ��+����� 
��������� ��
��
 �
 ����-$�� ��:�. *�$ ����� ��������� �
 	��
��� 
)���	�� ������� �����������	 ��
����� ��:��� �� ������ '
���� � 	 
�
�����, %� ��+���6���$, 	���
�� �������� �������	
��$ ��
��
. 

I���
	:�, $��� ���� ���:�� ��
��, +
������ ���9��	� ���	
 
«D
����	�� ��
��
» � «���+
����	�� ��
��
» �
 ���������, �
�����
� «�!" 
�32» � «#�"�< �26». =�%� ���+
����	��	 �� ��
��6���$, ������ +
��:�� 
���� «���+
����	��» ��+ +���: �� ���	� ��+��$�
6���$ PowerPoint $� 
���9��	� � ��� ���
+� �� +'$	�$6���$ �
 ���
�� (%�� �� ����	�����, 
��������� 	 ��9�� ������$�� ���+���
��� +
 ��������� ��
	�:� F5, � 	� 
���
���� ���
������ 	�� 	
:�� ���+���
���. *�$ 	����� + ��9��� ������$�� 
�������
����$ ��
	�:�� «Esc»). 

'�9�
 +
�
�� ���
��	�� �
��� ���������$ ����� ����� ��
���	, 
�
�����
�, ���� 	�� 	
:� ��
��� ����$�� ������
���. E�	����� ��������� 
��������� ��	�� ��
���	, 	������� �� � 	���� ��������� � ���+�
��� �� 
���������� �
���. 

<�&���
��( &�


�����# "��
�����" 
�
��:� �� ��+��$����, $� ��9�
 +
����	
�� 	9� �
$	��� �������� �
 

��
��� (���9��	� �
����, �
����� � �.�.). < %�, $�%� ����
��� 	 
���������� ����� ��
��
 ������	��� ���$ ���
6, 
 	
� 	�� �
� ��������? 
D�
����, ��������� ���� ���� 	��
���. *�$ ����� ��������� �
 	��
��� 
I��
	�
 ������� �����������	 � ��
����� �� ������ 

���. ����$ �����, 
��������� ��:��� ��$������� ���
���, 	 $��� ���� ����%���� �����, 
 
����� �
������ �
� �����. <�
������� 	��
	�$6���$ �
����� �
 ��
���:  �
 
	��
��� I��
	�
 ��
����� �� ������ '
�����, 	 ��
����	��� 	����, %� 
+’$	����$, 	�
9���, %� �� �
6 ���� +
 �
�����, � 	�� ���� 	��
	�����. 

��+���� ����-$���� ��'6��
 �
 ��
��� ��9�
 +����	
��. *�$ ����� 
�
	����� ������ ��:� �
 ������ ��'6��
, �
������� ��	� ������ ��:� �, �� 
	������
��� ��, �����$����� 	 ��	� �����, ���������
���, $� +��������$ 
��+���� ��'6��
. 
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(��%.39)  

&��� �����, �
 ��
��� ��9�
 ���
	
�� ��
��
��, 	��������� � �.�., $�� 
+�����
����$ 	 �
��
� ��+���� ����. *�$ ����� ������ �������
����� 
	����	����� ������� �
 	��
��� I��
	�
 ������� �����������	 (��%. 39).  



�����
�, $�%� 	
� �������� 	��
	��� 	 ��
�� 	���������, �� 
��
����� ��:��� �
 ������ ;���� � 	�
9��� ����� ��+�
:�	
��$ 
	�����
���. *
�� 	
� ���� +
�������	
�� 	�
+
��, $� �
�� ���� +
����
�� 
	���	�����$ 	���������
: 
	���
����� ����$ 	�������$ ��
��
 
�� ����$ 
�����
������ ��
�
��$ ��:�. D��	� 9 �
��, +
�	
9���, %� $�%� ��'6�� 
(	���������) +
 ��+����� ����:�, ��9 ��������, ��9�
 ���� +���:���, 
�������
	:��� �
����
�� �� ���� ��
$�. 

I ���+���
��� �
��� ���
��� �
����� � ��
��
��. =�%� ��
��
�
 
�� 
�
����$ �����
, ��9�
 ��$ �� ��	�����$ �������
���$ 	����� �������	���� 
��
��
������ +
���
�� PowerPoint, �� 	�
����� �� �������� �����
����� 
�����
� (Excel 
�� ��:��). 

=�%� 	� 	��
	��� ��-������ ��'6�� �������	�, 	������� ���� ��:��� 
�
 �
������� ��
	�:� «Del», ����$ ����� ��'6�� ���� 	��
�����. 

" ���� ��+�
:�	
��$ 	��
	����� ��'6���	 �
 �������� ��
���, ��9� 
	�������� ������������ ��+�
:�	
�� ���� ��'6�� �
� / ��� ��:��. 



�����
�, 	� +
������ ����� ��������� �
� +���
9���$�. <�� �����
 
+���
9��� ��	���� ������ �
����	�, 	 ��	���� ���$��� �
��
�
���$ ���� 



�

101�

�

�
 ������. )�� ��� � 	����
6 ���
������. I���:��� �� ��9�
 �
��� �����. 
V�� $���-������ + ��'6���	 ��+�
:�	�	
	�$ �
� ��:��, ��
����� �� ����� 
��
	�� ������� ��:� � 	 ������������ ���� �������
����$ 
�� ���
���� 
����� ��������� �
 �������� ��
�, 
�� ���
���� ����� ��������� �
 
+
���� ��
� (��%. 40). 

 
(��%. 40) 

D	������ �	
��, �
 ��, %� �� ������	��� ����� ��
	�� ������� ��:� 
���� ��
�
�� ������ ����, ���
9��� ��:� ��+�
:�	�6���$ ������+�� �
� 
�������� ������	��� ����� � �
6 	���$� ������������� ���$��	
��� 
�������. I ��:��� 	��
���, 	 ������������ ���� ������ +�
�������$ 
������ ���
���, ��	'$+
�� + �
��� �������, 
 �� + ������	�� ������ � ��$��� 
��������� �
 �������� (
�� +
����) ��
� �
� ������ �� ����. 

�!��"�
��( ���%��� 
����$ ��+��%���$ ������
��� ���
 � +
��$���$ � +�	��:��� 	���$��� 

	
:�� ���+���
���. D	��
���, $�%� 	� �������
���$ ����� + ����	�� 
:
�����	, 	
� ��, ��9��	�, � �� +�
�������$. <��, ��-���:�, �� ���� 
	�����
�� ����
���, ���� 	� ��	���6�� ���+���
��� + ���$, 
 ��-�����, 
������ ���	����, %� 	
� +
�������$ 	����� %��� �	�6 	 ���������$ 
���+���
��� �
 	������ ��� �
��� 	�� ����	��� ��:���$. *�$ �
�
:��	
��$ 
+�	��:����� 	���$�� ��
���	 	 PowerPoint 2007-2010 �����
���� ���+�
���
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	��
��
 *�+
�� ������� �����������	. !
� 	� +�
����� 	�� ���������. 

 
(��%. 41) +���
9���� ��
�� �� +
�����	
��$ ����  � ����$.  

 
(��%. 41) 

�

 
(��%. 41) 

" ����� !��� 	� ��9��� 	���
�� ��	� ������� ��:���$ ��$ 	
:��� 
��
��
. 

	����� 	�
+�	��� ��:� �
 ���� + +
�������	
��� ��� � 
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���������
���, $� +�������$ +�	��:��� 	���$� ��
��
. (� �
� ��
��6 
��9��	���� :	������ ������������ ������$��, $�
 	��������	�6���$ 	 
���
��
� MS Office 2007-2010. =� ������ 	� ��������� ���
9��� ��:� + 
����, ���������$ ��
��
 ��	�������$ 	 ���
���	�� ��
�. V�� +
�����	
�� 
���� – ��
����� �� ��� ��:���. 



�
:��	
��$ ������� ���� ���	������$ +
 ��������� ����������� 
E���� ���
, 	�� �
 ��� 9� 	��
��� -  *�+
�� ������� �����������	. &�
����� 
�� ����� ��:��� � 	 �
�����, %� ��+����
�$, 	������� ��������� 	
��
��. 
=�%� 9���� + ��� 	
� �� 	�
:��6, �
������ ������ ;���
� ���
. I 
��+����
�� +'$	����$ ���������� ��
����	� 	���� (��%. 42), �� 	� +��9��� 
+
�
�� ����� (�����
 &����), ��� +
��	�� - �������
 
�� ��
��6���
 
(������	�
��
). 

 
(��%.42) 

�!��"�
��( ���
"�� 
�
"
���� ���%�� 
7���������� %��� ����
��	
��$ ��� �� ��:�� ��������	, 	 ��������, 


�������� �� 9 �
��, %� � 	 ������	��� ���
����� Word 2007-2010.!
�, 
+������ :�����	� ���������$ ������ ��9�
 +
 ��������� ��
��
����� 
�����������	, ��+�
:�	
��� �
 	��
��� #���	�
 ������� �����������	. I
��� 
������ 	��+�
���� ���������� ?������-����� �
 	�
+
��� 	��
���. &�
�
��$ 
��:� �� ����� ���	����� �� 	�������$ �
����� 	��
��	����� �����	 
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���������$ ������	�� �����	, %� 	����
��� 	 ���� ����� ���� ������	��� 
����� � 	�� :����
. I
� +
��:
6���$ ������ 	���
�� ������$%��. 7 	�� ��� 
9� ���� +
�����	
��� �� ��������� ������	��� ����� (��%. 43). 

 

 
(��%.43) 

 
&��� ��
��
����� �
�
:��	
�� ���������$, 	 Microsoft Office 

PowerPoint 2007-2010 ������
���� � ��+:�����. V�� �����
�� ������ �� 
���, ���� �
������� ��
	�� ������� ��:� �� ��'6��� � 	 ������������ 
���� 	���
�� ���
��� ;���
� ������. (� ���+	��� �� 	�������$ 
��
����	��� 	���
 D���
 ����� + ����� ��+��� ��+���
������ �
�
:��	
�� 
(��%. 44). 

 
(��%. 44) 
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E�������� ���������������	
�� + ���� �
��. 
����� ���
����� 	 ��� 
���
6. )�����	� ���������� +	������ �	
�� �
 ��9��	���� ��	�����$ ����, 
%� 	�����
6���$ ��'6����. I���$�
6 ��9� �������. 

&��� ����, 	 ��+���� ;���
� ��’6���� ������ 	� ��9��� +������ 
	�������� ��
����� (������	�� ����, �
����� � �. �.) ���� �������. 
&����:�, $� � ����� ���	
6���$, �������� �
��, 	���:���� �
��.  

)������� ��wer���nt 	������ �� �
���
 '��rosoft Office ��$ )E 
Windows, �� ����
���  	�������$ � +����9���$ ���������	 	���������$ �
� 
�
��, $�, �
�����
�, � �����
�� Word. 
�

2. '�������� ������� 
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3. �����)���%�� ������ 
E�	����� ���+���
��� + 15-20 ��
���	. 
�����
�� ��
���	: 
���*� 1.  
;�����
��$ �
	�
������ +
��
��. 
���*� 2  
<����
. 
���*� 3  
��������, $�� �������6 �
	�
����� +
��
�.  


�����
�: 
� �����
� (�����
�-������6�) 
� �����
� (�����
�-������6�) 
� ?�������
+�+	
���� 
� E���
� + ������� 
	�������$ 
� U	
��
 
���*� 4  
N��� $ ���
	 �
��� +
��
� (��+��� - ���). 
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���*� 5  
���������	� ��+	���� �
	�
������ +
��
�� (���
9
��$). 
���*� 6  
*��$�����$ �
	�
������ +
��
��.  
���*� 7- ���*� 15  
#���
, 	 $��� $ �
	�
��$, �
 �� 9���$ 	 �
	�
������ +
��
��. 
�	��
�
� ���	���� � �
�	�. 
0�	 ���
�
��� ��
�
������ �	�
�	��
��4�
 ���
������ � ��4�� 

���
�
 ��
�
��4�
�
 �������, 5��
��
�, ��
� ����. 
1��4�	 �
�	��� ����	�	 ����	��	, �
�
������, ��������. 
 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. =� ��	����� ���+���
��� +
 ��������� :
����� ���������$? 
2. &��� +����� ��	���	
�� ���+���
��� �
 �
+� 	9� ��������? 
3. =� ��	����� ��	� ����� ���+���
���? 
4. =� 	��
	��� ��	� ������	� ����? 
5. =� 	��
	��� �
����� 	 ��
��? 
6. N� ��9�
 � $� �
�� +����	
�� ��+���� ��’6���	 �
 ��
���? 
7. =� +������ �
��� 	 ������	��� �����? 
8. =� +������ �
$	��� 	 :
����� ��
��
����� �
�����? 
9. =� +������ ��+����� ��������� ��
��
 �
 ����-$�� ��:�? 
10.=�
 	��
��
 ���+�
���
 ��$ �
�
:��	
��$ +�	��:����� 	��� 

��
���	? 
11.V� ��9�
 +������ � ����� !���, ��+�
:�	
��� �
 	��
��� *�+
�� 

������� �����������	? 
12.=� ���	���� �
�
:��	
��$ ������� ����? 
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§14. A
���
����� ��
�����
 �����
.  
E�	�����$ ���+���
��� �
 ����: «'�$ �
�����$ �������$» 
 
1.�
��
����� ������� 
'���
 ���%��� � ���"���( 
>��"���( (��
��. Animation – �9�	����$) – 	�� �����������	
, 	 

$���� ��� ��’6���	 ������6���$ + 	�������
��$� �
���	
��� (��
����
 

���
��$), ��’6���� (��’6��
 
���
��$), 
�� ��	������ + 	�������
��$� 
����’������� �����
� (����’�����
 
���
��$) ��’6���	. 

&����� ����� ���
�� «<���
��$»: 
�A�� – 
���
��$ ��$	�; 
���
������ ����� ���� ���������	
���� ��� 

�
� ��$	� 	���
���� ��’6��
; 
��������� – ��’6��� ������ +����	
�� �	�� 	�
���	���� ��� �
� 

��������
��� ���+���
���; 
��A�� – 
���
��$, %� +
�����	�6���$ ��$ +
	��:���$ 	�����
9���$ 

��’6��
, ����� +�������$ ��’6��
 + ���
�
. 
U�$�� ������%���$ – ��9�
 �
�
:��	
�� ��
6������ ������%���$ 

��’6��
 ��� �
� ��������
��� �� ��$���; ��$ ����: ���
���� ��
6������ 
�������� 	���
�� «7�:� :�$�� ������%���$» 
�� «

�
��	
�� 
�������	
����� :�$�» — ���
��$ ���
��
 �
6 +���� ��	����� 	�
���� 

���
������ �����. ����$ ����, $� �
9
�� 
���
��� ������ ���
�� ��’6��
�, 
	��� 	 	���$�� ������ +’$	�$���$ � 	����	����� ���
��� 	���
 �
�
:��	
��$. 
I���
	:� +� ������ �������� 
���
���, ��������� �
�
:��	
�� �� 
	�����
9���$ 
�� 	��
����, 	��������	���� 	����	���� ������ �
 ���$. 

*�$ �
�
:��	
��$ +	’$+�� ��9 ��
��
�� �������� 	��������	�	
�� 
����������
��$. 

&��� ����, +
 ��������� ����������
��$ ��9�
 +	’$+
�� ���+���
��� + 
�
����, 	��-���������, ����������� ��:��� �
 ��	�� ����������. 

V�� ���
�� ����������
��$ �� ��’6��
 	 PowerPoint, ��������: 
1. I������� ��’6��. 
2. '��� I��
	�
 (
�� ���������� ����) � #���������
��$. 
3. " 	����	������ ��
����	��� 	���� 	�
+
�� ��������� �
�
�����. 
*�$ 	��
����$ 
�� ���
��	
��$ ����������
��$ ��������� 	 

������������ ���� 	����	������ ��’6��
 	���
�� «I��
���� 
����������
��$» 
�� «D������ ����������
��$», +
��9�� 	�� ���� ����
���. 
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��� �
� ��������
��� ���+���
��� �
 ��:��� ����’����� ���� +	
9
�� 
�
 ��, %� ����������
��$ �
 �
��� �� ������ ��
��	
��, $�%� �� �� 
������	
�� �
+�� + ���+���
��6� � �� ��+������� � 	����	����� �
��
�. 
&��� ����������
��, +
 ��’6��
�� ��9�
 +
������� ��	�� ��
��
���� ���, %� 
	�����	
�������$ ��� 	����� ��� ��’6���	 ��� �
� ��������
���: ������� +
 
����������
��$�, +
������� �
 	����
��$ ���
�� �����
��, 	����
�� 
�
����, 	����
�� ���, 	���	����� +	�� ��%�. 

*�$ +
��������$ +
 ��’6���� ����6� + ��� ��� ���������: 
I������� ��’6��. 
���
+ ��
���	 – 

�
:��	
��$ ���. 
I ��
����	��� 	���� 	���
�� �������� �
�
�����. 
&��� ����������
�� �
 �
�
:��	
��$ ���, PowerPoint �
6 ��9��	���� 

�
�
:��	
�� �
	��
��� ���+���
��6� +
 ��������� �9� ����	�� ������, 
�
�����	:� �
 $��, ��9�
 ������� 	�����, �
+
�, �
 ���
���, 	 ������ ��%�. 

I�������
��$ ������ ���: 
I���
�� ��
��; I��
	�
(
�� #���	�
) – ;����� –  &������ ������; 

I���
��, ���
�� �
 ��
�� � �
�
:��	
�� �
9
�� ������. 
=�%� ����� ��
��
����� ������ ���
6 ���������, �� +
	9�� ��9�
 

��	����� 	�
������: 


�
��	
�� ������ +
 ��������� 
	�������; *��
�� �
9
��� �
���� 

(��9�
 �������
���� 	����	����� ���
���� ������������ ���� 

	��������); 

�
:��	
�� 	�
���	���� ������ (�����, ��� +
��	��, ��’6� 
��%�); *��
�� �� ������ ����������
��$ 
�� �
�
:��	
�� ���. 
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2. '�������� ������� 
 

 

 
 

3. �����)���%�� ������ 
E�	����� ���+���
��� + 15-20 ��
���	. 
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�����
�� ��
���	: 
���*� 1. 


+	
 ��������, ������� ��������. 
���*� 2-6 
7�����$ 	��������$ ��������. 
���*� 6-10 
N��� $ ���
	 �
�� ��������? (��9��	� ����� �����������	
	, 

�����	9�	 ���
���� ������,��9��	�, 	��
���	� � +
 $��� ����
	�� –
������$ ). 

���*� 11-13 
V� I� ������ +�
�� � 	���� �����
	:� ��������. 
���*� 13-15 
«=� $ �
�� �	�6 �
�����6 ����$ +
�������$ �����» (���� 	�����$ � 

	�%�� �
	�
����� +
��
�, ���� ��
��	
��, ���� �
	�
���$ � ��
��	
��, 
����?). 

��%����� #�$�!�"	 B #�!�". 
0�	 ���
�
��� ��
�
������ �	�
�	��
��4�
 ���
������ � ��4�� 

���
�
 ��
�
��4�
�
 �������, 5��
��
�, ��
� ����. 
1��4�	 �
�	��� ����	�	 ����	��	, �
�
������, ��������. 
 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. =�� ���+�
����$ �����
�� PowerPoint? 
2. V� �
�� ���+���
��$? 
3. =�� 	� +�
6�� ����	�� ���������� ����������
? 
4. =���� �������� ��9�
 ��	����� ���+���
���? 
5. V� �
�� 
���
��$? 
6. =� 	��
��	��� 
���
��� �
 ��’6��? 
7. =� ��	����� ����������
��$? 
8. =� ��	����� ������ ���? 
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	����� 3.'?�?M
7 EGE!?'G !< E?�I7EG 
 
§15.)���	� ����9��� ������  
 
1.�������� ����"���� 
��$	� ����'������� ����9 ��9�
 ��+��$�
�� $� 	
9��	�� ���� � 

��+	���� ����'������� ������� �
 :�$�� ��+:�����$ �� ��9��	�����, 
, 
��9�, � �
 :�$�� ��+:�����$ ���������
����� ��9��	����� ������ � 
��+��� ����
� ��$�������. I������
����$ 
�
�
���� �
 �����
���� +
����	 
���$��� �
���� ��	�$, %� 	��
��	��� �
 ������
��	
�� ����’������ ����9� 
��9� ����:-���: ��	������ �������	
�. )�’6���	
�� ����'����� 	  ����9� 
���
�� ���+��� 35 ����	 ����. 

" �
: �
� �
�	
9��	�:�� +
�����	
��$� ����’�����	 ��
6 ��	�����$ 
����9, %� +
��+������� 6����� ������
������ ������� ��$ �
�
���� 
�������	
��	. 

��"&’+�
��� "
�
,� – ���������� 	+
6��+	’$+
��� (����+ �
�
�� 
�����
�� �
���) ����’�����	, $�� +
��+������� �������	
��	 +
���
�� 
������ ������
��6� � �������	���� 	�������
��$ �������	 ����9�: 


�
�
����, �����
���� �
 ������
������. 
>0��
��� "
�
,� – ��’6���, %� ��������� 


�� ���9�	
��� ������
��� 	 ����9�. 
<������
�� ��9��� ���� ������ ����’�����, 
����’������ ��������� �
 ��. 

)�’6��
��$ ����’�����	 � ����9� �
6 
+���� ������� 	��������	�	
�� ����� 	������ 

6������, ��������, ����	�� �
�’$��, �
�� ������� �����
��� +
���� � �
��. 
#���
���� ����9� �
�
��� ��9��	���� 	�������
�� 
�
�
��� ������� 
	���
����� ����’�����	. (� ����9�, ��������� �������� �����, ��	����� 
+������ ������ ��:�����$ � ������$��$ ������
���, +������ ����� ��� 
����+ ���������� ��:�� �
���:�����:�� �������� ����9�, 
 ����	��� 
�������� – ������
���. 

#���	��� ���+�
����$� ����’������� ����9� 6 +
��+������$ 
��������, +������� � �
������� ������� �������	
�
 �� �������� 
��+��������� �������	 ����9� �
 ���
��+
��$ �� �������	���� 	�������
��$ 
+ �
������ +
������ 	�� ���
�������	
���� �������, 
 �
��9 +
��+������$ 
+������� � �
������� +
���
�� �����
�� �
��� ��9 �������	
�
�� ����9�. 

7���6 �
�
�� +
�
�, ��$ 	���:���$ $��� �������� �����
��+�	
�� �
��, 
������ �� �
+ �
���, �����
�
 �
��� �
 	����
�� �
 �� ��+�������
 ������
. 
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D ��� ����
����$ �
���	���� � ��:� ���
���	� ���������, ������� 
����
������ +
��+������$, ���
���	� ���9��, ����
������ ����’������ 
�
	�
��$, 	������ ������� �
 ��. " 	��� ��� 	��
��
� ���������, %�� � 
����’������� ����9� +������	
���$ +���
��$, +����9���$ � ������ �� 
�
���, �
�
���	
	�$ +
���� �
��� 	�� ����	�����$ � ���
�������	
���� 
�������. 

*�$ ��	�����$ ����9� ��������
 ���������� �
��� ��������	: 
· �9�����; 
· �����
�; 
· ������	�%� �����
��; 
· ��	��������$. 

" ���� �9����
 � �����
�
 
��9��� ����, �
�����
�, ����’���� 
�������	
�
 �
 �����
���
 ?)', 
�������� �
 �����
��
 
����
. 

E�����	�%�� �����
��, 
�� 
�
�
���, ��9� ���� ��������
 ����$, 
�
���� 
�� ��	���$, �� $���� 
��+��	���9�6���$ �	����	� 
	��������	
��$. !������� ��������, 
$�� 	�������� ������� ���������$ 

����’����
 + �
�
�
�� +	’$+��, �
+�	
����$ ����9���� 
�
����
�� – 
���������� ��
��, %� 	��
��	������$ 	�������� ���������� ����� �& 	 
���� + 	������ ��+’6��	 �
 ��������� ��
��. I ����9��� 
�
����
� 6 ���+�
 
��$ ���’6��
��$ +’6���	
����� �
����	. N
��� ������� ����9���� 
�
����
 
	�����6 ����� (��� +	’$+�� + 	���
������ ����’����
�� �� ���������� �
 
��. �
�
�
�). 

��	��������$ ������
	�$6 ����� ������
���, %� �����
6���$ 	�� 
�9����
 �� �����
�
. 

*� ����	
� 	�������
��$ ����’������� ����9 	�����$��: 
- :	����� ����� ������
��6� ��9 �������	
�
��; 
- +
�
����� ������ �� �������	 (�
�����
�, ��������	, �����	 	������ 

6������); 
- ��	�����$ �������� �������� ������	�%
 (�� �������� ���������� 

������
��� +
 ��������� ������ �
 ��.). 
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�
���"
��	�� #�$�"����: 
1. &���’�����
 ����9
 - ��? 
2. )�
�
�����+�	
�� ����	�� ������� ����’������� ����9�. 
3. )���	�� ���+�
����$ &' - ��? 
4. 

+	��� ����	
�� &'. 
5. 

+	
�� ����	�� ������	�%
 �����
�� �
��� �
 �������� �������� 

���������$. 
6. =�� �������� �������� ��$ ��	�����$ ����9�? 
7. <������� ����9� - ��? 
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§16. '���9� �
 ����	� �& 
 
1. �
�
,� �� ������ '� 
����	
9�
 ����:���� �& � �	��� ��
����� � ����9
�. A��
���� ����9� 

+	’$+���� ����’����� �
 ��	������ 	����
�� ���� 	�� ������, $� ��
	���, 
����6� 
�� ������� �������� ����	��� ������6���	
, ���
��	�, �����. #���	�
 
������	���� ���
����� ����9 – 6����� ��$ 	��� ����’�����	 
	�����:	�������� �
�
� �����
�� �
��� � �
�
 ���	������� 	��������$ 
������� � �������
������� ���
��
���. 

)���	�� ���+�
����$ ����-$��� ����’������� ����9�, 	 ���� ����� 
���
�����, – �
�
��$ ������
������ �
 �������	
����� �������	 
����������� �� ��� �������	
�
�.  

=�%� ��+��$�
�� ��������� ����’������� ����9� + ��6� ����� +���, �� 
��9�
 	������� ����’����, %� 	����$6 ������� � ����9�, ����� ��+	��$6 
�������	
���$ �	���� ����
��, �������
�� ��:�� — ���	����. 7 
����’����, %� 	��������	�6 �
�
�� ������� — ���6��, 
�� �����
 ��
���$. 

A��
���
 ����9
 $	�$6 ����� �������
����� �������, %� ��+	��$6 
������� 	��������	�	
�� ������� �
 ����������� �������� ����'�����	 
+
������� �� ����9�, �
�� $� ��������, ��������, �����, ������, ���	��� 
CD-ROM �
 ��:�. (� ���$�
6���$ +
 ��������� �����
���� ���
��
��� 
����’�����	, +‘6��
��� ��9 ����� ������	�%�� ������ �
��� � 
	��
��	����� 	����	����� �����
���� +
��+������$�.  

K��� – ��
���� ����9�: ����'����, �����
����� ������� ��%�. 

�	����� ��������$ �����	 �
+�	
��� �
��
�� (site).  

�
�
,� – ���������� �����	, $�� ����������$ ��	��������$��, �
��� 
����
�
����� �
 ������� �����	-�����������	, ��$ �����
�� �
��� ��9 
��
����
��.  

�
��
� – ������ ����9��� ����’����, $��� �
�
6 �	�� ������� (����, 
�������) ��$ ��������� 	�������
��$ ��:��� ��
����
�� ����9�. (� 
������� �
��� �
+�	
��� ����9���� ������
��, %� ��+���$����$, ������	� 
$�%� ������$ ��� �����	� � ����
��	�� �
�’$�� ���	��
, ��� ���������� �� 
����� ��������. E��	��� ��9��� +������	
�� +����9���$ �
���, ���
	����$ 
�
+
�� �
���, 	���
���� ���������$ � �����	
��$ �
��� �
 ��:� �������. 
E��	�� – �9����� �������	 ����9�. 

	�0��� ������( – �� ������
����� ����’����, ���6��
��� �� ����9�, 
$��� ��9� 	��������	�	
�� ������� ���	��
. 
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�����
��, %� 	���������$ �
 ��+��� ����’����
� ����9� ��9��� 
	��������	�	
�� �
���, %� +�����
����$ �
 ���	���, ������ ��
���� �
��� 
��9��	���� �������	
���$ ����9��� �
+����� ���������, %� ���6��
��� 
�� ���	��
 (%� �� +
�����$6 ��:�� ���6��
� �
�� ���
���� ���6��
��� 
��������). 

0
�
���	: �������
 ������	� �
��� ����9�, 	�� ����’����� +
������ 
�� ������. 

6
�
���	: �������
��+
��$ �������	, ���
������ 
���������	
��$.  
" 	��
��� ���� 6 ����, 
�� �����
 ����’�����	, %� �
�
��� �	�� 

������� ��$ ��������� 	�������
��$, ����������� 	�������
��$ �������� 
�������	, ��	��$�� ��� ����9� + 	�������� ���	����. " ����9� �	
, ��� � 
����:� ���	���	. 

�����
�, ���� 	�����6 ������� �
���	��� ���	��
, 
������ ���	��
 ����� � ��:��	��� ���	��
. 

'���9� + 	�������� ���	���� ����: �����
��+�	
��, �� 	��������	���� 
� ����9
� + 	������ ��������� ������� �����, �� ��������� �����
��+�	
�� 
+�����
�� � ���
���	�	
�� �
�� (���������, �
+� �
���), +
��+������ 
�
������ �������� +
 	�������
��$ ����9�	�� �������	.  

0
�
���	: �����
��+�	
�� 
���������	
��$, ��9��	���� �������� 
�������, �����
��+�	
�� +�����
��$ �
���. 

6
�
���	: 	�������$ �������� ����'����
, �
��
���:�, �
���� 
����9���� ��$ 	����
��$ ������ ������� ���	��
, ��������$ ����9� ��9� 
���� ������ ���
����. 
�

2. >&������ 
���0� �� &
�
���� ��!��"���# � "
�
,� 
*�$ �����
�� ������
��� ��9 ����’����
�� ����9� �������� ��+���� 

�����
	
���� ������	�%�. " ����’������� ����9
� ��9��� 
	��������	�	
����:  

� ����9�	�� �
����, 
�� 	��
 �
�
, �
���� + 8 ��������� �� 2 
���	������	 (LAN); 

� ��
���
����� �
���� (�
�����
�, ��� 	�������
��� ����9 
�
�������� �����
����$ ��$ ����������$ �� 7��������); 

� ��������� 
���������� ����9�; 
� ����	��������� �
����; 
� ��+���	���	�� �
����
������� +	’$+�� WI-FI; 
� ����9� ���������� +	’$+��; 
� ���������	� �
�
�� +	’$+��. 
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��������, $�� ������
��� ����’���� + �
�
�
�� +	’$+��, �
+�	
����$ 
����9�	��� 
�
����
��, ����	
 $��� +
��9��� 	�� ������	�%
 �����
�� 
������
���, �
�����
�, ����� – ��$ ������ 	 ���������� �����. 



�	
9��	�:�� �
�
����������� ����9� 6 :	������� �����
�� �
���, 
$�
 	��
9
6���$ 	 ���
� +
 ���. 

�����
�, ����:���� ���
����� 
����’������� ����9 �
��� :	������� �����
�� 100 '���/�. 
�

3. ��&�����# ��"&’+�
���� "
�
, 
*�$ ������ ���
����� ����9�, ����’����� ��	���� ���� ��������� ��9 

����� +
 ��������� �����
����� �
����	. 

��
���:� 	��������	�6���$ 
�
���� 	��
 �
�
 (
�� LAN-�
����), ��
���
����� (�����) �
 
����	���������. A�����
 ����
 ���������$ ����’�����	 ��9 ����� 
�
+�	
6���$ ��������6� ����9�. " ���
����� ����’������� ����9
� 
	��������	�6���$ �����
�
���
, ������	
 
�� +����������
 ��������$.  

" "�����������% ��&�����#  ����’����� ���������� �� ������ 
�
�
�� +	’$+��. '���� �������: ?thernet.  

" �����
��% ��&�����# ����’����� 	 ����9� ��	������ ������. 
7�����
��$ �����
6���$ �� ������ 	�� ������ ����’����
 �� ��:���, ���� �� 
�� �����
6 ����’����, $���� 	��
 
�����	
�
.  

�����&���0�� ��&�����(  ������
�
6 �
$	����� 
���	���� ������, $��� 
�
��� �
+�	
��� �	�� (�������
� 
�� �����
���), $��� ����6 +’6��
��$�� � 
+
��+����6 ���������$ ����
��	. 

 
4. '�����"�
 
�0

&
�
��( ��"&’+�
���# "
�
,� 
*�$ ������ ���
����� ����’������� ����9� ��������
 �
$	����� 

	����	������ �����
����� +
��+������$. )���
����
 ������
 (WindowsXP 
�
 ��:�) ������� 	����	
�� �����
��� +
���� ��$ ������ 	 ����9�. *�$ 
������ �
 ����	
��$ ���
����� ����9�� 	��������	�6���$ +�
��� 
«'���9�	� �������$».  

!
��9 ��$ ������ ����9� ��	���� ���� 	��
��	���� ��
�	��� 
����9�	�� 
�
�����	 �
 ������	. 

" ����9
� ���� ���6��-���	��, �����
��� +
��+������$ ���
�
6���$ + 
���	����� �
 ���6������� �
�����. �����
��� ���	������ �����
����� 
+
��+������$ ��9� ���� OC Windows Serwer. 
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���"
��	�� #�$�"����: 
1. *
�� 	�+�
����$ ���$��� «E��	��»? 
2. 

+	
�� 
�
�
��� +
���� ��$ �����
�� ������
��� 	 ����’������� 

����9�. 
3. *
�� 	�+�
����$ ���$��� «�����
 ��
���$». 
4. *
�� 	�+�
����$ ���$��� «@���». 
5. =�� �������� �������� ��$ ��	�����$ ����9�? 
6. 

+	��� ������� ����� ���������$ ����’�����	 ��9 �����.



�

119�

�

§17. A��
����, ������
��	�� � ����
���� ����9� 
 
1. �����!�����( ��"&’+�
���� "
�
, 
&���’������ ����9� ��9�
 ��
������	
�� +
 ��������
����� 

���+�
����$�, ��� ����� ��+��+�$���  ����
����, ���
���� �
 ������ (��%. 
45), %� ����� �����$���� �������� ��
�����
��� ����9 6 �� ��
�����
��$ 
+
 �
�:�
��� 	���������� �����+����. 

#���
���� ����9� ��������� +�
��� ���������, �� ��9� ���� �����
 
���9
	
, ���� 
�� �������
 ����������	. 

�����
�, ����9
 Internet 
������6 	�� +���� ����. A��
���
 ����9
 ��+��%�6���$ 	 �
��
� ������� 
���
��+
��� 
�� ������
���. I���������� ���������� ���
����� � ����
����� 
����9 ������
, �� ��	�$���� �
 �� �������� +���9���$. 

�����
�, 	 
����
����� ����9
� 	
9��	�:
 �� $����� +	’$+��, 
 �
� �
�� ���� 
����	
��$. 

 
(��%. 45) 

�������� �0����+������ "
�
,� – LocalAreaNetworks (LAN) – 
������
, $�
 +
��+����6 �
 ����9���� ��������� ���� �� �������
 �
�
��	 
+	’$+��, �
�
��� ���6��
��� �� ��� 
������
� ��$ ��������
����� 
������������ �������	
��$. D
+	��
�, �� ���
����� ����9 	�����$�� 
����9� ����'�����	, +������9��� �
 ��	������ ��������� (+
+	��
�, 	 �
����� 
�� ����:� 1-2 ��), $�� ��’6������ ��	����� ��������� ����’�����	. " 
+
�
������ 	��
���, ���
���
 ����9
 6 �������
������ ��������, %� 
�
��9��� ����� ���
��+
���. N���+ ������� 	����
��, 	 ���
����� ����9
� 6 
��9��	���� 	�������
��$ ������� 	�����$������ ����� +	'$+��, $�� 
��+	��$���, +
�����	���� ������ ������ �������
��$ �
���, ���$�
�� 
	������ :	�������� ������ �
���� - ���$��� 100 '���/�. " +	'$+�� + ���, 
�������, %� �
�
����$ ���
������ ����9
��, 	����+�$����$ :������ 
��+���
�������� � +
+	��
� ������
�
��� ��
��+
��� 	 ��9��� on-line.  

��+��$�
��� ���
��� �
�
���������� ���
����� ����9�, ��9�
 
���
����, %� 	��� ��’6������ ���+��� ���$�� ����’�����	 �
 	����
�� 
�������
 ���$���	 ���������	, �
 	��������	���� ��+�� ������	�%
 
�������
��$ �
���. 
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A��
���
 ����9
 ��+	��$6 
������� (�������	
��) �� �����
�� 
+’6��
��$, ����� +
��+����6 ���+��� +’6��
��$. �� ����, ����'�����, +	'$+
�� 
���
����� ����9��, ��'6�������$ 	 ���� 	����
����� ����'����, ������� 
$���� ��9��� ���� �������� 	��� �������	
�
�, ������� ��� ������ �� 
���: +������, ��9 ������ �� �������	, %� 	���$�� ��+���������� 	 ��9�� 
������� ����'����. 

#���	�
 	���������� A)' 	�� ���� $��� ��:�� – 	����
 :	������� 
�������
��$ ������
��� (+
�
+ +������
6���$ 1000 '���/�), 
 �
��9 
	����������� ������
���, %� �����
6���$, 	�+�
�
6���$ ��������� ������� �
 
���� +�
�. (�� ���
+��� ��
��	��� 10-8 – 10-12 �������/+�
�. 

-��0����� "
�
,� – WideAreaNetworks (WAN) – ��'6������ 
��������
���� ��+�
��9��� ����'�����, $�� ��9��� +�
�������$ 	 ��+��� 
����
� � ��
��
�. )������� �����
�
��$ 	�����$������ ����� +	'$+�� �
 
	����� 	����
�� ���������$ ��9� ������, 	 ����
����� ����9
� �
��� 
	��������	�����$ 	9� ������� ����� +	'$+��, ����
��� ���+�
���� +�	��� ��$ 
��:�� �����. 

�����
�, �
�
�� ����
����� ����9 ��������$ �
 ����	� 
���������� � ������
���� �
�
��	 +
�
������ ���+�
����$. N���+ ��+��� 
:	������� �
��� ����� +	'$+��, 	 ����
����� ����9
� (���$��� ������� 	 
�������) �
��� ������, %� �
�
����$, +
+	��
� ����9�6���$ �����
��� 
�
���	, ����	
9�� �� 	 ����
��	����, 
 � ����	��� ��9���. D
	�$�� 
	�������
��� ���������	�� �
�
��	 +	’$+��, ������
����$ ?)' �
 
	����
�� 15 ���. �� ���� 	�� ������.  

������ "
�
,� (
�� ����9� ���
������	) – MetropolitanAreaNetworks 
(MAN) – 6 ���: ��:������ ����� ����9. (� ����9� +'$	����$ ����	�$�� 
���
	��. I��� ���+�
���� ��$ �������	�	
��$ ��������� 	������� ����
 – 
���
������. I����
�� ��9 	�+�
�� ����9� ��
��	��� 10 - 1000 ��. !��� $� 
���
���� ����9� �
���
%�� ����� ������$�� ��$ ��+������$ �������	 �
 
�������� 	����
�$� � :�������	��� �����
�, 
 ����
���� ����9� 
+
��+������� ������ �
 	������ 	����
�$�, 
�� + ����9���� :	������� � 
���
�
��� �
����� ������, ����9� ���
������	 +
��
��� ��$�� �����9�� 
����9���$. I��� 	��������	���� �����	� �
�����
���� ����� +	'$+��, �
��� 
����	��������, + :	������$�� 	�� 45 '���/�, � ���+�
���� ��$ +	'$+�� 
���
����� ����9 	 �
�:�
�
� ����
 � +'6��
��$ ���
����� ����9 + 
����
������. (� ����9� ����
��� ���� ��+������� ��$ �����
�� �
���, 
�� 
+
�
+ 	��� ����������� � �
�� �������, $� 	��������������� �
 ������
���� 
�����
�� ������ � ������. 

D
 ��������
����� ���+�
����$� ����'�����	, ����9� �����$�� 
�����$�� �
 �����
���	�, ����9� �
 ����	� ���	���	, ��������.  
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I �����������% ����9� 	�� ����'����� ��	����
	��, ��9��� + ��� 
��9� ���� $� ���6����, �
� � ���	����. ��� ����� ������� ��9���� 
����'����
 ���	�� �����$����$ �
 ���
���� � ����9��. A��
������ 
�
+�	
����$ 	�
��� ������� ��9���� + ����'�����	, ��+
��9�� 	�� ����, 
����������� 	�� �� ����9� �� ��. '���9���� �
+�	
6���$ �
����
 
���
����� �������	, $�� �
�
6 ��9��� ����'���� 	 +
�
���� �������	
��$ 
��:�� ����'����
�. =�%� ���� + ����'�����	 ����9� 	��������	�6 
������� ��:��� ����'����
, �� 	�� 	�����
6 � ���� ���6��
. I����	����, 
��������, %� �
�
6 �������, 		
9
6���$ �
 ��� ������ ���	����. 
)����
���	
 ���
��+
��$, +
+	��
�, 	��������	�6���$ 	 ��	������ ����9
�, 
%� 	����
��� �� ����:� 10 ����'�����	. 

'
�
���� ������������ "
�
, 
)����
���	� ����9� �
��� ����� �$� ����	
� � ������	� ������$�� ��$ 

�
��� ����
���, $�� �� ��9��� ��+	����� ���� 	������ 	���
� �
 ������ 
���	���� ���
���	
��$ � �����
��� +
��+������$. !
�� ����9�: 

- ������ 	 ����
�$���; 
- �� 	��
�
��� �����
����� ���
�� 
��������
���
 ����9�; 
- ��+	��$��� �������	
�
� �
�������� ���
	�$�� ��+������$� 

�������	; 
- 	
������ ��	�����$ ��	������ ����9 �� ��9� 	����
. 
<
������ ������������ "
�
, 
'
6 ����� ���
���	� �
	
��
9���$ �
 ����'����� �+-+
 ��������� 

	�������
��$ �������	. 
- ��+�
������ �����
���	�� 	�+��	 �������	�	
��, ������� �� ���	���	, 

�
�� 9 	����� ����� +'6��
��; 
- 	���������� �����
��+�	
��� ���
��+
���, %� ����
���6 ��:�� �
���; 
- ���
6 �����
������ ����$ +�����
��$ �
���	, %� ����
���6 �� 


���	
���; 
- ������������ 
���������	
��$ �������	
�
�� 	�
���� ����'�����	; 
- ��
��
 � ��+����
 ������
 +
�����; 
- 	���������� �����
��+�	
���� ���
	����$, %� ����
���6 ������ + 

	������� �����
���	��� ����9
��. 
" "
�
,�� �� ������ �
��
��� 	����$����$ ������ ����'����� ��$ 

���	���	 � ���6���	. *�$ ��9���� 	��� ����9��� �������	 ��	���6���$ �	�� 
���	��, �
�����
�, �
���	�� ���	��, �����, ���	�� �
+� �
��� ��%�.  
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��
��
�� &�
�'� � ��&���. E��	���� ������	�%
 �
�
�����+�����$ 
�
$	����� 	 ����9� ���	���	, %� +
��+������� +
���� ����9� � �� 

���������	
��$. 

E��	���� ����9� ������������ +
 �
$	����� ���6���	. &��6��� 
+	���
����$ �� ���	��
, $��� �
�
6 �� ��+�� +
����, �
�����
�, ���� 
�� 
������ + �
��
��. &��6������ ����'�����, +
+	��
�, ���: �������, ��9 
�
:��� 	 �����
���	�� ����9
� 
�� ���	���. 

 ���	��
� ������������ 
�
�� )E, $� Window NT Server 
�� NovellNetWare. &��6��� 	��������	���� 
����
����� ������� ���� MS-DOS 
�� OS/2 2.0. 

" Windows NT ���	���� ����9� ���
��+�	
�� 	 �
� +	
�� ������. *���� 
– �� ���������� ����9 � ���6���	, %� ������� 	��������	���� ������
��� 
������� +
�����. D
������ �����
 � ��	��	
9���$�� �
 ��6���
���, 
���
	�$��� �����
���� ���	��� – ���������� �����
. " ������ 6 ���� 
���������, +	
��� ����	��� (PDC, PrimaryDomainController), � ������9��, 
��+��	�� ���������� (BDC, BackupDomainController), $�� 	�������� ������� 
���������
 �����
, ���� PDC +
��$��� 
�� �����������. 

M���� + ����'�����	 	 ����9� �� +��9� +	���
���$ �� �������	 
���	��
, %� ��+���$����$, ���� �� ������ 
���������
��� �
 ���������� 
�����
. 

E��	���� ����9� �
��� �
�� ����	
��: 
- ����9��� �����
��+�	
��� +
����; 
- �����
���� ���	�%� �
���	, +
	�$�� ���� 	�� 
������� ��9��� 

��
��	
�� + ����� �
����� �
���, 
 ��+��	�� �����	
��$ 	
9��	�� 
������
��� +�
��� ����%�6���$; 

- ������+�	
�� 	������� ���	��� ������������ 	 ��9��� ��+������$ 
�������	 :	��:�, ��9 �����
���	� 	�+��; 

- ���: �
������	
 ������
 +
����� - ������ �� �������	 	��6� ����9�, 
%� ��+���$����$, - +
��+����6���$ �� ������ �
����; 

- �����
 ����	
����� ��� 	������ ��������� 
�������	; 
- �����
��+�	
�
 ���
��+
��$, %� +
�����
6 	��
�� �
��� �
 

����'����
�. 
E��	����� ����9
� 	�
���	� � ��$�� ��������, $��, 	 ����	����, 

	�����$���$ �� 	
������ ���	������ ���
���	
��$: 
- ������ �����
��+�	
�� 
�
�
��� +
��+������$; 
- ������ ���	���� )E � 
���������� �����+��; 
- $� ��
	���, ��������� �����
����� 
��������
��� ����9�. 
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" ��0������ "
�
,�� ����:���� +
�
����� �������	 +�
���$���$ �
 
���	��
�, ���� ����, 
������� �
��� ������ �� ����-$��� �������	, 
	�+�
����� $�  �������� �
 ����'����
� 	 ������� �����. *�$  ������� �� 
�������	 ������� �����, + $���� ������� ��
����� �����
���	� 	�+�� 
����9�, 
������
� �����	'$+��	� ��6����	
���$ �
 ���������� �����
. 

#������� ����9� 	�������� ����	
�
�� $� ���	����� ������, �
� � 
�����
���	�� ����9. 

#������� ���������$ ���
9�
��� �������
��, �
�
�������� ��$ 
���	����� ����9. 

 
2. �����!�����# "
�
, 
� "��;��0�" ����0������ &����
���), � 

"
,�� (���� ��7 "
�
,� 
��+��+�$��� ����9� 	������	, ����9� �
�����	 � ������
��	�� ����9�. 
7
�
"� �������� – �� ����9�, $�� 	��������	�����$ ����	�$�� 

��	������ ������ ���	���������	 (100 - 150 ����	��), %� ��
����� 	 
������ 	������ ������6���	
 (��%. 46). #���	��� ����� ����9� 	������ 6 
��+������$ ���
����� �������	, �
��� $� ���
���, �
��, �
+���� �������� � 
������. 

D
	�
��$ ���
	����$ ����9�� �
 ��	�� 	������ 	������� ������: 
���
	
��$ ��	�� �������	
��	, �������$ ������� 	����	, ����
�$��$ ��	�� 
	�+��	 � ���
��	�
 ��	�� 	����� �����
����� +
��+������$. 

 
(��%. 46) 

'���9� �
�����	 �����
�� �	�� �
+	� 	�� 
����������� ���	
 campus – 
����������� ��������. E
�� �
 ��������� ���	������������ �������� �
��� 
	����
�
 ������������ ��'6��
��$ ��������� ������� ����9 	 ���� 	����� 
����9�. D
�
+ �� �
+	� ��	'$+���� �� ������ +� ������������� �������
��, 

�� 	��������	���� � ��$ ��+�
����$ ����9 ����-$��� ������6���	 � 
���
��+
���. 
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 ��	�� ����9� �
�����, 	����
��� �������� ������
��� 
������������� 
�
�
����� � �����
����� +
��+������$. !��� ����'�����	, 
����9�	�� ����
������ ������, ����9�	��� 
�
�
����� +
��+������$, 
��9��� 	����+�$���$ 	 ��9���� 	������. D	���� 	����
��� ���
���%� 
���
	����$ ����9
�� �
�����	. <��������
���� ��	���� ���� 	 ����� 
	��
��� ����: �	
������	
����, 
 +
���� ����
��	���� ���
	����$ 
����9�� – ������
��:���. 

���&�������� "
�
,� ��'6������ 	����� ��������� ����'�����	 �
 
	��� ��������$� �������� ������6���	
. *�$ ������
��	��� ����9� 
�
�
������: 

- �
�:�
������ – ���$�� ���+�
����� ��$ �������	
�
 ����'�����	, 
����� ���	���	, 	�����+�� ��'6��, %� +�����
����$ � �����
����$ �� ����$� 
+	'$+�� �
���, ��+��� ��+���
������ +
�����	
��; 

- 	������ ������� �������������� – ���� ����'�����	, �������
������� 
���
���	
��$, ����
������ ������ � ���
���	 ��+��; 

- 	�������
��$ ����
����� +	'$+��	 – ����9� ����� +'6�������$ +
 
��������� �����������
������ +
����	, +�����
, ���������� �
�
��	, 
�
����
�
��	, ���������	��� +	'$+��. 

 
3. '��
���
��( "
�
,  
���:� ���+�
����$ ����9 – ������� 	�������
��$ ������
���. ��� 

����� ���� +	������ �	
�� �
 ��, $�
 ������
��$ �
6 9���6	� 	
9��	� 
+�
����$ ��$ 	
:�� ���
��+
���? =�� �
�� 	��
�
��� ����9���$ ������� 
�� 
���������� ������� ��$ 	��� ���	���������	? 

�)"���
 �����������( �&������� 
���0�� 
&���'�����, �� ���������� �� ����9�, �� ����
��� ������	���� 

������� �� �������	, %� ��+���$����$. 

�����
�, 	 ��	������� ����� + 10 

	��������� ����'����
�� � ����� ���������, 	�	����� ������
��� �
 
���� ��9� ������ �������	
�, �� �& $���� ��� ������� ���6��
���. 
)��
������ ��	������$ +
����	
�� �
�� �
 ������� � �����
	
�� �� �
 
����'���� + ���������. !
�
 ���
��+
��$ ������ +
	
9
���� �������	
��	� 
�& + ���������. '���9
 ��+	��$6 ��
��	
�� + ��������� 	��� 
����������� �� ��� �������	
�
�, 
 �� ������ ����, �� �
:��� $���� 
���6��
��� �������� �����. 

'���9�� ����'����� ��9��� ������� ��
��	
�� + �
�������� 
�������$��: 


) �
��-�����
��; 
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�) ��
���
��; 
	) 9�������� ����
��; 
�) �
������	
�
�� �
 ������� ����
�; 
�) �������$�� ���
��$ CD-ROM; 
�) �
������	
�
�� �
 �
������� ������� ��$ ��+��	���� �����	
��$ 

�
���; 
9) ��
������� �������$��; 

 �
��9 + ��
������ ����-$���� ��:��� �������$��, %� 

�������
����$ �� ����'�����	. 
E������ 	�������
��$ �����
���� �������	. 7���
�$��$ � �
������
 

��������
��� �����
����� +
��+������$ 	 ����9� +�
��� ���������� ��'6� 
������, ��������� ��$ +
��+������$ ������� �� ����'������� �����
� � 
	��� ���
��+
���. 

�0
�
,
��( ��!��"���# 
'���9
 ��+	��$6 	�����	
�� �����
��+�	
�� ��+��	�� �����	
��$ 

������
���. ��+��	�� �����	
��$ – ���
 + �
�����: 	
9��	�� ����
���, %� 
	���$�� 	 ���	'$+�� 
��������
���
 ����9�. &���'����� - ���
��� ��������, � 
�
�� �� ��+�� �������	
�� ����
����$ + 	����	
��, $�� +
	9�� ��
��$����$ 
	 �
��� ��	����	����� ������. '���9�	� ���������� �
��9 ��9��� 
	������� + �
��. �����$��� ��+��	�� �����	
��$ +�
��� �����:��� 9���$ 
	
� � 	
:�� �������	
�
�. 

������ ��!��"���# 
'���9
 +
��+����6 	
9��	�� ������
��	��� ������
��� +
��%���:� 

������	�%�. ��� 	�������
��� 
	�������� �&, ������ �� ����'�����	 
�
��� �+�
�
6 ������ �� ������
���, %� +�
�������$ 	 ���. '���9� 
��
��+���� ���
���	�� ��	��� +
����� +
 ��������� �
����	. &�9���� 
�������	
��	�, %� ��
��6 	 ����9�, ��9�
 ���	�
����� ������ ������	� 
��'$ � �
����. I ��+����
�� ����9��� ���	�� +�
����, ��� �� ����� 
+	���
6���$, � +
������� ������
���, +
������	:� ���
�������	
�� 
+	������$ �� ���. 

N�
������� &�;�� 
)���6� + �
�����: +�
���� ����	
�, %� ����������$ �������	
�
�� 

	�� +
�����	
��$ ����9�, 6 ���������
 ��:�
 (e-mail). D
����� ������ 
��	��������$��, �������	
�� � +
�	
9���$�� �
 �
���� (%� ��	'$+
�� + 
���
���	��� 	���
�
�� � +
�����
��) �������	
�� +
	9�� ��9��� �����
�� 
���� ������ ��	��������$ � ����	��$�� �� �����
��$. 
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���"
��	�� #�$�"����: 
1. A��
���� ����9� - ��  ? 
2. #���
���� ����9� - ��? 
3. '����� ����9� - ��? 
4. )�
�
�����+���� ���+�
����$ ����9. 
5. =� �����$�� �����$�� ����9� +
 ��������
����� ���+�
����$�? 
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§18. D
�
���� 	�������� ��� Internet, ���������� ��:�� �
 
���������������  

 
1. �������� ����"����  
*����	��� ������
� ���	
 INTERNET – ��'6��
��$ ��������� 

���
����� ����9. <�� $� ������, �� ���	� �+�
�
6 �� ������ ���� + 
����
����� ����9, 
 ��'6��
��$ ���$� ���
����� ����9 + �������
�� 
����'�����	 �
 �
+� ��
��
������ ��������� �����
�� �
��� !E�/7�. 
7������� – �� ����9
 ����9. 

7�����$ ����9� �
�
. " 1969 �. ����������	� ������� EU< ��+���
�� 
������ �
� �������� �
���� ��'6��
��$ ����'�����	 � ����9�, %�� � �
+� 
	���� �� ���������� ���
 	���� + �
�� �
����� ����9� �� +
	
��	 
���������	
��� ��:�� ����9�. ������ ���� ����:�� +
	��:��� 
��	�����$� ��������� !E�/7�. ������ ������
	 ���� ���� 	������	��, 
 
��
	 +
�
����� �
��
��$� �����	
. E������� 7������� 	��������	���� �� 
��:� � 	������	�� ������
�, 
�� � 	 ����������� (�����	����� ���
��+
���, 
�
��� ��%�), ��	����� (:���� �
 ���	��������), 	�
���� (�������
��$ 
�����	, ������ �� ������
��� �
 ���	��
� ��%�). 

)�9�, ���
��
� – �� ����
���
 ����'�����
 ����9
, $�
 ��'6���6 
	����� ��������� ���
����� ����9, 
 	�����
� – �������� ����'�����	 �
 
��
����, + ����� ������ �
���� � ������� �� �������� ������
������ 
�������	. �������� 7�������� +
�����	���� � ���
����� ����9
�. !
�� 
���
���� ����9� ����� �
+�	
����$ 7�������. 

 
2. N�
������� &�;�� (
-mail) 
?��������
 ��:�
 ���+�
���
 ��$ ������ ��	��������$�� ��9 


������
�� +
 ��������� ����9�. *�$ ����� ����
 �������
���$ ����-$��� 
�����
���, %� ��������6 ����������� +	'$+��: MsMail, MS Outlook, 
Outlook Express, TheBat. 

;��������	
��$ ��� �����
� �
+�6���$ �
 ��:��	�� ��
��
��
�, $�� 
+
��+������� ��:��	� ��������� SMTP, �)�D � 7'<�. 

I��� � ��:��	� �����
�� 	 ������
� �������	���� ������� +
��%���� 
�
�����, $��� ����
 +�����
�� 	 �
6�����, �������� ������� 7��������, 
+
+	��
�, ��
���. &��� �����, �
���� ���+�
����� ��$ +
����� ������
���. 

&������������$ �
����
�9�6���$ � ����
��	� +�����
6���$ �
 
���	��
�.  &������	
� � ����-$��� �
� ����+ �	�� ����'���� ��9� +	'$+
���$ 
�+ ���	���� � �����
�� ��������������. =�%� �
 	�+����� �
���� 6 �
��� 
«e-mail: Iren@i.ua», �� +�
���, %� �� ���������
 
����
. 
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3. '�;���� &�����"� – Outlook Express 
��:��	� ������� �
��� ������� ����, %� +�
��� �����:�6 ������ + 

����. 
" 	���� �����
�� Outlook Express 6 ������ ���$: 
1)���� �
��� + �
��
�� ��$ 	������, �������	����� �� �
����
��$, 

�
����
���, 	�������� � ��+
�������� ��	��������; 
2)���� +� ������� ��	�������� + 	���
��� �
���; 
3)���� ����
���	 + �
��
���:� �9�	
���� 
����
��; 
4)���� + ������� 	���
���� +� ������ ��	��������$. 
 
4. �
�
���!
�
���# 


�����: ���
������ ������
	����� ���
���	�� ���������� 6 

���������������, 
�� $� �� %� �
+�	
��� "����� ��	��" (newsgroups), � 
���+��� �� ��� "������ ��+�����" (mailinglists), $�� ��+	��$��� ����$��� 
��������� ����� ��+��	���9�	
�� ��	��������$ ������� ����� ����� 
���
������� 
�������� � �
��� ������ +����� ��9��	���� ��$ ���	�����$ 
�
��	�� ����	����� � ������ ����
��. 

 �
+� �
��� +
����	, 	 7�������� 
��
��6 ����: +
 20 ���$� ���
������ ����������� ����, ����� $��� 
��������� ��	��������$ ���� 	�� ������ �� ����������� ��:�� � ��9��� 
������$�
�� � ��
��	
�� �� � ����-$��� +������ �
�. ��+��� �
��� ���� 
��
������ �� ����9����. F���-$��� �������	
� 7�������� ��9� ����$��� 
������ ������
���$ �
 �����
��$ 	���������, %� ��:�������$ �
 ��	�� 
����� ��	��, 
�� 	����	����$ 	�� ��������. I�����, %� 	 ��� ����
� 
��������, 
�� ������ �����$��� 	����
��� �������� +
 ��	���� ���
��, $�� 
�����	9�����$ 	�� ������ ��$ �� ��������� ���$��	, � $��� ��9� 	+$�� 
��
��� 2-3 ������ 
�� �������
 ������, $��� ��’6���6 ���������� ��������	, 
 
�� ��������
���
 ���+������. 

)�9�, ��������������� ������
	�$��� ����� ���� + ���� ������	
��$ 
����� +
 ��������� 7�������� �
 	�+�
���� ����. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. I�������� ��� 7�������. 
2. ?��������
 ��:�
 - ��? 
3. !�������������$ - ��?  
4. 7������� - ��? 
5. &��� 	���:� ���� ��	����� ����’������ ����9� � ���? 
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§19. )���	�� ����9�� ���	��� 
 
1. ������� "
�
,�� �
����� 
;��������	
��$ 7�������� ������6 �������
 ������
������ 

���������� (���9�, ���	���	), ����� $��� �
�	
9��	�:� �
��: 
�
��
� (� ����9� Internet) - �� ����'���� 
�� �����
�
, +�
��� 

�
�
	
�� ���6��
� (� ���� �
����9���$ 	�� ��� +
����) ��$�� ����9�� 
�������. 

���7�� - �����
��
 �����
�
, +
	
��
9��
 	 ����'���� 
�������	
�
, $�
 +
��+����6 �����
�� +
����	 �� ���	��
 � ����9
��$ 
	����	���� 	�� �����. ��+�� ���	��� �
��� ��+�� �����
��� ���������. " ���� 
��+	���� ����9�, +'$	�$����$ ��	� ��������� (���	���), +������� �� 	���$� � 
������� ��+:������ ���� �������	
��	. !
��� �����, %�� �������
���$ 
$����� �+ ���9� ����9� Internet, ��������� 	��
��	��� �
 ����'����� 
���6������ �����
��, +�
��� ��
��	
�� +
 ���������� ��6� ���9��. *�$�� 
���6������ �����
�� 	���$�� �� ���
�� )E Windows 98, NT, 
 �
��9 �� 
���
�� �����
�-��
�+���	, �
�����
�, Microsoft Internet Explorer �
 Netscape 
Communicator. ��+��$���� ��$�� ���	���, $�� +
��+����6 Internet.  

�
���� FTP (File Transfer Protocol). (� �������� �����
�� 
�
���	, ���� �+ ���:�� ���	���	 Internet. (�� ���	�� �
6 ��9��	���� 

������� ������	
���$ �	����	��� � ������	��� �
��
�� + ����-$��� 
����'������ ����9�. I��
��	�	:� +	'$+�� �+ 	���
����� ����'������, 
�������	
� ��9� ������	
�� �
�� �+ ����� �
 �	�� ����'����, 
�� 
������	
�� �
�� �+ �	��� �
 	���
����� ����'����. *�$ 	�+��	 FTP 
�
�
������� 6 �
$	����� ��������� 	���� (login). =� "������	�" ��'$ � 
�
����, �
��� 	��������	�����$ ����
 anonymous, ftp, 
 �
��9 
����
 
����������� ��:��. ��� �����, �������	
��	� �
�
6���$ ������ �� 
��+��:��	�� ��:���	
��� ������
���. *�$ +�������� ������ + ��� 
���	����, ��+������� ����� �$� �����
���� �����
�, %� +
��+������� 
+������ Windows-�������� ��������� ��$ FTP-���	���. *
��� ���	�� ��9� 
���� 	�������
��� ��$ ������������ ��:�����$ �����
���� ��������	, �
+ 
�
���, �������, ����
���� ���+���
���, 	������ +
 ���$��� ���������	 
(����) ��%�.  

N�
������� &�;�� (E-mail). I��
 6 ����� �+ ���:�� �, �
����, 
�
���:�����:�� ���	���	 Internet. (�� ���	�� +
��+����6 ����� ��:��	��� 
��	��������$�� + ����-$��� 
�������� ����9� Internet. 7���6 ��9��	���� 
	����
	����$ $� ������	��, �
� � �	����	�� �
���	. ?��������
 ��:�
 6 
�
���:�	:�� � ��������� Internet-���	���� 	 "��
���. '�9�
 �
	���� �
�� 
����	
�� ����������� ��:�� 	 ���
��+
��� ����	�� ��$�������: 

� ��
��+�6���$ ��:�	� � �
�9� ������
���� ��+���
��$; 
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� �� 	���
�
6���$ �
� �
 	�+��� �� ���
��	�� ���� �+ ������� 
���
��; 

� �� ����
 ��������	
�� (���������	�	
��) ����� ��$ ��+���
��$; 
� ��9� ������ 	�������
�� ���
��, 	����	��
��� �
 

��	��������$; 
� 
���	 �����	
��$ +�����
6���$ � ����'����� 	 +������� 	���$��; 
� ��9�
 +
�
	
�� ������ ��+�����, ���	������ (alias), 	���� 


������ +
�������; 
� ��9�
 �����
	
�� �	����	� �
��� (�����, ������
���, �����
��, 


���	� ��%�). 
��:��	� ���	��� ����9���� ��	��������$ 	�� ���6���	 � �������
��� 

�� �� �
���9�� �� ��:��	�� ���	���	 
����
��	, �� �� ��	��������$ 
�
����������$. ��� 	��
��	����� ���������$ ��9 
����
��� � ���� 
��:��	�� ���	����, +
 ���
���� 	����	
6���$ �����
�
 ��	��������, %� 
�
���:�� �
 ����'���� 
����
�
. E���� ���6������� ��:��	�� �����
� 
��9�
 	������� The Bat, Microsoft Outlook �
 ��:�.  

�
���� �ail Lists (�&���� ��
�����). >��� ��	����� �
 �����
	� 
��������� ����������� ��:��. ������
	:��� (��+��:��	��) �
 ������ 
��+�����, ��9�
 �����$��� ����9�	
�� ����������� ��:��� 
��	��������$ ��� ��	�� ���� (�
���	�-�������� � ���������� ���$��, 
���+���
��$ ��	�� �����
���� �
 
�
�
���� +
����	 � �. �.).  

�
���� Usenet (��)&� ������ �0� �
�
���!
�
���#). I�� 
+
��+����6 ����� ������
��6� (��	��������$, ��
���) ��9 ����
, ��� 
�������6���$ ���. (� %��� �
 +�
+�� ����������� ��:�� �����:���, �
 $�� 
����-$��� �
9
���� ��9� ��������� �	�6 ��	��������$, � 	��� ��
6 
��������� ��$ 	��� ��:��. (�� ���	�� �
6 +���� ��:���	
�� � ����9�	
�� 
���������� ������
���, ��+�
	
���$ ��� ��	��� ����	��� �	���. 
�	��� 
�����$����$ +
 ���
�� �
 �����, %� $����� ����� �� ����$���	�6. 

 ��	�� 
����� ��9�
 �������� ��������, � ����������, $� � ����������� ��:���, 
����9�	
�� 	�� ��	��������$, %� ������$�� +
 ����� �����. *�$ ��
��+
��� 
����� ���	��� ������� ���6������ �����
��, �
�����
�, Microsoft Internet 
News.  

�
���� WWW (World Wide Web - ��
�����( &��)����). WWW - 
�� 6����� ������
������ �������, $��� ���
�
6���$ �+ ������ ��������	 
	+
6��+	'$+
��� �����������	�� ����������� ���������	, %� +�����
����$ 
�
 Web-���	��
�. )����� ��������� 	���	������ �
	����� �
+�	
����$ 
Web-�������
��. #���� ���
����� ��'6��
��� Web-�������� ��	������ 
Web-	�+�� (9
������� ������ - Web-�
��, 
�� ������ �
��). Web-�������
 - 
�� ������	�� �
��, %� ������� ���� +���
9���$ ��������������� 
��������
 �
 ��	� �����������	�� ��+����� - HTML (Hyper-Text Markup 
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Language). E������
 ��9� ������� �� ������ ����
��	
��� �����, 
 � 
��
�����, +	���	� �
 	���� ��'6���. 

�	
9��	�:�� ����� Web-�������� 6 
�����������	� �����
��$. D ����-$��� ��
������� ������ 
��, �
�����
�, �+ 
�
������, ��9�
 ��	'$+
�� ��:�� Web-��������, ����� 	��
��	��� 
����������
��$. " ����� �
+� ��� �
� ��
�
��$ ��	�� ��
	�:�� ��:� �
 
������ 
�� �������, %� 6 ����������
��$�, 	����
	�$6���$ +
��� �
 ����
	�� 
��	��� ��������
. (�� ��������, � �	�� �����, �
��9 ��9� �
�� 
����������
��$ �
 ��:� ���������. !
��� �����, ���������� 	�����+���� 
����
 �����������	�� ����������� ���������	, $�� +�����
����$ 	 ���	��
� 
WWW, ��	���6 �	�6������ ������������ ���������	, ��9 $���� ��9��	� 
������%���$. *�$ �����
�� ������
��� � WWW, 	��������	�6���$ �������� 
HTTP (HyperText Transfer Protocol - �������� �����
�� �����������). 
������$� Web-�������� � ������%���$ ����+ �����
��$, �������	
�� 
+��������� +
 ��������� �����
� ��
�+���	 (	�� ���	
 "to browse" - 
������$�
��). 

������$���:��� Web-��
�+��
�� 	 "��
��� 6 Microsoft 
Internet Explorer �
 Netscape Communicator.  

�
���� IRC (Internet Relay Chat). I�� +
��+����6 ���	�����$ 
��������������� � ��9��� ��
������ �
��. ����	
��: ��9�
 
������� 
����	����� �
 ���
	� ���� 
�� :	���� ����9
�� ��������
���. 

 	������ 
	�� ������� ���������������, 	 $��� ������	
��$ ��9 ��
����
�� 
����	�����$ ���� 	������� ��$ 	����� �	���, 	 ������� IRC ������ ��
���, $� 
��
	���, ��:� �����
 ����	��. 7���� ���9�� IRC �
+�	
��� �
�-
����������$��, 
�� ������ �
���. 7���6 �����
 �����$���� ���6������� 
�����
� ��$ ������ + ���	��
�� � ����9
��, %� ����������� ���	�� IRC, 
�
�����
�, �����
�� mIRC � mIRC32 ��$ Windows. (�, 
 �
��9 ������� �� 
��� �����
��, +
�����	�����$ ��$ ����	��� � ���������� ������	
��$ 
������
�� ���� � ��
������ �
��, ��$ ���	�����$ �����	�� ��������
��� � 
�
�
�.  

��),0� ICQ. I��
 ���+�
���
 ��$ ��:��� ����9��� IP-
����� 
������, ����'���� $��� ���6��
�� 	 �
��� ������ �� ����9� Internet. 


+	
 ���9�� 6 
�������� 	��
+� 7 seek you - $ ���� :��
�. 
����������� � 
�������� �����+� ��	'$+
�
 + ���, %� ����:���� �������	
��	 �� �
��� 
��������� IP-
�����. B� 	��
6���$ ���
����
 7�-
����
, %� ��6 ������ 
����$��� ����� ��
���. (� 
����� 	��
6 ��� ���	��, ����+ $��� 
	����	
6���$ ���6��
��$. " ��+��� ��
��
� ���
����
 IP-
����
 ��9� ���� 
��+���, ������� +
+�
������ �� 	����� $���. ��� ��9���� ���6��
��� �� 
����9� Internet, �����
�
 ICQ, 	��
��	���
 �
 ����'����� �������	
�
, 
	�+�
�
6 ������� IP-
����� � ��	�����$6 ���� �����
����� ���9��, $�
, 	 
�	�� �����, ���	�%
6 �
������	 �������	
�
. *
�� �
������ ($�%� 	��� 
�
��9 6 ���6��
�� ��6� ���9��) ��9��� 	��
��	��� + �������	
��� ��$��� 
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+	'$+��. ����$ 	��
��	����$ ����
���, +	'$+�� 	����	
6���$ 	 ��9���, 

�
��������� ���	��� IRC.  

�
���� Telnet (������
��% ����)&). I�� �
6 ��9��	���� 

�������, ��
��	
�� �
 ����-$���� ����'����� ����9� Internet, $� �
 
�	�6�� 	�
�����. N
��� 	��������	�6���$ ��9�� ������ - ������ �� 
	���
������ ���	��
 �
+� �
���. " �������� ��� ���	�� �
��9 :����� 
	��������	�	
	�$ ��$ ���	�����$ ���
���� �
���
������ ��+�
�����	 �
 
	���
����� ���������'����
�. " �
:� ���, � +	'$+�� +� :	����� 
+����:���$� �������	
����� ����9����� �&, ������������ � �������� 
�����+� ��������
�$, 
�� ���9�� Telnet � ����9� Internet �����	9���� 
����	
��. N
��� ��������� Telnet +
�����	���� ��$ ����
�������� 
����	
��$ ���������� ��'6��
��, �
�����
�, ��������
��, 	�����
���
��, 
��������	��� �����
��. �����
��� �����
��, %� ��
��+�6 ������ �� 
Telnet-���	���, ��9� ���� �����
�
 Net Term. 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. )�
�
�����+���� ���9�� ICQ. 
2. 

+	��� ����	�� ����9�� ���	���. 
3. )�
�
�����+���� ���	�� WWW (World Wide Web - 	���	���$ 

�
	����
).  
4. 

+	��� ����	�� ��������
���� ��9��	���� ���	��� IRC (Internet 

Relay Chat). 
5. 

+	��� �
���:�����:�� ���	�� 	 7�������� � ��
�
�����+���� ����. 
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§20. F�
�+���  
 
J��)

� (���$�
�, ���$�
� ����9� 
�� 	��-���$�
�) – �����
�
, %� 

��+	��$6 ���
+
�� 	+
6����� + �������, �
����
�� � ��:�� ������
��6�, 
���������� �
 �������
� 	��-�
���	 � 	���	����� ����9� 7�������, 
�� 
���
����� ����9�. !���� � �
����� �
 �������
� �
��� ��9��� �
�� 
����������
��$ �
 ��:� �������� ����� 
�� ��:��� �
���. 

�������$�� �� ����������
��$�, ��
�+�� ��+	��$6 :	���� � ����� 
�����
�� ������ �� ��+���� 	��-��������, ��+���� 	��-�
���	. F���:���� 
��
�+���	 �
��9 �
������ 	�
���	���$�� �����$�
��$ +����� FTP-���	���	. 

F�
�+��� �������� ��+	�	
���$ + �
��	 +
���9���$ I���	������ 
�
	�����, 
 + �� +����
��$� ��
	
�� 	�� ����: 	
9��	�� �����
��� 
����	��� ������
������ ����'����
. E������� ��
�+�� – ���������� 
+
�����	
��$ ��$ ������� � 	�	�����$ ���
��	�� 	��-��������, � ��$ 
�
�
��$ ���������� ��9 	��-�
���� � ���� 	��	���	
���. 

I����� �����
� 	 �
������� 8: 

MozillaFirefox – :	�����, �
������ �
 ������ 	 ������ � ����� 
+
��%���� ��+��:��	��� ��
�+��.  

GoogleChrome – ��+��:��	��� ��
�+��, %� ��6���6 �������� 
��+
��� + ���
����� ���������$��.  

AvantBrowser – :	�����, ��
�������, ���9��� �� �������	
�
, 
���	���
����� 	��-��
�+��.  

Maxthon – �
�
����������
����� 7�������-��
�+��, ������	
��� �
 
�	�9�� Internet Explorer.  

Opera – ����9��� ��+��:��	��� ��
�+��, %� �
�
6 ��+��� ������� 
��$ +������ �
	��
��� 	 7��������.  

Chromium – �������, :	�����, ����9��� � �
������ 	��-��
�+�� 
��$ ������ 	 7��������.  

Safari – ��+��:��	��� 	��-��
�+�� 	�� ����
��� AppleInc. ��$ 
����
������ ������� Windows.  

Internet Explorer – �����$���� ��+��:��	��� ��
������ ��
�+�� 
��$ ����
������ ������� Windows. 
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"� ���
� ) "
�
,� Internet 
<����� �������� ��$ ���������
��� ��'6���	, $�� ��9��� ���
	��� 

�������	
�
 	 ����9�. 

��
���:� �
���� ��'6��
�� 6 	�+�� ����9� (�
���), 
��:��	� ��������, �
���, Web-��������. *�$ ��9���� + ��� ����6 �	�� 
����
� 
�����. )��
�, �������� ��'6��� +������9��� � 	�+�
� ����9�, 	 
����� ���������
���
� ���	'$+��	� �������$ 
����
 	�+�
.  

*�$ ���������
��� 	�+��	 � �
�:����+
��� �
����	 ���9��� IP-
����
. 
IP-
����
 – �� �������
���� �����, ���:�� �	
 �
��� $���� 	�+�
�
��� 

����� �������9�, 
 �	
 ��:�� – 
����� 	�+�
 	 ���. D
 ��������� IP-
����� 
��9�
 ����������	
�� ����: $� 4 ����. 	�+��	. 

 ��
����� 9, ����+ 
������	���� 
����
��� �� ��$��� ����	 ���
����� ����9, ��������� 
��9��	�� 
���� ��
��	��� ���
� 2 ����. *�$ �������	
�
 ��
��	
�� + 
�����	�� +���
9���$� IP-
����� ��+�����, ���� ���� �������6���$ ����: 
�����
 ������
 ������
 �������� ���� DNS (DomainNameSystem) – 
�������	����� ����, ���������� ��
��
��, �
�����
�, microsoft.com, 
rambler.ru, itl.net.ua, lviv.ua � �.�.  

��"
� – ����
 	�+��	, ��'6��
��� +
 ��$��� �+�
��� (�
�����
�, 
	�+�� �
	�
����� +
��
��	, 	�+�� $���-������ ��
���, 	�+�� ����6� 
���
��+
��� � �. �.). E�����
 ������	 �
6 �6�
������ ����	�������� 
���������, ����� ��9��� ����� �����9���� ��	�$ ������� ����� ��:�� 
������	. &�����	�� ����� 6 ���	���, �
 	�������� ��	�� ��9��� ���� 
��+�
:�	
�� ���
���	� (��������
����) ������ ��+��� ��
��. 7�'$ 	�+�
 
(�
:���) ��
��	��� ��9��� ��	��� ��������� ����� �
 ��+�
�
6���$ 
��
���� ��	�� �������.  



	����� ������� ����
 ��$��� ��
�� �
 ���
��+
���:  
u� – ����#��, 
us – EU<,  
au – <	���
��$,  
fr – ;�
���$, 
�
 – &
�
�
,  
jp – =����$,  
ru – ����$,  
de – 
�������
,  
com – ���������� ���
��+
��$,  
edu – �
	�
���� +
��
��,  
gov – ��$��	� ���
��	�,  



�

135�

�

net – ����
�
������ ����9��� ������,  
org – ����������	� ���
��+
���.  
E��� +
+�
����, %� IP �
 DNS – ��+�� ����� +
���� 
����� ������ � 

���� �
���� ����9���� ����'����
. *�$ ����	�����$ �������� ���� � IP-

����� ���9��� ���	�� DNS.  

*�$ ���������
��� �������	 ����9� (�
���	, Web-��������) 
	��������	�6���$ 
����
 URL (UniformResourceLocator – �������	
��� 
���
9��� �������), $�
 ���
�
6���$ + ����� �
����:  

� +
+�
����$ ���	���, %� +
��+����6 ������ �� ������� ($� ��
	���, 
�� ��'$ ���������). ����$ ����� ����� �	���
��
: � �	
 +�
�� / (���
 ����
): 
http://... ;  

� +
+�
����$ DNS ����� ����'����
: http://www.itl.net.ua...;  
� +
+�
����$ ��	���� :�$�� ������� �� �
��� �
 �
���� 

����'�����: http://www.itl.net.ua/Faes/Arcbiv/pagel.html.  
=� ��+�������, � ��	���� ����� 	��������	�6���$ +�
� /. I	��$�� ��'$, 

�������� ����� �������	
���$ �������� ���	���	, �������� 	 Internet �
�� �
 
	����� ������ 		
9
����$ ��+����. I ����������� ��:�� 
����
 ���
�
6���$ 
+ ����� ����9�	
�
 (��:��	�� ��������), +�
�
 "@" �
 �������� 
����� 
��:��	��� ���	��
 (���
����� ����9�), �� $���� ���6��
�� ����9�	
�
. 


�����
�: ptu31p@mail.ru. 
�

���"
��	�� #�$�"����: 
1. F�
�+�� - ��? 
2. 

+	��� 	��� ��
�+���	.  
3. 

+	��� ������� ����
 ��
�� �
 ���
��+
���.  
4. )�
�
�����+���� 
������ ������� 	 ����9� 7�������. 
5. 

+	��� ����	�� �
����� ���������
��� �������	 ����9�. 
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§21. E��9�� ����6	��� ������ ��	��������$�� 
 
1. '��(��( &�� ��),0� "���7���� �0"��) &�����"�
��("� 
)���6� + �
�����: 	�
9
���� ��9��	����� ���9� 7�������� 6 

������	
��$ ��9 �������	
�
��, $�� ������	
��� � ��+��� ����
� +����� 
����. E�����	
��$ ��9� +������	
���$ :�$��� ������ ������	��� 
��	��������$��, �����
�� ������ 
�� 	����+���
9���. 7������ ��+�� 
������� �
���� �����
���	���� ������	
��$, %� �
+�	
����$ �
�
��.  

E���� �������
������ ���9� 7�������� ������ + �
������:�� 6 
���9�� ����6	��� ������ ��	��������$��, 
�� 7'-���9�� (
���. Instant 
Messaging Service – ���9�
 ����6	��� ������ ��	��������$��). (� ���9�� 
���+�
���� ��$ +
��+������$ �����
	
��$ ��	�������� ����9�� 	 ��9��� 
��
������ �
��, ����� 6 ���9�
�� �����
���	���� ������	
��$. 
��	��������$ ��9� ���� ������	��, ������	��, 	����, +
	�$�� ���� 7'- 
���9�� ��9��� 	��������	�	
���$ ��$ ���	�����$ ����- �
 
	���������������. &��� ����, �������	
�� ��9��� �����
	
�� ���� ������ 
�
��� �
 	�����	
�� ������� ��� – ������� ��	���	
�� ������	�� ��������, 
��
����� +���
9���$, ��
�� 	 ����’������ ��� ��%�. 7���� ��	��������$, 
%� �����
����$ ���9�
�� ����6	��� ������ ��	��������$��, �
+�	
��� 
����6	���, 
 �
�� ���9�� – ��),0�"� �0"��) "���7��"� 
&�����"�
��("�. &�9�
 ���9�
 ����6	��� ������ ��	��������$�� �
6 
�
�� ���
��	�:  

� ����
"� ��
���!�����# ������)����� ���+�
���
 ��$ +��������$ 
��6���
��� �������	
��	 ���9��; 

� ����
"� �0���) ����) ���7���� ���+�
���
 ��$ �����	
��$ �
 
��	��������$ ��
�� ���6������� �����
� +
��6����	
��� �������	
��	: 
����������� �� ����9�, �� ����������� �� ����9�, 	����:�	 ��%�; 

� ����
"� �������� &�����"�
�� ���+�
���
 ��$ �
����
��$ 
��	�������� 	�� �������	
�
 ������ �� ������� 
����
�
�. 

F���:���� ���9� ����6	��� ������ ��	��������$�� ������	
�� +
 
���6��-���	����� ���������6�. I+
6����	’$+
�� ���	��� ���9�� �
 
���������� �� ��� ���6��� ��	������ 7'-����9�. 

E�����	
��$ 	����	
6���$ 	 ��9��� ��
������ �
��. )���� 
��	��������$�� +������6���$ + 	������ :	�������, ���� ��9�
 �
+	
�� �� 
«����6	��� ��	��������$��».  

E��9�� ����6	�� ��	��������: 
� #���� ��	�� Usenet 
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� IRC (Internet Replay Chat) 
� F�+���������� �
� IQC 
� 7����
���	�� ����������� 
 
2.��),0� "���7���� �0"��) &�����"�
��("� 


�����: �����$����� ����9
�� ������ ��	��������$�� 6 ICQ, 

MSN, Yahoo!, Skype �
 ��. (��%. 47). *�$ ��9��� + ��� ����9 ��+������� 
	�
��� ���������, +
 $���� +������6���$ ����� ��	��������$��. *�$ 
+
��+������$ ���������� ICQ MSN ��9 ��+���� ����9
�� ��	 ��+�������� 
�������� @'�� (
���. Extensible Messaging and Presence Protocol – 
��+:���	
��� �������� ������ ��	��������$�� �
 �
���� ��� 
�����������), �
��:� 	������ $� Jabber (
���. jabber - �
+��
��$). 

�
+� 
�
����
 ����9 Yahoo! Skype �����:�� �
 ���� 	�������
��$. 

 
(��%. 47) 

 
3. ���7������ &�����"�  
&��6������ �����
�� ���9� ����6	��� ������ ��	��������$�� 

�
+�	
��� 57-�
�
��"
���	 (
���. messenger – ���’6�, ����
����) + 
5��
��
�-�
4�"
���	. 

 *�$ ��9��� ����9� ��	����� �	�� ���6������ �����
��: ICQ, Wincwm 
LiveMessenger, Yahoo! Messenger, Skype �� ��. 
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&��� ����, ������� �
�
������������� ������9���, $�� 
	��������	�����$ ��$ ������ ��	��������$�� + ���6��
�� ��+��� 7'-
����9, �
�����
� QIP, Miranda, Trillian�� ��. 

 7'-������9��� ���+�
���� ��$ 	����
��$ �
��� ������� � ���� 
������ �
���� �+ ���	��
�� ���9�: 

• ���
��	����$ +	’$+�� �+ ���	���� ���9��; 
• ��6���
��$ �������	
�
; 
• 	�+�
����$ �
 	�����
9���$ ��
�� +
��6����	
��� �������	
��	 � 

����9�; 
• 		�����$, �����
	
��$ �
 �����
��$ ��	�������� ��+��� 	���	; 
• ���	�%���$ ��� �����
��$ ��	�� ��	��������; 
• �����	
��$ �
 	���$���	
��$ ������ ����
���	; 
• �
�
��	
��$ ��� ��� �
���9���$ ����
���	; 
• +�����
��$ ������� ������	
��$ + ��9��� ���	��+��	�����; 
• ��:�� ��	�� ����
���	 � ����9�; 
• ���
��+
��$ �����������; 
• �������
��$ �
���	; 
• +��������$ �+	����	 �
 ��
����
��� �
 �������� ��������; 
• 	����
	����$ SMS (
���. Short Message Service – ���9�
 ������
 

��	��������); 
• ����	���
 �
$	����� ����������� �����	 � +
��6����	
��� ��:��	�� 

�������
� �
 ��. 
!�
����� �����! ��� �
� 	����� ���9�� ����6	��� ������ 

��	��������$��, �������	
�� ��9��� +	
9
�� �
 ��������
������� 
������9���	 � ������� 	 ������	
��� + �������	
�
�� ��6� �� ��:�� ����9� 
������ ��	��������$��. '�9�
 ���� �������	
��� �����
��� �������
 
���9�
�� ������ ��	��������$��. " �
���� 	��
���, +����� 
	��������	�	
�� ������9��, %� +
��+����6 ����� ��	��������$�� +
 
�������
 ��������
��. <�� ��������
������� �
��� �����
� ����9��
, � 
��� ��9��� ���� ����
��+�	
�� ��9��	���� ������ 	������	��������$��, 
�����	�� ����	�����, �������
��$ �
���	 �
 ��. 

-�)&� ����� Usenet 
N�
������� ��

�� – �� �	�6����
 �
+��
, $�� ��9�
 �������
���� � 

	�����
� ���� �� ��������������. �������
����� �
��� ��9��	���� 
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+	���
���� �� ��+����	 ���� ��	��, %� �� ���
	�$��, � ����9�	
�� 	�� ��	��� 

�� �
����
�� �	�� ������
���. 

-�)&� ����� – �� ����������$ ��$ ����	�����$ ��	��� ����, %� 
	����	
6���$ 	 
����������� ��9���, :�$��� 	����
	����$ ��	�������� �
 
���	�� ��	��. V�� ����
���� 	 ����� ��	��, �
�������:� �������
���$ 
���	���� ��	��. 

IRC (Internet Replay Chat). 7������� �
�
6 ��9��	���� �������	
�
� 
������	
���$ 	 �����
���	���� ��9��� +
 ��������� 
�����
����� �����
�. I��� +
��+������� ������	
��$ 
��9 IRC, �������
 �������	
�
�� �����
���, � ��
������ 
�
��. ��	��������$, %� 		����� + ��
	�
���� 
�������	
���, 	���
+� ��
6 ��������� ��$ 
����
��	, $�� 
�
�
������ 
�
������� �����
�� �
 �	��� ����’����
�.  

'�9��	���� ICQ: 
� )�����	
���$ ������	��� ��	��������$�� 
� )�����	
���$ �
��
�� 
� �����
	
�� 
����- �
 	����������
��� 
� #�
�� 	 ���� + ����� �� �������
 

�������	
�
��. 
 

 
 

�
 

�
 

�
 

�
 

�
 

 

9�� ICQ

������	
��	�ICQ
�
�������	���	���
«I seek you»��
��������	
�


ICQ ���������
��
���	���������

������
����������������
���������
�	�����
�������

���

�����	�	�ICQ
���������

��������������
	
,�����
 �
�����	�����
��!
����	��

����	"����������
�������

�����

��������
�����
��	�������
ICQ �����	"���

���
�
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4.'�����"� Skype 
)��
 + �����$���� ���9� ����6	��� ������ ��	��������$�� – ���9�
 

Skype. " ������9��� Skype ��
��+�	
�� 	�� ����	�� �������, %� �
�
������ 
��$ 7'-������9���	.  

&��� ����, + �� 	�������
��$� ��9��	
 ���
��+
��$ ������	�� 
�����������, ����
����
��$ �+	����	 �
 ��
����
��� �
 �������� ��������, 
	��
��	����$ 
	��	����	��
�
 �
 ��.  

�����
�
 	����� ��+��	���9�6���$, ���
 ������ ������� ���9�� 6 
��
�����. 

'�9� ��
��	
�� 	 ����
������ ������
� Windows, Linux. '
� OS, 
Pocket PC. 

7�������� �������	
�
 ��9� �
�
	
���$ ����:� ��9 25 ��	
�� 
(���
�����
 ��	
 �� ������
���
 	 ��
��
������ �
���� ��	 �����
�� 
Skype). 

E��9�
 Skype ���
 +
���	
�
 :	������� ������6���� 
���
��� 
D���������� (�
�. 1966 �.) �
+�� + �
������ ������6���� =����� ;������ 
(�
�. 1976 �.) � 	������ 2003 ����. 

D
 ����6� + 	�����, ���	� Skype ��	������$ 	�� ���������$ 
���������� 
�
+	� ������� Sky peer-to-peer (
���. Sky – ����, peer-to-peer – ��	��� 
��	����, �����
���	��, ����9�
 ���������$ ���
��+
��� ��	����
	���� 
+	’$+�� ��9 ����’����
�� 	 ����9�) (��%.48). E���
��� ���
 �����
 
	��������	�	
�� ���������$ �
+	� Skyper, 
�� ����:���� �������� ���� + 
�
��� �
+	�� 	�$	����$ +
��$����. ����$ 	�����
��$ ���
����� ������ � 
+
��:����$ ���	� Skype, $�� +
�
+ �� ������
�
6���$ � 6 	���	����� 	������ 
�������. 

 
(��%. 48) 
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���"
��	�� #�$�"����: 
1. V� �
�� ���9�
 ������ ����6	��� ��	��������$��? 
2. D
 ��������� $��� �����
� ��9�
 +������	
�� ����6	�� ����� 

��	��������$��? 
3. =�� 	� +�
6�� ���6������ �����
��? 
4. @�� 6 +
���	���
�� ���9�� Skype? 
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§22. ;�����. N
�� 
 
1.*��)". '��(��( !��)") 
;����� ����9
�� �	�� �
+	� +
 �
+	�� ����	��� ������� ���%� 

*
	����� ����. 

 ��� ���%� ��+��%�	
	�$ �����, �������� +���
���$ 
�
�
�� �����. I��� ������	
���$ �
 ��+���
����� ����, ����	���	
�� 
��	��� ����
. 

���
��
�-!��)" (������ !��)") – �� 7�������-������, �����$���� 
	�� ������	
��$ 	 7��������. ;���� – �� ��	�����	
�� (�������� �����) 
����������������, 	 ���� $��� ���	��+��	���� �
����
��� � ���
��� 
������	� ��	��������$ 	 +������ ��$ ��� �
�. ��� �������	
��� ������
�� 
��6� ���9�� ��	��$�� ��� ������	
��$ �
 ������. 

 ������ ��	�������$ 
���� ��$ ������	
��$. I��, ���� ���
	��� ��	�
 ������
��$, ��9��� +����� � 
:	���� ������$���� �� �
 ������. 

*�$ ���
��+
��� ������	, ��9��� ��	���	
���$ �����
���� 	��-�
���. 


�����
�, �
�� Domivka.net (http://domivka.net/forum.php) (��%. 49) 
���
��+�	
��� ��$ ���, ��� ���� ������	
���$ ���
�������, 
 �
�� A��;���� 
(http://litforum.com.ua/) (��%. 50) - �����
������ �����. 

 

 
(��%. 49) 
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(��%. 50) 

*�$ ���
��+
��� ������ ��9� ���� �
�
�
 �
����
 �
���. " �
���� 
	��
��� ���
���
 ������, $� ��
	���, 	����	��
6 ���
���� �
���, �
� 
������ �
 �
��
� �!
D �
��
���:� ����	$���� ����	������ ��+��� ���
�� 
�����%���� 9���$, �
 	��-�
��
� ��+����� ���� 
�� 	����
	��	 – 
����	������ ������ ��+����� �	�������, 
 �
 �
��
� ������� 
��������
��� – 
�������
� �������� 9���$. 

*�$ ��:��� ������	, �
 $��� ����	������ ���
	� ��$ 	
� ���
��$, 
��9�
 �������
���$ ���
������� �
�
���
�� 
�� ��:���	��� ������
��. 

;����� +������:��� �
��� �
�� ���������: ���
 
�� �����
 �
�������, 
$�� �����$����$ �
 ��+����, ��+���� ��9��� ������� �����+���� � �.�. " 
��+���
� 
�� �����+���
� 	�+�
�
����$ ����, 	 $��� �������	
�� ��9��� 
+
��:
�� ��	��������$. 

�������� !��)") 
)���	�����$ ������� ��� ��9��� �����	9�	
���$  ���$�$��, ���
��. 

!��� �
 �
�
���� �����
� ��
��+�	
�
 ��9��	���� ��:��� ��	�������� � 
�
+� �
���. 

��
	
 �������	
��	 �
 �����
� ��+��+�$����$. !
� �������	
�� + 
��
	
�� 
��������
����	 ($� ��
	��� 	�
����� �
���,
�� ���+�
���� ���� 
�����) ��	������ �
�������, ��+����, �����+���� ������. 

&��� ����, 
��������
���� ������ �
��� ��9��	���� ���
��	
�� � 
	��
�$�� ��	��������$, 	��
��	��	
�� ��
	
 ��$ ��:�� �������	
��	, 
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����	��	
�� +	
��$ �
 ������ ��
����
� ������ +
 
���	�� ��
��� 	 
����	�����$�. 

 &������	
��, $��� �
�
�� ��
	
 �����
����	 (
���. moderator – 
�����, 
����	
 +����	), ��������� +
 ������
��$� ���� ����	�����$ �
 
����������� 	����
��$ ��
	�� ������	
��$ �
 ������. 

&��� �������	
� 	���:� ����
��$6 �
 �����, ���� �
�
6���$ ��
��� 
#���� (I��	���	
�). 

 	��� 	�������� �����
�, #���� ��9� ������$�
�� 
��	��������$, 
�� ��$ ����, %�� �+$�� ��
��� 	 ����	�����$�, ����:���� 
������	 	��
�
��� ��6���
���. 

V�� �
�� ��
	� +
�������	
�� ��	� ���� ��$ ����	�����$, ��6���
��$ 
���	’$+��	
.  

��
	
, 	�+�
���� ��$ �����, 
	���
����� ��+��	���9�����$ �
 	��� �� 
�����	.  



 �
�
���� �����
� +
 +
��	��	
��$� ��	�������$ ����� 
&������	
��, *��+�, ����	����� �
 ��:�, ��$ $��� �
����� 	�+�
���� ��
	
. 
V���� +
��6����	
�� ��
����� 
	���
����� 	����
����$ 	 ����� 
&������	
��. 

 7������ +
����� ������, ������ �� $��� 	�+�
�
6���$ 

��������
����� ����	���
���� ��$ ��9���� �������	
�
. 

 ��$��� 
�����
� �
����
 ��+����	 ��9� ���� 	��������, 
 �
����
 – +
������ ��$ 
����:���� 	��	���	
��	. 

'������ !��)") 


 ��9���� ������ 	�+�
���� ��
	��
 ��$ ��
�����	. I��� 

���������$ ��������� ��6���
���, ���$��� ��	������ �
 ������, ������
��� 
��	�������� � ��������	 ��9 �������	
�
�� �
 
��������
��6� ������. 
��
	��
 	��
��	������$ ��$ +
��+������$ ����	�� �
 �����+����	�� ���	 
������	
��$. 

����:���$� ��
	��, �
�����
�, 		
9
����$ ��	��������$, %� 
	������� +
 ��9� ���� ����	�����$. B� ��+�
�
��� 
��
��� (
���.offtopic – 
+
 ��9
�� ����). 

����:���$�� �
��9 		
9
����$ �
����
��$ ���
��	�� ��	�������� � 
��+�� ���� ������ �� ��+��� ��+����	, 
 �
��9 ��	��������, $�� �� �
��� 
�����, – !�)�) (
���.flood – ��	���; 
 floodofwords – ����� ���	.) 


����������� �
 �����
� ���
+� �
 
����� ������ �+ ��
�����	 
�� 
���	��
��� ���������	 – !�
%" (
���.flame – �����’$, ������
��� 
tofantheflame – ��+�
��	
�� ������
���). 
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)����, $�� �������$��	
�� �
�
�
����$ ����	���	
�� ��������� ��9 
��
����
�� ������, �����
�� �
+	� ����� (:	��. Troll –+����� ������ 	 
��
����
	����� ���������). 

��� ����:���� ��
	�� ������, 
��������
���� 
�� �����
���� 
��9��� 	�����
��	
�� ��	��������$, ����������� ��	��������$ � 
	����	���� ���� 
�� 	 ��+��� )������, 	��
���� ��	��������$ + ������, 
	����	��� +
�	
9���$ ��
�����, ����9��� ���� ��
	
, ����
��	� 
�� 
���
����� +
�����	
�� ������ ��
����
 �� ������. ��� ����� 	9�	
��� 
�������: ��� (
���. Ban +
�����$��, �����:�	
�� ��+
 +
�����) – ���
�
��$ 
+
 ����:���$, +
�
����  –  �
��
��� �
� �
 ����:���
. 

���$��$ 0�� 	9�	
6���$ 	 �������
������ ���9�
� 7��������, $�� 
��9��� 	��������	�	
���$ ��$ ���	�����$ ���������������. E��	� �
� � 
���� ���������� �+�
�
�� 	���
��$ + ������	��	
 +
 ��:���$� ����, 
�������� +�
����$ 	��� �
6 � 	 �
: �
�. 

" ���
����� 7�������� �
	��� +’$	�	�$ ������ �������
� (
���. 
Banhammer – ����� +
������), $� ���	�� ��+�
����$ ����������
, %� 
���+�
����� ��$ �
��
�
��$ �
��. 

 
2. Y���. '��(��( &�� ��� 
*�$�� ���9�� 7�������� �
�
��� ��9��	���� ���	����� ����	�����$ � 

��
������ �
��. D 	�������
��$� ��� ���9� ��9��� ���� ���
��+�	
�� 
�������� ����� �
 ����
��	� �����������. 

Y�� (
���. chat – ���9�$ ��+��	
, �����
, �
�
���) - �� 
��������������$, %� 	����	
6���$ 	 ��
������ �
�� (��% 51). 

Y���" �
��9 �
+�	
��� ���9�� 7��������, %� ���+�
���
 ��$ 
���
��+
��� ������	
��$ ����� �������	
��	 � ��9��� ��
������ �
��. ��� 
�������	
��� ��6� ���9��� ��	��$�� ��� ������	
��$ � �
��. 

N
�, ���
��+�	
��� �
 	��-�
���, �
+�	
6���$ 	��-�
���, �
�����
�, 
�OZMOIA – �
������ �
� (http://rozmova.in.ua/) (��% 52). 
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(��%. 51) 

 

 
(��%. 52) 
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�&���)����( � ����� 
7�:�� ��9��	���� ���������� ������	
��$, 6 �
����
��$ ���	
����� 

��	��������$, $�� 	�����
9
6���$ 	 ������� ���
��� 	���
 �
��. 
���	
��� ��	��������$ ��	���6���$ �
� �
��, $� ��	��������$ �
 ��’$ 

�������� ��
����
, 
�� ��� �
����
��� 	��������	�6���$ �����
 ���	
���.  
D
 ������
��$� ��
	�� ������	
��$ 	 �
�
� ��������� �����
����. 

I��� ��9��� 	��������	�	
�� ���
��+� �
��	 ��$ ���
�
��$ ����:����	. 


 �
��
� ���������� � ����
������ ���
��+
���, �����	�� 


��������
���, +
����	 �
��	�� ������
���, �
��� ���
��+�	���� ����
��	� 
�
�� + 	������� ����
��. *
��, �
� � ���	
����� �
�� �����:���� 
����������, %�� ��9�� �
9
���� �
	 +���� ����
	��� +
���
��$ �
 
�����
�� 	����	��� � ��9��� ��
������ �
��. ����$ +
	��:���$ �
�� ����� 
��	��������$�� ������$6���$, 
 ������� �
�� ���������� � D'7. !
�� �
�� 
�
+�	
��� �
�-����������$��. 

N
��� �
�� 	��������	���� ��$ ������	
��$ ��
�����	 ����9�	�� 
�����	�� ����’������� ����, �
�����
�, Warcraft, Counter-Strike ��%�. 

#���� ��
�����	 ��’6�������$ 	 �
� +	
�� ������� 
�� ��
�� �
 
��	�������$ �
�� ��$ ����	�����$ �������� ���, ��+����� ���
����� ��� 
��%�. " �
�� �
��, $� ��
	���, �� ������
��� �������	
��	, %� �� 6 
����
�� ��
��	. 

N���
� �&���)����( �� !��)"�� � ����� 
• ��� �
� ������	
��$ �
�
�
����$ �������	
���$ ���� ������ 

(�
��). 
• I���
�
��� �	�� ����� ������ �
 +��+�����. 
• ����	��$��� ��
	���� — ��	��������$ + ������
�� ������
����$ 

$� ���$	 ����	
�� �
 ����
�����. 
• 
� ������ ��	��������$ +
�
��� ��	���� � ����
��� 	������ 


�+
��	. 
• 
� 	����
	�$��� �
��� 	������� ���$��, �� ����	�	:��� 

+
+�
������ ��� �� + ����9�	
���. 
• " 	����	��� 	����
��� ��
������ ������ ��	��������$, �
 $�� 

	����	��
6�� (���
��). (���	
�� ���� ��:� ��
+�, %� ��+���������� 
���������$ 	
:�� 	����	���. 

• D
	9�� ������ 		����	���. 
• 
� �
����
��� ��������� ��	�������� �
	��� ����, ���� 	� 

+	���
6���$ �� �	��� ���+�	. 
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• &����������� � ��	��������$� ��
����
�� — ����
������� 
��+�
����$�� ������. 

• F����� �����9�� �+ ��
+
��, $�� ��9�
 ����
���� ��-��+����. 
• I��������	���� ����	
 �������� ���	. I����� ������ ��9�
 

	��������	�	
�� ��$ �
�
��$ ����������� ��$��� ���	
� ����
. 
• 
� 	��������	���� +
�	� ����
��	
��$. 
• ����� 	����
	��� ��	��������$ %� �
+ �	
9�� ���� ������	����$. 
• &������	
� ���� 	����	��
������� +
 +���� �	��� ��	��������. 
 
3. J���� 
)���� �+ 	���	 ����
����� ���	���	 6 ���	�� ����9��� %��������	 – 

�����	 (
���. weblog – ����9��� 9���
�). 
F���� ��	������ ��$ 	����	����$ �	��� �����, �	��� ��
	����$ �� ��� 

�� ��:�� �����. ��� ����� ��9�� �������	
� 7�������� ��9� +
��:��� 
�	�� ������
� �
 ��	��������$ � ���+�, $�%� �� ��+	����� �������� – 
	�
������ �����. 

F���� ��9�
 ��	����� �
 �
��
� Blog.net.ua (http://blog.net.ua/), 
F����@mail.ru, Blogger (https://www.blogger.com/). 

���
��:�� ��+	����� ���� �����	, ��
�� ��	�����$ ����9� ����������	 
Twitter (
���. tweet – %����
��, �
+��
��) https://twitter.com/ (��%. 53).  

��	��������$ � ����9� ��9�
 �
����
��, 	��������	���� 	��-
���������, �����
��-���6��� 
�� SMS. "�
������ �������� �
����
��$ 
��	�������� � :	������� ��+��	���9���$ ��	��, ����9� Twitter �
+�	
��� 
��	�� 	��� D'7, 
 ��$�� ���������� 	��
��$ �
��� �	�6 ������
	����	� � 
��� ����9�. 
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(��%. 53) 

 
���"
��	�� #�$�"����: 
1. V� �
�� �����? =�� ���+�
����$ ������? 
2. V� �
�� �
�? =�� ���+�
����$ �
��? 
3. N�� 	����+�$6���$ �
� 	�� ������? 
4. 

+	��� ��
	��
 ������	
��$ �
 �����
� �
 �
�
�. 
5. =��� ��
	�� ��+���� �������� �������	
���� ��� �
� ������	
��$? 
6. V� �
�� ����?  
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§ 23.A
���
�����-��
�����
 �����
. 
!��
: «��:�� ��
��������� ������
��� 	 ����9� Internet (+
 �
��$���� 

��������)»  
 

(���������	
�� ���	����� 	 ���� �
	�
����� ����) 
1.�
��
����� ������� 
'�;)� ��!��"���# � ���
��
�� 
��:�� ������
��� 	 7�������� +������6���$ �	��
 ������
��: 
� D
 ��������� 
����� URL; 
� D
 ��������� ��:���	�� ������. 

'
�;�% �&���0. I�� �
�:	��:�� � �������, $�%� +�
6�� ��'$ www – 
��������
 (URL 
����
). *�$ 	������ www-��������
, %� ������� 
�������� 	
� ������
���, ����
���� �
�� ���
���: (		���� URL 
����� 	 
���� <����
 ) / Enter. 

��)��% �&���0. I�� ���	���
�����, ��+	��$6 "����
��" ����-$�� 
�������� 	
� ������
���. E
�� ��� �������	
� ��	���� ������������	
�� 
�	�� ��	��� ��+�����$ +
�
�� � �������	
��$ ����. E
�� ��� 	�$	�$����$ 
��	� �������� �������� ���
���� ������: ������	
��$ � ��	��9���$ + 
������
��6�. 

*�$ ��:��� ������
��� 	 7��������, ��������� 	����
�� �
�� ���: 
� &��� 1. N���
 � �������
 ����
��	�
 ���� ��:���. ;������	
��$ 

+
����. '
����, �� �
�	
9��	�:�� ���� 	 ������� ��:��� ������
���. I�� 
������� �������	
��$ ���� ��:���, 	 ����	����, +
��9��� ������	����� 
	�������
��$ 7��������. '��
 ��:��� (+
���) ���$�
6 � 	����� ���	 (�� 
�
+�	
��� �����	���), +
 ��������� $��� ��:���	
 ������
 :	���� 
«	�����6» :�$� �� ��������� ������
���. 

� &��� 2. D
���� ��:���	�� �������. 
� &��� 3. I	�����$ +
����. 
� &��� 4. )�����
 ����9
��� ������
���. 
!����'���4�
! &�9�
 ��:���	
 ������
 �
6 �	�� ��
	��
 

�����	
��$ +
����	. I�	���� �� �
 ���
��� ������, 	�������
	:� E��
	��. 
���: ��9 		����� +
��� �
 ��:�� ������
���, ��������� 	�	���� 

��
	��
 �����	
��$ +
����	. 
����������� ��!��"���( 
���������� – �
��
, $�
 	�	�
6 ������ ����������� ��������$ � 

������9���$ �
��	��, +�����
 ����������, $	�% � �������	. D���
��$ 
������
��� ��� ��� �$�
6 �
��
	��:�� �
��	. I��
 �
�
 ����:� �
����+� 
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��
������� �
�
����; + XIX ��. ��
������
 �������	� +����	
6 ������� 
�
���	� ����	�, ���� ���
���$ 	���$���	
��$ � 	������
����$ 
��
��������� ������	. D ��� ��+	������$ �	� ����	��: �����	
 
(���������	�
) — +���
��$ ������
���, ����	���
 �� $�����, �� ���������
��$, 
+���
9���$ ��
���������� �
����
��; �
 �������	�
 — +
�����	
��$ ������ 
���	�������, +
���� 	������ �����. E�
������
 �����$6���$ +
 �	��� +������ 
�
 ������
�����, ����������, ���
���	�, ����
����, �
���
���, ����	�, 
����������, �������� ��%�; �
���
����
 ��
������
 	�	�
6 �
���
����� 
������ ������
��+
���, ������� � 	�������
��$ ��
��������� �
��� ��$ 
�
���	�� � ��
������� 	����	��	. 

����������� ��!��"���( (�
��) – ������
��$, �����
�
 �
 �����
	� 
���	������ ��
��������� ��������9���, %� ���
���	
�
 �
 ���
�
 � 
+������������ 	���$��, 	����	���� �� +
�
���������$��� ��������	 �
 
�����������. ($ ������
��$ 6 ��+����
��� +	�����$ �
 ������	
��$ 
���	����� �
���, �����
��� 	�� �����������	 (����
�����	
�� ��
���� 1 
D
���� "��
��� "��� ���9
	�� ��
�������". 

E�
�������
 ������
��$, ��+��%��
 �
 ���������� 	��-�
��� 
*��9��
�� (www.ukrstat.gov.ua), 6 ��������� �
 	�������� ��$ 	��� 
�������	
��	 ��+ ����-$��� ����9���. *�$ �����
��$ ��6� ������
��� �� 
��������� �����
����� ��+	��, 
�� � �
+� �� 	�������
��$ + ����� 
���
��:��� ��:�����$ �������	
�
��, ���	'$+��	� ��	���� �������� 
�����
��$ �
 �9����� �����
��$ �
��� – "D
 �
���� *��9��
�� "��
���". 

 
2.�����)���%�� ������ 
1. D
��� �
 �
�� www.ukrstat.gov.ua, �+�
�������$ + +
��
��
�� 

«)�	��
», «

��
 �
 ����	
���», � ��+���� E�
�������
 ������
��$. 
2. D�
��� ������
��� ��� 	������ ����� ���
��� ��������. 
3. D
��� �
 �
��, �� ���������� ������ 	
:�� �������� (��:�� +
 

�����	��� ���	
��: +�
��� ������ (	��:��� �	�6 �����).  
4. I����
�� �������
�� 	
�
����� �����, $�%� �
�� ������. 
I����	�� +
��:��� 	 +�:��. 
 
���"
��	�� #�$�"����:  
1. V� �
�� ��
������
?  
2. V� �
�� ��
�������
 ������
��$?  
3. =� 	����	
6���$ ��:�� ������
��� 	 7��������? 
 

  



�

152�

�

§ 24.A
���
�����-��
�����
 �����
.  
!��
: ��	�����$ ������
���: «7���	
��� � ��������» 

 
1. �
��
����� ������� 
�������� ����"����  
I ������������ 
������, ����	
��$ 6 ����� �+ ����6	�� ��������	 

��+	���� ���������. I��
 �������6 	�������
��$ ������ ��������� 
�
���	�-��������� �
 ��������	�� �
�����	, $�� ����
 ��+��$�
�� + ����� 
+��� �� 	���	� �
 ���������, ��������, �������� �
 ��:� ������� 9���$ 
���������	
. 7���	
��$ ���� �	�� ���
��� + ����, ������$�� �
�� �
+�, $� 
������9���$, ��+����
 �
 ��	�����$ ��	�� +�
+��	 ���������, ���������� �� 
������. I��
 6 �
�����: ������	��� �� ������ 	������ �+ ����������� 
���+�, 
�� � ������������� ��+	����� ��������� 	 ������ � ���������� 
���’6���	 ������
��	
��$, +
��+������$ �� ������������ ��+����. 

������
��$ – �
�
��$ ��
������ ����-$��� ������
���. (�� 9� ���	�� 
�
+�	
��� �
�����	
��, 	��
�� 6���� +
 ������ � +������ ������. 

')0������( – ��������, %� �����:�6���$ 	���
����� (�
�������� 
�ubli��). *����
	�
 ������
��$�� 		
9
�� ���������, 	����
�� 
������
������ ��������. !���� ��
��� ������
��� �
��� �
��9 ���������� 
���������, ��+�
:�	
��, +�����
, �
 	��-���	��
�, $�� ��9�
 ������$�
�� 
+
 ��������� ��
�+��
.  

D
��9�� 	�� ������� �����������$ �	���, ��+��+�$��� �����	
�� 
������
��� � ����������. *� �����	
��� ������
��� 	�����$�� ���9��, 
���:���, 9���
��, �
+���, ��������, �������, �����	�� ��%�.  

*� ����������� ������
��� 	�����$�� ���������, %� 
��+��	���9�����$ + 	�������
��$� ����������� �����	 �
��� (����
��-
�����, �������, ���:-����� ��%�) 
�� ����’������� ����9. 

!��	
��� �
� �����	
�� ������
��� 	�����	�$���$ 	������� 	 
����
���. 7 ��� +
��
�
�$ ���
 �
��+� 	��������	
 – ������
��$. < 
�������	��� �
����
��	 �� ����� +
��
���$ 	��
	����	
.  

" �
�
�����
9���� 	��������	� �
� 	����	
6���$ � ��������: 
	��
	����	
 ������� �
���� ���9��, 9���
��	, �
+�� � �.�, 
 ������6���	
 
������
��� – ��������, � +
 ������������, +:�	
��� ��.  

�
+�� + :������ ��+��	���9���$� ������
����� ����’�����	 � 
	�����$������ �
+����� �
 ��������	�� ��������	, �����	
����� 
�
�
��	 
�
���� ��+��	���9���$ �
� +	
�� �
������� 	��
	���� �������.  
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��"&'+�
��� &)0������# — �� ������
���, ��	����� +
 ��������� 
�����
����� ����'������� �����
�. 

����0� �����
��( &)0������% 
*� +
����	 ��	�����$ ������
��� 	�����$�� �
������� 	��
	���� 

�������. (� ������� �
��� 
�
�
��� �
 �����
��� ���
��	�. *� 
�
�
���� 
���
��	�� �
��9��� ������
����� ����’����, �������� �����(�������, 
�����	
����� 
�
�
�, ������) � �������� 		�����$ �
���(��
����, ��
����� 
��
�:���), 
 �� �����
���� – �����
���� �����
�� �������	�� �
���
, 
������
���. "�� �� ��9� ��+��������$ �
 ����� �������	
�
, � ���� �� 
������� �����
�� �
+	� desktoppublishing (+ 
���. �
������� ������
���), 
�� 
�
������� 	��
	���� �������. 



������� 	��
	���� �������:  
� ������������ ��	�$:  

- QuarkXPress.  
- FrameMaker.  
- AdobePageMaker.  
- AdobeInDesign.  

� ���
���	��� ��	�$: 
- Microsoft Publisher. 
- PagePlus. 

��,������� &�����"� MS Publisher 
� E�	���	
�� �
 ��+��	���9�	
�� ���������� �������	���� 

�
����
�� �
 ����	� ��������
��� ��$ �����	
��$, ��+��%���$ �� 	 
7�������� �
 	�������
��$ 	 ����������� ����
�; 

� E�	���	
�� ������
���, %� ����$�� ������ �
 ������
���, 
�������	���� 	 ������	�%
� ������	��� �
 ��
������ ���
�����	, 
���������� �� �
����
�� �
 ��+��%���� �� �
 ��+��� ��������� �������� � 
�������; 

� #���	
�� ������
�-�
����
�� �����	
��� ���������(�
+���, 9���
�� 
��%�); 

� ��+����$�� �����
��� 	��-�
��� �
 	��-��������. 
���
�!
%� &�����"� MS Publisher 
D
	
��
9�6���$ �����
�
 MS Publisher ���
���� ���� { "�� 

�����
�� { Microsoft Office { Microsoft Office Publisher (��%. 54). 
D
�
+ 	
� �������� +
���
�� +�
���� 	
� �������� 	���
 �����
��, $�� 

+���
9��� �
 ��� 
���:
�, 
�
������� 	���
� �����
�, $�� 	� 	9� 	�	�
�� 
�
 ����
� ������
���� �
 	���������� �
	�
��$. 
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(��%. 54) 

���
�� &)0������% 
���
�� – �� :
����� ������
��� ������ ���� (������ +�����, 

���+�
����$), $�� 	����+�$����$ ��9 ����� ��:� �������	�� �� 
:�����	�� ���������$� ��’6���	. '
��� +
�
6 +
�
����� 
	���$�(���������) ������
���.  

!��� �
����	 ����’������� ������
���:  
� ������
��� ��$ �����. (�� ��+��� ������� �
���� ������
���, 

���+�
����� ��$ ���
��:��� ��+�����	
��$.  
� I��-	�+�� �
 ���������
 ��:�
. (�� ��� �
����	 ���+�
����� 

��������� 	
� ��	����� ������ 	��-�������� 
�� ������
���, ���+�
���� 
��$ 	����
	�� � ����� ������������ ����
.  

� 

���� �
����	. (�� ��+��� ������� 	�� �
���� ���������� ������� 
��������
���, 	�����
�� 	 6������ �����. 

� ����9�� ������
���. =�%� 	
� �� +
��	����$��� :
�����, ��	����� 
������������ ��+
����
�� ����
��� Microsoft, � 	� �
9
6�� 	������ ���� 
���
	9��� ������, ��������� ��	����� ������
��� �
 ����	� ������ + 
����9��� ��
���	.  

" 	��
	����� �������, �
 	������ 	�� ������	��� ��������
, ������ 
��
������ ������ ��9�
 ���
���	�	
�� $� ��+
��9�� ��'6���.  

"�� ������ ����$���$ 	 ��'6��
�-���������
�, $�� �
+�	
��� �
���
�� 
(��:� ������� — ������	� �����, ������	� ���$, ���$). E
�� �$ 	�
���	���� 
�
6 +���� �������	
�� � +����� ��+�
:�	�	
�� �
 �������� ����	�� ��'6��� 
������
��� — ��
����� +���
9���$ � ������	� ��
������. 
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?������� �
���
:  
�
������ &��((��&���) – ����-$��� �����, ��+��%���� � ������	�� 

�
���, 	�����
9���� �
 ���
�� +
 ��������� ���������� �����.  
N�
"
��� �!��"�
��( ���)"
��� – 	������� ��’6���, 

	��������	�	
�� ��$ ���������$ ����’������� ������
���: ��+���
����� 
	�+������, �+��� ��%�.  

���+���(
�0��,
��(, !������!�#) – �� �������	���� 
�� 
	�����
��	
�� +
 ��������� ��
������� ���
����
 �
����	� +���
9���$, 
$����� $��� ����6	� +����6���$ 	�
������ �
�:�
��	
��$.  

*�$ ��	�����$ ��	�� ������
��� 	�������� ���
��� C�*� D 
�"��
�"� D ?��� $B�������� D >���"� # &���"B D >B�������/ ��� 
�
B�B. 

*�$ ����
��	
��$ �
���� ���+�
���� 	���� ;���
� �
����, $�� 
��9�
 	�����
�� ���
���� ;���
� �
���� �+ ������������ ����.  

V�� +������ :���� ������	�� ����	 ������
���, 	 ���
��� +
	�
�� 
�
�
����� ���� ���
�� �����
��$ U�����	� �����. " �
	������� ������ 
D
�����	
�� :�����	� ����� 	���
�� ��������.  

*�$ +���� 	���$�� ��������	 ���������$ 	����� ��������
, 	 ���
��� 
+
	�
�� 	���
�� �����
��$ &������	� �����.  

V�� +������ �
��� ������
��,� 	 ���
��� +
	�
�� 	����
��� '
���� 
������
���, 
 ����$ ����� � ������ D
�����	
�� �
��� 	���
�� ��	�� �
���.  



 ���
������ ��
�� ��	�����$ ������
��� ��������� ����� +
���
��� 
���
���� ��=��� D E�'� � ��$
����F��.  

;
���, ��	������ �����
��� MS Publisher, �
��� ��
��
���� 
��+:�����$ .pub. 
 

2. �����)���%�� ������ 
E�	����� ������ «7���	
��� 	 ��������». 
I�������
��� �
��� +
 
������:  
� 
����
 I
:��� �
	�
������ +
��
��. 
� http://www.proftekhosvita.org.ua/uk/news/. 
<
�#�� �B���"�� (��%. 55,56,57,58) 
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(��%. 55) 

 
(��%. 56) 
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(��%. 57) 

 
(��%. 58) 

���"
��	�� #�$�"����:  
1. V� �
�� ������
��$? 
2. V� �
�� ������?  
3. )�
�
�����+�	
�� ��9��	���� �����
�� MS Publisher.  
4. 

+	��� ������� ��	�����$ ������
���. 
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§ 25.A
���
�����-��
�����
 �����
.  
!��
: «)���� ����6	��� ��	��������$��» 

�
 1.�
��
����� ������� 
&������	
��$ ������
�� ����-$��� ���9�� ����6	��� ������ 

��	��������$�� �����
6���$ + ��6���
��� �������	
�
 �
 ���	��� ���9��. 
��� �
� ��6���
��� �������	
� ������6 	�
���� ��� � �
����. " ��+��� 
����9
� ��� ��9� ���� ��+���: �
�
�� ���	���� �
�
�������	� ����� 
(ICQ), �����, 	���
��� �������	
��� (Skype), 
����
 ����������� ��:�� 
(Google) �
 ��:�. 

*�$ ���
��� ��6���
���  	 ���9�� Skype �������� � 	���� ���	��
��$ 
	���
�� ����������
��$: " 	
� ���
6 ������? (��%. 59) 

I����  Skype – E�	����� �������	
�
, %� 	�����6���$, ������� ���$, 
$�� �������� +
��	���� ��6���
������� �
���� �������	
�
: 

'���
 �"’( – ���� ��$ 		�����$ ���
	9����� ����� �������	
�
 
(�����	’$+��	� ��$ +
��	����$) ��9� ������� $� ���
������, �
� � 
��������� 
������. 

I���
�� Skype-��’$ – ���� ��$ 		�����$ ��6���
������� ����� 
�������	
�
, +
	��	9�� 	�� 6 �� 32 ���	���	, ��9�
 	��������	�	
�� ������ 
������ 
����������� 
��
	��� �
 �����.  

'����� – ���� ��$ 		�����$ �
���$ ��6���
��� 	 ������� ���������
��� 
�������	
�
; ��	9��
 �
���$ 	�� 6 �� 20 ���	���	 (� �
���� ��	���� 
���	’$+��	� ��������$ $� ������ 
����������� 
��
	���, �
� � �����. 

'�������� &����� – ���� ��$ ��	������� 		�����$ �
���$ (��%. 60). 

 
(��%. 59) 
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(��%. 60) 

 
(��%. 60) 
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(��%. 61) 

1. D
����	�� 	��
��� &���
���, ��+��	�. 2. )��
��� ��������� �
��� 
3. &����
 Change your status ( 
���. change your status – +������ 	
: ��
���). 
4.&����
 �����	
�� �������� �
��. 5. ���� ��:�� 6.)��
��� ��	�������� 
(	��.61).  
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<���;�)����( &���"
���� �0�������� 
�&��) 
��� �
� ��6���
��� � ���9�� Skype, �������	
� 		����� ��$�� �������� 

�
��, $�� +�����
����$ 	 ���� ������	��� +
����. *���	���� 
�� +������ �� 
��9�
, 	���
	:� ���
��� ���� ������ )������� �
�
:��	
��$ 	 )��
��� 
��������� �
���, 
�� 	����
	:� Skype – )������� �
��: 

�"����� "�% ������  – 	���
�� ��	� +���
9���$ + ���������� 
	
�
��	 
Skype + ��
������� �
��� 
�� 	��-�
����; 

������  �)�����
)�����% �)&����� – 	���
�� 	���� ��
����� + �������� 
	����, �
�
��� ���9��� Skype; 

�"����� 
�)�, ������� – 	������� ��
����	� 	���� ��$ �
�
:��	
�� 
+	���	�� ��	��������, %� �����	��9���� �����, $� 	����	
����$ ��� �
� 
������ �����
�� Skype; 

	
���)���� "�# ���� – 	������� ��
����	� 	���� ��$ 		�����$ �
 
���
��	
��$ ��������� �
��� �������	
�
. 

�����
��( �� �
���)����( �&���) ��������� 
��� �
� ���:��� +
�����, 	 ������ ����
���	 ��������$ 6����� +
��� 

Echo/Sound Test Service (
���. �ch� – 	������$, ��	������$ ����
��, sound 
test service – ���9�
 +	���	��� �����), $��� 	��������	�6���$ ��$ 
��
������	
��$ +	���	�� ��������	 ����’����
. 

*�$ ���
	
��$ ��	�� +
����	 �� ������ ����
���	, �������� +�
��� 

������
 +
 ���� Skype ������, ��	��� ������ 
�� 
������ ����������� 
��:�� 	 �
+� �
��� ���9�� Skype. 

I������� 	����, ���
�� ��	�� +
��� ��9�
, 	����
	:� &���
��� – 

�	�� ����
��, 
�� 	���
	:� 	 ������ ������ *��
�� ���
��� 
�	�� 

������. ��:�� ��+�����
6���$ ����$ 		�����$ ����� 
�� ���� �
�����, ���� 
��:��� �
 	����� ������ ��:��. 

" ���� ��:���, ��� ��9���� �������	
�
, �
�� $���� 	����	��
��� 
���	
� ��:���, 	�	������$ ��	�� ��’$, Skype ��’$, ��
��
 �
 ������ 
���9�	
��$. *�$ �����
��$ ���
�� ������ 	 ���	��� 7���. =�%� 	 
��+����
�� ��:��� +�
����� �
�� ����
���, $��� 	
� ���
	���, �������� 
	���
�� ���� ��’$ 	 ������ �
 ������ *��
�� ����
�� (��%. 62). " 
�
�������� 	���� ���� +
�������	
�� �
����
�� ����
��� ��	��������$ ��� 
���
	
��$ ���� �
��� �� 	
:��� ������ ����
���	 (��%. 63). ����$ 		�����$ 
������ ��	��������$ �
 	����� ������ 

����
��, ��	�� ��’$ 
������
 
	�����
+����$ � 	
:��� ������ ����
���	. ����$ �����9���$ �������	
�
 
�
 	�������$ ���� �� ������ 	
:�� ����
���	, 	� ��9��� �
���� ���� 
��
��� ����9� �
 ������	
���$ + ��� ��	��������$��. 
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(��%. 62) 

�

 
(��%. 62) 
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(��%. 63) 

<��������( �� ����"���( &�����"�
�� 
I��������	���� �����
�� Skype, ��9�
 �
����
�� �������	
��	� +� 

������ ����
���	 ������	�, ������	� �
 	������	��������$. 
D
 	����� ����� ����
���, 	 )��
��� ��	�������� 	�����
9
����$ �
�� 


������
 � +’$	�$����$ �������� ����	
��$, %� ���+�
���� ��$ +��������$ 
������ ��	��������$��. 

" ��9��� �
����� 	���
 ��+��%��
 )��
��� 		�����$ ������ 
��	��������$. ����$ 		�����$ ������ 	 ��� ���
���, ��9�
 �
����
�� 

����
�� ��	��������$, 	���
	:� ������ 

����
�� ��	��������$ 
�� 
�
������� ��
	�:� Enter. 

!���� ��	��������$, ��’$ 	����
	���
 �
 �������� �
�, 	�����
+$���$ 	 
�������� �
����� 	���
 	 )��
��� ���
+� ��	��������. 

=�%� 
������, $���� �
����
6���$ ��	��������$, �
6 ��
��� < 
�
�
"�, �� 	�� +��9� ����6	� �����
�� ��	��������$ �
 �
����
�� 
	����	���, $�
 �
��9 	�����
+����$ 	 )��
��� ���
+� ��	��������. 
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=�%� ��� �
� �
����
��$ ��	�������� 
������ �
6 ��
��� 
� 	 ����9�, 
�� ��	��������$ ������ ����
	���� 	 ��� ������, ���� 	 	
� ���� ���� ��
��� 
" ����9�. 

*�$ ���
��+
��� ������ �����	��� ��	��������$��, �������� 	���
�� 
������ ���+	�����, ��$ ������ 	������	��������$�� – ������ 
I�����+	����. 

 
(��%. 64) 

 


����
��$ �
 �����
��$ ��	�������� (��%. 64). 

1.)��
��� 		�����$ ������ ��	��������$.  
2.)��
��� ���
+� ��	�������� (��%. 65). 
3.&����
 ���+	�����. 
4.&����
 �����	�	
��$/	�����
9���$ �
��� ����
���. 
5.&����
 I�����+	����. 
6.)��
��� �
��� ����
���. 
7.#���������
��$ ����� ���
+
�� ��	��������$.  
8.&����
 

����
�� ��	��������$. 
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(��%. 65) 

>�����. �"��� &����( 
D
 	����	����� �
�
:��	
��, 	 )��
��� ��������� �
��� ����� + 

<	
�
��� ��9� 	�����
9
���$: 
- �
�� 
����	�+�
������ �����	���, +
 	����� $���� �����
6���$ 

��������
��$ ���
���� �������	
��� 	������
�����
; 
- ����������
��$ �
 �������� 	��-�������� 	 ����
����� ����9� 

MySpace; 
- ������� ��	��������$, ����� $���� 		������$ ��+���������� 	 

)��
��� ��������� �
���. 
*�$ +���� �
���� ������	��� +
����, �������� 	����
�� Skype – 

D������ �
����, ����$ ���� � 	����, %� 	�����6���$, 		���� � 	����	����� 
���$� ��
��� �
����, ��	�� �
���� � ���� ����	���9���$ (��%. 66).  



�
:��	
��$ �
�
�����	 �����
�� ��9�
 +�������� 	 ��
����	��� 
	���� 

�
:��	
��$, ��$ 	�������$ $���� �������� 	����
�� 7���������� – 


�
:��	
��$. 
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(��%. 66) 

 
2.�����)���%�� ����� ('�������� �������) 
D
��6��������$ 	 Skype. 
1. D
����� �� Skype. I ���� «7����������» 	���
	�� ��	� (���
������).  
2. " ��+���� «)������� �
��» ����
	�� 
	
�
�. I�������� 	��
��� 

«*���	�
 Skype». 
3. " ���� «&���
���» ���
��� ����
�� 	
:��� �!
D (
���������� 

��	��). 
4.  D�������� �+	���� �
 ���	��
����$ �� 	���
�
�
. 
5. *��
��� ����
��� ������������	, %� ���$�� ���
	
 �
 +��	
. 

E�������� ����� + 2 ���� �
 +�������� �+	���� �����, �� �����$����$ 
������	��� ��	��������$�� + 	�������
��$� ��
�����	. 

6. I����
	�� 	���
�
�� �
 ����	���� �
�� + ��
������� �������, +
 
��������� Skype. 
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�
���"
��	�� #�$�"����: 

 1. N� ��9�
 +������	
�� ����� ������	��� ��	��������$��, $�%� 
I
: 
����
� �� 	 ����9�? 
 2. N� ��9�
 +������	
�� ����� ������	��� ��	��������$��, $�%� 
I
: 
����
�  	 ����9�? 
 3. =�� �
�
:��	
��$ �����
�� �������� +��������? 
 4. =� +������ �
����? 
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§ 26.A
���
�����-��
�����
 �����
.  
!��
: «E�����	
��$ �
 �����
� � 	 �
�
�» 
 
1. �
��
����� ������� 
>������" ��0��� � ����: 
1. D
	
��
9��� ��
�+��. 
2. D
��� http://prostochat.org.ua/chat/.  
3. &������	
� ��6����6���$ �
 �
���� �
��, 		�	:� �	�6 ���	�� ��’$ 

(���) �
 �
����, ����$ ����� ������6 ������ �� ��	�������� ��:�� 
��
�����	 �
��. 7����, ��� �
� ��6���
��� �
 	��-�
��, �������6���$ 		���� 

����� ����������� ��:��	�� �������� �
 ��:� �
��. " ��$��� �
�
�, ����$ 
��6���
��� ��9�
 ���������� + ����6� ����
�� 	 ��:�. 

 

 
(��%. 67) 

<��������( &�����"�
�� 
I���� 	��-�
�� �������� �
 �����
 �
����, $�� ���+�
���� ��$ 

	�����
9���$: ��	�������� ��
�����	, ���	
���� ��	��������, ������ 
��
�����	 �
��, �������� ��
�����	, ��	���� (��%. 67). 

I ������� ���
��� 	���
 ��+��%�����$ �������� ����	
��$ ��$ 
�
����
��$ ��	�������� � �
�. &�9�� �����
 ������ 	���� �
�� 
	���
����� 
���	��6���$ � 	 ���
��� ���
+� ��	�������� 	�����
9
����$ ��	� ������. 

!�� ���
�� ��	��������$ 
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���������� �����
�� ��	��������$ ������%�����$ +
 ��9� ���
��� ���
+� 
�
 + �
��� +���
���. 

��	��������$, $� ��
	���, �� +�����
����$ � ��:�� �� ����9��	��. 
<�� ������� �
��, 	 $��� 	������$ �������� ��	�������� ��������� ��
��� 
�������	
�
. >��� ��9�
 ������$���� �
 +�������. &�9�� ��	��������$, 
%� �
����
�� 	��� ��
����
� �
��, �����	��9�6���$ �
���� ��� �
� 
�
����9���$ �
 
	���
. 

'�9�
 �
����
�� ��	��������$ �
 ��’$ ����������� �������	
�
. *�$ 
����� �������� ���
�� ��� � ������ ��������� �
 �
����
�� ��	��������$. 
��� ���� 	�����
9����, 	 ���
��� ���
+� ��	��������, ����� �+ ������� ���� 
+
+�
���� �	
 ����� – ��’$ 
	���
 �
 ��
����
, $���� 	��� ���+�
����. 

������
���( &
���������� ����� 
*�$ ���	�����$ ������
������ �
�� ��9�
, �
�����
�, 

	��������	�	
�� �����
�� ����6	��� ������ ��	��������$�� Skype. 
 *�$ ���
��+
��� �
�� + �������
 �������	
�
��, + 	
:��� ������ 

����
���	 ��9�
 	���
�� ����� ���� � ������ ����
���	. =�%� ��
�����	 
�
�� 	���
�� �� ����:� ��������, �� � 	������ �
����� '������ 
�
���
��
��, 	�����
+$���$ ���� 
	
�
�� �
 ����
, 	 ��:��� 	��
��� – ������ 
����
. ����$ �
����
��$ ������	��� ��	��������$, ���� �����
��� ��� 
�������	
��, ��’6��
�� 	 �����. ��	��������$, �
����
�� ����
�� �����, 
������ 	�����
9
���$ 	 ��9���� 	 )��
��� ���
+� ��	��������. 

I ���� ������ ������	��� ��	��������$��, �� ����	�����$ ��9�
 
+
���
�� ��:�� �������	
��	. *�$ ����� 	������ ������ *��
�� ����� � 
�� �����	� ��+��	�, � 	������ �
����� ���
��� ��	�������� 	������� 
*��
�� �� �����, 	 $���� 	���
�� +� ������ ����
���	 ���, ���� 	� ������ 
+
������ �� �
��. I���
��� �������	
�
� ������ �
����
�� 	�� 
��	��������$ ��������� ��
��� �
��, � 	��� +��9��� ��
�� ��
��� � 
���
��:�� ����	�����$�.  

" ������	��� �
��, ���
��+�	
���� + 	�������
��$� �����
��, ��9��� 
��
�� ��
��� �� ��
 ��
�����	. 

I��������	���� �����
�� Skype, ��9�
 ���	����� �� ��:� ������	�, 

 � ������	� �
��.  

*�$ ��	�����$ ������	��� �
�� + ����:�� ������ ��
�����	, �������� 
���
�� �������	
��	 �� �����, $� � ��� ���
��+
��� ������	��� �
��, �
 
	���
�� ������ *+	���� �����. ��� ����� 	�� ����� ����� �����
��� 
�����
��� 	����� � +��9��� �+$�� ��
��� 	 ����	������. *��
	
��$ ��	�� 
���	��+��	����	 ��� �
� ���	�����$ ������	�� �
��, ��9� +������	
���$ 
�
� �
��, $� � 	 ������	���. 

�����
��( ��)&� ������)����� 
=�%� + ��	��� ������ �������	
��	 	� ������6���$ ��������, �� 

�������� ��	����� �����, ��’$ $��� ���� 	�����
9
���$ � ������ ����
���	. 



�

170�

�

)��� ����
�� ��9� ���� 	�������� � �����
 ����. E�	����� ��	� ����� 
��9�
, 	����
	:� &���
��� – E�	����� ��	� ����� (��%. 68). ��� �����, � 
	������ �
����� ���
��� ��	�������� 	�����6���$ �
���� ��	�����$ ��	�� 
�����. 

 

�  
(��%. 68) 

V�� ���
�� ��’$ �����, �������� �
������� D������, ����� �+ �
+	�� 
����9�$ ����
 		���� ��’$ ����� �
 �
������� ��
	�:� Enter (��%. 69). 

I������� ����
��� �� ����� ��9�
,����$���	:� ���� ����
 +� ������ 
����
���	 	 ���
��� �����, 
�� 	�������
	:� ������ *��
�� ����
���. 

7�’$ �����	��� ����
��� ��9� ���� +����9��� 	 ������ ����
���	, 
	������ ������ D������� ����� 	 ������ ����
���	. D�
��� �����	��� 
����
��� �
6 	���$�  

 
(��%. 69) 
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�����)���%�� ����� ('�������� �������) 
1. D
	
��
9�� �����
�� Skype. I	������, 		�	:� �	�� ����
���� �
�� 

(����� �
 �
����).  
2. ����$ ���
	
��$ 	
� 	���
�
��� �� �������	���� �
��, ��������� 	 

�
�� +
 ��������� ��	�������� �
�� 	����	��� �
 +
���
��$: «N��� �� 	
��� 
������ ��� �
� ������	
��$ 	 7��������?» '
����$ �
 �	
+� 	�� 	�	���� 	��� 
������	
��$. 

3. 

��:���� �� ���:� �	�� ��	��������. 
4. D
 	�
+�	��� 	���
�
�
 	������ �+ �
��. 
5. I��������	���� ��:���	� ������� �� 	����� �
���, +�
����� 

������, �
 $��� ����	���6���$ ������ ������	
��$ 	 ����9� 7�������. 
<����� (2-3) +
��:��� � +�:��. 

6. )������ ���� �����, +
��+����� ��9��	���� ��
��� 	 ����� 
(+
��6����	
���$).  

7. *��
��� � ����� 1-2 	�
���� ��	��������. 
8. &������� 	������ �+ ������, +
	��:��� ������ + ��
�+����. 
9. " Skype �
��:���� 	���
�
�� 1 ��	��������$. 
10.D
	��:��� ������ + �����
��� Skype, +
������ 	�� 	���
 � ���
���, 

%� 	��������	�	
���� � ������. 
 
���"
��	�� #�$�"����:  
1. =� +
��� 	 �����
�� Skape? 
2. =� ��	����� ����� +
 ��������� �����
�� Skape? 
3. V� �������� +������, %�� �����$�� ��
��� 	 ����	�����$� �
 

������? 
4. =� ��	����� ��	� ���� ��$ ����	�����? 
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