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كيف بدأت القصة ؟!

غرف بإطلالات مميزه ، واي فاي مجاني ، منتجعات صحيه ، مواقف 

سيارات ، خادم خاص ، خدمة تنظيف الغرف ، وحجز الكتروني



 
 

غالبًا ما كان المسافرون المتجولون يقُيمون في منازل سكان المدن
المحليين على الرغم من وجود نزُلُ تضم العديد من الغرف ، إلا أن معظم
مرافق الضيوف كانت ببساطة منازل "استأجرت" إسطبلاتها للمارة ربما
قدموا وجبة أو اثنتين لكن الضيوف كانوا يميلون إلى البقاء فقط في الليل

والاستمرار في رحلاتهم في الصباح



 
 

كان ينُظر إلى العديد من الأشكال المبكرة للفنادق على أنها إستراحة قصيرة من 
السفر ، حيث كانت الإقامات المطولة في أماكن خارج مسقط رأس الشخص

نادرة وغالبًا كانت تتم فقط بغرض العمل



 

في الحضارات اليونانية قدمت العديد من القرى تسهيلات للمسافرين 
مع حمامات حرارية حتى يتمكنوا من إراحة مفاصلهم وعضلاتهم ، وفي

روما قدمو لمسؤولون حكوميون ومسؤولون رفيعو المستوى أماكن
إقامة في قصور رائعة توفر حمامات ، وكذلك أماكن للطعام على طول
طرق التجارة عبر الشرق الأوسط ، وكانت توُفر أيضاً للمسافرين إقامة

آمنة في مرافق الخيام البسيطة



 
 

في عام 1200 تم بناء المزيد من الفنادق الدائمة كانت هياكل بسيطة ولكنها  
وضعت الأساس لنموذج أعمال الفنادق التي ستستمر حتى قرون لاحقة



 
 
 

بدأت صناعة الفنادق كما نعرفها اليوم حقًا في بداية القرن الخامس عشر عندما 

طلب القانون الفرنسي من مديري الفنادق الاحتفاظ بسجل يتضمن مواعيد

الوصول والمغادرة ، وسرعان ما حذا القانون الإنجليزي حذوه فأصبحت الفنادق
أكبر وتضم غرف النوم بإطلالات  ، بالإضافة إلى مطبخ وإسطبلات في الخلف

للخيول ، وبدأت الفنادق في الإعلان عن خدماتها بلافتات ، وفي القرن السادس
عشر بدأت أول كتيبات إرشادية تظهر تفاصيل الخدمات



 

ومع اختراع المحرك البخاري بدأت الثورة الصناعيه وبدأ التحول الحقيقي لصناعة الفنادق حيث أصبح 
السفر أكثر سهولة وبالتالي فإن جميع المدن الرئيسية من ( نيويورك إلى كوبنهاغن  إلى بومباي  إلى

طوكيو ) أقامت الفنادق للضيوف ، ففي البندقية  تم تجديد القصور المتهدمة إلى أماكن إقامة حديثة
وأصبح فندق تريمونت في بوسطن الأول مع "قائمة انتقائية" ، وأصبح هولت هاوس في مدينة

نيويورك أول فندق يقُدم مصعداً للأمتعة ، ومجموعة من الابتكارات الأخرى التي تم تطويرها خلال هذا
).الوقت (الحمامات الخاصة ، الأجنحة الكبيرة ، الأقفال على الأبواب



 
 

Le Grand Hôtel Paris
أول فندق حديث تم افتتاحه في باريس في عام 1862 

كان مصمم لتسليط الضوء على نجاح وجمال وروعة الإمبراطورية الثانية في فرنسا ، وشمل الفندق عشرات 
المسارات من الإضاءة الداخلية والتي كانت تعمل بواسطة 4000 طائرة غاز بحلول عام 1890 تم إضاءة الفندق

بالكامل بالكهرباء (وهو تطور رئيسي في ذلك الوقت) ومن الفنادق الشهيرة الأخرى في هذه الفترة فندق ساجامور
على بحيرة جورج في نيويورك ، وفندق بالمر هاوس في شيكاغو وقصر فورتمبرغ في فيينا ، وهيلوتيل هيرميتاج

في مونت كارلو .. وفي القرن العشرين بدأت العواصم في جميع أنحاء العالم في محاكاة الأشكال الرائعة لباريس
وفيينا ونيويورك وشيكاغو ، وقريباً كانت هناك فنادق فاخرة من الدرجة الأولى في جميع أنحاء العالم



 
في القرن الحادي والعشرين يستمر الابتكار في الفنادق في النمو وجعلت سهولة الحجوزات أيضًا 
ازدهارًا في الفنادق ، ويرجع الفضل في ذلك إلى حد كبير إلى التكنولوجيا حيث تسمح مواقع الحجز

عبر الإنترنت لأي شخص بخلق تجربة سفر فريدة وخاصة بناءً على الذوق والموقع والميزانيه

لم يكن الوصول إلى الفنادق أسهل من أي وقت مضى كما هو الان 



فُندق

 
 

 

الأولى أنها يونانية قديمة من بونتيكوس كارون بمعنى خشب البُنْدُق حيث أن أوائل

الفنادق كانت من الخشب ، نقلت إلى العربية فُنْدُق بقلب أول حرف إلى فاء.

 النظرية الثانية أنها لاتينية قديمة فونديقوم ثم تحورت إلى فونديكم في اللاتينية        
الوسطى ثم نقلت إلى العربية فُنْدُق في القرن الثاني عشر أثناء الحملات الصليبية.

 
كلمة مُعَرَّبةَ توجد نظريتان لتعريبها:

 

 

 
      النُزلُ: أما النُزلُ بمعنى المكان الذي ينُزل به بضم النون والزين فهي عربية خالصة
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